Hatékony Innovatív Partnerség – HIP – szektorközi kérdőíves felmérés, 2005.


Köszönjük a kérdőív kitöltésére fordított munkáját!

Kérjük a kérdőívet 2005. augusztus 15-ig szíveskedjenek visszajuttatni az alábbi elérhetőségek valamelyikére:

Nyugat-dunántúli Regionális Fejlesztési Ügynökség Kht.

9400 Sopron, Új u. 12. 

Fax: 99/512-919, E-mail: hipinfo@westpa.hu
ADATOK

Szervezet neve


……………………………………………..

Szervezet típusa



	önkormányzat
	
	

	egyéb állami intézmény
	
	

	civil szervezet (egyesület, alapítvány, egyház)
	
	

	egyéb non-profit szervezet (pl.Kht)
	
	

	KKV (mikro-, kis-, középvállalkozás)
	
	

	nagyvállalat
	
	


	Megye





Győr-Moson-Sopron megye
	
	

	Vas megye
	
	

	Zala megye
	
	


Melyik statisztikai kistérségben végzi főként tevékenységét (ha több van, a legjellemzőbbet adja meg)?

………………………………………………………………………………………………

Település:
 … ………………………

Utca, házszám: ……………………….

Tel

…………………………..

Fax:

…………………………..

E-mail

…………………………..

Kapcsolattartó:




Név: 

…………………………...

Mobiltelefon:
….………………………..

Alkalmazotti létszám (fő)

	Előző évi statisztikai alkalmazotti létszám
	
	

	Ebből szakmai
	
	

	Ebből technikai, kisegítő
	
	


Tagja-e a Regionális Hálózattervezési Intézetnek (RHTI)?

	igen
	
	
	
	nem
	


Hozzájárulok, hogy a Nyugat-dunántúli Regionális Fejlesztési Ügynökség felhasználja adataimat a partnerség építéssel és képzései meghirdetésével kapcsolatos tevékenységei során.


	igen
	
	
	
	nem
	


REGIONÁLIS ÉS KISTÉRSÉGI POLITIKÁVAL KAPCSOLATOS ISMERETEK/KÉSZSÉGEK

1. Részt vett-e regionális stratégiák, programok készítésében?

	igen, a társadalmi vagy szakmai egyeztetésekben
	
	

	igen, a készítés folyamatában
	
	

	követtem, de nem vettem részt aktívan azokban
	
	

	nem, nem találkoztam ilyennel, de érdekelne
	
	

	nem ismerem, de nem is érdekel
	
	


2. Részt vett-e kistérségi stratégiák, programok készítésében?

	igen, a társadalmi vagy szakmai egyeztetésekben
	
	

	igen, a készítés folyamatában
	
	

	követtem, de nem vettem részt aktívan azokban
	
	

	nem, nem találkoztam ilyennel, de érdekelne
	
	

	nem ismerem, de nem is érdekel
	
	


3. Ha igen, honnan értesült azokról, hol szerzett információt róluk?

	megyei napilapokból
	
	

	országos napilapokból
	
	

	egyéb médiákból (rádió, TV)
	
	

	tájékoztató rendezvényről
	
	

	közvetlenül nekem/szervezetemnek küldött értesítésből
	
	

	honlapról, mégpedig: www.  ………………………. .hu
	
	

	egyéb, például…………………………………………….
	
	


4. Vett részt több szereplőt és szektort érintő közös projekt kidolgozásában és/vagy megvalósításában?

	igen, a projekt gazdája részéről
	
	

	igen, mint partner
	
	

	hallottam ilyen projekt előkészítéséről környezetemben
	
	

	nem 
	
	


5. Ismeri-e Ön a Nyugat-dunántúli Regionális Fejlesztési Ügynökség Kht. feladatait, tevékenységét?

	igen, ismerem és volt velük közvetlen kapcsolatom
	
	

	igen, ismerni vélem, de nem volt velük közvetlen kapcsolatom
	
	

	hallottam már erről a szervezetről, de nem ismerem pontosan mivel foglalkozik
	

	nem ismerem, nem hallottam róla
	
	


6. Ön szerint feladata-e a Nyugat-dunántúli Regionális Fejlesztési Ügynökségnek a regionális szintű partnerségi hálózatok kezdeményezése?

	igen, elsősorban az ő feladata
	
	

	igen, mert ha nem csinálja, nincs más, aki ezt elősegítené
	
	

	jó, ha feladatai között ellátja, de megoldható más módon is
	
	

	nem, nem feladata
	
	


7. Ön szerint feladata-e a Nyugat-dunántúli Regionális Fejlesztési Ügynökségnek regionális szintű partnerségi hálózatok működtetése?

	igen, elsősorban az ő feladata
	
	

	igen, mert ha nem csinálja, nincs más, aki ezt elősegítené
	
	

	jó, ha feladatai között ellátja, de megoldható más módon is
	
	

	nem, nem feladata
	
	


PARTNERSÉG, HÁLÓZATOK, JELENLEGI EGYÜTTMŰKÖDÉSEK

8. Mit tart egy partnerségi együttműködés előnyének a saját szempontjából? (több megnevezés lehetséges)

	jobb erőforrás kihasználás, összeadódó erősségek
	
	

	racionalizálás (csökkenő kiadások, párhuzamosságok elkerülése)
	
	

	kockázatcsökkentés
	
	

	új know-how-hoz való hozzájutás
	
	

	minőség, színvonal emelkedése
	
	

	növekvő esélyek pályázati források elnyeréséra
	
	

	növekvő esélyek új piacok elérésére, meglévők megtartására
	
	

	egyéb, például: ……………………………
	
	


9. Véleménye szerint milyen negatív hatások lépnek fel a partnerségi együttműködéseknél? (több megnevezés lehetséges)

	az önállóság egy részének feladása, alkalmazkodási kényszer
	
	

	függő helyzet a gesztortól
	
	

	partnerségre fordítandó plusz erőforrás-, és költségigény
	
	

	nehézkes, lelassuló ügyvitel, menedzsment
	
	

	a partnerekkel való viták az egyedi célok megvalósíthatóságát veszélyeztethetik
	

	know-how ill. stratégia felfedése
	
	

	egyéb, például: ……………………………
	
	


10. Miben látja a partneri együttműködések létrehozásának nehézségeit? (több megnevezés lehetséges)

	a szervezeti célok megvalósítását a konkurencia veszélyeztetheti
	

	kevés partnerségre potenciálisan alkalmas szervezetet ismerek
	

	kevés partnerségre potenciálisan alkalmas szervezetben bízom meg
	

	nehéz a különböző szervezeti kultúrák összehangolása 
	

	nehéz az eredmények minden fél számára elfogadható kezelése
	
	

	nincs megfelelő szervezeti tudás, hozzáértő szakember 
	
	

	nincs rá megfelelő személyi kapacitás
	
	

	nincs rá megfelelő infrastrukturális kapacitás, pl: ..................................
	
	

	Magyarországon ennek nincs hagyománya, a miénk széthúzó nép
	
	

	egyéb, például: ……………………………
	
	


11. Ha bizalomhiány a partnerségek hiányának oka, azt mi okozhatja? (több megnevezés lehetséges)

	korábbi együttműködésekben szerzett saját negatív személyes tapasztalatok
	

	mások ezirányú, általam ismert negatív tapasztalatai
	

	információhiány más szervezetekről
	

	az üzleti etika alacsony szintje 
	

	a jog által nyújtható garancia elégtelen volta
	

	egyéb, például: ……………………………
	


12. Fontos tényezőnek tartja-e a jól működő partnerségeket az Ön szervezetének működési területén új fejlesztések sikeres megvalósításában?

	igen, mert összeadódnak az előnyök és csökkennek a terhek
	

	igen, mert egyedül túl kicsik a szereplők, együtt nagyobb eredményt lehet elérni
	

	igen, ha az én érdekeim egyáltalán nem sérülnek
	

	nem, mert eddig is sikeres volt a tevékenységem
	

	nem, mert „közös lónak túrós a háta”
	


13. Mivel lehetne elősegíteni Ön szerint a partnerségek jobb kiépülését? (több megnevezés lehetséges)
	partnertalálkozók szervezése
	

	rendszeres információk biztosítása partnerségek létrehozásának lehetőségeiről, potenciális partnerekről
	

	partnerségeket kezdeményező közvetítő szervezetek léte
	

	kommunikációs kampány a partnerségek előnyeiről
	

	sikeres, jó partnerségek megismerésének lehetősége
	

	képzések a kezdeményezés, és a menedzsment feladatairól
	

	támogatások a partnerségek létrejötte miatti pluszköltségekre
	

	támogatások feltételeként elvárni a hatékonyságot, versenyképességet vagy fenntarthatóságot növelő partnerségek létrejöttét
	

	egyéb, például: ……………………………
	


14. Ön milyen szintű együttműködésekben lenne hajlandó részt venni új, vagy már menedzselt projektek terén, ha arra megfelelő partner és alkalom kínálkozna?

	szervezeti célok, tevékenységek egyeztetése, de független megvalósítása
	

	közös fellépés kötött közös szervezeti struktúrák nélkül
	
	

	egyes résztevékenységek, egyedi projektek közös struktúrákba szervezése
	

	a szervezet teljes tevékenységének partnerségben való megvalósítása
	

	semmilyenben sem
	
	

	egyéb, például: …………………………………………………….
	
	


15. Mely szervezeti típusokkal, illetve milyen jellegű (formális illetve infomális) kapcsolata van jelenleg vagy volt az elmúlt 3 évben partnerség tagjaként? (formális: szervezetileg vagy jogilag rögzített formában működik, informális: előbbiek nélkül, de általában rendszeres kapcsolattartással)

	
	formális
	informális

	
	
	
	
	
	
	

	önkormányzat
	
	
	
	
	
	

	egyéb állami intézmény
	
	
	
	
	
	

	civil szervezet
	
	
	
	
	
	

	egyéb non-profit szervezet (pl.Kht)
	
	
	
	
	
	

	KKV (mikro-, kis-, középvállalkozás)
	
	
	
	
	
	

	Nagyvállalat
	
	
	
	
	
	


16. Az alábbiakban az Ön szervezetének részvételével megvalósított projektekről szeretnénk információkat szerezni. Kérjük jelölje meg, hogy egy-egy konkrét példa esetén régi, vagy új partnerrel valósította meg a projektet. Kérjük partnerenként a régi (R), illetve az új (U) oszlopban számmal tüntesse fel, hogy adott típusú partneréből az adott projektben hányan vettek részt. Régi partnernek az számít, akivel az adott projekt előtt is volt már kapcsolata.

	Projekt megnevezése
	A megvaló-sulás ideje
	önkormányzat
	egyéb állami intézmény
	civil szervezet
	egyéb non-profit szervezet (pl.Kht)
	KKV (mikro-, kis-, középvállalkozás)
	nagyvállalat

	
	
	R
	U
	R
	U
	R
	U
	R
	U
	R
	U
	R
	U

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


17. Kérjük, mutassa be, adott típusú szervezetekből hány db-bal van jelenleg, illetve volt 3 éven belül kapcsolata (kérem írja be a megfelelő rublikába a számát)!

	
	
	Jelenleg
	
	3 éven belül

	önkormányzat
	
	
	
	

	egyéb állami intézmény
	
	
	
	

	civil szervezet
	
	
	
	

	egyéb non-profit szervezet (pl.Kht)
	
	
	
	

	KKV (mikro-, kis-, középvállalkozás)
	
	
	
	

	nagyvállalat
	
	
	
	


18.  Volt-e olyan, osztrák, szlovén vagy szlovák határon átnyúló Phare CBC vagy egyéb projektje, ahol kötelező volt külföldi partnerrel együttműködni?

	nem volt
	

	egy alkalommal volt/van
	

	egynél több alkalommal volt/van
	


19.  Ismeri-e, mit értenek a PPP – Public Privat Partnership fogalma alatt?

	igen, a „Public Private Partnership”, azaz a köz- és magánszféra partnersége az állam és a magán-szféra olyan együttműködési formáját jelenti, amelyben a felek a közérdekű szolgáltatás felelősségét és kockázatát közösen viselik
	

	igen, ismerem, de nem tudtam volna ilyen pontosan megfogalmazni.
	

	nem, nem ismertem ezt a fogalmat
	


20.  Ön volt-e már részese (vett-e már igénybe vagy nyújtott-e) PPP együttműködési konstrukciónak?

	igen, közvetlen részese voltam/vagyok
	

	igen, előkészítés alatt áll, egy éven belül tervezem megvalósítani
	


	nem, de közvetlen környezetemben ismerek PPP konstrukciót
	

	nem, egyáltalán nem
	


21.  Mely területen tudna elképzelni, vagy tervezi jelenleg is PPP konstrukció megvalósítását?

	települési alap infrastruktúra fejlesztése (pl. út, víz, stb.)
	

	települési energiagazdálkodás, energiatakarékosság 
	

	környezetvédelmi infrastruktúra fejlesztése (szennyvíz, hulladék)
	

	közintézmények infrastruktúra fejlesztése (pl. alap-, középfokú oktatási, egyetemi, egészségügyi, szociális, stb. intézmények épületei, infrastruktúrája)
	

	kötelező jellegű szociális szolgáltatási közfeladatok ellátása (idősek ellátása, gyermekjóléti szolgálat működtetése, stb.)
	

	sportlétesítmények fejlesztése
	

	információs társadalom fejlesztése (szélessávú elérés, e-közigazgatás rendszerei kiépítése, tartalomszolgáltatás)
	

	kutatás-fejlesztés (K+F)
	

	állami tanácsadó, közvetítő szervezetek szolgáltatás fejlesztése
	

	Egyéb:.................................................................................................
	


22.  Honnan kapja az információkat az együttműködési lehetőségekről? (több megnevezés lehetséges)

	meglévő partnerektől
	

	ismert szervezetektől
	

	gazdasági érdekképviselet (pl. gazdasági kamarák)
	

	kistérségi menedzsment
	

	megyei területfejlesztési menedzsment
	

	Nyugat-dunántúli Regionális Fejlesztési Ügynökség
	

	pályázati tanácsadó
	

	pályázati felhívás
	

	médiumok
	

	egyéb, például: …………………………………………………….
	


23. Ön szerint mely szervezeteknek kellene elősegítenie a partnerségek, együttműködés kialakítását? (több megnevezés lehetséges)

	önkormányzatoknak
	

	kistérségi társulások menedzsmentjének
	

	megyei területfejlesztési menedzsment szervezetnek
	

	Nyugat-dunántúli Regionális Fejlesztési Ügynökségnek
	

	civil ernyőszervezeteknek
	

	gazdasági érdekképviseleteknek
	

	erre specializálódott tanácsadó cégeknek
	

	egyéb, például: …………………………………………………….
	


24. Milyen nagyságú szakmai együttműködésekre fordítható szervezeti, személyi kapacitásokkal rendelkeznek? 

	Nem rendelkezünk
	

	1 fő
	

	1-2 fő
	

	3-5 fő
	

	5-nél több
	


25. A szervezeti kapacitások hány százalékát fordítja a partnerségi tevékenységekre?

	0
	

	10% alatt
	

	20% alatt
	

	30% alatt
	


MEGLÉVŐ ISMERETEK, KÉPZÉSI ÉS INTÉZMÉNYFEJLESZTÉSI SZÜKSÉGLETEK

26. Milyen projektfejlesztési, partnerség-építési, kommunikációs, szervezet-, és személyiségfejlesztési témájú korábbi képzéseken vett részt Ön, illetve az Önök szervezetének munkatársai? Kérjük, segítse képzési programunk összeállítását az előzetesen már megszerzett ismeretek feltérképezésével!

	Képzés címe
	A képzés szervezője

lebonyolítója
	A képzés időpontja (tól-ig)
	Megszerzett képzettség (ha releváns)
	Képzés hasznossága (osztályozza1-től 5-ig, növekvő sorrendben) 
	Az Ön szervezetétől hányan vettek részt ezen a képzésen?
	A képzés tárgya 

(kérem jelölje meg, akár többet is)

	
	
	
	
	
	
	Projektfejlesztés
	Pályázatkészítés
	Projektmenedzsment
	Partnerség építés
	Kommunikáció
	Szervezet, személyiség fejlesztés
	Egyéb 

	Cím 1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Cím 2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


27. Kérjük, a képzések lehetséges résztvevőjeként 1-10-ig terjedő skálán értékelje az alábbi képzési témák fontosságát! A válaszokra a Regionális Fejlesztési Ügynökség által szervezett képzések súlypontjainak meghatározása miatt van szükségünk. Az egyéb kategóriában kérjük saját javaslatokat is fogalmazzanak meg. 

	KÉPZÉSI TÉMA MEGNEVEZÉSE
	PRIORITÁS (1-10)

	Általános területfejlesztési ismeretek

	EU regionális politikájának alapelvei és a hazai regionális fejlesztési gyakorlat
	

	Stratégiai tervezés és programozás
	

	Integrált projektek tervezése és végrehajtása
	

	A területfejlesztés intézményrendszere
	

	A területfejlesztés finanszírozási rendszere
	

	Projektfejlesztés, pályázatírás, projektmenedzsment

	Projektciklus-menedzsment elmélete
	

	Problémafeltárások és helyzetelemzések módszertana
	

	Projektkészítési technikák (pl. érdekeltek elemzése, SWOT elemzés, logikai keretmátrix, célfa/problémafa)
	

	Humánerőforrás-terv és munkaterv készítése
	

	Pénzügyi tervezés
	

	Gazdasági elemzés (költséghatékonyság és költség-haszon elemzés, kockázat- és érzékenységelemzés, nettó jelenérték, belső megtérülési ráta, stb.)
	

	Megvalósíthatósági tanulmány készítése
	

	Pályázatírás a gyakorlatban
	

	Projektértékelési módszerek
	

	Projektmenedzsment ismeretek
	

	A projektek eredményeinek terjesztése (disszemináció)
	

	Integrált térségi vagy tematikus programok kidolgozása 
	

	Integrált támogatási konstrukciók 
	

	Stratégiai tervezés, program monitoring és értékelés
	

	Szükséges menedzsment ismeretek a projektfejlesztés és a pályázatírás során
	

	Partnerségépítés és együttműködési hálózatok kialakítása, működtetése, kommunikáció

	Partnerségi alapismeretek
	

	Partnerség-építő és hálózat-fejlesztő képzések és workshopok megvalósítása
	

	Konzorciumépítés gyakorlata, konzorciumi kommunikáció
	

	Hazai-külföldi partnerek megtalálásának és megtartásának módszerei (A hatékony partnerség projektötlettől a megvalósításig)
	

	Együttműködési hálózatok menedzsmentje
	

	Hatékony kommunikáció
	

	EU protokoll
	

	Közszereplés, médiaszereplés
	

	Lobbizás, érdekérvényesítés
	

	PR ismeretek
	

	Szervezet-, és személyiségfejlesztés

	Team munka, döntéshozatali technikák, konfliktuskezelés 
	

	Időgazdálkodás
	

	Tárgyalástechnika, tárgyalási és meggyőzési készségek
	

	Konfliktuskezelés-, és menedzselés, problémamegoldás
	

	Előadói és prezentációs készségek
	

	Csapatépítés
	

	Önmenedzselési, önfejlesztési készségek
	

	Kockázatfelmerés és kockázatmenedzselés
	

	Minőségmenedzselés és belső minőségellenőrzés
	

	Szervezeti stratégiakészítés
	

	Humánerőforrások fejlesztése, tanuló szervezet
	

	Egyéb

	Felhasználói szintű számítástechnikai ismeretek (pl. Word, Excel, e-mail, internet, Power Point stb.)
	

	
	

	
	


A KÉPZÉSEK TECHNIKAI LEBONYOLÍTÁSÁVAL 

KAPCSOLATOS RÉSZLETEK

28. Tervezi-e Ön (cége/szervezete), hogy munkatársait a Regionális Fejlesztési Ügynökség által szervezett képzésekre regisztrálja, ha igen, hány fővel?

	igen
	
	
	
	fő

	nem
	
	


29. Önök melyik megyei képzési helyszínt választanák?

	Győr-Moson-Sopron 
	

	Vas
	

	Zala
	


30. Ha nem a saját megyéjében szerveződik a képzés, melyik megyében található helyszínre hajlandó utazni?

	Győr-Moson-Sopron 
	

	Vas
	

	Zala
	


31. A képzési programok a tervek szerint 6 naposak lesznek. A képzési blokkok alábbi lehetséges ütemezése közül, kérjük jelölje az Önnek legmegfelelőbbet!

	2x3 napos képzés (hétfő-szerda)
	

	2x3 napos képzés (csütörtök-szombat 15.00)
	

	3x2 napos képzés (hétfő-kedd)
	

	3x2 napos képzés (péntek-szombat 15.00)
	

	1x6 napos képzés (hétfő-szombat 15.00 )
	

	Egyéb, éspedig:…………………………..
	


32. Az előzetes elképzelések szerint bizonyos típusú képzések esetén a résztvevők saját projektjük kidolgozásához is segítséget kaphatnak a képzés során. Ehhez szeretnénk előzetesen feltérképezni az Önök szervezeténél fejlesztésre váró, de már megfogalmazódott projektterveit. Kérjük, töltse ki az alábbi táblázatot!

	A projekt címe
	A projekt típusa (humánerőforrás fejlesztési: HEF, gazdaságfejlesztési: GF, környezetvédelmi, infrastrukturális: KI, agrár- és vidékfejlesztési: AV, általános területfejlesztési: ÁTF, egyéb: E)

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


33. Ön élne-e azzal a lehetőséggel, hogy a fent megnevezett projekt egyikének kidolgozásához a képzés során segítséget kapjon?

	igen
	
	
	
	nem
	


34. Ha van egyéb javaslata, kérése a képzések technikai lebonyolításával kapcsolatban, kérjük jelezze!

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

EGYEBEK

35. Szeretne tájékoztatást kapni a kérdőíves lekérdezés összesített eredményéről?

	igen
	
	
	
	nem
	


36. Egyéb észrevétel, javaslat a kérdőívvel kapcsolatban:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Köszönjük, hogy a kérdőív kitöltésével segítette a projekt sikeres előkészítését!
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