ELŐTERJESZTÉS

Kőszeg Város Önkormányzata Képviselő-testülete

2013. május 30-i ülése ….. napirendi pontjához

Tisztelt Képviselő-testület!

A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (Gyvt.) 96. § (6) bekezdése előírja, hogy a helyi önkormányzat a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról átfogó értékelést készít, amelyet a képviselő-testület megtárgyal. A beszámoló tartalmi követelményeit a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. melléklete határozza meg.
Ezen kötelezettségünknek eleget téve készítettem el a 2012. évre vonatkozó gyermekvédelmi beszámolót, melynek elfogadására tisztelettel kérem a képviselő-testületet!
Kőszeg, 2013. május 13.




A polgármester nevében:









Dr. Nagy Edina






              igazgatási és építéshatósági osztályvezető 
KŐSZEG VÁROS

2012. ÉVI GYERMEKVÉDELMI BESZÁMOLÓJA

1. A 0-18 éves korosztály demográfiai mutatói Kőszegen
A beszámolási időszakban (2013.év) a város állandó lakosságának száma 11 503 fő, lakónépességének száma 12.029 fő volt. Ebből 18 éven aluli 2.296 fő (19,1%), ezen belül a 14 év alatti gyermekek száma 1.652 fő (13,73%). Kőszeg iskolaváros lévén a tanév során a diákotthonokban, kollégiumokban lakó tanulókkal ez az arány magasabb, ami gyermekvédelmi szempontból főleg az oktatási intézményekre ró feladatokat. 
2. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások 

A) A gyermekvédelmi törvényben szabályozott ellátások
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény célja, hogy az anyagi okok miatt veszélyeztetett gyermeket a családja képes legyen a saját otthonában nevelni, gondozni. 

A gyermekek főként a 14 év alatti korosztályból és elsősorban a két- és többgyermekes családokból kerülnek ki. Ezekben a családokban többnyire a szülő egyedül neveli a gyermeket, valamelyik szülő GYES-en van, rokkantnyugdíjas vagy munkanélküli.
 
Az ellátási forma a gyermek napközbeni ellátását biztosító intézményben a jogszabályban meghatározott étkeztetés normatív kedvezményének, a külön jogszabályban meghatározott egyéb kedvezményeknek (ingyenes tankönyv, ösztöndíj, felsőoktatási felvételi kedvezmények) igénybevételére jogosít.

A családok egy évben két alkalommal (augusztus, november) kapnak anyagi támogatást is, korábban pénzben, a jövőben csak természetbeni támogatásként (Erzsébet utalvány). A támogatás összege gyermekenként: 5.800Ft.

1. számú táblázat


Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény



	
Év   
	Támogatásban részesítettek száma
(fő)
	Támogatásra felhasznált összeg (ezer Ft.)

	2012  
	299
	3.700


Kiegészítő gyermekvédelmi támogatásra a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő, gyermek gyámjául rendelt hozzátartozó jogosult a gyermekvédelmi törvényben meghatározott feltételek szerint.

2012-ben 4 családba fogadás után 4 gyámolt unoka részére állapítottuk meg.
Rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban azokat a gyermekeket, illetve családokat kell alkalmanként támogatni, akiknek az ellátásáról más módon nem lehet gondoskodni, illetve az alkalmanként jelentkező többletkiadások miatt anyagi segítségre szorulnak.

A rendkívüli gyermekvédelmi támogatás tovább erősíti a gyermekvédelmi rendszer alapelemét, a gyermek családban tartásának elvét.
2. számú táblázat



 Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás

	Év  
	Támogatásban részesítettek száma (fő)
	Támogatásra felhasznált összeg (ezer Ft.)

	2012  
	201
	1.005


Óvodáztatási támogatás: 

Óvodáztatási támogatásra annak a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülő gyermeknek a szülője jogosult, aki három-, illetve négy éves gyermekét beíratta az óvodába, gondoskodik gyermeke rendszeres óvodába járásáról, és a szülői felügyeletet gyakorló szülők egyikének sem magasabb az iskolai végzettsége a nyolc általánosnál. A támogatást egy évben kétszer folyósítjuk (június, december), ennek összege első alkalommal 20.000 Ft, azt követően 10.000 Ft gyermekenként.  

3. számú táblázat 



Óvodáztatási támogatás






	Év
	Támogatásban részesültek 
	Támogatásra felhasznált összeg (ezer Ft.)

 

	2012
	3
	70


B) Egyéb, a gyermekvédelmi törvényben nem szabályozott ellátások

Szociális rendeletünk alapján az arra rászorult gyermekek étkezésükhöz támogatást kaphatnak az intézmények gyermekvédelmi felelőseinek javaslata alapján. Térítési díj átvállalásban 28 gyermek részesült 544 E Ft. értékben. A támogatásokat közvetlenül az oktatási intézményekbe utaltuk, biztosítva ezzel a célnak megfelelő felhasználást.
Közgyógyellátás: alanyi jogon 293 gyermek részesült közgyógyellátásban.
Bursa Hungarica: 8 felsőfokú tanulmányokat folytató kőszegi hallgató kapott a várostól 400 E Ft ösztöndíj kiegészítést.

3. Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodás keretébe tartozó gyermekjóléti alapellátások

Kőszeg és Vonzáskörzete Többcélú Kistérségi Társuláshoz tartozó 15 településen a kőszegi Szociális Gondozási Központ szakmai egységeként működő Gyermekjóléti Szolgálat látja el a feladatot 2005. január 1-től a Társulás és Kőszeg Város Önkormányzata által kötött megállapodásnak megfelelően. A feladatellátást az intézmény vezetője a Gyermekjóléti Szolgálat vezetőjén keresztül irányítja területfelelősi rendszerben, négy területen: Kőszeg, Hegyalja térsége, Gyöngyösfalu térsége, Horvátzsidány térsége. Így az ellátott gyermekek, családok a lakóhelyükön juthatnak hozzá a szolgáltatáshoz. 

A gyermekjóléti alapellátások (gyermekjóléti szolgáltatás, gyermekek napközbeni ellátása, gyermekek átmeneti gondozása) a helyettes szülői hálózat kivételével biztosítottak. Halaszthatatlan esetben a gyermekek átmeneti gondozását továbbra is az SOS Gyermekfalu és a Dr. Nagy László EGYMI segítségével oldják meg. Az elmúlt évben egy gyermekeit egyedül nevelő anya esetében volt szükség azonnali elhelyezésre, mert néhány napra kórházba került. A gyerekeket az SOS Gyermekfaluban helyezték el arra az időre. Általánosságban azonban elmondható, hogy sokszor tudomást sem szereznek ilyen esetekről, mert mindig van nagyszülő, testvér, rokon, barát, akik átmenetileg vállaljak a kiskorúak ellátását, semmilyen intézményes beavatkozásra nincs szükség.


A korábbi évek beszámolóitól eltérően a közölt adatok a gyermekjóléti szolgálat egészére vonatkoznak, mert nem tudják a tevékenységüket lakóhely, illetve tartózkodási hely vonatkozásában végezni. Egyre gyakrabban fordul elő az, hogy az ellátott család lakcíme nem kőszegi, sőt még csak nem is a kistérség területe, hanem az ország másik felén van, de a gyerek ide jár iskolába, és ha probléma van vele, akkor az iskola a helyi gyermekjóléti szolgálatnak jelez. 


A tapasztalatok szerint egyre inkább elterjedtté válik a problémás családok körében, hogy „vándorolnak” településről-településre, néhány hétig vagy hónapig élnek ott, majd ahogyan megérkeznek utánuk a gyermekvédelemmel kapcsolatos hivatalos iratok is, és ahogy az új helyen próbálják folytatni a máshol megkezdett gondozási tevékenységet, újra továbbállnak. Úgy tűnik, mintha „menekülnének” a hatóságok elől, ezért nagyon nehéz érdemi munkát végezni.
A Gyermekjóléti Szolgálat az elmúlt évben 123 nyilvántartott veszélyeztetett kiskorút gondozott.
4. számú táblázat
A gyermekjóléti alapellátás adatai 2012.

	
	Egység
	Összesen

	A szolgáltatást igénybevevő gyermekek
	fő
	              241

	A szolgáltatást igénybevevő családok
	család
	118

	Gyermekvédelmi szakellátásban is részesül
	család
	15

	Rendszeres családgondozás
	gyermek
	123

	Rendszeres családgondozás
	család
	65

	Alapellátásban gondozott
	gyermek
	78

	Alapellátásban gondozott
	család
	37

	Védelembe vett
	gyermek
	28

	Védelembe vett
	család
	16

	Utógondozott
	gyermek
	1


5. számú táblázat

A gyermekek veszélyeztetettségének okai 2012
Probléma típusok szerint

	A probléma jellege
	Eset
	Gyakoriság %

	Anyagi (megélhetési, lakhatással összefüggő)
	41
	22

	Gyermeknevelési probléma
	40
	21

	Beilleszkedési nehézség
	11
	6

	Magatartási és teljesítményzavar
	31
	16

	Családi konfliktus
	23
	12

	Szülők vagy család életvitele,elhanyagolás
	34
	18

	Alkoholizmus
	11
	6

	Fogyatékosság, retardáció
	1
	0,5

	Szenvedélybetegség
	2
	1 

	Összesen
	186
	100



A kezelt probléma típusok alapján első helyre kerültek az anyagi, második helyre a gyermeknevelési problémák, ezt követi a szülők, vagy a család életvitele, elhanyagolás, majd a magatartászavar, teljesítményzavar, családi konfliktusok, a gyermekintézménybe való beilleszkedési nehézség, alkoholizmus, fogyatékosság, retardáció, és végül a szenvedélybetegségek.


Az ellátásban részesülő gyermekek családjainál a fent említett problémák halmozottan, összetetten fordulnak elő. 


A családgondozók 552 alkalommal keresték fel az érintett családokat otthonukban. A szolgálat egyre több ellátáson kívüli esetben is közreműködött a gyermekvédelmi ügyintézésben 118 gyermek esetében (53 család). A gondozásban nem részesülő gyermekek családjai leggyakrabban információt kértek (582 alkalom), emelkedett a segítő beszélgetést igénylő gyermekek, családok száma (212) is. 

A védelembe vett kiskorúak esetében a 14 év felettiek száma emelkedett az elmúlt évben, az 50 órát meghaladó igazolatlan iskolai hiányzások miatt. 


Továbbra is jelentős a családi konfliktusok száma, ezek a válásokból, a gyermekekkel való kapcsolattartásból eredő konfliktusok (elvált, illetve külön élő szülők esetében). 

Gyakoriak a családi konfliktusok az anyagi, lakhatási problémákkal küszködő családoknál is (szülők között, szülők és gyermekeik között). 


Évtizedek óta létező probléma, amely az utóbbi időben különös hangsúlyt kapott: a családon belüli erőszak kérdése. A család, a magánszféra, az intézményes állami beavatkozás igen nehezen kezelhető területe. A jogalkalmazás számára nagy gondot jelent a családon belüli erőszak körébe sorolható bűncselekmények, illetve a jogsértés szintjét el nem érő, veszélyeztető jelenségek felismerése, kezelése, megelőzése. 2012-ben a szolgálat részéről egy alkalommal történt kiskorú bántalmazása miatt bejelentés a rendőrség felé, de az igazságügyi orvosszakértő szerint nem volt egyértelműen megállapítható, hogy a gyermek sérülése bántalmazás következménye, ezért a nyomozást megszüntették.


A kedvezőtlen társadalmi hatások, (érték – és normaválság) egyre több családban érzékelhetők. Az életvezetési problémák miatt növekszik a feszültségszint, és csökken a feszültségtűrő-képesség. Az ifjúság szociális válsághordozó lett, sok esetben nem a gyermeket kellene védelembe venni, hanem valamilyen módon meg kellene őket védeni a rossz mintát követő szülőktől. Nem a gyermeknek kellene a feladatokat előírni, hanem a szülőnek, mert vele van a baj. Normakövetés, rossz viselkedésminták miatt a gyermek tünethordozó. A családok között sok a mozaikcsalád, cserélődnek a szülők, új kapcsolatokat alakítanak, az előző kapcsolatból származó gyermeket ez megviseli. Aki dolgozik, annak a gyereke otthon számítógépezik, tv-t néz, aki nem dolgozik, annak a gyereke az utcán van. 

A gyermekek tünethordozóként az óvodában, iskolában beilleszkedési, magatartási, teljesítményi, illetve pszichés problémákkal küzdenek, amelyeknek a megoldásához szükséges más szakemberek (pszichológus, pszichiáter) bevonása is. A káros hatások a gyermekek viselkedés-, és kapcsolatzavarainak formájában is megmutatkoznak.

A gyermekjóléti szolgálat munkáját nagyban segíti a kőszegi Nevelési Tanácsadó tevékenysége, ugyanakkor az ott dolgozó szakemberek is nagyon leterheltek és nem túl jó hír az, hogy ellátási területük úgy bővült ettől az évtől, hogy szakmai létszámot nem kaptak hozzá. Pedig a fentiek alapján nem csak a gyerekeknek, hanem szüleiknek is nagy szüksége lenne szakember segítségére, mert család- és párterápia nélkül a gyerekkel való foglalkozás csak addig eredményes, ameddig haza nem megy abba a közegbe, amelyiknek ő csak tünethordozója.

A jelzőrendszer tagjai folyamatosan figyelemmel kísérik az ellátásban részesülő és a potenciálisan veszélyeztetett gyermekeket, valamint családjaikat is, a felmerülő problémákat jelzik a családgondozóknak. A jelzőrendszer tagjaival jó a szolgálat kapcsolata, havi rendszerességgel esetmegbeszéléseket tartanak.

A megnövekedett feladatok mellett hangsúlyt fektetnek a prevencióra is, ennek érdekében a gondozási tevékenységen túl:

· Részt vettek a nyári étkeztetés szervezésében és lebonyolításában, melynek keretében Kőszegen 86 gyermek részesülhetett 54 napon keresztül ingyenes étkeztetésben a nyári szünet ideje alatt. 

· A családsegítő szolgálat nyári játszóházat szervezett.
· A szomszédos burgenlandi Rotary Klub jóvoltából pékáruk érkeznek az intézménybe. A családgondozók javaslatára a rászoruló családoknak osztják ki.
A gyermekek napközbeni ellátása igénybevételre vonatkozó adatokat a 6. számú táblázat mutatja be.
6. számú táblázat

	Ellátási forma
	Beíratottak száma
	Étkező
	Ingyenes étkező

	Bölcsőde 
	22
	23
	1

	Óvodák
	329
	312
	48

	Általános iskolák
	1077
	570
	127

	Középiskolák
	790
	385
	-

	Összesen
	2219
	1290
	176


4. A felügyeleti szervek és hatóságok ellenőrzései

A beszámolási időszakban a Vas Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatala átfogó gyámhatósági felügyeleti ellenőrzése alapján megállapította, hogy a jelzett – eseti jelleggel előforduló – hibák, hiányosságok ellenére a gyámhatósági feladatok ellátása a polgármesteri hivatalban megyei átlagot meghaladó, magas színvonalon történt.  
5. Jövőre vonatkozó javaslatok, célok

· A gyermekek családban történő átmeneti gondozásának biztosításához szükséges a helyettes szülői ellátás megszervezése.

· A megjelenő pályázatok figyelésével és felhasználásával meg kell teremteni a gyermekek nyári felügyeletének, táboroztatásának anyagi alapjait.

· Nagyobb hangsúlyt kell fektetni a fiatalok egészségnevelésére és a felvilágosító tevékenységre.

· Kortárs segítők bevonása a gyermek- és ifjúságvédelmi munkába. Ehhez pályázati forrás felkutatása szükséges.

6. Bűnmegelőzési program főbb gyermekvédelmi pontjai

A Kőszegi Rendőrkapitányság gyermekvédelmi tevékenységet érintő munkájáról 

(családon belüli erőszak, bűnmegelőzési tevékenységek): 

A Kőszegi Rendőrkapitányság 2012 évben 628 bűncselekmény kapcsán rendelt el nyomozást, melyeknek kis hányada olyan bűncselekmény melynek sértettje vagy elkövetője gyermekkorú személy volt.
7. számú táblázat 



Kőszeg város területén elkövetett bűncselekmények  

	
	2012 évben

	Kiskorú veszélyeztetése
	1fő

	Megrontás
	1fő



A 2012-es évben összesen 6 gyermekkorú elkövető volt, emellett 12 fő fiatalkorú elkövető büntetőjogi felelősségre vonására került sor. A gyermekkorú elkövetők által megvalósított bűncselekmények többségében vagyon elleni bűncselekmények vagy garázda jellegű cselekmények. A területileg illetékes Gyámhivatal, illetve a Pártfogó Felügyeleti Szolgálat értesítése minden esetben megtörtént. 

A büntetőeljárások száma: fiatalkorúak aránya 7%-os, számuk 2012-es évben 6-ról 7-re emelkedett. A gyermekkorú elkövető ellen nem folyt eljárás. 


A gyermekvédelem területéhez szorosan kapcsolódó családon belüli erőszakkal kapcsolatos bűncselekmények száma a 2012-es évben 18 volt. Ebből 8 esetben volt szükség ideiglenes megelőző távoltartás elrendelésére, a bűncselekmények elkövetésénél 11 esetben volt jelen gyermekkorú személy. Mindannyiszor jelzéssel éltek a Gyámhivatal felé. Az ideiglenes megelőző távoltartás elrendelése miatt 11 esetben történt meg a Gyermekjóléti szolgálat értesítése tekintettel arra, hogy a családon belüli erőszak ténye megalapozza a kiskorú veszélyeztetettségét. Kiskorú ideiglenes elhelyezéséről egy esetben sem kellett gondoskodni.

A Kőszegi Rendőrkapitányság kiemelt figyelmet fordít az áldozatvédelmi munkára, melyet jelenleg 2 fő referens végez.

A 2012-es évben 25 esetben folytattak közigazgatási eljárást eltűnés miatt. Az eltűnéseknél 13 fő Intézetben élő (főként a Dr. Nagy László Gyógypedagógiai Intézet) fiatalkorú személy körözésére került sor. Az eltűnt személyek általában pár napon belül előkerültek, azonban megállapítható, hogy az esetek kis részében a szökés ideje alatt kisebb súlyú bűncselekményeket követtek el. Bűncselekmény sértettjévé 1 esetben vált olyan személy, aki intézetből szökött meg.  

Családból 1 fő eltűnése miatt folyt közigazgatási eljárás. Az eljárás során olyan körülmény nem merült fel, ami alapján a családon belüli erőszak gyanúja felmerült volna.

Az iskolák rendje, a tanulók biztonsága érdekében bűnmegelőző felvilágosító munkát végeznek városunk rendőrei. Bízunk abban, hogy a nemzeti „drogstratégia” kidolgozását és elfogadását követően helyi szinten is új programokat lehet majd indítani, a Kábítószerügyi Egyeztető Fórum aktiválhatóvá válik. 
Az iskolákkal történő kapcsolattartást állandó jelleggel 3 fő rendőr végzi. A baleset és bűnmegelőzés érdekében kiadott nyomtatványokat eljuttatják az iskolákba, rendszeresen részt vesznek az iskolák által szervezett tanórán kívüli szabadidős és egyéb programokon, évente egy alkalommal az osztályfőnöki órákon.

A rendőrség gyermekvédelmi munkája során folyamatosan együttműködik a Vas Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatalával, az Igazságügyi Hivatal Áldozatsegítő Szolgálatával, valamint a Pártfogó Felügyelői Szolgálattal.

Különösen jó a kapcsolatot a helyi Gyámhivatallal, Gyermekvédelmi és Családsegítő Szolgálattal.

Védőnői Szolgálat:

A Védőnői Szolgálat, mint a jelzőrendszer tagja a 2012. évben is rendszeres kapcsolatot tartott a Gyermekjóléti Szolgálattal, jelzés és konzultációk formájában. 

Az elmúlt években folyamatosan azt tapasztalják, hogy egyre több a szociálisan nehéz helyzetben lévő család. 

2012-ben a munkát tovább nehezítette, hogy áprilistól kezdődően a védőnői szolgálat létszáma egy fővel kevesebb lett, egy körzetet folyamatosan helyettesítéssel láttak el. Ennek kapcsán a nagy létszámok miatt megnövekedett a védőnők leterheltsége, nehezebb lett számunkra a munkaszervezés, ugyanakkor a Gyermekjóléti Szolgálat is hasonló problémákkal küzdött. Ennek ellenére a Szolgálatok közti kapcsolattartás zökkenőmentes volt. Az átmeneti nehézségek után az esetmegbeszélések újra folyamatossá váltak. 


Több olyan gondozott család van a területen, akik anyagi és életvezetési gondokkal küszködnek. A védőnői szolgálat lehetőségei és eszközei korlátozottak az ő problémáik megoldásában, a nehéz helyzetek megoldása túlnő a védőnői kompetencia határain.

Ruha-, tápszer-, bébiétel adományokat, babakelengyét, gyermekjátékokat is gyűjtenek és osztanak szét. Ezen kívül hivatalos ügyek intézésében és lakáspályázathoz környezettanulmány készítésében is közreműködtek.
A fokozott gondozásban részesülők még hatékonyabb segítése érdekében karitatív szervezetekkel is felvették a kapcsolatot.

A Gyermekjóléti Szolgálattal és a jelzőrendszer tagjaival, a Gyámhivatallal jó a kapcsolat, ez nagyban segíti a zökkenőmentes munkavégzést.

Az oktatási-nevelési intézmények
Bölcsődei gyermekvédelmi beszámoló alapján: 

Bölcsődénkben kiemelten foglalkoznak a hátrányos helyzetű gyermekeknek nyújtott segítségadással, valamint az esélyegyenlőség megteremtésével. 

A gyermekvédelmi feladatok ellátását a bölcsődében is a gyermekek védeleméről és gyámügyi igazgatásáról szóló 1997. évi XXXI. törvény szabályozza. A gyermekvédelem első és legfontosabb jelző intézménye a bölcsőde. 
A veszélyeztetett gyermekekkel kapcsolatos feladataink: 
· veszélyeztetett gyermekek feltérképezése, figyelemmel kísérése, gyermekek fejlődését veszélyeztető okok felderítése

· kapcsolatfelvétel a Gyermekjóléti Szolgálattal 

· tanácsadás, családlátogatás szükség szerint 

· családtámogatási formák ismertetése a szülőkkel, támogatások kezdeményezése a szociális hátrányok enyhítése érdekében 

Kapcsolataik:
A szülőkkel: Családlátogatással, anyás beszoktatással, fogadóórákkal, nyílt napokkal, napi párbeszéddel igyekeznek a szülőkkel való kapcsolatukat elmélyíteni, melyre a segítő együttműködés jellemző.
A Gyermekjóléti Szolgálat munkatársaival a kapcsolat segítő, együttműködő.
Az Önkormányzattal, a fenntartóval, a regionális módszertani bölcsődével őszinte partneri kapcsolatot alakítottak ki.
Az óvodák beszámolói alapján:

Az idei gyermekvédelmi munkatervükben is nagy hangsúlyt kapott a prevenció a gyermekvédelmi munka feladatainak hatékony megvalósulásának érdekében. Fontos feladatuknak tartják a családok megismerését, a bizalmas légkörű párbeszédet, és a fennálló problémák diszkrét kezelését.  Ezen belül is nagy hangsúlyt helyeznek a harmónikus személyiségfejlesztésre a sikeres iskolai beilleszkedéshez szükséges testi, szociális, értelmi érettség kialakítására, a tanulási zavarok megelőzésére az óvodai nevelés feltételeinek megszervezésével.


Messzemenően törekednek a gyermekek testi-lelki szükségleteinek kielégítésére, amely a gyermekek alapvető joga is egyben. Segítik a gyermekek beilleszkedését, képességeik kibontakozását, az esetleges fejlődésbeli lemaradás és a szociális hátrányok kompenzálását.

Családlátogatások, fogadóórák, nyílt napok szervezésével, közös rendezvényekkel, programokkal, egyéni beszélgetésekkel segítik a gyermekvédelmi munka feladatainak hatékony megvalósulását. Év elején a gyermekvédelmi felelősök a csoportban dolgozó óvónőkkel együttműködve számba veszik azokat a gyermekeket, akik különleges bánásmódot igényelnek. A gyermekvédelmi naplóban erről külön feljegyzések készülnek. Nyilvántartásba veszik azokat a gyermekeket, akiket különböző környezeti tényezők akadályoznak az adottságaikhoz mért fejlődési lehetőségük elérésében.

A szülők szülői értekezleten tájékoztatást kapnak az óvoda gyermekvédelmi tevékenységéről, továbbá arról, hogy problémáikkal milyen intézménytípust kereshetnek fel, valamint az étkezési és egyéb szociális támogatások lehetőségeiről. Az érzelmi biztonságot, a szeretetteljes légkört folyamatosan biztosítják. 


A gyermekvédelmi munkájuk alapja a megelőzés, ezért a szülőkkel továbbra is folyamatos, napi kapcsolatra törekszenek. Az a meglátásuk, hogy ezekre a bizalmon alapuló, őszinte beszélgetésekre egyre nagyobb szükség van. Előfordul, hogy munkájuk során különös szülői magatartásformákkal, nevelési szokásokkal is találkoznak, úgy érzik, hogy ezekhez alkalmazkodniuk kell, és diszkrét  segítséget kell nyújtaniuk. Számon tartják a hosszabb ideje igazolatlanul hiányzó gyermekeket. 

Tapasztalatuk szerint folyamatosan nő a nevelési hátránnyal /ráhagyó, túl szigorú, érzelmektől mentes, vagy éppen kényeztető nevelés/ küzdő gyermekek száma. Kötelességüknek érzik, hogy a szülőknek korrekt, őszinte, segítőszándékú véleményt mondjanak minden egyes gyermekről.

A családokban gyakran előfordul a váratlan gondok miatt szociális, anyagi hanyatlás, az óvónő, a csoportjában ilyet tapasztal, rögtön jelzi, és megpróbálják a segítség módját megtalálni (ruhanemű stb..).

Az általános iskolák beszámolói alapján:


A gyermek-és ifjúságvédelmi munkát a tanév elején az osztályfőnökökkel együtt a hátrányos helyzetű és/vagy veszélyeztetett gyermekek felmérésével kezdik. Folyamatos feladatuk a tanulók szociális helyzetének figyelemmel kísérése. A vonatkozó jogszabály alapján ingyenes tankönyvet biztosítanak a rászorulóknak. A kialakult gyakorlatnak megfelelően a jogosultak felmérése már februárban megkezdődik. Az ingyenes tankönyv és étkezés nagy segítséget nyújt az alacsony jövedelmű családoknak. Tapasztalatuk szerint nő a hátrányos helyzetű gyermekek száma, egyre több gyermek él csonkacsaládban, nehéz anyagi körülmények között. A megélhetés biztosítása miatt a szülők kevesebb időt töltenek gyermekeikkel, a felügyeletük nincs megnyugtatóan megoldva, sok a csavargó gyerek. 


A gyermek-és ifjúságvédelmi felelősök a szülői értekezleteken tájékoztatják a szülőket a gyermekvédelmi teendőkről, a segítségnyújtás formáiról. 

Folyamatosan tartják a kapcsolatot a város gyermekvédelemmel foglalkozó szakembereivel.  
Rendszeresen mentálhigiénés tanácsadást, fogadóórát tartanak.
Változatlanul az a tapasztalatuk, hogy az iskolába járási morál- valószínűleg a törvény következtében- pozitívan változott. Kevesebb az igazolatlan órák száma. Pusztán az a tény, hogy az igazolatlan mulasztás szankciókat von maga után - például hatósági figyelmeztetés, esetleg pénzbírság, hatósági gyermekvédelmi intézkedés, iskoláztatási támogatás felfüggesztése, szüneteltetése, már önmagában kellemetlen a szülők számára és ezért jobban odafigyelnek.


Havonta tartanak fogadóórát. Behívják azokat a szülőket, akiknek a gyermekével kapcsolatban probléma merül fel. Sajnos az a tapasztalatuk, hogy néhányan homokba dugják a fejüket, s mindaddig nem jönnek fogadóórára, szülői értekezletre, nem keresik a kapcsolatot velük, amíg komolyra nem fordul a gyermekükkel kapcsolatos probléma. 
A középiskolák beszámolói alapján:

Evangélikus Mezőgazdasági Kereskedelmi és Informatikai Szakképző Iskola:

Az intézményben az ifjúságvédő feladatokat a 2011/12-es tanévtől kezdődően a „család- és gyermekvédő tanár” végzettséggel rendelkező ifjúságvédelmi felelős végzi és koordinálja. Munkáját, a hatályos jogszabályokat és a helyi Pedagógiai programot figyelembe véve éves munkaterv alapján végzi. Kiemelt feladataik közé tartozik a megelőzés, felderítés, jelzés, segítségnyújtás. 

Tanév elején tájékoztatják a szülőket az iskolában folyó ifjúságvédelmi munka kereteiről, a fogadóórákról, a gyermekvédelmi szervezetekről, azok szolgáltatásairól és elérhetőségükről.
Egész évben konzultációs és segélykérési lehetőséget biztosítanak a szülőknek és diákjaiknak a fogadóórák vagy előre egyeztetett időpontok keretében.

Minden tanév elején, így idén is, felmérték a szociálisan hátrányos tanulók körét önkéntesség alapján. A vonatkozó jogszabálynak megfelelően az idei tanévben a 351 tanuló közül 145 tanuló részesült ingyenes tankönyvellátásban. 


Az iskola 46 tanulója kap rendszeres gyermekvédelmi támogatást. 45 tanulót tartanak nyilván hátrányos helyzetűként és 1 tanuló halmozottan hátrányos helyzetű. (Itt meg kell jegyezni, hogy további 14 tanuló szintén hhh-nak minősülne, melynek hivatalossá tételéhez önkéntes szülői nyilatkozat szükséges. Ezzel a lehetőséggel a többi szülő nem élt.)

Elsődleges feladataik közé tartozik a tanulók mulasztásainak szakszerű kezelése és az illetékes intézmények ill. hatóságok tájékoztatása. A 2012/13-as tanévben megváltozott a tankötelezettség életkori határa, valamint a járási hivatalok felállításával az igazolatlan mulasztásokkal kapcsolatos értesítések eljárási rendje. A változások miatt még fokozottabb odafigyelést igényel a tanulók mulasztásainak pontos adminisztrálása és jelzése. 


Az igazolatlanul mulasztott tanulók esetében több alkalommal is sor került hatósági intézkedésekre, szabálysértési eljárás megindítására, iskoláztatási támogatás felfüggesztésére. 

A tanév folyamán egy alkalommal azonnali intézkedést és beavatkozást igénylő krízis-helyzet lépett fel. Az illetékes Gyámhivatal együttműködésével a krízist elhárították.

Az iskola 2 tanulója volt /van áldott állapotban. Egyik végzős tanuló 2012. decemberében hozta világra gyermekét, azóta tanulmányait magántanulóként folytatja. 


Az iskola és a kőszegi Gyermekjóléti Szolgálat együttműködése szoros. Minden hónapban személyes esetmegbeszélésekre kerül sor ill., rendkívüli eseménykor telefonos tájékoztatást és segítséget kérnek a Szolgálat munkatársaitól, ha szükséges rendkívüli esetmegbeszélést tartanak. A vidéki ill. a kistérségi Szolgálatokkal e-mailben, levélben ill. telefonon tartják a kapcsolatot.
Ellátásában részesülő tanulóik köre folyamatosan növekszik. Jelenleg 7 tanuló van alapellátásban ill. 1 tanuló védelembe vett. Az alapellátott tanulóik közül 2 fő bűncselekmény elkövetése miatt pártfogói felügyelet alatt áll. (Tavaly év végén 13 tanulójuk volt alapellátott ill. védelembe vett.)


Megkülönböztetett figyelemmel kísérik az SOS falu lakóit, az intézeti gondozottakat és a nevelőszülőknél elhelyezett tanulókat. 

Már hagyomány, hogy évente kétszer, ősszel és tavasszal a Vas Megyei Rendőr-főkapitányság Bűnmegelőzési Osztályának munkatársai rendhagyó osztályfőnöki órák keretében prevenciós és bűnmegelőzési órákat tartanak iskolákban. A órák témáját közösen, az újdonságok figyelembe vételével (törvényi és jogszabályi változások, hatályos droglista) és a tanulók érdeklődési körének megfelelően alakítják. Például a kábítószerek élettani hatásai, a piacon megjelenő új drogok és a bűntető jogi szabályozások, az internet veszélyei
és közösségi oldalak, általános vagyonvédelem (a fiatalok által ill. sérelmére elkövetett bűncselekmények).

Bár iskolapszichológusuk továbbra sincs, lelki és életvezetési problémákkal tanulóik bizalommal fordulhatnak mentálhigiénés feladatokat is ellátó kollégához és segítséget jelentenek a hittan órák is, ahol nemcsak hitbéli kérdésekről, de a napi problémákról is őszintén beszélgethetnek diákjaik. 

JURISICH MIKLÓS GIMNÁZIUM ÉS KÖZÉPISKOLAI KOLLÉGIUM:

A hátrányos helyzetű tanulók felmérése továbbra sem könnyű feladat, mert nem mindig kapnak jelzést az általános iskolákból és az önkormányzatoktól. Kivételt képeznek ez alól az Arany János Tehetséggondozó Programba jelentkezett tanulók, mert róluk már a jelentkezés pillanatától tudják a legfontosabb információkat. Folyamatosan gyűjtik és frissítik azokat az adatokat, amelyeket a veszélyeztetett tanulók lakóhelye szerint illetékes önkormányzatoktól kapnak. Az önkormányzatok jegyzői értesítést küldenek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesített, vagy védelembe vett, vagy valamilyen más ok miatt több odafigyelést igénylő tanulókról.


Sokat segít tanulóik szociális helyzetének megismerésében az ingyenes tankönyvellátásról szóló rendelet, amely kötelezővé teszi a jogosultság igazolását.  


A statisztikai létszámuk 439 fő, ingyenes tankönyvellátásra jogosult 153 tanuló (35%). Ezen belül jogosultság szerint:

· három vagy több gyermekes családban él: 94 tanuló,

· rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül: 40 tanuló,

· tartósan beteg: 19 tanuló.


Összehasonlításul: a 2010/2011. tanévben 169 fő, 2011/2012. tanévben 162 fő részesült ingyenes tankönyv-támogatásban. A normatív támogatást egyre nagyobb összeggel kell kiegészíteni iskolai költségvetésből annak ellenére, hogy adott esetben tartós tankönyv címén a használt példányokat is visszaosztják. A kötelezőn túl nem tudnak tankönyvtámogatást nyújtani diákjaiknak.


A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők többsége három vagy több gyermekes, így átfedés lehet a két csoport között.  Felmérésük szerint 42 tanuló családja (9,1%) szorult állami segítségre (rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény) az elmúlt tanévben, ez a szám az idei tanévben 41 tanulóra csökkent (9,3%). E tanulók többsége a Hátrányos Helyzetű Tanulók Arany János Tehetséggondozó Programjában van. 

A 2009/2010. tanévtől az Arany János Programba olyan tehetséges, érettségit követően felsőfokú tanulmányok végzésére alkalmas diákokat vehetnek fel, akik hátrányos helyzetűek vagy a gyermekvédelemmel foglalkozó szakemberek által adott környezettanulmány a szociális rászorultságot alátámasztja. 


Továbbra is sok a csonka családban élő tanítványuk. Egy tanulóval gyermekvédelmi ügyben az illetékes családsegítő és gyermekjóléti csoport valamint a járási gyámhivatal intézkedést folytatott, amely megegyezéssel zárult.

Magas a három vagy több gyermeket vállaló családok száma is az intézményben. Van több olyan család, akinek két gyermeke jár egy időben intézményükbe. 

A diákok egy része éjszakai vagy hétvégi munkát vállal, teszik ezt a 18 év alattiak is. Aggasztó problémának tartják ezt még akkor is, ha többen közülük a családi vállalkozásba segítenek be. A diákok fáradtan és/vagy készületlenül jönnek iskolába, ez a tanulmányi munka, a közösségi élet rovására mehet.  


A normatív alapon kapott támogatások az étkezési térítési díjakhoz (50%-os kedvezményben részesülnek):

	50%-os támogatás
	3 vagy több gyermekes család
	Tartósan beteg gyermek
	Rendszeres gyermekvédelmi támogatásban részesülők

	menza
	11 tanuló
	1 tanuló
	  2 tanuló

	kollégium
	30 tanuló
	9 tanuló
	31 tanuló



2012-ben sem merült fel kábítószerrel kapcsolatos probléma. 
Folyamatos ellenőrzéssel, felvilágosítással igyekeznek a kábítószer felbukkanásának elejét venni; a szülőket is tájékoztatják, és közreműködésüket kérik a megelőzésben.

Osztályfőnöki órák keretében a Vas Megyei Redőr-Főkapitányság Bűnmegelőzési Osztályának referense tart drogprevenciós foglalkozást a 10-12. évfolyamos diákoknak, a 9. évfolyamon pedig kortárssegítőket aktivizáltak.


Szintén osztályfőnöki órák keretében a Vas Megyei Redőr-Főkapitányság Bűnmegelőzési Osztályának referense tartott az elmúlt és az idei tanévben is természetvédelemmel kapcsolatos foglalkozást négy-négy osztályban (a természetet károsító cselekmények büntethetősége, stb.) 


Az alkoholfogyasztás terén a tilalom és a retorzió ellenére, egyes iskolai vagy kollégiumi rendezvényt követően, mindig van egy-egy magáról megfeledkező diák.

A törvényi szigorítások következtében a dohányzás az intézmény teljes területén tiltott.


A házirend értelmében folyamatosan tájékoztatják a szülőket gyermekük igazolatlan mulasztása vagy késése esetén. A vizsgált időszakban az értesítések száma 9, többségében egy-öt igazolatlan óra miatt. Az osztályfőnökök és szaktanárok következetes munkát végeznek ezen a területen is, a legtöbb esetben a szülői házzal történő kapcsolatfelvétel megelőzi a későbbi gondokat. 


A testi egészség mellett egyre többet kellene foglalkozni a tanárok és a diákok lelki egészségével is. A tanulók mentális állapotában nem tapasztaltak romlást, de szükség van a segítségnyújtásra. Az AJTP keretében az önismereti, tanulásmódszertani foglalkozások segítik a feszültség oldását.

Heti rendszerességgel a kollégiumban iskolapszichológus tart egyéni és csoportos foglakozásokat, de a gimnázium tanulói közül is bárki igénybe veheti ezt a szolgáltatást.  


A gimnáziumban és kollégiumban az ifjúság- és gyermekvédelem terén a hangsúlyt továbbra is a megelőzésre helyezik, ennek megfelelően az osztályfőnöki órákon és a kollégiumban rendszeresen tartanak mentálhigiénés foglalkozásokat. 
Szakemberek bevonásával előadásokat hallhatnak diákjaik drogmegelőzés, környezetvédelem, közlekedésbiztonság- és az ifjúsági bűnözés témakörében. 

A gimnáziumból kortárssegítő tanfolyamot végzett több tanuló. A diáknapok keretében már ők is tartottak foglalkozásokat.

NEVELÉSI TANÁCSADÁS

Az Egységes Pedagógiai Szakszolgálat alaptevékenységeiként a nevelési tanácsadást, a logopédiai ellátást, és az utazó gyógypedagógiai szolgáltatást foglalja magába. Az intézményegység működési területe a kistérség 15 települése. A szolgáltatás igénybe vétele, a jelentkezés módja fejlődött: A nevelési tanácsadásra a szülők jelentkezhetnek személyesen, telefonon, faxon, levélben, e-mailben. Szükség esetén kezdeményezte a vizsgálatot, terápiát az iskola, az óvoda, valamint a gyámhivatal és a gyermekjóléti szolgálat. Jelenleg hat főállású munkatárs: a pszichológus-gyógypedagógus intézményegység vezető, három gyógypedagógus, és két logopédus látja el a szakfeladatokat. 
NEVELÉSI TANÁCSADÁS KIEMELT FELADATAI 

- A Kistérség óvodáiban nevelkedő, intézményeiben, iskoláiban tanuló a 3-24 éves korú, gyermekek, tanulók pedagógiai, pszichológiai támogatása, fejlesztése és terápiás gondozása, valamint támogatják a pedagógus nevelő-oktató munkáját, segítik a családdal való kapcsolattartást.

- A beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel (BTM) küzdő tanulók problémáinak feltárását végezik, ennek alapján szakvélemény, szakértői véleményt készítenek, valamint a gyermekek fejlesztő foglalkoztatását végezik el.
- Segítséget nyújtanak a gyermekek óvodai neveléséhez, a tanulók iskolai neveléséhez és oktatásához, ha ezt az egyéni adottságuk, a fejlettségük, a képességük, és a fejlődésük üteme indokolja. (Akár pozitív, akár negatív irányban tért el ez a fejlődési ütem.)
- Alapfeladat, hogy az óvoda megkeresésére szakvélemény készítsenek az iskolakezdéshez.
- Képességvizsgálataik során előfordul, hogy a gyermekeknél, a tanulóknál sajátos nevelési igény gyanúját diagnosztizálják és a Tanulási Képességet Vizsgáló Szakértői és Rehabilitációs Bizottság vizsgálatát javasolja. Folyamatosan konzultálnak a szülőkkel és a gyermek fejlődésének alternatíváiról részletesen tájékoztatják őket.
- A Gyermekjóléti Szolgálatok, Kőszeg Város Gyámhivatala, és a GYIG megkeresésére pszichológiai, pedagógiai vizsgálatokat végeznek, és szakvéleményeket készítenek gyermekveszélyeztetés, kapcsolattartás és láthatási problémák esetében. (15/2013. EMMI rendelet 13. § (2) db) bekezdése alapján.)
A Gyermekjóléti Szolgálat javaslatára egyre többen keresik fel Nevelési Tanácsadást, és kérnek segítséget, pszichoterápiát a problémák megoldásához. Elsősorban pszichológusi támogatásra, tanácsra van szükségük, de ellátják tanulási nehézségeiket és vizsgálataikat is. 
7. A települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés a gyermekvédelem területén


A gyermekek szabadidős programjának szervezését az oktatási intézményeken (sportolási lehetőségek, szakkörök, felzárkóztató foglalkozások, napközi otthon) kívül a közművelődési intézmények (Jurisics Vár Művelődési Központ és Várszínház, Chernel Kálmán Városi Könyvtár) és a Kőszegi Sportklub látják el.

Évek óta jelentős szerepet tölt be a Kőszegi Önkéntes Tűzoltó Egyesület a város ifjúsági életében. Havi rendszerességgel tartanak foglalkozásokat fiataloknak, melynek célja a megyei tűzoltóversenyre való felkészülés, valamint szabadidős programok szervezése úgy mint korcsolyázás, szánkózás, túrázás. Ezen kívül –felkérésre- az általános iskolák és az óvodák részére oltási bemutatókat, rendhagyó órákat tartanak. 


A Karitász az elmúlt évben is, ruha és karácsonyi csomagokkal támogatott esetenként 80-100 nagycsaládos háztartást, valamint rendszeresen élelmiszercsomagokkal segítik a rászorultakat. A Római Katolikus Egyház, az általános iskolák, az eltérő tantervű általános iskola a hagyományokat ápolva, a nyári szünetben megszervezi a gyermekek üdülését, táborozását. Önkormányzatunk ehhez elsősorban a szociális rászoruló gyerekeknek ad támogatást. 
Összességében megállapítható, hogy a város gyermekvédelmi rendszerében jelentősebb hiányosságok nincsenek. Az önkormányzat a szociálisan hátrányos helyzetben lévő családokban nevelkedő gyermekeket a jogszabályban előírt ellátási formák biztosításával igyekszik segíteni. 

A gyermek- és ifjúságvédelem területét is érintő hivatali átszervezések következtében a területen végzett hatósági tevékenységek egésze átkerült a járási hivatalok hatáskörébe, az önkormányzatok feladatkörébe 2013. január 01-től csak a pénzbeli ellátások biztosítása maradt. 
Záró gondolatok:
A tavalyi beszámolóhoz hasonlítva a családok, gyermekek helyzete sajnos nem javult. A gyermekek veszélyeztetettségének okai között első helyre kerültek az anyagi, második helyre a gyermeknevelési problémák, ezt követi a szülők, vagy a család életvitele, elhanyagolás, majd a magatartászavar, teljesítményzavar, családi konfliktusok, a gyermekintézménybe való beilleszkedési nehézség, alkoholizmus, fogyatékosság, retardáció, és végül a szenvedélybetegségek. Tavalyi évhez képest nőtt az anyagi okok, valamint a szülői, vagy a családi életvitel, elhanyagolás aránya, csökkent viszont a családi konfliktusok miatt gondozott gyermekek aránya. 
Városunkban a gyermekvédelemmel foglalkozó szervezetek a mai rohanó kor problémáit felismerték, és minden tőlük telhetőt megtesznek azért, hogy ezt megfelelően kezeljék. Minden szervezet törekszik a problémák megelőzésére, időben történő felismerésére, kezelésére. Emellett a civil szervezetek szerepe is nő. Bíznunk kell ezért a jövőben, a gyermekeinkben, illetve abban, hogy a segítők munkája eléri eredményét. 

Kőszeg nem hagyja magára a gyermekeket. Erre bíztatom a magánszemélyeket is! Fokozottan figyeljünk egymásra, elsősorban gyermekeinkre, s adjunk meg mindig minden lehetséges segítséget, támogatást. 
HATÁROZATI JAVASLAT

Kőszeg Város Önkormányzata Képviselő-testülete a városban 2012-ben végzett gyermekvédelmi tevékenységről szóló beszámolót elfogadja.


