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1. VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Csillaghiir program - melynek osszeallitasat az frottké Natdrparkért Egyesiilet
menedzsmentje jegyzi - arra vallalkozott, hogy néhany kitérével a 2007-es Hétforras
Programot vegye gbrcsd ald, honnan indult és hova jutott az az anyag, amit akkor
Bokanyiné Boda Gyongyi készitett. Az dltalunk Osszeallitott anyagban szerepelnek a
Nemzeti Turizmus Fejlesztési Koncepcié - az MNSZ fejlesztési koncepcié — KRAFT -
bizonyos részei is. Az anyagban jol lathat6é és kiolvashatd, hogy az utdbbi 10-12
évben Kdszegen és a térségben mintegy 6 millidrd forint keriilt felhasznilisra a
turizmus fellenditése érdekében. (tij Fo tér, Jurisics tér felijitas, Jurisics var felujitas,
uj jatszotér, kiilonféle stratégiak, klimatikus gydgyhely vizsgalat, bakancsos turizmus
fejlesztése, sth.)

Hatalmas és nagy tdomegeket vonzanak a nagy rendezvényeink (Szdlé Jévésnek
Konyve Emlékiinnepség, Madarak és Fik Napja, EDEN nap, Mesetira, Pusztacsoi
Malacfesztival, Kszegi Varszinhaz, Hétforras Piknik, Készegi Ostromnapok, frottks
Vandorlas, Sziretek a killonbdzd telepiiléseken, Velemi Gesztenyeiinnep, Caki
Kavalkad, Natirpark {zei - Gasztronémiai fesztival, Orsolya-napi vasar, Készegi
Advent, Szilveszteri tura, Farsangi bali kindlat, Farsangfarka, Béllérverseny
Lukacshazan)

A felljitasok kapcsan mégsincs rendezvénytér Kdszegen, nincs 21. szizadnak
megfeleld nyilvanos mosdd, a torténelmi vdrosmag miemlékhazainak
kitdblazottsaga hidnyos, az informacids tiblak nem a jelen dllapotot mutatjik, az
Abeért-t6 még mindig nincs turisztikailag hasznositva, és sorolhatndnk.

A fentiekbdl a kivetkezdk allapithatok meg:

- gyenge a varos és a térség turisztikailag értékelhetd lobbi-ereje (4j beruhdzasok, 4-
5 csillagos széllodak hidnya, uthélézat és a kozlekedés elégtelensége, dllandé strand
és mozi hianya)

- nincs kihaszndlva a természet adta Kkincsiink a Készegi-hegység klimaja
(asztmatikus gyogyitas, hideg-vizes gydgyitas ~ Dr. Dreiszker hagyatéka, Kneipp kura
lehetdsége stb.)

- az [rottkd Natirpark mar a 19. évében tart, de még mindig nem zold véros Készeg
varosa

- a varosnak nincs turisztikai referense, ennek megfeleléen nem egyfelé huz a
turizmus érdekében tevékenykedd kis létszamu, de tobb intézményben dolgozé
kolléga

- Kdszegen és térségében még mindig nem alakult meg a turisztikai desztinaciés
menedzsment, igaz, hogy az Irottkd Natirparkért Egyesiilet megalakulasa dta ennek
szellemében és formajaban miikodik.

- A turizmusban résztvevo vallalkozdsok nagy részben ,csodavarok”, mindenki a
masikra var a kovetkez6 lépés megtételéhez, nem egységes a turizmus szakma.

A VAROSNAK EL KELL DONTENIE, HOGY A KOVETKEZ0 EVEKBEN TUD-E ELNI
AZOKKAL A LEHETOSEGEKKEL, AMIKET AZ ORSZAG ES AZ EURGPAI UNIO KINAL.
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2. A CSILLAGHUR PROGRAM ILLESZKEDESE MEGLEVO STRATEGIAKHOZ

Mind nemzeti, mind térségi/natirparki szinten az idegenforgalmat befolyasol6
tényezdk koézdétt a turizmus kiilsé kornyezetéhez tartozd politikai, gazdasagi,
szocialis és kérnyezeti trendek; az életstilust és a fogyasztasi szokdsokat alakitd
tényezdk; valamint a turisztikai szolgiltatokat kozvetleniil
marketing, kozlekedés és informatika fejlodése) tényezik egyardnt szerepelnek.

Versenyképes, érték és hagyomanykozponti modern
magyar turizmus szektor a harmadik évezredben

1. Innovativ,
kreativ és
mingséqi termék-
es
kinalatfejlesztés
Tematikusan fokuszat
termekslruktural'.'lagyarn
rszag
egészségtunsakai
vazetld szerepenek
kalaktasa és akiemelt
tematikus magyar

Il. A magyar
turisztikai
versenyképesss-
get javito
kornyezet
kialakitasa,
munkahelymeg-
Orzés és -teremtés

A szeklor
sikerességet
biztosilo
szabdlyozasi és
Uzleti kirnyezet
kialakitdsaés a

&

m. A turizmus
intézményrendsze-
rének atalakitasa a

TDM

IV. Nemzetkozi

termék-desztinaciok munkahelyteremtes
togadasi fettéleleinek osztonzése, a
okuszalt javiasa SZEP-Karlya
rendszer
megrositese és a
program
menedzselése
Teriileti fakuszo
| termekiejfesziés .
= Jogikirnyezet
Tlun:’tla.
- siggge;gg‘;s s Uziti kbrnyezet
fejeszias
Turisztikai K+F-1,
evidence based b PENZUQYI hitter
= rvgsikutatasok,
ériekelés,
munrtnmg
T Human hattér
| Az elerhetoseg ==loktatas fejlasztes
javitasa
u] fejlasziésies Erdel:ervenyess-
|__| erekteremtes i t&s 523kmai
teruletek parbeszed
bekapcsolasa

Megljuic magyar
szolgdtatas:
kultura

=]

érinté (példaul

V. Horizontilis

egylittmikodésre | [és keleti nyitas, célkitdzések
épitve kiilpiaci
. . marketing és A mindségi
Az iy nemzeti énékesitésoszt szolgatatasox ranti
"szagmnal_ Bnzés elkotelezetiség
egyittmiikddésen
) alapuld i
intézmeényrendszer L
. A nemzeli értekek, mint
megleremtese, egyediséqg kiemelése,
fejlesztése és ergsiése
mokodtetése, Marketing, marka-
komeelenmak [ rnengd:su&ent és
MLER LS CiiCACSaes: Fogyatbvédelem
meghatdrozdsa a ds2tonzés foggvyatel.os en'?bereei
tunsztika kereslet egyenic esélyd
novelése érdekében Hemzetkéz és prazvitala
keleti nyitas
Aturizmus alami
intézmény- KoE’uem"::ﬂl.:rgsal Fenntarthatosag,
— » p- p kirnyezetiudatossag,
rendszerenel kapcsolatok bizi
Ujrapozicionalisa erositése onsag
» " Té;s;(?:lmi és szakmai
. emzetkgzi eleldsségvalalas
_— Nemzeti TDM - kBD_CSD!Ble
ergsitése
| Helyi, iersegles
regionalis TOMS2 Nemzetkozi
= elzrhellsé
hozzaferhetoseg
elfoldi turizmus és

e 2t ke sites0s 2t0N-
Zes

arpat-medenceies
nemzeti turis ziikai
egyuitmukodés

Szakmai, vedjegy-,
| minGSREs! s
alozali rendszerek
fejlesziese

' Nemzetgazdaségi Minisztérium Turizmusért felelds Helyettes Allamtitkarsaga, Nemzetgazdasagi
Tervezési Hivatal: Nemzeti turizmusfejlesztési koncepcié 2014-2024, ErGt adé Magyarorszdg - A
versenyképes turizmus koncepcidja
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2.1 Illeszkedés a Nemzeti Turizmus Fejlesztési Koncepciohoz

A turizmus Kkiemelt szerepe az egészséges életmédban, a megijuléd
tarsadalomban, az életmindség javitasaban

A testi, lelki egészség/jolét irdnti igény altal vezérelt megkdizelités a turizmus szektor
hosszu tavii elképzelései kozott befolydsolja a termékfejlesztési irdnyokat is. A
kulturalis, természeti érokségen alapuld turisztikai kinilat szinte valamennyi eleme
eldsegiti a turistak jolétének javitasat. Az egészség megbrzésében az egészségturizmus
jelentdsége kiemelkedd, de a mozgasra sarkallé dkoturizmus, az aktiv kikapcsolodas
valfajait dsszegyiijto, addicionalis vonzerével rendelkezd természetjard, kerékparos,
lovas, vizi, falusi, agroturizmus stb. termékek fejlesztése is hozzajarul e cél eléréséhez.
Kiilén hangsilyt érdemel a lelki egészség, mivel kiemelkedSen fontos a lelki egészség
meg- vagy visszaszerzése, illetve megorzése.?

A Nemzeti Turizmusfejlesztési Koncepcié (2014-2024) Magyarorszag
egészségturisztikai vezetd szerepének megtartisa mellett a kiemelt tematikus
magyar termék-desztinaciok fogadasi feltételeinek fokuszalt fejlesztését is
megcélozza, melynek kivitelezése az egyes térségekben is kizarélag innovativ,
kreativ és mindségi termék- és kinalatfejlesztésen keresztiil érhetd el. Az
orszagos elképzeléseknek megfelelden kiemelt célcsoportok mentén és
tematikusan fékuszélt termékstruktira fejlesztése kell, hogy megvalésuljon tobb
kiemelt termékkategoria esetében, melyek koziil az [rottké Natdirpark a
kévetkezdkben érintett:
*» Kiemelkedd adottsagy, egyedi potenciallal rendelkezd egészségturisztikai
és orokségturisztikai termékek fejlesztése
% A tartézkodasi id6 meghosszabbitisara alkalmas, addicionalis vonzerével
rendelkezd aktiv turisztikai és réspiaci termékek kialakitasa és piacra
juttatasa
% Célcsoport szegmentacion alapul6 kiemelt hazai termékek fejlesztése

A nemzeti koncepcioban nagy jelentGsége van a teriileti fékuszi, integralt,
tematikus desztindcié- és termékfejlesztésnek is {Turisztikai szolgiltatas- és
vendéglatas-fejlesztés, Turisztikai mérhet6ség megteremtése, A turisztikai és
kdzdsségi elérhetség javitisa), ami Gj teriiletek bevondsaval - kiemelten a
szabadid- és sportgazdasag, egészségipar turizmussal valé 6sszehangolasaval -
érheto el.

A legf6bb operativ célok nemzeti szinten:

* Mindségi szolgaltatasok irdnti elkdtelezettség
A nemzeti értékek, mint egyediség kiemelése, erdsitése
Fogyasztovédelem, fenntarthatdsag, kdrnyezettudatossag, biztonsag
Tarsadalmi és nemzeti felelGsségvallalas
Az lizleti élet felelGsségteljes miikodése

? Nemzetgazdasagi Minisztérium Turizmusért felelds Helyettes Allamtitkirsaga,
Nemzetgazdasagi Tervezési Hivatal: Nemzeti turizmusfejlesztési koncepcio 2014-2024, Erét
ado Magyarorszdg - A versenyképes turizmus koncepcidja
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KKV-, és vendégbarat iizleti kdrnyezet kialakitasa
¢ Mérhetden eredményes nemzeti kiilpiaci marketing, markamenedzsment
és értékesités-dsztonzeés alkalmazisa
e Hosszii tavi, kiszamithatd finanszirozas megteremtése a nemzeti
turizmusmarketing szamara
Belfdldi turlzmus és értékesités-oszténzés
Nyitas 0j kiildé orszagok felé (keleti és déli relacidk, arab orszagok)
Nemzetkozi elérhetdség, hozzaférhetdség javitasa

A legfdbb operativ célok levetitése az [rottkd Natirparkra és Készegre:
* Minéségi szolgaltatasok iranti elkdtelezettség
A NATURPARKI értékek, mint egyediség kiemelése, erdsitése
Fogyasztévédelem, fenntarthatdsdag, kornyezettudatossag, biztonsag
Tarsadalmi és nemzeti felel6sségvallalas a NATURPARK LAKOSSAGABAN
Az iizleti élet, HELYI VALLALKOZASOK felelGsségteljes miikodése
Vallalkozdbarat kérnyezet kialakitasa az frottkd Natirpark teriiletén
MérhetSen eredményes [rottkdé Natirpark marketing, markamenedzsment
és értékesités-dsztonzés alkalmazisa
o Hosszu  tavi,  kiszamithatd finanszirozds  megteremtése a
turizmusmarketinggel foglalkozo szervezet(ek) szamara
e NATURPARKBARAT szolgiltatasok kiterjesztése
¢ Belfoldi turizmus és értékesités-oszténzés
Nyitas uj kiild8 orszagok felé (CSEHORSZAG, OROSZORSZAG,
OLASZORSZAG)
e Belféldi és nemzetkoézi elérhetdség, hozzaférhetGség javitasa

A magyar vidék megerosntese, helyi gazdasag- és vidékfejlesztés a turizmus
altal orszagos szinten és az Irottkd Natirpark teriiletén

A nemzeti fejlesztéspolitikai célok kozott kiemelt hangsulyt kap a vidéki térségek
belsé eréforrasainak, sajatos adottsagainak kiaknézasa. Az orszagos koncepcio a
turizmusfejlesztést ezen gazdasagfejlesztési megoldasok egyik eszkézének
tekinti. A koncepciéban szerepld, az frottkd Naturparkot érinté fejlesztési
javaslatok  koziil a legrelevdnsabb: a vidéki teriileteken tdrténd
turizmusfejlesztést kiegészitheti a helyi termékek eldallitisa és értékesitése, a
helyi hagyomanyok megdrzése és turisztikai termékelemekké fejlesztése, a
gasztronémiai hagyomanyok felelevenitése. A helyi gazdasagi tevékenységekbe
bekapcsolodok szamanak novekedése magival hozza az elvandorlis
mérsékldését is, elGsegitve a csalddok, kisebb koézosségek, mikro- és
kisvallalkozasok boldogulasat.

Az orszag egyedi adottsagai az épitett és szellemi 6rokségre alapozott kulturalis,
fesztival- és rendezvény-, valamint vallasi turizmus mellett a természeti értékek
turisztikai hasznositasdban az okoturizmus Kkindlataban jelenithetd meg
leglatvanyosabban. Az aktiv turizmus kiilénboz6 valfajai kivalé élményelemekkel
egészitik ki az itt-tartzkod4st, valamint bévitik a szabadidé-gazdasag bevételeit.

Ahhoz, hogy a magyar vendéglatis megfeleljen a hazai és nemzetkozi
elvarasoknak, mas orszigokhoz hasonléan, j6 minéségii, helyben, kozvetlen

=
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kérnyezetben, illetve Magyarorszigon termelt nyersanyagok sziikségesek. Az
élelmiszer-nyersanyagok teriiletén ma nem mf(kdédik hiteles eredetvédelem,
nincs komoly min6séggarancia-rendszer, hianyzik az er6teljes 6sztonzés jo
mindségl termékek el6allitisara, pedig természeti adottsagaink kimagasloak
kivalé mindségi élelmiszerek termelésére.

Az [rottkd Naturparkért Egyesiilet alapszabalyiban megfogalmazott misszié - a
természeti és kulturalis 6rokség megdrzése, bemutatasa, Gj értékek teremtése -
teljes dsszhangot mutat az orszagos fejlesztési irdnyvonalakkal: a hagyomanyok,
a kulturalis 6rokség és kézmiivesség, valamint egyediilillé természeti értékeinket
- a turisztikai kinalat bazisaként - meg6rzését minden turisztikai fejlesztésnél
elétérbe kell helyezni.

1.2 llleszkedés a Magyarorszagi Natiirparkok Fejlesztési Koncepcidjdhoz

A natirparkok szakmai tevékenysége az orszagos fejlesztési koncepcidé szerint
négy vagy tobb alappillér mentén hatarozhaté meg: 1. a természeti és kulturalis
orokség védelme; 2. kornyezeti nevelés, szemléletformalas; 3. vidékfejlesztés; 4.
turizmus és rekredcio.

A natirpark a természeti és kulturdlis orokséget kdézéppontba helyez6, a helyi
kozosségek (onkormanyzatok, tdrsadalmi szervezetek, gazdalkodé szervezetek és az
érintett lakossag) osszefogdsa eredményeként létrejévd tajszinti teriilet- és
vidékfejlesztési egyiittmikédés. A naturparkok a helyi tudds, kultiira és gazdasag,
kiemelt helyen az dkoturizmus, illetve a helyi kozisségek fejlesztésével hozzéjarulnak:

o az érintett teriilet természeti és kulturdlis 6rokségének, nevezetességeinek,

természeti értékeinek, kultiirdjanak megérzéséhez és fejlesztéséhez;

o0 a kérnyezeti szemlélet formalasahoz;

0 a taji identitas és a tdj iranti fogékonysag erdsitéséhez;

o a foglalkoztatas bdvitéséhez;

0 a lakossag életmindségének javitisihoz;

0 a tudatos, dsszehangolt térségi vidékfejlesztéshez?
Az frottké Naturparkért Egyesiilet szerteagazo tevékenységi korének jelentds
része kothetd a 4. pillérhez - Turizmus és rekreicié: a Natirparkhoz tartozé
telepiiléseken a tajat, természeti és kulturalis adottsigokat, egyedi értéket
hangsilyozoé turisztikai kinalat 1étrehozasa, a pihenést eldsegitd termékfejlesztés,
és turisztikai értékesités dsztonzése mind-mind az egyesiilet feladataihoz tartozik
megalakulasa éta.
Az MNSZ altal 6sszedllitott koncepciéban megfogalmazott magyarorszagi
natirparkokra szabott célok - vonzd, a természettel és tajjal &sszehangolt
rekreacids lehetGségek kialakitasa; fenntarthaté turisztikai fejlédés elsegitése -
valamint a turizmusfejlesztési feladatok - pihen6- és aktiv turisztikai
infrastruktira létrehozasa; célcsoportokra szabott pihenési és természeti
élménykinalat; egyiittm{ikddés turisztikai szervezetekkel és szolgaltatékkal - az
[rottkd Nattrparkért Egyesiilet kizel 20 éves tevékenységével 100%-os atfedést
mutat: a hangsily a termékek mingségi fejlesztésén, a kinalati elemek bévitésén,
egyedi, Uj termékek megjelenésén van.
Az irottké Nattrparkért Egyesiilethez kéthetd turisztikai fejlesztések folyaman
kiemelt szereppel birnak a kévetkezok:

* Magyar Natirpark Szbvetség: Magyarorszagi Natirparkok Szakmai Koncepcioja, Budapest (2015.)
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A4

kornyezettudatos, fenntarthato térségfejlesztés

» helyi termékek, védjegyek: natdrparki termék - a helyi termékek
elGallitdsa és értékesités-6sztonzés (Elismert termékek - Natirparkbarat
Helyi Termékek)

» naturpark brandépités

2.3 llleszkedés térségi stratégiikhoz

2.3.1 frottké Program

A 2014-ben elkésziilt frottké Programban megfogalmazott cél, hogy az frottks
Naturpark térsége elérje az alabb megfogalmazott 4llapotot, majd torekedjen
folyamatos megujuldsara is.

«Nyitott, 6ngondoskodé és fenntarthato térség”+

a) egyiittmiikddés mas, a telepiilésen, térségben és
azon kivlil tevékenykedd személlyel, kozosséggel,
szervezettel vallalkozéssal

L 1. Nyitott térség ‘ | b) korlétlan és szabad informicié dramlds —a

L ibldra_]Zl-pohtlkm halarok nem leteznek

c) btletek, vallalkozisok, nemzetiségek,
korcsuportok bel’ogadasa és ell'ogadasa,

d} a helyi szilkségleteket helyben megtermelt
i Javakkal elegln kl,

7 P oie . ¢) szocidlisan érzékeny és lamogato,
2. Ongondoskodg térség | kﬁzﬁssegvezerelt szemelyek és tevekenysegek

A T T r s i s P

f) a népességmegtarté erd novelése a
kisgyermekkortdl célirinyos nevelési modszerrel
elkezdodlk,

g) az erdforrasok gazdija, a felhasznall energiat
mas forrasbol pétolja — t6rekszik az energiadeficit
.| mlmmahzalasara,

h) a hagyomﬁnyok és a helyi adons:ig

.. meghatarozta gazdalkodas és tevékenysépek jol
I 3. Fenntarthaté térség b megférnek a kreativ (innovativ) iparagakkal,
. egymést segftve és klegész{tve

" i)az energla-befogado hatas athlllen energta
| kisugdrzéva, azaz a kitalalt, kidolgozott és miikido
| Gtletek példajul szolgdlnak mas, fejlédni vagyo
térségeknek - ezilial biztositva a térség vonzerejét
is;

! . — - e —— e _—

*Promen Tanacsadé Kft.: frottkd Program - Vizié alapii Fejlesztési Stratégia (2030) 2014
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Az irottké Programban megfogalmazasra keriiltek a térség fejlesztési iranyai, a
kérnyezeti nevelési feladatok ellatdsa mellett, a turizmus dszténzése és mindségi
fejlesztése, valamint A helyi termék elddllitds rendszerének kialakitdsa és
fenntartdsa pontokban részletezett tervek és beavatkozisi teriiletek élveznek
prioritast az [rottkd Natirparkért Egyesiilet céljainak megvalésitasakor:

a) a meglévd akciok, szolgaltaték piacra jutisi lehetéségeinek
bovitésével (a kindlt vonzerdk és szolgaltatisok - mint pl. a kdszegi
var és hozza kapcsolédé programok, a natirpark létesitményei, a
kerékparutvonalak, borturisztikai vendéglatéhelyek, a szallashelyek,
stb. - csomagokka val6 alakitasa és folyamatos népszeriisitése a
szelid- és kulturalis turizmus irant érdekldd6k kérében a megyén beliil
és azon tul is),

b} a meglévd értékekre és vonzerdkre épiild, tAmaszkodd j turisztikai
attrakcidk kifejlesztésével és népszeriisitésével (pl. élményportak
korének bovitése a teljes térségben, a horgasz-, lovas, gydgyturizmus
és kerékparos turisztikai lehetdségek, valamint a gasztrondmiai és
borturisztikai programcsomagok szamanak bévitése, 6sszekapcsolasa
- komplex programok kialakitasa, helyi termékpiacok szervezése és
rendszeres tartasa, a gasztrondmiai kilonlegességek erdsitése pl.
jellegzetes tdji gylimolesdk, zoldségek feldolgozasa és helyi
~hungarikumként” valé prométalasa),

¢) az Irottké Natirpark branddé alakitisa, a kommunikécié, a
fejlesztések és a meglévé vonzerdk, szolgaltatisok egységes
natirparkos jellegének kialakitasa és fenntartasa

d) a helyi természeti, mez6gazdasagi és egyéb adottsigoknak megfeleld
noévényfajtak termesztésének (gomba, gesztenye, alma, korte, sz8l4,
gyogynovények, kerti zoldségfélék) és Allatfajtik tartasinak
(szarvasmarha, kecske, hal), valamint helyi kézmiives termékek
eldallitisanak és a helyben valé feldolgozas, eladas 6szténzése

e} a helyi termékek el6allitasa, feldolgozasa irant érdeklédé vallalkozék
(gazdadlkod6k, szocidlis vallalkozék, természetes személyek,
Gstermeldk, stb.) szimara képzések, szemléletformalé akciék és
tandcsadasok szervezése, a tevékenységiikkel kapcsolatos Aj
informacidk folyamatos biztositasa, a hasonld érdeklédésii személyek,
szervezetek  Osszekapcsolisa  kozosségformilé  programok
segitségével.

2.3.2 Jovékép és fejlesztési koncepcio

A 2013-ban az osztrik-magyar IGEN projekt keretében elkésziilt Jovékép és
fejlesztési koncepcié (2014-2019) a magyar Irottké és az osztrak
Geschriebenstein Natdrpark egyiittmiikodési lehetGségeit, lehetséges fejlédési
iranyait taglalja kiélezve a kérnyezetvédelem, turizmus teriiletén. A célok
megvalositasara toébb sfkon keriiltek kidolgozasra fejlesztési javaslatok: egyfeldl
allando6, folyamatosan ismétlods feladatok tekintetében, maésfel6l konkrét
fejlesztési projektek formajaban, harmadrészrél a konkrét szervezetfejlesztési
megoldasok tekintetében. A koncepciéban megfogalmazott turizmusfejlesztési
feladatok (pihenés és fenntarthaté turizmus) koziil a legrelevansabbak:

n
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. Bakancsos, kerékparos és lovas turizmus fejlesztése

. Jol dsszefogott kindlat széles korben meghirdetve

. Komplex szolgaltatascsomagok  kidolgozasa -  értékesitési
lehetdségek megteremtése

J Szorosabb egyilittmiikddés mads turisztikai szereplékkel - a
tartdozkodasi id6 novelése

. Erételjes, egyiittmiikodésen alapuld, egy irdnyba mutatd, széles korii
marketing

. Lobbi az infrastrukturalis fejlesztések mellett

. Turisztikai attrakciok folyamatos karbantartisa, fjabb attrakcidk

generalasa, létrehozasanak el6segitése
2.3.3. Vas megyei turisztikai koncepcio

A Vas megyei Onkormanyzati Hivatal megbizasabél a Vas megyei Kereskedelmi és
Iparkamara szakemberi készitették el a megyei koncepciét, melynek
Osszedllitasdban a Vas megyei Turizmus Szovetség tagjainak szakemberei is
tevékenyen részt vettek.

A megyei viziéban megfogalmazott célok egy harmas tengely - egészség, mindség,
egyediség - hangstlyozasa (Vas megyei marka) mentén érhet? el.

A megyei koncepcidban az frottké Natdrpark orszigosan elismert, kedvelt
turisztikai célteriiletként szerepel, amely szelidturisztikai szempontbdl kivalé
fejlesztési potencidlt rejt magaban. Az rottké Natdirpark a megye egyik olyan
térségét képviseli, amelyben az érintetlen természet, a biodiverzitas, a testi, lelki
feltéltddés, a természetben valé mozgas és kikapcsolddas lehetéségei adottak.

A bakancsos turizmus két kiemelkedd megyei célpontjaként a koncepcié szintén
az [rottkd Naturparkot és az Orség teriiletét hatirozza meg, kiemeli az alpannonia
hataron atnylé kezdeményezését is. A készegi kistérségben egyik legjelentésebb
szereppel bir a kulturalis (6rokség) turizmus, melyet a koncepciéban a turizmus
legdinamikusabban fejlédé agaként jellemez, mely egyre inkdbb a specializcié
felé halad. A turistdk nem csupan kalandot keresnek, hanem Kkultirat,
torténelmet, régészetet, és nem utolsésorban kapcsolatot a helyi lakossaggal.
Térségiink taji adottsigai a lovas turizmus szdmdra is kiviléak, amely még
szamos kiaknazatlan lehet8séget rejt magaban: a turisztikai kinalat szinesitésére
spontan gyarapszik a lovagldsi lehetdséget is biztosité szallashelyek,
vendéglatohelyek szama, illetve létesiilnek az elsGdlegesen lovaglasra,
turalovaglasra szakosodott lovas tanyak, lovardak, tobbek kozott Cakon is lovas
centrum kialakitasa valésulhat meg még a 2016-0s esztendében.

A koncepcid Készeget és az Irottké Natdrparkot érintd jelent8sebb fejlesztési
javaslatai:

- Megyei nagyrendezvények tematikus hilézatba fejlesztése. Sport, kulturalis,
vallasi, gasztronémiai rendezvénylincok tamogatisa, Egészség - Elmény
fokozasa, kapuva fejlesztése

- Vizitdra bazisok, tovabbi horgaszpontok kiépitése a kerékparos titvonalak
bekapcsolasaval, ezek EIménykapuva valé fejlesztése (Gydngyds patak mentén)
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- ElsGsorban a vonatkézlekedéshez kdthetd kerékparos (e-bike) szolgaltatasok
fejlesztése. (A f kozlekedési csomdpontokon, lehetdleg informacids irodaknal
zart, fedett és drzott kerékpartarolok, toltd- és szervizpontok

- A kozeli repterek, nagyvarosok (mindenekel6tt Bécs) atszallas nélkiili,
rendszeres elérése, akar innovativ megoldassal, ,z61d” buszhalézattal

- Tematikus utak fejlesztése, amelyek lelki, testi és kulturalis feltoltddést
nydjtanak az ide latogatd egészségre vagy6 turista szamara

3. HELYZETELEMZES

Nemzetkdzi turisztikai kitekintés

A 2015-6s év immar a hatodik volt a sorban, amely alatt az eurdpai turizmus
névekedni tudott. Az UNWTO elGzetes adatai szerint Eurépaban 5%-kal
novekedett a nemzetkozi turistaérkezések szama, osszesen 609 millid
turistaérkezést regisztraltak. A biztonsagi kockazatok ellenére a turistdk
aramlasa Eurdpaba tovabbra is novekvé iitem(. A szakértdi el6rejelzések szerint
2016-ban varhatéan tovabbi 3,5-4,5%-al bdviil az eurdpai turizmus. 2015-ben
szinte minden az ETC szamara adatot szolgaltat6 eurdpai orszigban novekedés
volt megfigyelhetd a vendégszamokban, azonban a legtébb desztinacid esetében
ez nem jart egyiitt a vendégéjszakak hasonlé mértékii novekedésével. Tehat bar
tébb turista érkezett, az utazasok hossza sok esetben lerovidiilt.

A 2008-bant kirobbant gazdasigi vdilsig ellenére mar 2012-ben is a
turistaérkezések szama az el6zetes adatok alapjan meghaladta az egymilliardot
(1035 milli6 nemzetkozi turistaérkezés). A novekedési iitem (+4,0%) kozel
azonos az UNWTO 2010 és 2020 kozétti évtizedre vonatkozd hosszii tavi
elérejelzésének éves 4atlagaval (+3,8%). A nemzetkodzi turistaérkezések
tekintetében a 10 legjelentGsebb desztindcié: Franciaorszag, USA, Kina,
Spanyolorszag, Olaszorszag, Torokorszag, Németorszag, Egyesiilt Kiralysag,
Oroszorszag, Malajzia.

A turizmusban a vilag legnagyobb részesedéssel birg, legérettebb desztinicidja
Eurépa, de a kontinens részesedése a kiildpiacok sajat régidjukon kiviili
utazasaibdl folyamatosan csikken. Az eurdpai alrégidk teljesitményében nagy
kiilonbségek tapasztalhatok. Az eurdpai érkezések 20,9%-at (111,6 milli6
érkezést) ad6 Kozép- és Kelet-Eurdpa 7,5%-o0s névekedése nagyban koszonhetd a
feltorekvé orszagok kiemelkedd szereplésének. Eszak-Eurdpara (65,7 millié
érkezés, +1,9%), illetve Dél-Eurdpara és a mediterran térségre (190,7 millio
érkezés, +2,0%]) lassti novekedés volt jellemzd az eddig rendelkezésre allé adatok
szerint. Nyugat-Eurépéaban 3,2%-o0s nivekedést regisztriltak, ezzel az érkezések
szama ott elérte a 166,7 milliét eldzetes adatok szerint.

A turizmus jelentdsége Magyarorszdgon

A turizmus Magyarorszagon jelentSs mértékben jarul hozzd a gazdasag
élénkitéséhez és a munkahelyteremtéshez. A turizmus szatellit szamlai szerint
2007-ben a turizmusban kozvetleniil foglalkoztatottak szdma 323 ezer {6 volt. A
multiplikatorhatast figyelembe véve a munkahelyek kériilbeliil 13%-at (mintegy
500 ezer munkahelyet) kdzvetleniil vagy kozvetve a turizmus generélja. A Magyar
Nemzeti Bank adatai szerint 2012-ben a turizmus a Magyarorszagra latogatok
koltésébdl szdrmazé devizabevételek révén 3,8 millidrd eurdval (1090,6 milliard
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forinttal) javitotta a fizetési mérleg egyensulyat. A szolgaltatas-kiilkereskedelem
bevételi oldalanak 23,8%-it a turizmus adta. 2012-ben a Magyarorszagra
latogatd kiilfoldi és a belfdldi turistak koltése dsszesen 1148,2 milliard forint volt,
amibdl mintegy 244,1 milliard forint afa bevétel keletkezett. A KSH adatai szerint
a Magyarorszigra latogatd kiilfoldiek turisztikai céli koéltése 2012-ben 809,1
millidrd forint volt. Ugyanebben az évben a magyar lakossag turisztikai céla
(tobbnapos) belféldi utazasra 257,7 milliard forintot koltott. A Magyar Turizmus
Zrt. sajat kutatasi eredményein alapulé becslés szerint 2012-ben az egynapos
(turisztikai céli) belfdldi utazasokra forditott becsiilt ésszeg 81,4 milliard forint
volt, igy a magyar lakossag belfoldi utazasokra forditott dsszes kiadasa 339,1
milliard forintra becsiilhetd. A kiilféldi vendégforgalom alakulasat szamos kiils6
tényezd, elsGsorban az egyes orszigokban elhizodé gazdasagi nehézségek,
valamint az extrém koérnyezeti események kedvezétleniil, a kedvezd ar-érték
arany, az djra javulé légi Osszekottetés kedvezden befolyasoltak. A belféldi
vendégforgalom alakuldsa esetében a varhatdé negativ hatasok megegyeztek a
kiilféldi vendégforgalomnél tapasztalhatdval, am erételjesebben jelentkeztek.

A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai szerint 2012-ben az eurédpai kiild6orszagok
kéziil a belga, a brit, a cseh, a finn, a holland, a horvat, az ir, a lengyel, a lett, a
német, a norvég, az olasz, az orosz, a romadn, a spanyol, a svéd, a szerb, a szlovak, a
szlovén, a torék és az ukrdn vendégéjszakak sziama a magyarorszagi
kereskedelmi szallashelyeken béviilt. A nemzetkdzi (IPK) adatokkal
osszehasonlitva lathatd, hogy Magyarorszagon jellemzden hasonld tendenciak
érvényesiilnek, mint 6sszességében Eurépaban.

2014-ben a kiilféldi turistak szama 13,233 M f6 (2013-hoz képes + 14%),
egynapos turistik szama 5,485 M {8, (+18.5 %), a tébbnapos turistak szama 7,748
M f6 (+11,1%). A tobbnapos belfoldi turistdk szama 11,334 M f6 (+3,4%). A
kereskedelmi szallashelyek forgalma 2014-ben 9,526 M f6 (+7,2%),
vendégéjszakik szama 24,199 M éj (+5,4%), atlagos tartozkodasi idd 2,5 éj (-
1,7%). A vendégéjszaka megoszlas vizsgalatanal kitfinik, hogy a szallodak
dominalnak (74%), a szallashelyek foglaltsaga a 2013-as évhez képest 5,4 %-os
emelkedést mutatott.

2014-ben a kereskedelmi szallashelyek kiilféldi vendégéjszakadinak 60,1%-at a
Budapest-Kdzép-Dunavidék régiéban, 14,7%-at a Balaton régiéban regisztraltak.
A magyarorszagi turizmust foldrajzi koncentracié jellemzi: az dsszes
vendégéjszaka 69,1%-a a Budapest-Kozép-Dunavidék, a Balaton és a Nyugat-
Dunantil régiéban realizalédott. Belféldi turizmusunkra kevésbé jellemz6 a
féldrajzi koncentracié.

2015-ben a vendégéjszakik szempontjabdl a leglatogatottabb magyar telepiilések
az alabbiak voltak: Budapest, Héviz, Hajduszoboszlo, Siofok, Biik, Balatonfiired,
Zalakaros, Sarvar, Eger, Debrecen {2014-ben Budapest, Héviz, Hajdiszoboszlo,
Siofok, Biik, Balatonfiired, Sarvar, Zalakaros, Sopron, Eger).

Politikai/gazdasagi elemzések alapjan a turizmus fejlédése mara a magyar
gazdasag huzdagazatava valt. A turizmus bevétele jelenleg a brutté hazai termék
(GDP) csaknem 9 %-at adja, illetve szerepe a foglalkoztatasban is kimagasld: az
Agazat foglalkoztatja a munkavallalék tébb mint 11 szdzalékat.
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Magyarorszdg, mint turisztikai iiti cél imdzsa

Magyarorszag, mint turisztikai desztinacié kiilfoldén egyelére nem rendelkezik
egységes imazzsal, és az orszagon beliili legfontosabb desztinaciék (Budapest,
Balaton) sem képviselnek nemzetkézileg jol definidlhaté markat. A markaépités
és az utazast megeldzd tajékoztatds szerepét jelzi, hogy tapasztalataink szerint
Magyarorszag, mint ati cél megitélésében nagy a kiilonbség azok kozott, akik még
nem jartak Magyarorszagon, illetve akik mar jartak itt: utébbiak véleménye
lényegesen pozitivabb.

A marketingnek, kommunikaciénak, brandépitésnek kiemelt jelentésége van a
magyar gazdasag ekkora részesedését biztositd hizdagazatiban. Belfoldon a
Magyar Turizmus Zrt. a stratégiai termékek koziil elsGésorban az
aktiv/6koturizmus, fesztivalok/kultira, vizparti turizmus/egészségturizmus
termékek piacra segitésére fokuszal. Célja olyan akcidk, kampanyok, kiallitasok
megvaldsitasa, ahol a gasztrondmiai eseményeket, eladashelyi akcidkat turisztikai
akciokkal lehet béviteni és forditva. Fontos, hogy a potencidlis utazdkat
kézvetleniil megszélitd marketingtevékenységben, beleértve az értékesités-
Osztonz6 taktikai és regiondlis kampanyokat, minél szélesebb alapokon, a
szakmai szerepldk szorosan egyiittm{ikddjenek. A brandépités lényeges eleme a
folyamatos, egymasra épiil6 kommunikécié. A belfoldi turizmus fontos szerepet
jatszik az agazat stabilitasaban: kisebb a féldrajzi koncentracioja, mint a beutazé
turizmusé, igy olyan régiokban is munkahelyeket biztosit és megélhetési
lehet6ségeket teremt a kis- és kozépvillalkozasok szimara, ahol kisebb a beutazé
turizmus jelentdsége. A régiok tobbségében a belféldi turizmus idébeli
koncentricidja, azaz szezonalitisa is mérsékeltebb. Az egyenletesebb kereslet
természeti és kulturdlis értékeink megérzéséhez is hozzajarul a fenntartasukat
szolgalé bevételek révén. Fontos emellett megemliteni, hogy a turisztikai kereslet
belf6ldén tartasaval a magyar lakossidg utazisra szant kiadasai belfélddn
maradnak. A belféldi forgalomban egyre nagyobb arinyt a Széchenyi
Pihendkartya felhasznalasa, melynek tovabbi &szténzése kiemelt feladat. Az
elfogadéhelyek t6bb mint 80 %-a vidéken van, igy elsésorban vidéken general
forgalmat, eredményez munkahelybdvitést a kartyaprogram. A SZEP-kirtya
kedvezd hatdsa, hogy segit oldani a vendégforgalom Budapest centrikussigat és
szezonalitasat, ugyanis kiiléndsen az eld- és utdszezoni honapokban jelentésebb a
felhasznalasa. Fontos a tavaszi és Gszi id6szakokban is olyan
~megarendezvényeket” tartani, melyek révén a kulturalis turizmus 6nallé utazasi
motivaciot jelent és fontos ennek promaci6jara koncentralni. A Magyar Turizmus
Zrt. a magyar turisztikai célpontok, a magyar gasztronémia és a magyar
agrartermékek kézos népszérisitését tartja célravezetének. Tevékenységével a
magyar turisztikai dgazat, a magyar agrarium és élelmiszergazdasag esélyeinek
ndvelésével erdsiti a hazai vallalkozasokat, segiti szerepléinek piacra jutisat és
javitja a nemzetgazdasag teljesitményét.

A turizmust sok tényezd befolydsolja, és nagyon gyorsan reagdl: érzékeny a
gazdasdgi helyzetre, a kdrnyezeti kérdésekre, a szélsGséges idjdrds vdltozdsaira, a
kulturdlis kiilénbézéségekre, a politikai instabilitdsra, terrorfenyegetettségre,
demogrdfiai vdltozdsokra. A fogyasztdi trendek folyamatosan vdltoznak, de
megdllapithatd, hogy az utazdsi tapasztalatokkal egyiitt jdr az élményszerzés, s az
utazo/fogyaszté mindig tobb élményre, mélyebb benyomdsra vdgyik.

14
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Atalakitja a jov6 turizmusat a népességnovekedés, a novekvs atlagéletkor, a
haztartdsok megvaltozott szerkezete és a migracié {Eurdpai Utazasi Bizottsag és a
Turisztikai  Vilagszervezet ,Demographic change and tourism” cimii
tanulmanykatete).

A kinalati piac 2015-re keresleti statuszba fordult. Az el6rejelzések szerint 2030-
ra 8,3 milliard fére gyarapodik a Fold népessége, mikdzben a vilag nagy részében
nd az atlagéletkor, a haztartasok és a csaladok szerkezete egyre valtozatosabb, a
migracié pedig atrajzolja a tarsadalmak arculatit. Mindez megvaltoztatja a
turistdk ,tipusait”, azt, hogy honnan érkeznek és hova utaznak, az altaluk keresett
szallastipusokat és tevékenységeket egyarant.

Harom fé trend vazolédik fel: igy a népességnivekedés és az atlagéletkor
novekedése, a haztartasok és az egyiitt utazék valtozo Osszetétele, valamint az
orszagon beliili és orszagok kézétti migracié. E meghatdrozd tendencidk mellett
nem hagyhaték figyelmen kiviil az értékekben, attitidokben és életstilusban
bekdvetkezd valtozasok sem (MTZRT).

A fejlett orszagokban ndvekvd atlagéletkor miatt még jobban figyelni kell az
idésebb turistdk igényeire. A fejlodé orszagok turistai viszont altalaban
fiatalabbak, mint a fejlett orszagoké, és igy igényeik is nagyban eltérnek. Az
idésebb turistak az ti cél kivalasztisa sordn szamos olyan szempontot
figyelembe vesznek majd, amire fel kell késziilni. A Fdld lakossagianak (és a
gazdasagi eréknek) megvaltozik az eloszldsa, és ezzel parhuzamosan né az
Eurépaba érkezd 4zsiai turistik szerepe. Erdemes szem el6tt tartani az 6 eltérd
kulturalis és vallasi igényeiket is. A tanulmany szerint né a varosokban él6k
szama, akik pedig gyakrabban utaznak a vidéken él6 embereknél. A fejlédd
orszagok varosaibdl érkez6 turistdk ezzel szemben eleinte inkdbb varosi
élményeket keresnek, ahogy azonban egyre tapasztaltabba valnak 6k is, igényeik
is diverzifikdlédnak majd. A kézelmiltban jelentésen nétt az Eurdpaba iranyulé
migracié mértéke, és ez a tendencia folytatddni latszik - csakigy, mint az
Eurépan beliili migracio jelensége. A gazdasagi okok miatt bevindorl6 lakossag
viszonylag szegény, és az ennek megfeleld utazisi lehetdségeket keresi. Lesz
azonban egy nem elhanyagolhatdé méretii, jomddd, az eurdpai pénzigyi
kézpontokban dolgozé, vagy gyermekeit Eurdpaban tanittaté kisebbség, amely
viszont a prémium termékeket keresi majd.

A magyar lakossdg belféldi utazdsai 2015-ben:

- A magyar lakossag fele vesz részt tébbnapos belféldi utazison, 2015-ben 15,3
milli6 ilyen utazast tettek (2014-ben 37% 1-3 éjszakas utazason, 26%-a ennél
hosszabb utazason, 6sszességében a lakossig kozel fele vett részt valamilyen
tobbnapos belféldi utazéson).

- Az eldz06 évhez képest 2015-ben 2,7%-kal nétt a magyar lakossag altal tett
tébbnapos belféldi utazasok szama, ami igy megkdozeliti a 15,3 millié utazast.

- Az utazasok leggyakoribb motivaciéja a rokonok, baritok, ismerdsik
meglatogatasa, valamint a szérakozas, pihenés, (idilés, sport (turisztikai
motivacioji utazasok 48,7%), iidiilés-szérakozas-pihenés (38,8%). A szabadidds
turistak szima 3,4%-os, az iizleti turistaké pedig 0,5%-o0s névekedést ért el.

- A tébbnapos belfdldi utazasokhoz kapcsolédo kiadasok 4,4%-kal novekedtek és
elérték a 307,4 milliard forintot (2014-hez képest 4,4%-o0s novekedés). A fajlagos
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(1 f6/nap) kéltés a tébbnapos belféldi utazdsok soran 4960 forint (+3,4%) volt.
Alegnagyobb fajlagos kéltés az egészségturizmus (9484 forint}, valamint a
kulturalis rendezvény, sportrendezvény meglatogatisa motivaciéval utazékat
(6997 forint) jellemezte.
- A legtdbb iddt a Balaton régiéban t6ltotték el, a legtobb utazas is ebbe a régioba
tortént (2015-ben 14,6 milli6 napot toltdttek itt a magyarok, 2,4%-kal
kevesebbet, mint 2014-ben. A masodik ,helyezett” a Budapest-Kézép-Dunavidék
régié 10,4 millié nappal, 2015-ben az ebben a régiéban toltott id6 7,8%-kal
kevesebb volt, mint 2014-ben. A dobogé harmadik fokira Eszak-Magyarorszag
keriilt 7,3 millié (-0,5%) nappal. Az atlagos tartézkodasi id6 a Balatonnal (5,2
nap) és a Tisza-ténal (4,0 nap) volt a leghosszabb. Az egy 6 egy napjara juté
kéltés a Nyugat-Dunantilon (6461 forint) és a Balatonon (6298 forint) volt
a legmagasabb.
- A belf6ldi utazok tobbsége ismerésoknél vagy széllodaban szall meg (52,2%),
szallodat 25,0%-ban (2014-ben 23,2%), sajat nyaraldt, hazat 9,9%-ban vettek
igénybe (2014-ben 10,2%).
- A kiilénb6z6 motivacidval utazék kozott kisebb eltérések figyelhet6k meg az
igénybe vett szallashelyek tekintetében:

- a szdrakozas, pihenés, idiilés, sport motiviciéval utazék elsGsorban

szallodaban és sajat nyaraléban,

- az egészségiik megdrzése miatt utazok tilnyomo tébbsége szallodaban és

panzidban,

- az lizleti céllal utazdék is szallodaban és panzidban,

- a kulturalis vagy sportrendezvényre utazék rokonoknal, baratoknil,

ismerdsokneél, illetve szallodakban széllnak meg,
A legnépszeriibb kozlekedési eszkoz a személygépkocsi (szgk. motor, lakéautd
76,3%, autébusz 12,7%, vasit 10,5% (2014-hez viszonyitva kozel 1%-ot
cstkkent)

Magyarorszdg turizmusa a TOP eurdpai iiti célok kdzdtt

A nemzetkozi turizmusban legjelentGsebb eurépai Gti célok kéziil
Magyarorszagon regisztraltak a legnagyobb ndvekedést a nemzetkozi
turistaérkezések szamaban (UNWTO) a 2015-rél rendelkezésre allé el6zetes
adatok szerint. A World Tourism Barometer szerint a viligon 4,4 szazalékkal,
Eurdpaban 5,1 szazalékkal, a kelet-kézép-eurépai régidban 6,6 szazalékkal,
Magyarorszagon pedig 19,1 szazalékkal nétt a nemzetkdzi turistaérkezések
szama 2015 els6 haromnegyed évében. A 19,1%-o0s névekedés azt jelenti, hogy
Magyarorszagon tébb mint a vildgatlag négyszeresével nétt a nemzetkédzi
turistaérkezések szdma (MTZRT) Az UNWTO TOP 50-es listijan szerepld Eurdpai
orszagok koziil a masodik legnagyobb névekedést (13,3%) Szlovakiaban mérték,
a bronzérmes pedig irorszag lett 12,8%-kal. Csehorszaghan 8,5, Ausztridban 6,4,
Lengyelorszagban pedig 5%-os béviilés volt a vizsgalt id6szakban a nemzetkazi
turistaérkezések szdmaban. A nemzetkézi turisztikai bevételek vonatkozasaban
is kimagaslo teljesitményt, (dolldrban szamitva) tébb mint 7%-o0s névekedést ért
el Magyarorszag. Abszolut értékben a Magyarorszagra érkezé tobbnapos
latogatok szama 11,0 millio f6 volt 2015 elsé hdromnegyed évében, akik 95,6
milliard forintot (forintban szamitva +15,2%) kéltottek itt a vizsgalt id6szakban.
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Barmily nemzetkozi, politikai és egyéb viharok stjtottak is hazankat - jé esélyiink
van arra, hogy a kovetkezé években is (j rekordot konyvelhessiink el
Magyarorszagon.

Utazdsi kildtdsok

Az MT Zrt. szerint a turizmus vilagtrendjei, valamint az utazasi szokdsok és
igények valtozasa kifejezetten kedveznek a magyar turisztikai kinilatnak: a
tobbszori, révid utazasok trendje példdul a budapesti varoslatogatisoknak, az
eurdpai demografiai trendek pedig az egészségturizmusnak teremtenek jo
lehetGségeket.

3.1 Visszatekintés: a turizmus helyzetének alakulisa

3.1.1. Torténelmi attekintés

A Készegi-hegység magas helyei, erdfségei, tiszta levegdje hazai viszonylatban
mar a 19. szazad masodik felében sokakat csabitottak turizmusra. Készeget, az
Irottkét, Borostyankst, az Ohazat és az Ausztridhoz tartozé kérnyékbeli
telepiilések varait, fiirddit és egyéb latvanyossagait mar 1891-ben kiadvanyok
emlitik. 1888-ban a 134 tagot szamlalé Magyarorszagi Karpat Egyesiilet
Vasvarmegyei Osztalya kiépitett, utjelz6kkel, es6bedllokkal, padokkal is felszerelt
turistadt-rendszert alakitott ki, melynek tagja volt egyebek mellett Készeg is.
1891-ben az Egyesiilet szervezésében avattak fel az Irottks-kilatét, a megyében a
semmib6l indulva meghonositottdk a turizmust, a teriilet megismertetése
érdekében intenziv ,marketing” tevékenységet folytattak és megteremtették a
szervezett turizmus alapjait. Ekkorra datdlhaté az egészségturizmus
(Tarcsafiirdd, Készeg klimatikus adottsagai), az 6koturizmus és a kerékparos
turizmus kezdete is. A varos fdterén lizemélé Strucc és Fehér-16 szallodak, 8
tovabbi fogadd, valamint a mi{ik6dé hdrom kavéhaz és szaimos vendéglé jelentds
vendégforgalmat realizaltak. Korabeli cikkek szerint Készeget ekkor évente kézel
3.000 turista kereste fel. A varosban kaszind és szinhaz miikodott. A 20. szazad
elején bekovetkezé gazdasagi valsag a turizmust sem Kkeriilte el, a
vendégforgalom csiokkent, a vallalkozasok tdobbsége tonkrement. Készegen
Idegenforgalmi Bizottsag alakult, felmérték a varos turisztikai kinalati elemeit és
adottsagait, erds propagandatevékenységet kezdtek, megteremtették a mai
fizetdvendéglatés feltételeit. Az intenziv munka aranylag rovid idén beliil
eredményt hozott: a févarosbol, Bécsbdl, de Roméaniabdl, Németorszagbdl és
Svédorszaghol csaladok szazai kezdtek érdeklddni Készeg és vonzaskorzete irant,
kialakult az iidiilturizmus.

A varos életében mindent atfogdé valtozist hozott a Trianoni békeszerzddés
megkdtése. Nyugat-Magyarorszag egy része (a Kdszegi erdéb6l 1200 holdnyi)
Ausztriahoz keriilt, a teriilet piackorzetének jelentds részét elvesztette, a
turizmus felértékel6dott, a gazdasag lehetséges Kitorési pontja lett. A civil
egyesilletek és varos vezetése célul tilizte ki az iidiillévarossa, klimatikus
gyogyhellyé mindsitést. 1923-ban megnyilt a varosi fiirds, a maginszemélyek
fokozodé beruhazasi kedve a vendéglatisra koncentralddott, a turizmus
fellendiilt. Bar a 30-as évek gazdasagi valsaga itt is éreztette hatasat, a turizmus
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masodik aranykorat 1933-44 kazott élte. A viros eréfeszitései révén Kdszeg
1932-ben példaul minimum 20 ezer vendéget fogadott. Nagyrendezvények,
intenziv marketingmunka, beruhazasok jellemezték a tudatos tevékenységet.
1933-ban turizmus stratégia és intézkedési terv késziilt, melynek fokuszaban
ismét a klimatikus adottsagok, az egészséges levegdre alapozott gyégyhely jelleg
allt. 1937-ben atadtdk a Hormann-forras melletti idegenforgalmi kézpontot és
menedékhazat, a kbvetkezd évben kibdvitették a Strucc Szallot (utébbi 1943-ban
703 betérd és 2.214 szallovendéget fogadott), két az OTl-val szerzédésben allé
szanatdrium és honvédtiszti Gydgyhaz létesiilt. Hét teniszpalya, 200 6t befogadni
képes strand, siugré sanc és lesiklopalya is a vendégek rendelkezésére dlit. Az
1934. évi BNV-n Kdszeg, mint ,,nyarald- és iskolavaros” jelent meg, a széhasznalat
szerint mint ,kis Graz".

1939-t6l a vendégforgalom csdkkent, az orszagos nagyrendezvények elmaradtak,
a korabbi beruhazasok immar sziikségessé valt feltjitisa elmaradt, nagy gondot
okozott a fiirdd-felillet hidnya és a kereskedelmi szallashelyek szinvonalanak
leromlasa. A masodik vilaghaboriit kovetGen csak igen kevesen gondolhattak
tobb hetes nyaralasra, a gazdasagi valsag hatdsai mar a szektorban is érezhet6ek
voltak. Készeg és a Koszegi-hegység turizmusa igazin az 50-es évektdl
lehetetleniilt el. Hatarkdzeli helyzete miatt zart dvezetté valt, a hatarvédelmi
bazisok atvették az egykori menedékhazakat, a hegység nagy része még a
helybéliek altal sem volt latogathatd. A turizmus csak a '60-as évek masodik
felében kezdett Gjra szervezddni, de a habort utan kialakult helyzetet maig sem
heverte ki.

A Készegtdl nyugatra fekvé Kdszegi-hegység teriiletein 1980-ban megalakult a
Koszegi Tajvédelmi Korzet. (teriilete: 4200 hektar, ebbdl fokozottan védett
teriilet: 550 hektar)

A 90-es években a varos vendégei és az éaltaluk eltoltott vendégéjszakak szdma
folyamatosan csékkent, bar a regisztralt vendégforgalom kb. 6tszérasét tette ki a
nem hivatalos, Gn. fekete-forgalom. A regisztralt, csoportokat is fogadni tudé
kereskedelmi szallasféréhelyek szama folyamatosan ingadozott, a szallodai
féréhelyek szama csékkent, ugyanakkor a kimutatisokban gyakran nem szerepld
vendégfogadast realizdlé maganszallaisadok és a kisebb panziok szama
nivekedett. Az atlagos tartézkodasi id6 az évtized végére mind a belféldi, mind
pedig a kiilfdldi vendégek tekintetében csokkent, a virost leginkabb egy napos
kirandulasokra érkezdk, illetve a bevasarlé-turizmusban résztvevok keresték fel.
A hanyatlds okai kozott kell megemliteniink természetesen egyfel§l az egykori
Jnyugati hatdrszél” varazs megsziinését, a vilagitlevél bevezetését, ugyanakkor a
turizmus tudatos, Ko6szeg turisztikai attrakcidira épité fejlesztésében a
varosvezetés sem vallalt jelentésebb szerepet, az infrastrukturalis hattér egyre
romiott, a hosszabb tartézkodast biztositani tudé programokra, turisztikai
termékfejlesztésre nem helyeztek hangsilyt.

3.1.2. Az irottké Natirpark teriiletén megvalésult turisztikai fejlesztések
1997-t61 2015-ig

1997-ben a Fert6-Hansag Nemzeti Park kezdeményezésére, valamint térségi
dsszefogas eredményeképpen létrejott az Irottké Natirpark, melynek miikédési
terillete kezdetben Készeg varos és Készeg-hegyalja teriilete volt. Létrehozisanak
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és mikddtetésének azota is motorja az irottkd Natdrparkért Egyesiilet, amely
1997. aprilis 17-én alakult meg. Az egyesiilet kidzhasznui szervezet, melynek a
telepiilésfejlesztés, az épitett- és természeti kérnyezet védelme, a kulturilis
orokségek megovasa, a térségi turizmus fejlesztése és a varos-marketing egyes
kérdései is a feladatai kozé tartoznak. Az egyesiilet célja az frottké Nattrpark
fejlesztésére vonatkozo elképzelések kidolgozasa, egyeztetése: az érintett
telepiilések természeti és épitett kornyezetének, idegenforgalmianak és
gazdasaganak o6sszehangolt fejlesztése; a natdrpark teriiletén a kérnyezet- és
természetvédelmi nevelési és oktatasi célkitlizések megvaldsitasa; tovabba az
orszaghatiron atnyalé egyiittmiikodés keretei kozott az  ausztriai
Geschriebenstein Natirparkkal valé folyamatos és szoros kapcsolattartis, a
fejlesztések dsszehangolasa.

Egységes teriilete az ausztriai oldalon Rohonc, Léka, Markt Neuhodis és
Unterkohlstitten kozségek hataraig hizddik, mig a magyarorszagi részen - a
Kdszegi Tajvédelmi Kérzeten kivill - tizenhat telepiilés, nevezetesen Ksszeg,
Bozsok, Cék, Készegdoroszls, Készegszerdahely, Velem, Peresznye, Olmod,
Kiszsidany, Horvatzsidany, Lukacshaza, Gydngyosfalu, Nemescsd, Készegpaty,
Pusztacso, Csepreg kozigazgatasi teriiletére terjed Kki.

Az 1998-2002. kozétti idészakban elsdsorban Phare CBC és hazai palyazatok
tdmogatasaval elkésziilt a Nattirpark kerékpdrit a Készegfalva - Készeg - Cak -
Velem - Bozsok utvonalon, turisztikai kiadvanyok, térképek, informéciés tablak
kesziiltek illetve keriiltek kihelyezésre. Megépiilt a kerékparos pihené Bozsokon
és a Satorveréhely Cakon, megtjult a Hormann-forras, létrejott a K6szeg-Vashegy
bort, a Natirbolt és a Kerékparos Centrum, elkésziilt a Csillaghur tandsvény, és
elsd alkalommal keriilt megrendezésre a Natirpark izei gasztronomiai fesztival.
2002-ben megalakult az Orségi Nemzeti Park, mely 2007-ig 6nalléan, majd egy
évig a Fertd-Hansag Nemzeti Park részeként, 2008-tdl ismét 6nalléan miikodik.
2003-tdl intenzivebb marketingtevékenység kezdddott, turisztikai kiadvanyok
jelentek meg 3 nyelven a natirparkrél, az egyesiilet turisztikai vasarokon vett
részt, elkésziilt az informaciés torony a F6 téren és egy szlovén-magyar projekt
tdmogatasaval megnyilt a Kdszegi Borok Haza. A natirpark telepiiléseken
dkoturisztikai bemutatohelyek (tandsvény, kiallitas) jottek létre, elkésziilt ,Az
egészségturizmus lehetdségei a Kd&szegi-hegységben” cimi, klimatikus
gyogyhellyé nyilvanitashoz sziikséges szakmai dokumentécié. Az egyesiilet
parlagfii-mentesitési programot kezdeményezett, megkezdte az Autémentes Nap
szervezését Kdszegen és a Natirparkol6 6szi rendezvénysorozatot,

Az irottké Natirpark teriiletéhez tartozé Gyongydsfalun 2006. julius 8-an
felavatott Holdfény Liget a térség egyik legvonzdbb turisztikai attrakcidjava valt.
A szolgaltatasok a kezdetekhez képest mara atalakultak és jelentdsen kiboviiltek,
a ,liget" 2011-re ,az Alpokalja Kalandparkja” lett. Szolgaltatasaikat barati
tarsasagok és csaladok, valamint csoportok részére folyamatosan fejlesztik és
bévitik. Ot f§ teriileten kinalnak élményeket: kalandpark szolgiltatisai, tiborok,
tréningek, kirandulasok, rendezvények.

Az Orségi Nemzeti Park Igazgatosag az orszagban egyediilallé koncepcioval 2006-
ban megalapitotta az 540 m2 alapteriiletli Bechtold Istvan Természetvédelmi
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Latogatdkdzpontot Kdszegen. Az Eurépai Unids timogatassal felépiilt latvanyos
épiiletben olyan kiallitasok latogathatok, melyek hiven szemléltetik a kidrnyék
jellegzetes él6vilagat. Az interaktiv kiallitison a gyermekek jatékos formdaban
ismerkedhetnek a természettel.

2008-ban megijultak a naturpark informacids tablai a Készegi-hegységben.
LEADER projekt keretében sor kertilt tiiravezet6 képzésre is.

A 2000-es évek elején késziilt el elészor a Kdszeg-kartya, majd 2008-ban az
irottkd Nattirpark turistakartya, mely a térségben legalabb 3 éjszakat eltoltd
vendégeknek nyujt kedvezményeket. A 2013-ban atdolgozott, immar frottks-
Geschriebenstein Natirpark Kiartya névre hallgaté, turistak részére kialakitott,
kozel 40 turisztikai szolgaltatas igénybevételekor kedvezményt nynjté kartya
egyedisége, hogy a hatar mindkét oldalan megtalalhat6 natirpark telepiiléseken
érvényes és ingyenes.

A vendégekkel, turisztikai szolgaltatokkal valé folyamatos kapcsolattartas mellett
fontos a szolgaltaték képzése/tovabbképzése, mely pdlydzati timogatottsag
segitségével valdsulhatott meg 2007-2014 kozétt. llyen pl. a német nyelvii, a
szamitastechnikai, a panzids-falusi vendéglatas, valamint natdrparki képzés,
bormarketing el6adassorozat, gydgy-és fliszernévény, valamint gombaismereti
eldadas sorozat, kosarfondé képzés. Az ismeretszerzésben fontos szerepet
jatszottak a kiilféldi (stajer, bajor), valamint a belféldi tanulmanyutak, igy
lehetdség nyilott miikddé turisztikai szolgaltatokkal a tapasztalatcserére. A helyi
és térségi latnivalok megismerése mellett nagy jelentésége volt a nattrparki
tudatossag jegyében szervezett szemléletformalé tréningeknek is.

A Nyugat-dunantili Operativ Program kiemelt projektjeként 2 milliard 780 millio
forinttal 2008-ban megkezd6dott a Lukicshaza és Kdszeg kézotti arvizi tarozd
megépitése, mely els6sorban Szombathely és a kérnyékén lévé 6 telepiilés,
valamint K6szeg arviz elleni védelmét szolgalja. A tarozé 5,2 millié m3 vizet tud
betdrozni arviz esetén, és 145 hektar teriileten tartja vissza a vizet. A projekt
keretében létrejétt egy 25ha nagysagui té is. A beruhdzis megvaldsitasa
lehetGséget ad tovabbi fejlesztésekre a mai arteriileten, tovabb névelheti Készeg
turisztikai vonzerejét is.

2009-ben az frottké Natirpark elnyerte a ~Magyarorszag legjobban fejl6dé
dkoturisztikai térsége” kitiintetést, ennek alapjan jogosult a ,European
Destination of ExcelleNce” (Kivalé Eurdpai uti cél) cim hasznilatara. Az Eurépai
Bizottsdg 2008-ban harmadik alkalommal irt ki palyizatot az 1n. ,European
Destinations of Excellence”, azaz a ,Kividlé Eurdpai Desztinaciék” témaban. A
projekt célja, hogy felhivia a figyelmet az eurdpai turisztikai desztinaciék
értékeire, soksziniiségére, tovabba, hogy a turisztikai fejlesztéseiket a tarsadalmi-
kulturdlis-kérnyezeti fenntarthatésag elvei mentén végzé desztinacidk
promoécidjat timogassa. A 2008/2009-ben indult program célja, olyan térségi
turisztikai desztindciok, turisztikai egyiittm(ikodések kivalasztisa és dijazasa,
amelyek dkoturisztikai kinalatukat magas szinvonalon mutatjdk be a turistak
szamara. A dijhoz kapcsolédéan a Magyar Turizmus Zrt. az egyesiilet marketing
céld kiadasait tamogatta, igy késziilhetett el az (ij szolgaltatéi Kalauz.
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A készegi torténelmi belvaros rehabiliticidja és funkcidobdvité megiijitasa” cimfi
NYDOP-3.1.1/A-2f-2009-0003 szama palyazatrdl 2010 maéjusdban érkezett
végleges tamogatoi dontés, féosszege 658 millié forint volt (Készeg dnrésze: 108
millié forint). A péalyazat keretében megujult a torténelmi belvaros: régészeti
feltaras, kozteriiletek megijitdsa és utcabiitorok beszerzése, varosmakett és
informacids jeldlések diszburkolatba, zoldteriilet feldjitdsa, locsoléhélézat
kiépitése, viz-, szennyviz kdzmi csere, csapadékcsatorna, giazhalézat kivaltas,
elektromos haldzat, diszvilagitas, térfigyel6é rendszer. A palyazatban a Jurisics
téren gazdasdgi funkciot ellaté épiiletek is meghjultak (Virdgudvar és
Mfihelygaléria, Boszorkanykonyha, Pont Ajandékbolt). Virosi kotddést erdsitd
programok valdsultak meg: ,Tébb nyomon a varosban” - Tematikus utak, ,Mesélé
hazak” - Torténelmi épiiletek, Belvarosi kulturilis rendezvények szervezése
(miivészeti tdbor, helytorténeti akadémia), Félhold és telihold - Kdszegi
ostromnapok, 16. szazadi o6ltozkdodés, jelmezkészités; kora tijkori életméd a
viarban és varosban (gasztrondmia, régi mesterségek tanitisa, képzési
programok, szakmai el6adasok)

A varos masik nagy volumenii palydzata a ,Kdszeg Jurisics-var turisztikai
fejlesztése 1 ilitem” NYDOP-2.2.1/B-2f-2009-0003 volt, melynek elnyerésérél
szintén 2010 tavaszan érkezett hivatalos értesités. Az 1010 millié Ft-os
beruhazas (Kdszeg onrésze 160 millié Ft) az alabbi tevékenységeket tartalmazta:
1. Jurisics var kdzponti épiilettombjének teljes megujulasa
Régészeti- és falfeltaras
Kiils6-bels6 burkolatok felijitasa, festése
Tetd sziikséges javitasai
Padozatok cseréje, fiités, vilagitas, vizesblokk
Uj prébatermek és raktarak kialakitasa
Kézmiivelddési funkcidk kikoltoztetése
Kézponti egységes beléptetés kialakitasa
Kavézd, jatszo, ajandékbolt kialakitasa
Kiallité terek ndvelése, kiallitasok megijitdsa
Akadalymentesités, lift beépitése
risztikai funkciék megijulasa

Lovagterem feldjitasa, rendezvényterem

Mizeumi kiallitisok teljes megijitasa - Vas Megyei Miizeum Igazgatdsag

Alfa palyazata

Muzeumpedagdgiai programok inditasa

Lovagi lakomak helyszinének kialakitasa

Ajandéktargyak és arculat, honlap  készitése

Torténelmi diszletek, diszitbelemek beszerzése

Kiadvanyok, marketinganyagok készitése

2SR N N N NN NN
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2010-ben elindult a térség legnagyobb turisztikai projektje, az alpannonia®. Az
frottkd Nattirparkért Egyesiilet az osztrak partnerekkel, valamint Készeg, Velem,
Céak és Bozsok telepiilések dnkorméanyzataival, a Szombathelyi Erdészeti Zrt-vel
és a Vas Megyei Onkormanyzati Hivatallal partnerségben nyijtott be 2009-ben
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Eurépai Uniés palydzatot az Ausztria-Magyarorszag Hataron Atnyulé
Egyiittm{ikddési Program 2007-2013 keretében. A projekt cime: alpannonia® -
»Hatdron atnyidlé Prémium Turistait elGkészitése és Kkialakitisa Kdszegtdl a
Semmeringig és tovabb a Joglland Waldheimat régiéba”. A té6bb mint 2 millié
eurds nagysagrendii palyazat célja az alpannonia® tdrattvonal turisztikai
hasznositasanak el6segitése, a meglévd természeti és kulturdlis adottsagok
megujitasa, 0j latnivalok létrehozasa, a Kdszegi-hegység befektetdi vonzerejének
novelése és idegenforgalmi profiljanak erdsitése volt. Az irottké Nattrparkért
Egyesiilet biztositotta a magyar és osztrik partnerek kozotti koordinaciot,
turisztikai ~ vasarokon valé  megjelenést,  kiadvidnyok  elkészitését,
turarendezvények szervezését, \ij tandsvények kialakitasat a Készegi-hegységben,
tovabba az alpannonia® tirajelzések felfestését és utbaigazité tablak
elhelyezését. Az egyesiilet altal létrehozott El6 Erdé tanésvény 2012-ben az Ev
Okoturisztikai létesitménye palyazaton 2. helyezést ért el. Az irottkd Natarpark
teriiletén (Készegi-hegység, Kdészeg, Cak, Velem, Bozsok) nagy volumenii
infrastrukturalis beruhazasok valésultak meg, kéztiik az irottké-kilato feltjitasa,
esdbeallgk, pihendhelyek, informaciés pontok, jatszoterek kialakitisa. A Kdszegi-
hegység forrasainak és kérnyezetének rendbetételét, es6beallok és pihenshelyek
elhelyezését a Szombathelyi Erdészeti Zrt. végezte. KGszeg varos projektrészében
szerepelt a torténelmi helyszinek felgjitisa és 1j turisztikai attrakcidk
létrehozasa. Bozsokon rekreécios parkot hozott 1étre és informaciés tablikat
allitott fel az 6nkormanyzat, Cakon feltjitottdk a Hordomosd-forrast, jatszéteret
és esGbeallot alakitottak ki, Velemben megépiilt a hid a Nuschy sétanyhoz vezetd
uton, rendbe tették a szokdkiit vizellatasat, tovabba jatszétéri elemeket helyeztek
el. A Vas Megyei Onkormanyzat legnagyobb projektrésze pedig a Régészeti Park
kialakitasa volt Velemben, de ezen kivill rendezvények és tanulmanyit
szervezését, valamint Ojsagcikkek megjelentetését is vallalta. Készeg Varos
Onkormanyzata az alabbi épitmeényeket, tandsvényeket hozta létre: Készegi Ttra-
és Szabadid6épark a Bechtold Istvdn Természetvédelmi Latogatokozpont mellett
(informaciés téblak, jitékelemek, multifunkcionalis esébeallé kialakitasa,
parkositas), informaciés pontok a Kalvaria 1. stacié és a Kalvaria templom elétti
téren, Kiralyvolgyi sétait felajitasa gyalogos- és kerékparos kozlekedéshez, Ohaz-
kilato  kdrnyezetének rendbetétele, Koronaérzé bunker helyreallitisa,
latogathatdva tétele, Szabé-hegyi pihené és szalonnasiitd hely kialakitasa,
Tandsvények felhjitasa, kialakitdsa (Kirdlyvolgyi Madartani tanésvény, Andalgé
tanosvény, Torténelmi Panoramant tandsveény).

A projekt 2012. november 30-ig tartott. A projekt teljes kéltségvetése: 2.238.101,-
Euro volt, ebbdl a magyar projektrész: 988.101,- Euro.

Cak telepiilésen az alpannonia® fejlesztések mellett a Nemzeti Mivelédési
Intézet tamogatasaval rendezvények, kapunyitogaté és kézmiives kiallitisok
valosultak meg. A kempingben és a kerékpariton kisebb jellegti allagmeg6rzés
tortént. 2012-t6l a pincesor fenntartdsa is az 6nkormanyzat feladata, helyi
osszefogassal sikeriilt a pincék kiilsg falat és a zsuptetSk megujitasat is elvégezni.

2010-ben a Lukacshazahoz tartozé csémétei szdl6hegyen kilaté és tajhaz épiilt. A
12 méter magas, fibél késziilt kilatd torony, illetve a tijhidz mellett egy
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szabadiddpark teszi még szinesebbé a térség turisztikai palettajat. A Csémétei-
hegyen 12 kemence épiilt, melyek fontos szerepet jatszanak az eldszér 2014-ben
megrendezett - azéta toretlen népszeriiségnek orvendéd - térségi
Bollérversenyen.

Peresznyén 2011. november 19-én adtdk at hivatalosan az 1960-as
években épiilt, majd djjaépitett kultirhazat. 2014. marcius 29-én kerilt atadasra
egy Uj sportkomplexum, jatsz6térrel, sportpalyaval, 0 fitnesz eszkdzdkkel és
defibrillatorral. A fejlesztés dsszkdltsége 22, 8 millid forint volt.

Gyongyosfalu kozség Onkormdanyzata a 2008-15. kdzotti években valdsitotta meg
a 2013.évben elkésziilt aszfaltos kézilabda palya felgjitisat, valamint a
gyermekjatszotér épitését.

Pusztacsd telepiilésen 2012-ben szervezték meg az elsé Malacfesztivalt, a
megijult falukdzpont és az 1j jitszotér atadasa alkalmabol. Azéta minden évben
megrendezésre keriil, és nagy népszeriiségnek érvend a térségben.

Az Ausztria-Magyarorszag Hataron Atnyilé Egyiittm{ikodési Program 2007-2013
keretében az [rottké Naturparkért Egyesiilet, mint vezeté partner, tovabba az
osztrak Naturpark Geschriebenstein és a Bécsi Egyetem Foéldrajzi és
Régidkutatasi Intézete 2011-ben palyazatot nynijtott be egy sikeresen miikodd
osztrdk-magyar hatdrmenti modell naturpark létrehozasara, bemutatasara. A
projekt cime: I G E N (irottkd-GEschriebenstein-Naturpark/Innovativ-
Grenziiberschreitend-Einheitlich-Nachhaltig) innovativ, fenntarthaté, hataron
atnyulé egyiittmiikédési modell kialakitdsa a naturparki térségben. Az IGEN
projekt keretében a hatar két oldalan a kévetkezd tevékenységek valdsultak meg:
Kozos Natdrpark oktatd-kézikényv kidolgozasa: a térség aktiv-, kulturdlis és
okoturisztikai kinalatat és praktikus turisztikai informacioit feldleld hataron
atnyulé tananyag és informacid-gylijtemény készitése. A kézikdnyv alapjan
képzések, tovabbképzések szervezése a naturpark kodzvetlen és kozvetett
munkatarsai illetve az idegenforgalmi szolgaltatok részére a Naturparkra
vonatkozd atfogd és specialis ismeretek elmélyitése, valamint egyes
tevékenységek (pl. kozos csomagajanlatok) fejlesztése érdekében. A naturparkok
hataron atnytlé egyiittmiikodésének lakossagi tudatositdsa és a naturparkkal
valé azonosulas érdekében a natdrpark telepiilések iskolai részére az egyesiilet
meghirdette a naturpark vetélkeddt, tovabba Natirpark Sportnapot szerveztek a
telepiilések és sportegyesiileteik részvételével. Félévente kozds Natarpark
Magazin keriilt kiadasra magyar és német nyelven, melyet ingyenesen eljuttattak
a Naturpark telepiilések haztartasaiba. Kidolgozasra keriilt egy egységes
mindsitési  kritériumrendszer  ,Natarparkbarat szolgaltatasok” néven
(Natarparkbarat Széllashely, Naturparkbarat Vendéglatéhely, Naturparkbarat
Kézmiives Termék és Natirparkbarat Vonzerd).

A hataron atnyld sikeres nattirpark modell bemutatasara Natarpark roadshow
keriilt megszervezésre Magyarorszag naturparki fejlesztésekben érdekelt hatar
menti régidiban (a Korosok Volgye, a Gerecse, a Szatmar-Beregi és a Cserhat
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Natarparkban). A projekt részét képezte egy kozds turisztikai jovGkép és
fejlesztési stratégia megalkotasa, valamint kétnyelvii honlap fejlesztése.

A 103/2012. (X.1.) VM rendelet alapjan, vidéki 6rokség megérzéséhez LEADER
Helyi  Akcidcsoportok  kozremiikodésével 2012-t6l  igénybe  vehetd
timogatisoknak kdszonhetSen 2013 6szén megujultak az irottké Nattrpark
telepiiléseken taldlhaté informaciés tabldk. 13 telepiilésen (Olmod,
Horvatzsidany, Kiszsidany, Peresznye, Cak, Koszegdoroszl, Kdszegszerdahely,
Bozsok, Velem, Lukacshaza, Gydngydsfalu, Pusztacsd, Kdszegpaty) djultak meg az
eredetileg 2002-ben kihelyezett tabldk. A tablarendszer célja a lakossag és a
turistdk megismertetése az [rottké Naturpark tevékenységeivel, céljaival,
tajékoztatas a térség legfontosabb latnival6irdl. Az informéacids feliilet cseréje
soran Uj térkép, és az adott telepiilés természeti és kulturdlis értékei is
feltiintetésre keriiltek. A nyertes 1112 260Ft timogatast nyujté palyazatnak
készénhetben 2 db asztallal egybeépitett pihendpad is kihelyezésre keriilt a
Kiszsidanyi-forrashoz, amely elsdsorban a kiszsidanyi és horvatzsidanyi lakossag
korében ismert, de turisztikailag jelent6s potencialt hordoz magaban.

2013-2015 kozott LEADER térségi egyiittmi(ikédés keretében ,Turisztikai
torzskartya-rendszer bevezetése Vas megyében a helyi gazdasdg élénkitése
céljabdl, illetve a kartyarendszer népszeriisitése, koztudatba vald bevezetése”
cimmel az egyesiilet kézosen palyazott a Hegypasztor Kérrel (HPK), a Regionalis
Human Innovacié Képzési Kézhasznii Nonprofit Kft-vel (RHI) és a Gocsej-Hegyhat
LEADER Egyesiilettel (GHLE). A projekt célja egy olyan kisérleti értékesitési
halézat létrehozasa és tesztelése volt, mely a gazdasagi fenntarthatésag erésitése
révén nagyban hozzajirulhat a vidéki életformak meg6frzéséhez és a helyi
lakossag eletminéségének javitisdhoz. A halézat kiépitésének legfontosabb
eszkdze egy olyan innovativ elektronikus kirtyarendszer bevezetése volt, amely
egyrészt alkalmas a helyi vallalkozasok 4ltal el§allitott/forgalmazott
termékeknek és szolgaltatasoknak a helyi lakossag és a térségbe érkezd turistak
korében val6 intenziv értékesités-Gsztonzésére a rendszer altal nyujtott
kedvezmények és a beléliikk fakadé el6nydk révén. Az egyesiilet a projekt
keretében két 6koturisztikai rendezvényt szervezett Cikon és Készegdoroszlon. A
LEADER projekt lehetdséget adott 10-10 alkalmas ingyenes képzések - boraszat
és kosarfonas témakban - lebonyolitaséra, illetve ingyenes el6adassorozatok
(gombaismeret, gy6gynovényismeret) megvaldsitasara is.

2013 Gszén elindult egy kozos gondolkodds a Vas megyei vidékfejlesztési és
tertiletfejlesztési szakemberek részvételével, amely a megalakult vidékfejlesztési
forum formajiban realizilédott. A forumon meriilt fel az az igény, hogy a
Kdszegen zajlé nagyszabdsit KRAFT program el6készitése kapcsan is késziiljon a
Készeget, Csepreget és a kdrnyezl térséget feléleld [rottké Natirpark
telepiiléseinek egy komplex, hosszi tivon irdnyvonalakat meghatarozé fejlesztési
programja. Ebbél alakult ki az Irottkd Fejlesztési Stratégia, melynek
projektfejlesztési része a telepiilések bevonasival év végégig folyamatosan
tortént.

2015 marciusatdl szdmos j latnivaloval gazdagodva vérja a latogatéit a fél
évszazaddal ezeldtt megnyitott kdszegi Chernel-kert - (jjaépiilt a madarvédelmi
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mintatelep, mellette padokat és asztalokat helyeztek el. A latogatdk
okostelefonjuk vagy tabletjiik segitségével a telepen €16, sériilt ragadozémadarak
mindennapi életébe is bepillantdst nyerhetnek, ugyanis egy kiilonleges
kamerarendszert épitettek a madarak nyugalma érdekében egyébként nem
latogathaté répdékbe. A kert legfels6 részében (j madarvédelmi tanosvény
létesiilt, ahol tajékoztatd tabldk segitségével ismerkedhetiink a telepen él6
tovabbi madarfajokkal, a madartelepités eszkozeivel és elsajatithatjuk a
szakszerii téli madaretetéshez sziikséges legfontosabb tudnivalékat is.

2016 marciusadban benytjtasra keriilt az Ausztria-Magyarorszag INTERREG
program keretében az alpannonia plus palyazat, melyben Magyarorszagrdl az
irottké Natdarparkért Egyesiilet, Készeg és Csepreg Varos, valamint
Készegdoroszl6, Lukicshaza, Cak és Bozsok Kézségek Onkormanyzatai vesznek
részt projektpartnerként. Nyertes palydzat esetén udjabb nagy volumenii
turisztikai beruhazisok varhaték az Irottké Natirpark teriiletén. Az el6z6
palyazatbol elkésziilt alpannonia tira- és szabadidGkézpont, Szulejman-kilato és
Koronadrzé bunker tovabbfejlesztésre keriilnek, illetve a Csdnakazo-tonal, a
Trianoni-keresztnél és az Ordégérokban (Gj latnivalék varjak majd a Kdszegre
érkez6ket. K&szegdoroszlé hataraban 10j kilaté létesill, Cakon turisztikai
informacids pont lesz a pincesor kézelében, Bozsokon pihendhely keriil
kialakitasra. Lukacshaza és Csepreg felé, egészen Biikig meghosszabbodik az
alpannonia tdraitvonal. Lukadcshdza Kozség a Csomotei-kilaté melletti
kérnyezetben jatszotér kialakitasat, padok, kerékpartarolo és koztéri szemetes
Kihelyezését, fedett rendezvénytér és informaciés pont kialakitasat vallalta.
Csepregen informacios kézpont és kalandpark létesiil. Az [rottk6 Nattrparkért
Egyesiilet a projekt koordinalasa mellett az alpannonia utvonalhoz kapcsol6dé
marketingtevékenységeket villalta, roadshow-k, kiadvanyok, rendezvények
formajaban.

3.2 Adottsagok, eréforrasok

A turista szempontjabdl a turisztikai termék mindig komplex terméket takar,
melynek célja a vendég igényeinek teljes kord kielégitése. FG részei:
vonzerd/attrakcid, megkozelithetGség, infrastruktira, szalls, étkezés, informacio
és egyéb szolgaltatasok.

A turisztikai termék dsszedllitdsakor a szakembereknek térekedniiik kell arra, hogy minden
egyes szolgiltatdis megfelelé szinvonali legyen. A turisztikai termék tovabbi lényeges
jellemzdi a megfoghatatlansag, egyidejliség, szezonalitas, erds verseny, illetve nagyon nehéz
a mindség ellendrzése.>

Az irottké Nattrpark jelents természeti értékekkel, torténelmi, kulturalis
orokséggel rendelkezd tajegység, amely 16 telepiilés teljes kozigazgatasi hatarat
foglalja magaba. A teriilet egyediségét az hatdrozza meg, hogy viszonylag kis
foldrajzi teriileten beliil megtaldlhatd szamos egyediilallé természeti érték,

> LENGYEL M. (2004): A turizmus dltaldnos elmélete. Budapest: Heller Farkas Foiskola.
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épitészeti remekm, kulturdlis attrakci6 (rendezvények, el6adasok), és a helyi
termékfejlesztés nytjtotta lehetdség.

Ahhoz, hogy a natirparki eréforrasok turisztikai kinalatta véljanak (részben mar
megtortént) még attraktivabba kell tenni dket: a felfedezés, élményszerzés
lehettségét biztositani a turistaknak, vagyis a meglévé erdforrasok mindegyikét
bemutathatéva, latogatébaratta kell tenni.

3.2.1 Természeti eréforrasok
A természeti erdforrasokra épiil6 turizmusban az attrakcié alapja a természeti
kdrnyezet, vagy annak valamilyen specifikus ésszetevéje (novény és allatvilag,
geologiai adottsdgok, tajkép, éghajlat). Hozzid kapcsolédd, idegenforgalmi
szempontbdl jelentds tevékenységek: tlrazis, kerékparozas, hegymaszas,
allatfigyelés, flora és fauna fényképezése, horgaszat, halaszat, vitorlazas, vadaszat,
sifutas.
Jellemzo6k, funkcidk

> Esztétikai élményt nyjt (taj szépsége)

» Pihenési (rekreacios) lehetdségeket biztosit

> Nyugalmat sugaroz (természet csendje és békéje)

> Sporttevékenységeknek és mas aktiv id6toltéseknek ad keretet (jelentds

értéknoveld tényez6 a természetben vald sport a driga infrastruktira

helyett) Elésegiti az egészségmegdrzést (hagyomanyos gydgymédok, ij

alkalmazasi teriiletek, gy6gyvizek, gyogynévények, tiszta levegd)

# Tanulasi lehetdségeket nytjt (természeti értékek megismerése)

> Téamogatja az 6nmegvaldsitast (probatételek)
A Turisztikai Vildgszervezet a természeti eréforrasokra épité okoturizmus
definici6jat a kévetkezd jellemzékkel foglalja 6ssze: a turizmus minden azon,
természeti erdforrasokon alapulé formdaja, ahol a turistik f6 motivacidja a
természet, illetve a természetkozeli kultirak megfigyelése és megévasa.
Az irottkd Natirparkért Egyesiilet szempontjabol kiemelten fontosak az
okoturisztikai fejlesztések, hiszen a szervezet ezen torekvései a természet
védelme mellett tudatformalé {(a természeti és kulturalis értékek meg6rzésének
szuksegesseget tudatositja, mind a helyi lakossag. mind pedig a turistak korében)
és gazdasagosztonzo (a helyi kozosségek és vallalkozdsok szamdara alternativ
foglalkoztatési és bevételi lehetSségek biztositasa) hatasa is van.
Az Irottkd Nattrpark rendkiviil gazdag természeti eréforrasokban. A természeti
erdforrasok kozott - a szoros kapcsolddas miatt - keriiltek feltiintetésre az
Okoturisztikai attrakciok - tanosvények, kilatok és jelvényszerz6 thrak - is.
Az alabbi tablazatban a jelent§sebb, turisztikai potencidlt magiban hordozé
értékek keriilnek felsorolasra.

Csepreg Téglagyari tavak
Boldogasszony halasté
Csepregi sz6l6hegy
Rothermann-kert
Forrastol- Forrasig tirait

46



CSILLAGHUR PROGRAM

Bozsok

Cak

Koszegdoroszlo
Koszegszerdahely

Velem

Kiszsidany
Peresznye

Gydngyodsfalu

Lukacshaza

Kdszeg

Kdszegi-hegység
tovabbi természeti
értékei

Sajbok-forras

Bene-kut

Szent Katalin artézi kat

Széleskd, Kalaposkd, Asztalkd

Oriasok titja tandsvény

Sibrik-kastély angolparkja

Kéfejts

Hordomoso-forras

Poganyok

Atlaszcédrus

Laprétek

Szelidgesztenye tematikus itvonal
Forrasok 1tja tanosvény

Kultiirak ttja tandsvény
Nuschy-sétany

Kiszsidanyi-forras

Rododendron-kert
Széchenyi-kastélypark

Platinfa és halasté

200 éves kortefa

Posei-hegy

Nagyposei hazi berkenyék

Holdfény liget

Cstmétei széldhegy

Sebes pisztrang tandsvény

Készeghez kiotheté tandsvények
(alpannonia® és Kéktira tandsvény, Andalgé sétait tandsvény,
Térténelmi Panoramaiit tandsvény, Kiralyvolgyi Természetvédelmi
tandsvény, Halismereti tandsvény, Irottké tandsvény, Csillaghiir
tandsvény, Oreg bikk tanésvény)
Hétforras

Ohaz teté és kilaté

Szulejman-kilato

Stdjer hazak Erdei iskola és Kiallit6hely
Chernel-kert és arborétum

Abért-t6

Platinfa

Mocsari ciprus

Varpark

Hunyadi park

alpannonia Tira- és Szabadidépark
Tozegmohas lap

Csonakazo-t6

Gyogy- és fiiszerndvénykert, Natirbolt
irottké-kilaté

Ordogtanyér

Szent Germaine-kereszt

Forrasok: Ciklamen-forris, Hormann-forras, Mohas-forras, Oz-kiit,
Szarvas-kiit, Szénsavas-kiit, Szikla-forras

Jelentdsebb tiraatvonalak (Orszigos kéktira, piros, zéld, sirga
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jelzés, alpannonia)

Szent Marton iitvonal, Maria it, Vasfiiggony titvonal, Natiirpark
kerékparut

Jelvényszerzd tiurak (irottkd Natirparkért Egyesiilet ajanlata:
alpannonia, Szent Marton Eurépai Kulturalis Utvonal Magyarorszagi
Tanacsa ajanlata: Gradistyei Horvat Szent Marton tira,
GesztenyeKék ajanlatai: ,Avar-kortdél napjainkig” - Torténelmi
barangolas a Koszegi-hegységben, ,Vizek nyomaban” - Forrastiira a
Készegi-hegységben, Ut az ismeretlenbe” - A Készegi-hegység
rejtett(ebb) értékei

3.2.2 Kulturalis eréforrasok

Jellemz6 funkcidk

A természeti és a kulturdlis eréforrasok szolgaltatjak a turizmus rendszerének
miikddési alapjat, a vonzerot. Kulturilis erdforrasok a turisztikai kinalatba
ténylegesen bevonhaté emberi alkotasok és tevékenységek oOsszessége, a
kulturalis erdforrasok nagy valtozatossidgot mutatnak, kozds jellemzdjiik, hogy
valamilyen emberi tevékenység nyoman jonnek létre, a turisztikai kinalatba
ténylegesen bevonhaté emberi alkotasok és tevékenységek dsszességét jelentik.

A kulturalis erdforrasok csoportositasa tobbféle lehet, az egyik legkézenfekvibb
felosztas:

» Kulturalis (épitett) o6rdkség - ide tartozik minden olyan érték, amely valamely
multbéli emberi tevékenység eredményeképpen jott létre.

« El6 kultira - a napjainkban €16 emberek életvitele, szokasai és tevékenységei,
az altaluk fenntartott tradiciok

« a szorakoztaté vagy éppen hagyomdanydrzd célial teremtett események,
rendezvények

Kdszeg Jurisics Miklos Var és Varmiizeum
Tabornokhaz
Arany Egyszarwvii Patikamiizeum
Fekete Szerecseny Patika
Fonix Haz - Szamos Marcipan, Mesegaléria, Borgaléria
Postamiizeum
Bechtold Istvin Természetvédelmi Litogatokizpont
Stajerhazak Erdészeti Kiallitohely
Koronadrzo Bunker
Jurisics tér - térténelmi belvaros
becsiiletkassza
52616 Jovésnek Kdnyve
mitemlék épiiletek
Bozsck Bozsoki Borhaz
Sibrik kastély
Batthyany Varrom
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Csepreg

Cak
Gyongydsfalu
Horvétzsidany

Koszegdoroszla
Kdszegszerdahely
Készegpaty
Lukacshaza
Nemescso

Velem

Peresznye

Olmod

Koszeg

Bozsok

Cak
Csepreg

Horvétzsidany

Gydngyosfalu
Kiszsidany
Készegdoroszlo
Kdszegszerdahely
Kdszegpaty
Lukacshaza

Nemescso

Pusztacsd
Velem
Peresznye
Olmod

Csepregi Helytirténeti Miizeum

Rottermann kastély

Schiéller kastély

Caki Miilemlék Pincesor

Telepiilés- és tiizoltosag torténeti kiallitas

Horvat nemzetiségi kiallitis

Fényképezdgép Gyiijtemény

frottké Natirpark természeti értékei - fotakiallitis
Néprajzi kiallitas

Patthy kastély

Biotajhaz

Falu- és Egyhaztorténeti Killitas

Weadres kiiria

Velemi Vizimalom

Velemi Régészeti Park

Szent-Vid hegyi régészeti asatasok bemutatasa - fotékiallitas
Magyarorszigi Horvatok Keresztény Gyiijteménye
Széchenyi kastély

Gyodkerek - Horvat nemzetiségi kiallitas

Mersich Haz - Galéria és Alkotohaz

Kalvaria

Szent Jakab templom

Szent Imre templom

Jézus Szive templom
Zardatemplom

Reformatus templom
Evangélikus templom
Zsinagoga

Szent Anna plébiniatemplom
Szent Jozsef kapolna

Szent Erzsébet templom
Szent Miklés templom

Szent Katalin kapolna
Szentkiit kipolna

Kereszteld Szent Janos templom
Peruska Mdria kiapolna

Szent Marton plébaniatemplom
Maria Neve templom

Szent Marton templom
Mindenszentek templom
Szent Miklés templom

Szent Rokus templom

Paduai Szent Antal kipolna
Evangélikus templom

Szent Péter és Pal templom
Szent Istvan templom

Szent Vid templom

Szent Egyed templom

Szent Marton templom
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Bellovich kapolna

Koszeg Bili szezon, Farsangfarka
Szold Jovésnek Konyve Unnepségsorozat
Madarak és Fak Napja
EDEN Nap
Hétforras Piknik
Félhold és Telihold - Készegi Ostromnapok
Kdszegi Varszinhaz
Kdszegi Sziiret - Nemzetkizi Fiivoszenekari Talalkozé
Naturpark izei - Gasztronémiai fesztival, Orsolya-napi vasar

Készegi Advent
Bozsok Bozsoki Sziiret
Kalapos Napok
Cak Hegyaljai Kézmivesek Kidllitasa
Oszi kavalkad
Készegdoroszld Poginyok hegybejaras
Lukacshaza Pincés-Kemencés Napok
Pusztacsé Malacfesztival
Csepreg Csepreg Feszt

Nemzetkdzi Fiivds Talidlkoz6
Négy évszak - Négy tiira
Ismerds Arcok Tabor

Velem Velemi Gesztenye Napok

Rendezvénysorozat egész évben. (gyalogos és kerékparos
tarak, ismeretterjesztd, varos- és falunézo sétak)

3.2.3 Human eréforrasok

Az UNWTO a turizmus fejl6dését meghatarozo tényezdk kozott 2 faktort emlit,
amelyek befolyassal vannak a human erdéforrasra is:

- Globalizacié és verseny: a globalizdcié tobb valasztasi lehetdséget jelent a
turistdk szamara, a verseny pedig nagyobb értéket teremt. A gazdasagok és a
kultarak nyitottabba valasaval parhuzamosan ugyanakkor né az azonossagtudat,
a helyi értékek szerepe

- Kulturdlis toke: a jolét és az iskolazottsag novekedésével a kultira egyre
nagyobb szerepet jatszik a desztinacidk fejlédésében. A kultira, valamint a
természeti és épitett orokség a natirpark marka legfontosabb elemei kézé
tartoznak.

A turizmus altalanos szerepe a foglalkoztatisban
1) Munkahelyek megtartasa, helyi és térségi munkahelyek teremtése
2) Oktatds min6ségének, eredményességének és hatékonysiganak javitasa, az
egész életen at tarto tanulas terjesztése

in



CSILLAGHUR PROGRAM

Szervezeti hattér

Tourinform Készeg

A Tourinform-halézat 2003 6ta megvaltozott feltételek mellett miikodik, mivel a
Magyar Turizmus Zrt. nem biztosit tovabbi finanszirozast. A Tourinformok féleg
adatszolgaltatassal és a belfoldi vasdrokon informétor biztositasaval miikédnek
egylitt a regiondlis szinttel, igy Készegen is a Tourinform elsédleges feladata a
turisztikai informacidszolgiltatas. A Tourinform feladatai kozé tartozik tovabba a
készegi térség (az [rottké Naturpark teriilete + Zsira telepiilés) képviselete a
Sopron kézpontd Nyugat-dunantili Regiondlis Marketing lgazgatosag és az
orszagos hatokord Magyar Turizmus Zrt. szervezeteiben.

A turizmusfejlesztéssel kapcsolatos feladatokat elsGsorban a Tourinformot is
fenntarté irottkd Natirparkért Egyesiilet latja el, a feladatellatast folyamatosan
behataroljak a financilis adottsagok, palyazati lehetdségek.

[rottkéd Natiirparkért Egyesiilet - Tourinform Készeg

Készeg Varos Onkormanyzata az {rottké Nattrparkért Egyesiilet megalakulasa
(1997) ota egyesiileti tagdijjal tAmogatja a szervezetet. A Kdszegi Tourinform
2001-es megnyitdsa az egyesiillet nevéhez fliz6dik, igy Készeg Varos
Onkormaényzata a szervezet feladatai kizé sorolta a turisztikai informéciés iroda
fenntartisat, Ezért évente m(ikodési tamogatisban részesiti. Koszeg Varos
Onkormanyzata 2004-ben kététt megbizési szerzédést az irottké Natirparkért
Egyesiilettel a varos turisztikai feladatainak ellatasira, valamint timogatasi
szerzOdésben rogziti a f6 feladatokat: Tourinform iroda miikédtetése, munkatars
foglalkoztatasa, KGszeg varos turisztikai feladatainak ellatasa. A feladatok kozétt
szerepel az informdcidés tevékenység ellitdsa, a viros turizmuspiaci
megjelenitése, és kiilén szerzodésben a varos turisztikai
marketingtevékenységeinek ellatasa. Ezen feladat ellatisra az iroda megnyitasa
6ta alkalmaz szakmailag megfeleld munkatdrsat, ill. alkalmanként - anyagi
lehet8ség esetén akar tobb munkatirsat is. Az iroda ltalanos létszama 5 f4: 1
egyesiileti titkdr - egyben irodavezetd, 2 turisztikai munkatars, 1 palyazati
munkatdrs, 1 részmunkaidés gazdasagi igyintézd és egy részmunkaidds
takaritéon6. Az egyesiilet elndke tirsadalmi megbizatisban végzi munkajat.
2007.04.01-t6l a Polgarmesteri Hivatal keretei kozott 1 f6 palyazati-és turisztikai
koordinator dolgozott, aki az azt megel6z6 években az egyesiilet
projektmenedzserként végezte munkajat. Feladata volt a véros turisztikai
koncepcidja/stratégidja mentén a turisztikai kinalat fejlesztését végezni, a varos
hatékonyabb marketingtevékenységét, a turisztikai projekteket koordinalni.
Sajnos halalaval megsziint ez az dsszekotd szerep. Kivanatos lenne, hogy Készeg
Véaros Onkormanyzata tovabbra is alkalmazzon olyan személyt, aki stratégiailag a
varos turisztikajaért, turisztikai projektjeiért, a vros marketing tevékenységéért
felel, s ezt a turisztikai-kdzmiivelddési szervezetek kozott rendszeresen
koordinalja,
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A Magyarorszagi Natirparkok Fejlesztési Koncepcidjanak SWOT analizisében is
megfogalmazasra keriilt az irottkd Nattirparkért Egyesiiletre is jellemzéen a
gyengeségek  kozétt - szlkds személyi erdforrdsok a  natdrpark
menedzsmentekben, hidnyzik a biztos pénziigyi hattér, s ezzel dsszefiiggésben a
szervezeti fenntarthatésag. Mint minden natdrpark, a készegi kozponti irottkd
Natirparkért Egyesiilet is bizik benne, hogy a Magyar Natiirpark Szovetség a
kozeljovoben eléri kitlizott céljat, hogy a naturparkok allami tamogatasban
részesiilienek, igy az egyesiilet turisztikai és marketing feladatait nagyobb
koltségvetéssel, hatékonyabban lathatja el.

Onkéntesek

Az frottké Naturparkért Egyesiiletet kiilénféle tevékenységei - elsGsorban
rendezvények el6készitése, lebonyolitisa - soran énkéntesek segitik.

Az egyesiilet munkajat énkéntesen segiték szama évrél évre névekszik, ami az
»egyszer(i, ingyen végzett munkdndl” sokkal nagyobb jelentéséggel bir: a
naturparki tevékenységekbe barmilyen médon bevont segiték a nattirparkot
értéknek érzik, érommel tesznek a kézdsen megfogalmazott célok elérése
érdekében. Az dnkéntesek visszajelzései szerint a kozds értékteremtés mellett a
csapatmunka, j6 kozosségi hangulat a munkdk sordn a f6 motivacios erd az
onkéntes akcidkban torténd részvételre.

ey

Onkéntesség az frottké Natirparkért Egyesiiletnél szamokban

2012 Osszes énkéntes munka értéke: 668 000 Ft
2013 Osszes 6nkéntes munka értéke: 817 069 Ft
2014 Osszes dnkéntes munka értéke: 717 505 Ft (1 233 munkadra)
2015 Osszes onkéntes munka értéke: 859 901Ft (1 440 munkadra)

3.2.4. A turistafogadas feltételei
A natirpark megkoézelithetésége, hozzéférhetdsége:
Készeg és az [rottkdé Natirpark kéziton négy iranybol kézelitheté meg:
1. Sopron iranyabél kéziton
2. Szombathely irdnyabél (87-es féuton) vagy vastiton
3. Rechnitz - Bozsok hataratkeld iranyabél kéziton
4. Ausztria (Rattersdorf) feldl a 87-es fSiton (az S31-es gyorsforgalmi tt
meghosszabbitisaval a kézeljoviben jelentfsen lerdvidiil a menetid6 Bécs
iranyabdl - kb. 1 6ra alatt elérhetd lesz Készeg)
Az MB86-os ut Gyér és Szombathely kozott dijmentesen vehetd igénybe
mindaddig, amig a teljes Szombathely-Csorna szakasza elkésziil (varhatéan 2017-
ig).
Magyarorszag és Ausztria kozétt sajnos nem m(ikodik tdmegkozlekedés, melyet a
térségbe vonattal, autébusszal érkezé turistik rendszeresen hidnyolnak, hiszen
szivesen ellatogatndnak a hatarhoz kozeli telepiilésekre (Lockenhaus, Rechnitz,
Bernstein, Stadtschlaining). A 2011-t&l a Blaguss cég altal iizemeltetett Kdszeg-
Bécs buszjarat szintén megsziint a 2015-6s évben.
Tomegkozlekedési eszkézzel Szombathely fel8l vasiton és autébuszon, Sopron
fel6l autébuszon érhetd el a térség.
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A vasitvonal iizemeltetését 2011 decemberétél a GYSEV vette at, azéta kivalo
mindségi szinvonali kocsik kozlekednek a két viros kozétt, vasitfedélzeti
képernyé jelzi a megallékat. 2008-ban a vonalon egyszerdsitett
felépitménycserét, a Gydngyosfalu és KOszeg kozotti szakaszon feltjitasi
munkdkat végeztek. A feldjitott vonal alkalmassa valt a 80 km/h-as sebességre. A
vasitillomason az ide érkezd turistdk hozzijutnak a natirpark programajanlo
kiadvanyaihoz, valamint a feldjitott natarpark informaciés tablardl is
tajékozédhatnak. A vasitallomas hatranya, hogy a varos szélén talalhatd, helyi
jarat a kozpontba munkanapokon minddssze 6 alkalommal, két oranként
kézlekedik.

Az autébusz-palyaudvar elénye, hogy a belvarosban van, informéacids rendszere
megujult, az indulasokat jelz6 modern kijelz6k mellett hangos bemondén is
tajékoztatjak az utasokat az autobuszok induldsardl, érkezésérél, késésérdl. Az
autobusz-palyaudvaron szintén megdjult a natirpark informéciés tablaja.
Hatranya azonban a palyaudvarnak, hogy nincsen zart varéterme.

A Budapest, Gy6r iranyabol érkez6k Horvatzsidany feldl érkeznek, sajnos a
hulladéktelep kérnyéke gyakran szemetes.

A varoson belil talalhatd latnivalok jol megkozelithetdk, azonban a parkolas
rendszeresen gondot okoz az ideérkezd turistik szamara, foként a parkolo-
automatak gyakori meghibdsodasa miatt.

A Karoly Robert téri parkolo ajanlhaté busszal érkezd csoportok szamara, ahol
szintén taldlhaté egy megujult naturpark informacids tabla.

A Hétforras program irasakor (2007-ben) a varoson belili eligazodas,
tajékoztatas gondot okozott. Azéta elkésziiltek a varos informéciés tablai, melyek
elirasok, hibik miatt javitasra szorulnanak.

2014-ben a Tourinform iroda Fé térre valo koltoztetése, valamint a téren
kihelyezésre keriilt [atvanytérkép és a programokat hirdetd tabla sokat javitott az
informdcidszolgaltatas elérhetdségén, programok népszer(isitésén.

A Koészegi-hegységben talalhaté kirdnduléhelyek elsésorban gyalogosan
kozelithetbk meg, sajnos a Szabohegyi ut Aallapota rendkiviil rossz. A
Szombathelyi Erdészeti Zrt. kezelésében 1év8 utak j6 mindségiiek, az elmult
években feltjitasra keriilt a Velem - Hérmann-forras kozotti utszakasz és az un.
Terviit is. Az [rottké Natirparkért Egyesiilet a Szombathelyi Erdészeti Zrt-vel
kotott megallapodas keretében értéKkesiti a behajtisi engedélyeket az erdészeti
maganutakra.

Az [rottké Naturpark telepiilései kézotti dtszakaszok tébbnyire jé allapotiak -
azonban Kdszeg belteriiletén rendkiviil rossz allapotban vannak az utak. Az
autobusz-kdzlekedés K&szeg és a kistelepiilések kozott (Lukacshiza és
Gydngydsfalu kivételével) rendkiviil rossz, naponta egy-két jarattal, gyakran csak
atszallassal juthatnak el a latogatok a mindossze néhany kilométerre talilhatd
telepiilésekre.

A Naturpark Kerékparit egyes szakaszai szintén felgjitasra szorulnak.

A kindlati elemek nyitva tartisa / latogathatésiga

a) Koszeg
A Jurisics var és a K6szegi Mizeumok hétfd kivételével naponta nyitva tartanak, a
muzeumok esetében idénként a létszamhidny miatt problémak vannak a nyitva
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tartassal, ami azt jelenti, hogyha a Tabornokhdz zarva van, akkor az Arany
Egyszarvu Patikdban talalja meg a latogaté az ligyeletes kollégat, aki kérés esetén
atkiséri a vendégeket a masik mizeumba. A Fekete Szerecseny Patikamizeum
eldzetes bejelentkezéssel latogathata.

A kdszegi katolikus templomok belsé terét racs védi, egyénileg csak addig tudnak
bemenni a latogatok. Csoportos igény esetén a plébania munkatirsa belépdjegy
ellenében kinyitja a templomokat.

Evangélikus és reformatus templom

A zsinagoga erdsen feldjitasra szorul, jelenleg nem latogathatd. 2014-ben
visszavasarolta a magyar allam, feltjitisat tervezi.

A Bechtold Istvdn Természetvédelmi Latogatokozpont és Chernel-kert
Arborétum: méjus 1. és oktéber 31. kozott keddtdl vasarnapig 10-17 6raig,
november 1. és aprilis 30. kozott keddté péntekig 10-16 draig latogathatd. A
turisztikai szolgaltaték visszajelzései szerint szezonon Kiviili hétvégéken is lenne
érdeklddés a kézpont irant, és az allami és egyhazi (innepek hosszi hétvégéin is.
A Jurisics varban taldlhaté, magdntulajdonban 1évé Fénix-haz - Marcipan
Mesegaléria hétf6tdl vasarnapig 10-17.30 tart nyitva. Ugyanitt megtekinthetd a
Varak, tijak, borok kiallitas is.

A szintén magantulajdonban 1év6 Postamitzeum kizarolag csoportok részére és
eldzetes bejelentkezés alapjan latogathata.

A Viragudvar, Okokert és Miihelygaléria hétfé kivételével naponta 10-12 és 14-17
oraig tart nyitva. A Jurisics var kistornydban taldlhatd Naturbolt ugyanigy tart
nyitva, azonban oktéber 30 - marcius 15. kizott zarva tart. Szezonban a Nattrbolt
turisztikai informacids pontként is szolgal a latogatok részére.

A koészegi Koronadrzé bunker aprilistél oktdberig szombat délutinonként
latogathatd, nyitva tartasi id6én kiviil elézetes bejelentkezéssel csoportok szamara
latogathato.

b) Natirpark telepiilések
A naturpark telepiilések templomai hasonlé rendszerben miikddnek, mint
Kdszegen, éltalaban a falvakban kineveztek egy megbizott személyt, aki igény
esetén kinyitja a templomot a latogatoknak.
Bozsok
A Bozsoki Borhaz el6zetes bejelentkezés alapjan latogathatd, énkormdanyzati
tulajdonban van, a kulcsot el kell kérni a telepiilési 6nkormanyzaton. A Sibrik-
kastély szallasként funkcional, angolparkja latogathaté.

Cak

A Caki pincesor aprilis 1. és oktober 31. kozott kedd, csiitortok, szombat: 9-13
Oraig; szerda, péntek, vasarnap: 12-16 6raig, de elézetes bejelentkezéssel
szezonon kiviil is l[atogathaté.

Csepreg
A Csepregi Helytérténeti Mizeum vasarnaponként 14.00 - 16.00 6raig tart nyitva
el6zetes bejelentkezés alapjan.

1d
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Gyongyosfalu

A Telepilés- és tlizoltdsag torténeti kidllitas elGzetes bejelentkezés alapjan
latogathatd.

A Holdfény Liget - az Alpokalja Kalandparkja méjustél szeptemberig minden nap
10-19 éraig nyitva tart, novembert6]l marciusig zarva,

Horvatzsidany
A horvat nemzetiségi kidllitas eldzetes bejelentkezés alapjan, hétkdznapokon 8-
16 6raig tekinthetd meg.

Kiszsidany
Rhododendron-kert majusban (viragzas idején) elézetes bejelentkezéssel
latogathato.

Kdszegdoroszlo
Irottkd Natirpark természeti értékei cimii fotokiallitds szerdanként: 16-19
oraig, vasarnap: 15-18 éraig latogathata.

Készegszerdahely
A Néprajzi kiallitas hétfotdl péntekig, 8-16 d6ra kozott latogathatd. Bejelentkezés
az 6nkormanyzaton.

Lukicshaza
A Biotdjhaz ingyenesen megtekinthetd, langalldsiitésre, a tijhdz bemutatisara
elozetes bejelentkezés sziikséges.

Nemescsd
A Falu- és Egyhaztorténeti Kiallitas el6zetes bejelentkezés alapjan latogathatd.

Olmod
A Horvét nemzetiségi kiallitas, valamint a Mersich-haz és Galéria igény szerint
megtekintheték.

Peresznye
A Magyarorszagi Horvatok Keresztény Gyfijteménye el6zetes bejelentkezéssel
latogathata.

Velem ) )
Velemi vizimalom - ATMENETILEG ZARVA TART!
Szent-Vid hegyi régészeti asatisok bemutatisa - a fotdkiallitis elSzetes

jelentkezés alapjan latogathaté
Alkotohaz - atmenetileg zarva tart
Régészeti Park (kelta hazak) - latogathato

18
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c) A Készegi-hegység latnivaléi

A hegységben talalhaté kilatok (frottké, Ohaz, Szulejman-kilats), forrasok
(legnépszeriibbek: Hétforras, Ozkat, Elektromos-forrds, Ciklamen-forras,
Hérmann-forras) ingyenesen és barmikor latogathatok.

A Stajerhazi Erdészeti Kiallitds és Erdei [skola eldzetes bejelentkezés alapjan
latogathaté.

d) Turisztikai attrakcidk kitablazottsaga, egységessége, tiblatipusok
A miemléképiileteken a milemléki hivatal altal kihelyezett kovacsoltvas tablak
egységesek, rovid leirast tartalmaznak, sajnos néhol olvashatatlanok.
A Ko6szegi-hegység informacios tablai 2008-ban keriiltek feljitsra. Az id6jaras
viszontagsagai és rongalas miatt ismét sziikségessé valt javitasuk, helyreallitasuk.

e) Turisztikai informaciés rendszer:

Készeg Varos Onkormanyzata 2001-ben az irottké Natdrparkért Egyesiiletet
bizta meg a Tourinform iroda miikodtetésével. Az iroda 2001-t8l a Jurisics téren,
az un. Sgraffitds-hazban, kevésbé frekventalt helyen miikodott, majd 2007-ben
atkeriilt a var bejarata melletti épiiletbe, a Rajnis u. 7. szam ala. Az 6nkormanyzat
dontése alapjan 2014 marciusatdl a varos sajat tulajdoni ingatlanaba, a Fé tér 2.
szam alatti épiiletbe koéltdztette a Tourinform és a Natiirpark irodajat.
Nyitva tartds: hétkéznap 9-17 draig, aprilis 15 és oktéber 15. kézott
szombatonként 9-13 oraig (varosi nagyrendezvények ideje alatt az egyesiilet és a
Tourinform iroda munkatarsai egész napos dnkéntes informacios szolgilatot
vallalnak az irodaban, vagy a szabadtéri rendezvény helyszinén)
Tourinform iroda szolgaltatasai:

* Informacidgyiijtés- és nyhjtas

= Térképek, kiadvanyok, ajindéktargyak értékesitése

* [degenvezetd kdzvetités

= Turisztikai kartyarendszer m{ikodtetése

» NETA (itthon.hu) oldalon turisztikai szolgaltatasok adatainak frissitése

Tovabbi eszkozok a tajékozodasra:

e Erint6képernyds informacids torony a Fé téren — évek 6ta nem miikadik -
az [rottké Natdrparkért Egyesiilet unids projekt keretében tervezi a
megujitasat (alpannonia plus)
Térségi natiirpark informaciés tablak a varos 6t pontjan

e Varos térkép a Fo téren

» [nforméacids pont a Jurisics varban miikodé Nattrboltban (a hétvégi nyitva
tartdsa miatt fontos szerepet télt be)

e Internetes oldalak: www.naturparlchu, www.koszeg.hu, koszeginfo.com,
natirpark facebook oldala

6
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Tourinform iroda latogatottsiga 2008-2015. kozott:

Ev Személyes | Telefon | Levél, e-mail | Osszesen
2008. |7609 1270 497 9376
2009. |6394 1575 620 8589
2010. |4578 1798 608 6984
2011, |4474 1773 493 6740
2012. 5306 1799 422 7527
2013. |4595 1327 356 6278
2014. (5786 638 242 6666
2015, (6097 802 255 7154

Natirpark Turista kartya 2015

hénap kiadott darabszam
januar 0
februar 52
marcius 52
aprilis 213
majus 51
jinius 147
julius 160
augusztus 236
szeptember 0
oktober 102
november 1
december

Osszesen 1014

17
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Mizeumok litogatottsiga az frottké Naturpark teriiletén

Jurisics var

A Jurisics var, mint K&szeg egyik legfébb attrakciéja az elhuzddé felujitasi
munkalatok miatt 2011-2013 kozott zarva volt, majd az Gjranyitast kdvetéen
valamelyest emelkedett a latogaték szama.

Ev Litogatészam
2010. 22.000 fo
2011-2013. |ZARVA

2014. 27.500 {6
2015. 30.000 fo
Varszinhaz

A Véarszinhaz a Jurisics var felijitasa idején a Brenner Janos Kozosségi Haz
udvaran mikodott. Az eladott jegyek szdma alapjan megallapithatd, hogy az
eléadasok szamanak novekedésével nagyjabdl egyenes aranyban novekedett a
fizetd néz6k szama is.

Ev |Eléadasszam Fizetd néz6szam
200928 6886
2010|333 7920
2011|138 6800
2012139 7542
2013136 7804
2014147 9500

BET
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2014-ben késziilt el a Kbszegi Miizeumok 1j, a mai kor kdvetelményeinek megfeleld
www koszegimuzeumok.hu

honlapja: http:

Tabornokhaz latogatottsaga
A Tabornokhaz latogatottsagat a szezonban (aprilis - szeptember koézott) tartjak
nyilvan. 2013-ban 3475 fé (koztliik minddssze 66 kiilféldi), 2014-ben 4892 f6 (228
kiilféldi), 2015-ben 3276 f6 (minddssze 41 kiilfoldi) latogatdja volt a mizeumnak. 2014-
ben kiemelked6 volt az ingyenes belépdjegyek szama, mely az éves latogatdszamot is
megnovelte (975 db) a 2013-as és 2015-0s évhez képest. Az eladott belépdjegyek
kdriilbeliil 25%-a felndtt belépdjegy, a tovabbi 75% nagyjabdl egyenlé aranyban oszlik
meg a csaladi, diak, csoportos diak, nyugdijas, valamint ingyenes jegyek kozott.

Csoporios : Csoportos Csoporios ) Napijegy Osszes | Osszesbdl
2015. Felndit Relnatt Diak diak Nyugdijas nyugdijas Csladi (/) (f6) Ingyenes Iatogald |  kolicidi
januar
februar
MArcius
aprilis
majus 88| 7 3N 43 36 24 229
junius 76] 14 203 1 20 41 809 i
julius 228| 74 79 364 69 814 17|
auguszius 346 108 60 395 111 1020 14
szeplember 120 22 40| 64 34 42 82 404 4
oktober
ngvember
december
hav 0ssz. | 858 0 225 274 257 34 857 0 327 3276 Y
Csoporos| Csoponos Csoponios ] Napijegy Osszes | Osszesbol |
2014, Felndtt felndtt Didk disk Nyugdijas nyugdijas Csladi (f0) (i6) Ingyenes 14togalé klfcldi
januér
februar
marcius
aprilis 103 24 32 106| 47| 312
majus 181 171 189 113 20 40 96 206 137)
junius 168 241 21 19 42 60 385 1126 8
julius 243 16 102 128 47 434 126 1105 36
augusztus 314 63| 70 44 394 138 1035 22
szeptember 111 41 75 32 183 508 25
oktéber
november
december
haw ossz. | 1120 16 642 528 356 106 1066 0 975 4802 228 |
Csoponos| Cs0ponos Csoportos 1 Napijegy Osszes | 0sszesbdl
2013. Felnbtt felndtt Diak didk Nyugdijas nyugdijas Csladi (i3) (i) Ingyenes stogaté Kalfidi
janudr
februar
marcius
aprilis
majus 91 80 77| 40 20 71 679
jinius 77 17 386 26 78 103| 687 7
Julius 240 o0 28 77 276 62 773 12
auguszlus 298 66 15 74 559 70 1082 a1
szeptember 65 [] 36| 21 16| 254 6
oktdber
november
december
hav 6ssz. | 771 0 261 B06 253 0 954 0 322 3475 66

gLt
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Arany Egyszarvi Patikamiizeum latogatottsaga

Az Arany Egyszarvi Patikamizeum éves latogatottsaga 2013 és 2015 kozott
4757 és 5431 f6 kozott mozgott. A mizeum interaktivva tétele dta a latogatokat
(féként iskolai csoportokat) rendszeres mizeumpedagogiai foglalkozasokkal,

programokkal varjak.

2015 Feln6tt Csc;?::os Nyugdijas ﬁ:ggpg:lj‘:: Ingyenes gf:gz:: Osszesbal
januar 45 7 25 18] 1" 118
februar 50 32 26 6 142
marcius 52 28 24 48 52 234
aprilis 84 94 28 71 129 509 20
majus 205 99 235 168 10 143 943 21
junius 179 55 171 33 200 971 55
jlivs 122 27 40 19 60 475 45
auvgusztus 175 63| 83 122 644 71
szeptember 84 17 33| 85 23 76/ 350 23|
oktGber 144 33 105 102 67 207 798 30
november 57 4 14 27 24 153
december 39 2 26 [ 94
hav 6ssz. | 1236 821 714 1024 5431
2014, Felndtt Csc;?::os Nyugdijas ﬁ::;gg:: Ingyenes gf ozz;: R
januar 69 19 14 160 3
februar 61 1 17 17| 4 137
marcius 90 10 27 46 200 4|
aprilis 89 13 25 47 42 280 ]
majus 99 401 222 57 34 24 505 60
janius 90 96 a1 29 57 315 717 39
julius 130 25 41 29 85| 579 27|
auguszius 203 30| 43 102 44 61 734 45
szeptember 1] 2 97 45 174 437 43
oktober 135 37 104 124 162 702 250
november a7 4 24 35 18| 176 8
december 67 8 16 15 8| 130
hav 6ssz. | 1211 469 578 953 | 4757
2013. Felndtt Csn;li::: o8 Nyugdijas 2;3332:: Ingyenes I(:tsosgz:: Osszesbd|
janudr
februar
marcius 66 29 29 22 199
apnlis 65 18 158 39 10 314
majus 228 3g 410 107 60 168 1064 21
Jinius 143| 17 07 47 21 82 697 4
julius 169 48 16 46 24 61 595 8
auguszius 226 40 64 42 52 782
szeptember 99 52 48 56 52 333 36
oktdber 191 36 135 93 135 79 740 72
november 112 L] 88 3 17 286 4]
december 75 4 16 26 20 178 2
haw 6sSz. | 1374 1178 510 262 563 5188

An
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Stajer-hazi Erdészeti Miizeum

Az Erdészeti Mizeum a Stajer-hdzaknal 2012-ig mitk6dott muzeumkeént. Attél
kezdve kiallitohelyként iizemel, és nincs allandé nyitva tartisa, eldzetes
bejelentkezéssel latogathatd.

Ev Teljesiri| Kedvezményes|Ingyenes |Osszesen
2006. |440f6 580 5 750 f§ 1770 f6
2007. 32716 420 f6 350 fo 1097 f6
2008. [349f0 913 fo 250 {6 1512 6
2009, [290f6 530 fd 310 fo 1130 i6
2010, [122f0 123 {6 905 f6 1150 (5
2011, [227fo6 556 fo 794 f6 1577 f6
2012, |209f6 371f6 550 fo 1130 f6

Erdei Iskola latogatottsiga
A Stajer-hazi Erdei Iskolat a Szombathelyi Erdészeti Zrt. izemelteti, évente 1000-
1200 éjszakat tdltenek el a latogatdk, atlagosan 2-3 napos programot vesznek
igénybe az iskolai csoportok.

Ev Vendégéjszakak | Létszam
2010. [1220

2011. |1009

2012. 808 429 {6
2013. [1334 493 fo
2014. |1064

2015. 1032

Caki pincesor latogatottsiga

A Céki pincesor latogatottsagat jelentdsen megnovelte az [rottké Natirparkért
Egyesiilet és a Caki onkormanyzat altal szervezett Gesztenyés kavalkad
elnevezésii rendezvény 2014. és 2015 OGszén, habar belépéjegybsl nem
szarmazott bevétel, mert a rendezvény ideje alatt ingyenesen voltak latogathatok
a pincék.

2012. 2013. 2014. 2015.

teljes ari belépé | 360 db 605db |424db |514db

diak/nyugdijas {627 db 1195db |896db | 980db

csaladi 60 db 49 db 34db 88 db

Natirpark kértya |26 db 35db 17 db 34db

ingyenes latogaté |34 db 65 db 900db {900 db

kiilfoldi 20 db 35db 25db 28 db

Osszesen 1127 db |1984db {2296 db (2544 db

At
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Bechtold Istvan Természetvédelmi Latogatékozpont litogatottsiga

A 2006 oktéberében megnyilt Bechtold Istvin Természetvédelmi
Latogatokdzpontban az elsé évek nagyobb latogatottsiagat kovetden csikkent a
latogatdk létszama. 2009 6ta atlagosan 6000-7000 latogaté keresi fel évente.

Ev Latogatoszam
2008. 9691
2009. |7597
2010. |6433
2011. |5642
2012, 7088
2013. 6380
2014. | 6457
2015. [6629

Szallashelykinalat, vendéglatis

A 2007-ben készilt Hétforras programhoz képest valtozas, el6relépés a
szallashelyek fejlesztése kapcsan nem tortént. Ugyaniigy elmondhaté, hogy mig a
kereskedelmi szallashelyek fejlesztése orszdgosan a magasabb kategdria felé
tol6dik, addig Kdszegen a panzié, magainszallashely kategéria fejlodott.
Ugyanakkor a négy-otcsillagos szallodak irdnti kereslet névekedett meg
els6sorban, itt joval magasabb a koltési arany is egy éjszakara levetitve, illetve a
téli idészakban a wellness szolgaltatasok miatt keresettebbek. Készegen mind a
szallashely arakkal, mind a szolgaltatasok szinvonalaval a kézép-és alacsonyabb
fizetdkeresletet célozzak meg,.

A vendeglatéhelyek szama a varos turista forgalmanak és lakossaganak mind
mindségben mind kinalatban altalanossigban véve megfeleléek (bar magas
kategériaju étterem hianyzik a térségben), az elmilt években megjelentek a
kinalatban a helyi termékek pl. készegi bor, illetve az Gszi szezonban a gesztenyés
ételek. A F6 tér atépitése 6ta szamos étterem/vendégld/cukraszda telepitett a
nyari szezonra teraszt, folyamatosan ndvekszik az igény a ,mediterran” tipusa
szabadtéri kavézas, étkezés irant. A hagyominyos éttermek mellett pizzériak,
gyorsbufék varjdk mind a helyi lakossagot, mind a virosba érkezé latogatdokat. A
2015-0s évben tdbb 1j vallalkozassal béviilt a nyari szezonra a fagylaltarusitas.

A nathrpark telepiilései koziil Bozsokon, Cakon, Csepregen, Horvatzsidanyban,
Lukicshazan, Peresznyén és Velemben mikddik melegkonyhas vendégls, a
kisebb falvakban nem éri meg fenntartani ilyen tipusi szolgaltatast,
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A KOSZEGI KERESKEDELMI SZALLASHELYEK ES A MAGANSZALLASHELYEK
KAPACITASA
A 2007- 2013 kozotti id6szakban a kdszegi szallashelyek szama a
kovetkezdképpen alakult:
- a maganszallashelyek szama 15-r6l 28-ra emelkedett, a féréhelyek szama
106-rdl 161-re
- panziok, szallodak tekintetében nem tortént kiillondsebb valtozas, tovabbra
is 13 db az dsszes panzid és szalloda szdma 437 féréhellyel (a féréhelyek
szama 405-462 kozott valtakozott a vizsgalt iddszakban)

KOSZEG - U] SZALLASHELY ADATOK 2008-2015

egyéb szallashely

2008: 6 kiadott engedély (16,5 szoba, 31+2 agy); ebbdl megsziint 3 szallashely (8 szoba,
13 agy)

2009: 3 kiadott engedély (4 szoba, 7+5 agy)

2010: 3 kiadott engedély (6 szoba, 13+5 agy)

2011: nem volt kiadott engedély

2012: 2 kiadott engedély (3 szoba, 6 dgy); ebb6! megsziint 1 szallashely (2 szaba, 4 agy)

2013: 3 kiadott engedély (8 szoba, 11+2 agy)

2014: nem volt kiadott engedély

2015: 11 kiadott engedély (25,5 szoba, 50 dgy)

szalloda

2008: 2 kiadott engedély (80 szoba, 185 agy)

2009: 3 kiadott engedély (96 szoba, 199 agy) - mindhdrom engedély ugyanarra a
szallashelyre lett kiadva, mindig mas iizemeltet6 nevére; mindhdrom mepsziint

panzio

2008: 3 kiadott engedély (35 szoba, 82 agy) ebbdl megsziint 2 szallashely {14 szoba, 28
agy)

2009: 2 kiadott engedély (32 szoba, 62 dgy) - mindkét engedély ugyanarra a szillasra
lett kiadva, mas lizemeltet6 nevére; mindkettd megsziint

2010: 2 kiadott engedély (14 szoba, 29 dgy)

2011: nem volt kiadott engedély

2012: 1 kiadott engedély (6 szoba, 12 dgy) megsziint

2013: nem volt kiadott engedély

2014: 1 kiadott engedély (6 szoba, 14+6 dgy)

2015: 1 kiadott engedély (17 szoba, 34 dgy)

kemping

2015: 1 kiadott engedély (34 teriiletegység, 16 férdhely)

cccccc

2008: 1 kiadott engedély (7 szoba, 13+6 agy)

turistaszallas

2015: 1 kiadott engedély {53 szoba, 222 agy)

AT
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Koszeg szallashelyszamanak alakulasa 2007-2015. kozott

- a kihasznalisag dgyszamra vatiett
- 8 2015. &4 mantes vendégejszakdk jelantts emelkedésa a bénnunkdban foglalkoztatotiak azé

2007 Tipus Férohely Vendégéjszoka Kihaszndltsig Eves kihaszniitsig
dsszes  addrott | mentes 1 férOhelyre jutd napok
1 Magdnszallashely 15 106 4638 3r21 917 43,75 11,89%
2. Panzid. szdlloda 13 418 30634 20871 10083 73.84 20,18%
3 Jdols 4 52 2817 2263 554 54,17 14,84%
4. Kollégium. didkszalld 5 419 14804 3286 11518 35,33 9,68%
Osszesen: 37 993 52893 29841 23052 53,27 14,59%
2008 Tipus Darabszam FérShely Vendégé/szaka Kihaszndaltsdg Eves kihasznaltsig
dsszes addzoft mentes 1 férdhelyre jutd napok
1 Magdnszaliashely 21 127 7581 5077 2504 59.60 16,35%
2. Panzid, szélloda 1 405 32128 22774 8354 79,33 21,73%
3 Udié 5 56 aray 2583 1144 66,55 18,23%
4. Koktégium. ifj.tdbor 5 656 18085 8126 89508 27.57 7,55%
Osszesen: 42 1244 a1527 38560 22961 49,45 13,55%
2009 Tipus Darabszdm FérOhely Vendégédjszaka Hihasznaltsdg Eves kihasznéltsdg
dasres adbzrott  mentes 1 férdhelyre jutd napok
1 Maganszaliashely 25 160 8002 5800 2202 50,01 13,70%
2 Panzid, szalloda 1" 427 29458 20927 8529 68,98 18,90%
3 Udiis 5 &0 758 2742 1014 62,60 17,15%
4. Kollégium, if.tabor ] 582 14818 3254 11564 25,46 6,98%
Osszesen: 46 1229 56032 32723 23309 45,59 12,49%
20710 Szaliashely Darabszdm FérGhely Vendégéfszaka Kihaszndltsig Eves kihaszndltsig
tipusa dsszes  addézott | mentes 1 férdhelyre jutd napok
1 Maganszallashely 26 147 8574 6090 2484 58,33 15,98%
2. Panzid, azalloda 1 482 25560 18741 6819 55,32 15,18%
3. Odole 5 50 as48 2917 629 76,92 21,07%
4 Kollégium. if 1abor 5 588 11179 3026 8153 19,01 5,21%
Osszesen: 47 1247 49159 30774 18385 39,42 10,80%
2011 Szélldshely Darabsrdm Férdhely Vendégéjsraka Kihasznaltsig
tipusa dsszes  addzoft  mentes | 1 férS8helyre jutd napok
1. Maganszaliashely 23 136 6881 4427 2454 50.80 13,86%
2. Panzid, szélloda 13 451 28747 19513 9234 63,74 17,46%
3. Udals 5 568 3505 2688 817 62,59 17.15%
4. Kollégium 5 586 9312 1991 7321 15.89 4,35%
Osszesen: 48 1229 48445 28619 19826 39,42 10,80%
Megjegyzés: 16bb maganszaBishely &s panzid is id0s2akosan Mukaadtt
2012 Szallashely Darabszam FérShely Vendégéiszaka Kihasznaltsag
tipusa Ysszes  addzot montes 1 férShelyre jutd napok
1. Maganszallashely 25 148 7729 5001 2638 52,94
2. Panzié, szdlloda 13 454 23170 16901 6269 §1.04
3. Odoié 8 56 3170 2540 630 56.61
4, Kollégium 5 606 8250 3151 6099 15,26
Ossresen: 43 1282 43319 27883 158386 34,33
2013 Szdllashely Darabszam Férdhely Venddégéjszaka Kihaszndltsdig
tipusa Osszes  addrott  mentes 1 férGhelyre juté napok
1. Magdnszallashely 28 @1 7671 5638 2024 47.65
2. Panzid, szdélloda 13 437 22429 1802t 44147 51.32
3. Odite 5 56 2940 2327 613 52,5
4, Kollégiurm B 869 7971 3484 4487 11.91
Osszesen: 52 1323 41011 28470 11541 31
2014 Szalldshely Darabszdm Férchely Vendégéjszaka Kihasznaltsdg
tpusa Osszes  adozont  mentes 1 férGheiyre Jutd napok
7 Maganszaliashely 29 164 8511 6380 2131 51,89
2 Panzié, szalloda 13 471 28543 19770 8773 60.6
3. Uding 5 56 2950 2394 556 52,67
4, Kollégium -] 650 8122 4730 3392 12,49
Usszesen: 52 1341 48126 33274 14852 44,41
2015 Szallashely Darabszam FérShely Vendégéd/szaka Kihasznéltsdg
tipusa dsszes addzolt mentes 1 fdrdhelyre jutd napok
1. Maganszallashely 25 166 10790 7722 3068 65,00
2. Panzid, szdlloda 12 421 38958 23805 15153 82,54
3 dana 4 44 2503 2018 574 58.93
4, Kollégium 4 564 4000 2263 1737 7.09
Osszasen; 48 1195 58341 35809 20532 47,15
5 Nem Gzemelt 4 100
Mogiegyzés:

anak emelkedését 1Gknd2i
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BOZSOK U] SZALLASHELY ADATOK 2008-2015.

Bozsokon 2008-2015 kézott évente 2-7 vendégszobaval béviilt a szillashelyek
kindlata. Kiugré adatot mutat a 2014-es év, amikor a Sibrik-kastélyszalld
tizemeltetését 13 szobaval és 38 férchellyel a Vas Megyei Kormanyhivatal vette
at.

Vendégszobak Féréhely

| BOZSOK Szallas tipusa szama szama
2008 év
szallas tipusa Egyéb szillashely 0 0
2009 év
szallas tipusa Egyéb szallashely 2 5
szallas tipusa Nem iizleti céli szallashely 5 13
2010 év.__
szallas tipusa Egyéeb szallashely 7 15
2011 év.
szallas tipusa Egyéb szallashely 3 9
2012 év
szallas tipusa Egyéb szallashely 6 15
2013 év nincs 0 0
2014 év
szallas tipusa Nem iizleti célu szallashely udiilé | 13 38
2015 év

Nem izleti céli szallashely
szallas tipusa  [pihenéhaz 5 _ 12

VELEM U) SZALLASHELY ADATOK 2008-2015.

Férohely

Szallas tipusa Vendégszobak szima |szama
2008. év
szallas tipusa | Egyéb széllashely 12 40
2009 év
szallas tipusa | Egyéb szallashely 2 6
2010 év
szallas tipusa | Egyéb szillashely 5 16
szallds tipusa | Udiilshaz 55 160
2011 év
szallas tipusa [ Egyéb szallashely 2 6
szallas tipusa | Panzid 18 36
2012 év .
szallas tipusa | Egyéb szillishely 4 13
2013év.
szallas tipusa | Egyéb szillashely 7 13
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2014. év

szallas tipusa | Egyéb szallashely 4 8

szallas tipusa

2015. év

[ury
19

szallds tipusa | Egyéb szallashely

szallas tipusa | Nem iizleti cél szh tabor 8 46

CSEPREG

Csepregen — mely 2012 6ta az irottké Natirpark tagtelepiilése - a szallishely
féréhelyek szama 2006-2012 koézott 160 db volt. A vendégéjszakak szama 3500-
5200 kozott mozgott.

Ev Telepiilés | Férohely | Vendégéjszaka |Befizetett IFA
2006 Csepreg |160 * *

2007 |Csepreg [160 3876 581 450 Ft
2008 Csepreg 160 3519 527 B850 Ft
2009 Csepreg 160 3842 576 300 Ft
2010 Csepreg 160 4132 826 400 Ft
2011 Csepreg [160 5260 1052 000 Ft
2012 Csepreg | 160 4407 881 400 Ft
* nincs informdcié

LUKACSHAZA

Lukacshaza szallashely féréhelyeinek szama a 2011-es évben 3-rél 23-ra
novekedett, jelentdsen megnévelve ezaltal a telepiilésen eltéltott vendégéjszakak
szamat. Idegenforgalmi ad6 2013. évt6l kezdve keriilt bevezetésre.

Vendégszam
Evek S'zé’!léshely'ek Vepdégéjszaka
féréhelyszama | szama Belfoldi vendégek | Kiilféldi  vendégek
szama szama
2006 3 8 4 0
2007 3 0 0 0
2008 3 g3 0 0
2009 3 586 163 0
2010 3 428 84 0
2011 23 340 63 2
2012 23 384 139 14
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GYONGYOSFALU
Szallashelyeinek és vendégéjszakainak szama minimalis. Idegenforgalmi adé 2013.
évtdl kezdve keriilt bevezetésre.

Vendégszam
Evek Szallashelyek |Vendégéjszaka
férdhelyszama | szama Belfoldi vendégek | Kiilfoldi vendégek
Szama SzZama
2006 10 0 0 0
2007 10 0 0 0
2008 10 14 0 0
2009 10 41 12 0
2010 10 25 5 0
2011 10 39 12 0
2012 10 73 11 0
HORVATZSIDANY

Horvatzsidanyban a vendégéjszakak szama évente 700-1500 kozott mozog, A
vendégek jelentds tobbsége belfoldi, a kiilfoldiek aranya altalaban 2-8%
kozoétt mozog. Kiemelkedik a 2015-6s év, amikor a kiilfoldi vendégek aranya
elérte a 13%-ot.

Vendégek
fvek Szallashelyek |Vendégéjszakak — szam:i —
féréhelyszama szama Belféldi Kiilfldi
vendégek vendégek
szama szama
2008 63 825 654 17
2009 63 1000 668 27
2010 63 915 766 24
2011 63 905 782 33
2012 63 1102 528 46
2013 63 635 701 41
2014 63 920 825 51
2015 63 1572 732 110
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OLMOD
Olmod telepiilés mindéssze 20 fdnyi szallas féréhelyével jelentss vendégéjszaka
szamot tudhat magaénak, mely évente 800-1000 koriil mozog,.

Vendégek

Evek Szallashelyek |Vendégéjszakak — szama —

VER | férohelyszama szama Belfoldi Kulfoldi

vendégek vendégek
szama szama

2008 20 734 196 8
2009 20 793 179 36
2010 20 843 202 39
2011 20 851 222 12
2012 20 520 192 28
2013 20 910 204 52
2014 20 1061 324 58
2015 20 984 263 18

2013-2015. EVI NATURPARK VENDEGEJSZAKAK

2013, és 2015. kozott az frottké Natdrpark teriiletén eltdltétt vendégéjszakak szama
jelentésen noévekedett: 54.151-r6l 71.448-ra (kb. 17 ezerrel éjszakaval). Mindez
jelentdsen megemelte a térség IFA-bevételét, mely kozel 4,5 milli6 Forinttal
ndvekedett.

iROTTKO NATORPARK VENDEGEJSZAKAK ES IFA ALAKULASA 2013-2015.
VENDEGEJSZAKAK SZAMA IFA BEVETEL
2013. 2014. 2015. 2013. 2014. 2015.

Készeg 41011 46528 53593| 10 220 669 Ft| 13 888 561 Ft| 12 817 020 Ft
Cseprep 3980 7177 5430 796 000 Ft] 1459570 Ft] 1901 000 Ft
Cak 748 797 1273 70 200 Ft 96 400 Ft 133 000 Ft
Ké&szegdoroszlé 1277 1168 1218 96 500 Ft| 115 800 Ft 96 500 Ft
Készegszerdahely 535 532 781 47 200 Ft 49 700 Ft 143 200 Ft
Bozsok 1117 1487 2697] 549000 Ft| 762900 Ft 968 000 Ft
Velem 3193 3505 3266] 1633000Ft| 861243 Ft| 1631401Ft
Lukicshaza 710 652 590 53 400 Ft 65 200 Ft S8 000 Ft
Gyéngyisfalu 35 0 44 0 Ft 0 Ft 2 400 Ft
Horvatzsidany 635 920 1572 218 600 Ft] 183 600 Ft 348 000 Ft
Olmod 910 1061 984 0 Ft 0 Ft 0 Ft

54151 63827 71448| 13 684 569 Ft| 17 482 974 Ft| 18 098 521 Ft

A natarpark telepiilései koziil Pusztacsd, Kdszegpaty, Nemescsd, Peresznye és
Kiszsidany nem rendelkeznek szallashelyekkel, ezért idegenforgalmi add bevételiik
sem volt. Olmod telepiilésen, habar vannak szallashelyek, idegenforgalmi adé
egyeldre nem keriilt bevezetésre.
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3.4 Turizmus kereslete

Készeg virosa és az irottkd Natiurpark Keresleti jellemz6i

Orszagos szinten a belféldi turizmusban mar mérhet, hogy az év sorén
novekszik az utazasi gyakorisag, de csokken az id6tartam. A hétvégi pihenések,
kirandulasok, a ,hosszi hétvégék” iranti igény felerdsédik kilonosen a
nagyvarosi populacional. A natiirparkba érkezd latogatdk tébbsége 1-1 napos
kirdndulasra érkezik, illetve max. 2-3 éjszakara (hosszi hétvégére). 5-7 napos
tartdzkodas tulnyomorészt csak a nyari idészakban, de a fészezonban is inkabb a
révidebb 3-4 napos tartézkodas a jellemzd.

A turisztikai kereslet hullimzé tendenciat mutat, de tovabbra is mintegy 90%-
ban belféldi vendégek produkaljak a vendégéjszakat. 6 A kiilféldiek elsdsorban
német nyelvteriiletrl érkeznek, illetve az elmuit években a 1 napos cseh
nemzetiségii - Biikfiirdorol érkezé - kirandulék szama is névekedett.

Az frottkd Nattrparkba iranyuld belfsldi turizmus vendégosszetételében jelentds
a f6évarosbol és a Kézép-Magyarorszagrol, tovabba az alfsldi teriiletekrdl érkezék
aranya. A térség népszeriisége a varosi, aktiv keresd, kdzepes jévedelmii retegek,
tovabba a nyugdijasok és a fiatalok kozott a legnagyobb. A potencialis turisztikai
piacot a magasabb iskolai végzettségii, varosi, szellemi foglalkozasu, kézepes vagy
annal kevéssel jobb jovedelmi viszonyok kézott é16 fiatal-kézépkor, egy-két
gyermekes csaladok és a huszonéves fiiggetlenek jelentik. Az iskolai végzettség
altalanos szintjének emelkedésével a latogatok tudas és ismeretek iranti igénye is
névekszik. A motivacik korében a kultdra szerepe erdsodik. A kultura és
ismeretszerzés iranti igény emelkedésébol kivetkezdleg az ehhez kapcsolhatd
specidlis turisztikai termékek jelennek meg. Mind a szervezett, mind az egyénileg
dsszedllitott utak esetében nagyobb hangstlyt kapnak a kultaraval, a térténelmi
miilt megismerésével kapcsolatos programok. A turisztikai trendeket attekintve
az egyik legfébb valtozas a turizmusban vald passziv részvétel helyett az aktivitas
igénye. Napjaink turizmusanak egyik legfébb trendje a fogyasztdok élmény-
orientaltsaga, élmény-keresése.

A vendégek jelentds része egyénileg, gépkocsival, autébusszal, vonattal érkezik a
térségbe. Utazdsi iroda hidnyaban szervezett beutaztatasrdl egyaltalan nem
beszélhetiink. Osztrak, illetve német utazasi irodak szervezésében érkeznek
alkalmanként csoportok, illetve az egyénileg szervezett iskolai és nyugdijas
kirdndulasok kapcsin érkeznek rendszeres megkeresések szlllassal és
programokkal kapcsolatosan a Tourinform felé.

A natarparkba érkezé latogatok jelentds része a kedvezdbb arfekvésii
széllashelyeket keresi - kisebb vendéghazakat, olcsé kollégiumi szobakat.
Készegen a szallashelyek koziil a Hotel frottké nyujt komplex csomagokat
vendégeiknek, illetve szervezett formaban foglalkozik iizleti,
konferenciaturizmussal. Iskolai csoportoknak erdei iskolai és varosi programot

6 Dr. Larincz Katalin: A fenntarthato turizmus fejlesziése Kdszeg példajan (2016)
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szervez az Alpokalja Panzié és a Ciklamen Udiils, melyeknek kapacitasa lehetévé
teszi nagyobb létszam1i csoportok elszallasolasat is.

Fontos feladat a vendég elégedettségmérés, a monitoringozas, melynek az frottké
Natdrparkért Egyesiilet altal miikddtetett Tourinform lehetdségei szerint eleget
tesz.

Kérdéives vendégfelmérést végziink minden olyan Utazas Kiallitason, road-
shown, ahol térségi /K6szeg és az [rottkd NatGrpark marketing képviseletét
latjuk el. Ezeknek a felméréseknek eredménye altaldnossidgban elszomorité: a
potencialis turistik nagy része nem bir kell6 ismerettel térségiinkrdl.

Kérdbives vendégfelmérést készitettiink koOszegi nagyrendezvényeken
(Ostromnapok), turisztikai foszezonban (augusztus) és egyéb varosi
kitelepiilésen (pl. Savaria Karneval}.

Osszességében elmondhatd, hogy a megkérdezettek 80 %-a kedveli a varost,
csaladdiasnak-kedvesnek, vendégszeretdnek tartja.

Altalanos tapasztalat az elégedettség a Kdszeg és kornyéke altal nytjtott
természeti és kulturtorténeti kinalat alapjan.

A valaszaddk donté tébbsége magat ,kulturalis turistanak” tekinti, f6 vonzeréként
a programok jelentek meg,

A megkérdezettek atlagosan 1- 3 napot téltenek Kdszegen, vagy a kérnyéken.

A ,hivo sz6” egyértelmiien K&szeg, de a térségnek (K&szeg-hegyalja, frottké
Naturpark) is jelentds szerepe van a hasznos id6toltésben.

Az érkezdk dontd tobbsége az interneten szerzi be az informacidkat (koszeg.hu).

A megkérdezettek a varost nem érzik teljes egészében felkésziiltnek a turistak
fogadasara: probléma a varosi illemhelyek hidnya, elhanyagolt utcik, parkok -
helyenként koszos utcak (kutyaiiriilék), kevés a szérakozdhely (zenés-tancos
helyek hidnya!) - ami van, annak a nyitva tartasa rovid, nincs strand, hianyzik a
mozi és kevés az attrakcio.

Nehéz a varos megkozelithetdsége kozuton (autdpilya hidnya), a belvarosban
kritikus allapotban vannak az utak.

A hatar kozelsége okan egyértelmii lenne az rendszeres autdébuszjarat Ausztriaba,
de ilyen nincs; sdt a Készegi-hegység sem érhetd el témegkozlekedéssel!

A turisztikai szolgaltatok felmérése eredményeként megallapithatd, hogy
szorosabb egyiittmiikédést varnak az irottkdé Naturpark és a szolgaltatok kozott
és szamszer(i eredményeket: nagyobb forgalmat, tébb programot,
szezonalitiasoldast.
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CSILLAGHUR PROGRAM

5. JOVOKEP

Készeg, irottkd Natirpark - J6 itt lenni, j6 ide visszatérni!

Kettds jelentést hordoz: az elvandorolt fiatalok visszatérnek a térségbe; illetve a
turistdkra is vonatkoztathaté: egyrészt azokra a latogatokra, akik
gyermekkorukban jartak a térségben, és felnéttként visszajonnek, masrészt a
térséget egyszer felkeresd turistdban igényként fogalmazdédik meg, hogy
legk6zelebb is a natirparki térséget valassza nyaralasanak szinhelyéiil.
Az [rottké Natirpark teriilete élhetd, vonzd térséggé valik, amely a helyi lakossag
mellett a turistak igényeit is maximalisan kielégiti.
A térségben megval6suld, egymasra épiilé és egymast kiegészité komplex
fejlesztéseknek koszonhetden megteremthetéek a turizmuson alapuld
fenntarthatd térségfejlédés alapjai, melynek legfébb kihatasai:

- a térség kihaszndlja hatarmenti fekvésének pgazdasagi és turisztikai

lehetdségeit, igy novekszik a térség versenyképessége

- megjelenik nemzetkozi piacokon

- a fiatal értelmiségiek idecsabitasa: KRAFT

- a turisztikai szolgaltatasok mindsége javul, valamint a vendégéjszakak

szama emelkedik

- helyi bor és gasztronomia kiemelt szerepet kap a natirpark turisztikai

kinalataban

- megvalésul a Készeg és az [rottké-Geschriebenstein Naturpark

brandépités

- megsziinik a turizmus szezonalitasa

A jovokép meghatirozd eleme a természetkozeliség, a térség emberkdzpontu
jellegének erdsitése, értékvezérelt fejlesztések megvalosulasa képzett
munkaerdére, a taji, természeti és kulturalis adottsagokra épitve.
A megvaldsitashoz a térség onkormanyzati, gazdasagi, turisztikai, vallalkozoi
szereploinek és civil szervezeteinek hatékony egyiittmiikédésére, valamint
kedvezd gazdasagpolitikai és turisztikai palyazati feltételekre van sziikség. A
nattirpark alkalmas arra, hogy elGsegitse az ember és természet kapcsolatanak
erdsitését, lakosait a kornyezeti problémak iranti fogékonysagra osztonzi,
latogatéit arra buzditja, hogy fedezzék fel a naturpark teriiletét ismeretterjesztd,
kulturalis és turisztikai tevékenységeken keresztiil.
Stratégiai sikerpoziciok, amelyekre Koszeg és az [rottkd Natirpark hosszu
tavon is alapozhat:

- kultiira és természet térsége

- hatarmenti fekvés nytjtotta elénydk - kooperacié a Geschriebenstein

Natarparkkal

- egyedi, szines programkinalat

- tajjellegli hagyomanyokon alapulé gasztrondmia
A térség turisztikai versenyképességének alapvetd feltétele a fejlesztés és a
kooperacio: szallashely-  és  turisztikai  termékfejlesztés (natarparki
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markatermékek, natirparkbarat szolgaltatasok, egyedi turisztikai attrakcidk), a
helyi lakossagot is szolgald infrastrukturdlis fejlesztések (atfelijitas, kerékparit
épités), nagy rendezvények szervezése, magyar-osztrak turisztikai haldzatok,
kooperaciok kiépitése.

6. Fejlesztési iranyok, prioritasok

A sikeres, valdos eredményeket felmutatd térségi szintii turisztikai fejlesztések
megvalosulasahoz két alapvetd fontossagu feltételnek kell teljesiilnie:
» a térségi és megyei fejlesztések osszehangolasa, a dontéshozdknal
egyseéges, térségi gondolkodasmad + a projektek és palyazatok elékészitése és
kivitelezése elkotelezett résztvevok, felelds projektgazdak részvételével +
civil szervezetek koncepcidzus palyaztatasa (részfeladatok leosztasa a civil
szervezeteknek a kulturilis kinalat kiszélesitése céljabdl)
o toke- és erdforrashiany (palyazatok utéfinanszirozasa) athidalasa
A fenntarthatd turizmus fejlesztés érdekében stratégiai és operativ célok
megfogalmazasa sziikséges.

6.1 Turisztikai stratégiai célok az frottké Natirpark teriiletén

» Kivald ékologiai allapot megteremtése, fenntartasa

o Helyi adottsagokra épiilé versenyképes gazdasag, melyen beliil a turizmus
fontos huzodagazat - Az idegenforgalom kiemelkedé szereppel bir a
gazdasagfejlesztésben, illetve véllalkozads-6sztonzésben

« A fenntarthaté turizmus feltételrendszerének megteremtése: Fejlett
infrastrukttira, magas szint(i életminoség elérése - befektetés-oszténzé szerep

» A hatarokon is tdlnydlé regionalis kapcsolatokbdl szarmazé elényok
érvényesitése

6.2 Operativ célok
1. EIménykozponti, interaktiv vonzerd- és attrakcidfejlesztés

2. Fogadasi feltételek javitasa, szolgaltatasfejlesztés - Fejlett regiondlis és helyi
infrastruktira, amely maximalisan kielégiti a mindségi turizmus kévetelményeit
2.1 Szallashelyek kinalatdnak bévitése
2.2 Vendéglatas mennyiségi és mingségi feltételeinek javitisa
2.3 Kozlekedési helyzet és elérhetdség javitasa
2.4 Turistabarat kérnyezet kialakitdsa

3. Natarparki térségi turisztikai marketing tevékenység fejlesztése
(Nyitas, 0j piacok meghdditasa, nemzeti egylittm{ikédés a turizmusban is +
naturpark brand erdsitése)

3.1 Sikeres marketingkommunikacié fejlesztése

3.2 Régios marketingeszkozok fejlesztése

3.3 Turisztikai informacios szolgaltatasok fejlesztése és koordinalasa

3.4 Turisztikai markaképzés
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3.5 Hataros régiokkal valé turisztikai halézati rendszer megerdsitése -
kézos piaci fellépés

4. Szervezeti és miikddési feltételek javitisa a térség turisztikai feladatait ellato
szervezetei esetében
 Képzett, gyakorlati tapasztalattal rendelkezé humaneréforras
» Térségi egyiittmiikodés, kohézid erdsitése a région beliil
* A természetvédelemmel és koérnyezetfejlesztéssel, kulturalis
fejlesztésekkel dsszehangolt turizmus fejlesztése - Iskolak aktiv bevonasa
(naturparki természetismereti teriiletek kutatasa)

6.3 Konkrét fejlesztési javaslatok
A Gsillaghur program kidolgozésat tobb személyes és e-mailes egyeztetés elGzte
meg a turisztikai fejlesztésekben érdekelt intézmények - tobbek kézétt a kdszegi
varosvezetdk, turisztikai szolgaltaték, varosi mizeumok, nemzeti park és
erdészet, miivelGdési kézpont, konyvtar - vezetdivel, munkatarsaival.
A megbeszélések soran elhangzott legfontosabb fejlesztési javaslatok:
- mind a lakossag, mind a turistik szempontjabdl kiemelt fontossaggal bir a
rendezett telepiiléskép (parkok, kozterek, miiemlék épiiletek rendbe
tétele)
- megfelel6 mindség(i és férdhelyii (legalabb 200-300 f8s) szalloda épitése
a varosban (a varos jelélje ki a helyét, és biztositsa a megfelel6 minéségii
gyalogiiton torténd elérést a torténelmi belvirosba)
- a varosmarketingen beliil a var- és intézményi marketingnek kiemelt
szerep biztositasa
- klimatikus gyogyhellyé nyilvanitas kiemelt célként kezelendd
- a S5z0l6 Jovésnek Kdnyve Emlékiinnepség kiemelt rendezvényként
szerepeljen a varosi rendezvények soriban
- a koncepci6 elfogadasa utan cselekvési és gazdaséagi terv készitése is
szilkséges, hogy az érintett szerepldk egy lépéssel kézelebb jussanak a
megvaldsitashoz
A konkrét projektotleteket taglalé tablazatba nemcsak az intézményvezetok
fejlesztési javaslatai, hanem a 2.4-es pontban részletezett (kérddives felmérések a
latogatok kérében) igények, eredmények is beillesztésre keriiltek.

A varos adottsagai, a meglévj vonzerdk a tovabbi fejlesztésekre kotelezik a
varost, ehhez azonban megalapozott tervekre, az énkormanyzati - allami és
magantdke 6sszefogasara van sziikség.

A turizmus 6szténzése és mindségi fejlesztése:

* a meglévé attrakciok, szolgaltatok piacra jutdsi lehetéségeinek bovitése
(a kinalt vonzer6k és szolgdltatasok - mint pl. a kiszegi var és hozzi kapcsolodo
programok, a natirpark teriiletén talalhaté turisztikai létesitmények, a
kerékparutvonalak, borturisztikai vendéglatohelyek, a szallashelyek, sth. -
folyamatos népszeriisitése a szelid- és kulturélis turizmus irdnt érdeklédék
korében a megyén beliil és azon tul is),
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= a meglévd értékekre és vonzerdkre épiils, tamaszkodé ) turisztikai
attrakciok Kkifejlesztése és népszeriisitése: élményportak kérének bdvitése a
teljes térséghen, a horgasz-, lovas, gyogyturizmus és kerékparos turisztikai
lehetségek, valamint a gasztrondmiai és borturisztikai programcsomagok
szamanak bovitése, Osszekapcsoldsa - komplex programok kialakitasa, helyi
termék piacok szervezése és rendszeres tartasa, a gasztronémiai kiilénlegességek
erdsitése pl. jellegzetes téji gyiimolcsdk, zoldségek feldolgozasa

o célteriiletek és célcso ok:

Okoturizmus:
- nyitott, sportos fiatalok és kézéposztaly
- egyedi termeészeti értékek irant érdekl6ddk

Aktiv turizmus:
- ifjusagi célcsoport, fiatalok 30 év alatt
- iskolai csoportok

Orékség- és kulturalis turizmus: minden korosztaly, de kiélezve a kovetkezd
csoportokra:

- kultira, térténelmi emlékek, hagyomanyok irant érdeklédék

- iskolai csoportok

- fiatal és kdzépkoru értelmiségiek

- tehetdsebb kiilféldiek

Gyogyturizmus: foként szeniorok 61 év felett
- nyugdijasok, iddsebb korosztaly
- rehabilitacidra, kezelésre szoruldk, labadozék
- fiatal, tehetGsebb, egészséges életmodot keresd rétegek

Gasztronémia és borturizmus:
- inyencek, kulinaris élvezeteket keresdk - csoportok
- fiatalok 18-30 év, kozépkoruak, szeniorok 46 év felett
- szakmai érdeklddék

Falusi turizmus:
- varosi lakossag
- talterhelt kdzéprétegek
- csaladosok (fiatal feln6ttek gyerekekkel 45 év alatt)
- fiatalok
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»A marketing az, amikor a jozan paraszti gondolkoddst egy csipetnyi kreativitassal fiiszerezed.”
(P. Neuburg)

Marketing - cselekvési programok

Pozicionalas, Készeg és a naturpark imazs kialakitisa és bevezetése

A sikeres markazas feltétele a j6 pozicionalas: a versenytarsakkal szemben elényt
érhetiink el, hiszen egy termék vagy szolgaltatas minél inkabb kielégiti a turistak
igényeit, annal er6sebb a piaci helyzetiink, annal jobb a versenypoziciénk.

Az intézkedés célja és indokoltsaga:

- A térség ismertségének ndvelése

- A Kdszeghez és a Natlrparkhoz kapcsolddé fogalmak pozitiv asszociciéjanak
erdsitése

- A kézds marka alatti csomagajanlatok értékesitése

- A helyiek identitastudatanak erdsitése

- A hasonlé célokat megfogalmazo partnerekkel egyiittmiikédések kiépitése

Marketing folyamat

Onall6 image és arculat kialakitasa - K6szeg és Natiipark brand

Jelenleg a legalapvetdbb feladat a regiondlis tudat, arculat és imazs felépitése,
melynek tiikkrézédnie kell majd a marketingkommunikaci6ban.

A f6 elemeket kell megjeleniteni egységesen, konnyen érthet6 és megjegyezhetd
formaban, 1gy, hogy a célpiac szimara egyedi, azonosithatg, és vonzd legyen.
Egyedi, a vendégek altal ismert, beazonosithaté hivészavak:
Készeg-ékszerdoboz, becsiiletkassza, Jurisics, irottks, Hétforras, Vasfiiggony

Egy kozkedvelt személyiség (pl. szinész) megnyerése Készegnek és az [rottkd
Natdarparknak!

Az [rottké Naturpark tudatositisa:
A natirpark mottdjat elsé lépésben a natirparki lakossagban kell tudatositani,
majd gondoskodni réla, hogy minden turisztikai szolgaltatas igénybevételekor
talalkozzon vele a latogat6 (logd + mottd):

~Hatartalan termeészet, ezeréves kultira”

T
a © T %

e~
NATORPHRK

Marketing mix (termék, ar, értékesitesi csatornak,
kommunikdcié/eladdsosztonzés) kovetkezetes alkalmazdisa:
A térség és termékeinek arculati elemei:

1. natdrpark logoé + Kdszeg logo

2. natirpark jelmondat: Hatartalan természet, ezeréves kultira

9]
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Kdszeg esetében hianyzik egy egységes, mindenki altal kommunikalt logé
és jelmondat (Kdszeg az ékszerdoboz, K6szeg a torténelmi kisviros, Kdszeg
a becsiiletkasszak varosa stb...)

3. kiadvanyok egységes arculata

4. honlapok arculata (www.naturpark.hu + telepiilési honlapok + egyéb
turisztikai kezdeményezések) és kozosségi oldalak

5. videofilm bemutatkozdsok

6. szuvenirek, ajandéktargyak, képeslapok

7. egyedi reklamajandékok, ,csalogatok” (elégedettség érzés nivelése)

Az [rottké Nattirparkért Egyesiilet 2008 6ta céliranyosan 1,3 millié forintot kap
tAmogatasként Készeg Varos Onkormanyzatatdl marketing feladatok ellatisara,
melyb6l (lehet6ség szerint palyazati forrasokkal kiegészitve) az alabbi
marketingfeladatokat valdsitja meg:

1. kiallitasok, vasarok

2. térségi kiadvanyok

3. honlap

4. facebook oldal

4. Tourinform iroda

5. rendezvények

6. online és nyomtatott média-megjelenések, hirdetések, reklamok

Hirek generalasa, pozitiv média megjelenés, sajtotijékoztatok szervezése

Radio-, tv-interju program szervezése, study tour szervezése

Hirdetések kiilénb6z6 napi és hetilapokban, internetes oldalakon, televiziéban

7. Ertékesitésoszténzd akcid:

- [rottkd Geschreibenstein Nattrpark ingyenes turistakartya kedvezményekkel

- Natarparkbarat szolgaltatisok

8. szérdajandékok a latogatéknak

Kdszeg Varos altal alkalmazott marketingeszkozok:
- Honlap (www.koszeg hu, www.koszeginfo.com)
- sajtdmegjelenések
- Facebook oldal (t6bb is pirhuzamosan)
- Szdréajandékok, Viros bora
- Készeg - varosismertetd konyv (Kicsi a valaszték)
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HATAROZATI JAVASALAT

Koszeg Viaros Onkormanyzatinak Keépviseli-testiilete elfogadja az Irottké Natirparkeén
Egycesiilet altal készitett Csillughir Programol.

Koszeg Viros Onkorminyzatanak Képviseld-testilete megbizza az Irottho Natirparkin
Egyesiiletet az Egyesiilet Turisztikai  Desztinicid  Menedzsment  szervezetként  valo

Koszeg Varos Onkormanyzatinak Képviseld-testiilete megbizza sz Irottki Naturparkén
Egyesilletet Koszeg viros és az fronks Natorpark turisztikai lejleszidsi  prioritasait, a
kapcsolodo palyazati lehetoségeket és partnerségeket bemutato intézkedesi terv elkészitésével.

Hatiridé a 2. 3, pontok vonatkozasiban: 2016, juniusi testitleti ulés
Felelds: Huber LaszIo polgidrmester



