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ELŐTERJESZTÉS

Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete
2007. május 30-i rendkívüli zárt ülésének
… napirendi pontjához

Tisztelt Képviselő-testület!

2007. június 1-ével lejár a Jurisics-vár Művelődési Központ és Várszínház igazgatójának, valamint a Chernel Kálmán Városi Könyvtár megbízott igazgatójának határozott időre szóló vezetői megbízása.
A Képviselő-testület 2007. évi február 27-i ülésén 54/2007. sz. határozatával jóváhagyta a vezetői pályázati kiírásokat, s egyben elrendelte azok meghirdetését. A pályázati kiírások az Oktatási és Kulturális Közlöny 2007. évi 7. számában, április 16-án jelentek meg. 

A pályázati kiírás, illetve az azt követő pályázati eljárás a 150/1992. (XI. 20.) Korm. rendeletben előírtak szerint zajlott le.  
A Jurisics-vár Művelődési Központ és Várszínház intézményvezetői munkakörének elnyerésére a 2007. május 16-i beadási határidőig 1 pályázat érkezett Pócza Zoltán jelenlegi igazgató személyében (1. sz. melléklet). A pályázat a pályázati kiírásban foglalt formai követelményeknek megfelel. A pályázatot szakmai bizottság véleményezte, kiegészülve a jogszabályban előírt személyekkel. A pályázatról készült közművelődési szakemberek által készített írásos szakvélemények (3. sz. melléklet), illetve a Jurisics-vár Művelődési Központ és Várszínház alkalmazotti értekezletén készült jegyzőkönyv (4. sz. melléklet) mellékelve.


A szakmai bizottság a pályázatok véleményezését követően egyhangúlag támogatja Pócza Zoltán intézményvezetői pályázatát. Az intézmény alkalmazotti értekezletén készült jegyzőkönyv szerint az alkalmazottak ugyancsak egyhangúlag támogatják a pályázatot.

A Chernel Kálmán Városi Könyvtár intézményvezetői munkakörének elnyerésére a határidőig 2 pályázat érkezett (2. sz. melléklet). Mind Vass Györgyné, mind pedig Lajos Tiborné jelenlegi megbízott igazgató pályázata a pályázati kiírásban foglalt formai követelményeknek megfelel.  A pályázatot szakmai bizottság véleményezte, kiegészülve a jogszabályban előírt személyekkel. A pályázatról készült közművelődési szakemberek által készített írásos szakvélemények (3. sz. melléklet), illetve a Chernel Kálmán Városi Könyvtár alkalmazotti értekezletén készült jegyzőkönyv (4. sz. melléklet) mellékelve.


A szakmai bizottság a pályázatok véleményezését követően egyhangúlag Lajos Tiborné intézményvezetői posztra beadott pályázatát támogatja.

  Az intézmény alkalmazotti értekezletén készült jegyzőkönyv szerint az alkalmazottak ugyancsak egyhangúlag Lajos Tiborné pályázatát támogatják.

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy az intézményvezetői megbízásokra vonatkozó döntését meghozni szíveskedjen!

Kőszeg, 2007. május 24.


A polgármester nevében:


Schlögl Krisztián s. k.


szervezési ügyintéző
I. HATÁROZATI JAVASLAT

Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete az 1990. évi LXV. törvény 9. § (4) bekezdése alapján  Pócza Zoltánt 2007. június 1-től 2012. május 31-ig, öt év időtartamra a Jurisics-vár Művelődési Központ és Várszínház igazgatójának kinevezi. A közalkalmazottak jogállásáról szóló többször módosított 1992. évi XXXIII. törvény 63.§-a, valamint a többször módosított, a művészeti, a közművelődési és a közgyűjteményi területen foglalkoztatott közalkalmazottak jogviszonyával összefüggő egyes kérdésekről szóló 150/1992. (XI. 20.) Korm. rendelet alapján a „H” fizetési osztály 07. fizetési fokozata szerint garantált illetményét összesen 167 552 (azaz százhatvanhétezer-ötszázötvenkettő) Ft-ban, magasabb vezetői pótlékát 58 800 (azaz ötvennyolcezer-nyolcszáz) Ft-ban állapítja meg.

Felelős: Huber László polgármester.

Hivatali felelős: Schlögl Krisztián szervezési ügyintéző, Klafszky Jánosné személyzeti ügyintéző.

  Határidő: 2007. június 1.

II. HATÁROZATI JAVASLAT

„A” változat

Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete az 1990. évi LXV. törvény 9. § (4) bekezdése alapján  Vass Györgynét 2007. június 1-től 2012. május 31-ig, öt év időtartamra a Chernel Kálmán Városi Könyvtár igazgatójának kinevezi. A közalkalmazottak jogállásáról szóló többször módosított 1992. évi XXXIII. törvény 63.§-a, valamint a többször módosított, a művészeti, a közművelődési és a közgyűjteményi területen foglalkoztatott közalkalmazottak jogviszonyával összefüggő egyes kérdésekről szóló 150/1992. (XI. 20.) Korm. rendelet alapján az „F” fizetési osztály 12. fizetési fokozata szerint garantált illetményét összesen 174 192 (azaz százhetvennégyezer-százkilencvenkettő) Ft-ban, magasabb vezetői pótlékát 49 000 (azaz negyvenkilencezer) Ft-ban állapítja meg.

Felelős: Huber László polgármester.

Hivatali felelős: Schlögl Krisztián szervezési ügyintéző, Klafszky Jánosné személyzeti ügyintéző.

  Határidő: 2007. június 1.

„B” változat

Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete az 1990. évi LXV. törvény 9. § (4) bekezdése alapján Lajos Tibornét 2007. június 1-től 2012. május 31-ig, öt év időtartamra a Chernel Kálmán Városi Könyvtár igazgatójának kinevezi. A közalkalmazottak jogállásáról szóló többször módosított 1992. évi XXXIII. törvény 63. §-a, valamint a többször módosított, a művészeti, a közművelődési és a közgyűjteményi területen foglalkoztatott közalkalmazottak jogviszonyával összefüggő egyes kérdésekről szóló 150/1992. (XI. 20.) Korm. rendelet alapján az „F” fizetési osztály 06. fizetési fokozata szerint garantált illetményét összesen 139 800 (azaz százharminckilencezer-nyolcszáz) Ft-ban, magasabb vezetői pótlékát   49 000 (azaz negyvenkilencezer) Ft-ban állapítja meg.

Felelős: Huber László polgármester.

Hivatali felelős: Schlögl Krisztián szervezési ügyintéző, Klafszky Jánosné személyzeti ügyintéző.

  Határidő: 2007. június 1.

PÁLYÁZAT

Jurisics-vár Művelődési Központ és Várszínház

„Minden emberben fa lakik,

annak ágán fészkel a hit,

s dalol, dalol mint a madár,

amíg le nem üti a halál. „

(Ratkó József)

Készítette: Pócza Zoltán
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1. Önéletrajz, adatok:

	9730 Kőszeg, Rohonci utca 23.

	Telefon 94/363-238 • Fax 94/563-244 • E-mail jurisics@koszeg.hu


Pócza Zoltán

	Személyi adatok



	
	Családi állapot: nős, 1 gyermek ( szül. 1993)

· Születési idő: 1966.09.04.

· Születési hely: Szombathely

	Előző munkahely

	
	1985-86.                  Horvátzsidány ÁMK

képesítés nélküli pedagógus-népművelő

1988-tól                  Jurisics-vár Művelődési Központ és Várszínház

1996-tól                 igazgató

	Egyéb ismeretek

	
	Felhasználói szintű számítógépes és internetes ismeretek, alapfokú vizsga

Alapfokú német és angol nyelvi ismeretek

	Végzettség

	
	1989 - 1992
Berzsenyi Dániel Tanárképző Főiskola


művelődésszervező és kulturális menedzser

1993 - 1996
Janus Pannonius Tudományegyetem


humán szervezés



	Önkéntes szolgálatok

	
	Kőszegi Várszínházért Alapítvány - elnök

Kőszegi Polgári Kaszinó  - elnökségi tag

Magyar Vöröskereszt Kőszegi és Megyei Szervezete – elnökségi tag 

Szabadtéri Színházak Szövetsége – alelnök

	Kitüntetések

	
	Vas megye Szolgálatáért Közművelődési tagozat


2. Szakmai életút:

1985-ben érettségiztem a Jurisics Miklós Gimnáziumban Kőszegen. Ezután szeptembertől képesítés nélküli pedagógus és népművelő lettem a Horvátzsidányi ÁMK-ban. Egy évig dolgoztam itt. Megismerkedhettem a horvát nemzetiségi hagyományokkal, egy kis település közművelődésével. Másfél év katonai szolgálat után helyezkedtem el a Jurisics-vár Művelődési Központban 1988-ban. Az első években főleg az ifjúsági feladatokat láttam el, ifjúsági klubot üzemeltettem a várban, foglalkoztam a néptánccal, tanúja voltam a Kőszeg Együttes megszűnésének és Szombathelyre költözésének Szökős Együttes néven és elősegítettem az utánpótláscsoportból a Hajnalcsillag Néptánccsoport elindítását. Füle Magdolnát a Balog iskolából hívtam el városi jazz balett csoport létrehozására, melyből aztán a mazsorett csoport is megalakult. Dr. Szajkó Istvánnal és Kovács Zoltánnal nonprofit vállalkozásként 1990-ben létrehoztuk az Ost-West Folkfesztivált, mely fontos kulturális eseménye volt a városnak. ’90-től a KOS Bizottság tagjaként az Önkormányzat működését is megismerhettem és ilyen minőségemben lettem a Kőszeg Kultúrájáért Alapítvány titkára. A későbbiekben egyre nagyobb szerepet játszottam a városi ünnepek és nagyrendezvények szervezésében, előkészítésében.  Jórészt én készítettem az 1996-os – tervezett - EXPO-ra azt a Vas megyében elsőnek elfogadott rendezvénytervet, melynek elemei a mostani nyári programdömpinget takarják tulajdonképpen.  A „Nálunk mindig történik valami” megvalósulni látszik és a kulturális turizmus a mi szerény lehetőségeink között elindult. Úgy gondolom sikerült a régi hagyományos nagyrendezvények mellé olyan újakat hozni, melyek műfajukban is mást hoztak. Elődöm távozása után 1996-ban először megbízott igazgató voltam egy évig. Ekkor a gazdasági és szakmai stáb minden tagja eltávozott az intézményből rajtam kívül. Az intézmény ekkor vesztette el gazdasági önállóságát is… Nagyon mély kútból kellett felkapaszkodni… Ez az állapot viszont lehetővé tette, hogy az új struktúra felépítésénél magam válasszam ki munkatársaimat és valóban „új” intézményt építhessek. Alapvetőnek tartom, hogy az intézmény kapuit szélesre tártuk és elhitettük az emberekkel, hogy övék a vár. 1996-tól sikerült megvalósítani, hogy az őszi-téli-tavaszi időszakban klasszikus művelődési intézmény legyünk és a város művészeti együttesei által pezsgő kulturális élet legyen, míg nyáron egyfajta fesztiválközpontként működjön intézményünk. 

3. Vezetői program

3.1 Bevezetés 
A közművelődés a magyar történelem reform kora óta áll a társadalmi haladás és a nemzet felemelkedésének szolgálatában. Ez a küldetés határozta meg a szakma legjobbjainak a munkáját, ez tette lehetővé, hogy a magyar társadalom közösségei minden korban rendelkeztek olyan energiákkal, melyek elősegítették a nagy változások sikerét és megadták az egyén számára nélkülözhetetlen biztonságot, a kulturális otthonosság élményét. A közösségekben átélt együttlétek gazdagsága adja a közműve​lődési szakszerűség sajátosságának méltóságát. 

A muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásról és a közművelődésről szóló 1997. évi CXL. törvény 1. számú mellékletének q) pontja a közművelődési tevékenység fogalmát a következőképpen határozza meg: „a polgárok iskolán kívüli, öntevékeny, önművelő, megismerő, kultúraelsajátító, művelődő és alkotó célú cselekvése, amely jellemzően együttműködésben, közösségekben valósul meg”. 
A vezetői program szervesen illeszkedik a Magyar Köztársaság, Vas megye és Kőszeg alapvető tervezési dokumentumaihoz:

· A kormányprogramot megfogalmazó Új Magyarország programhoz,

· II. Nemzeti Fejlesztési Terv megalapozását szolgáló Nemzeti Stratégiai Referencia Keret (NSRK) preferenciáihoz,

· A Közkincs Programhoz, mely az OKM kulturális vidékfejlesztési fejlesztéseinek keretét és tartalmát adja 

· az OKM Közművelődési Főosztály szakterületi összefoglalóihoz, munkaanyagaihoz

· VAS MEGYE KÖZMŰVELŐDÉS FEJLESZTÉSI PROGRAMJÁHOZ
· Kőszeg Város kulturális koncepciójához

A közművelődés alapvető területei:

1. Területfejlesztés 

Célkitűzésként megfogalmazhatjuk: a területi kulturális egyenlőtlenségek csökkentését, a kulturális fejlesztések szerves beépítését a kistérségi, megyei és regionális területfejlesztési tanácsok terveibe, a különböző térségi szintek közkultúrát fejlesztő beruházásaira szánt források optimalizálását a szakmai és ágazatközi együttműködések elősegítésével, az értelmiség kistérségi és regionális kulturális arculatformáló felelősségének, szerepének, hagyományőrző, közösség-, és műveltségformáló hatásának erősítését, olyan fejlesztések elindítását, amelyek hozzájárulnak az adott térség kulturális hagyományainak, szellemi és természeti kincseinek, épített örökségének feltárásához, gondozásához, hazai, nemzetközi meg-, és elismertetéséhez, a térség identitásának kialakításához ill. erősítéséhez, népességmegtartó erejének növeléséhez.

2. A közművelődési intézmények szocio-kulturális szolgáltatásai 

A társadalmi és területi különbségek mérsékléséhez, a művelődéshez való jog demokratikus érvényesüléséhez a közművelődési intézmények stabil működtetése szükséges. Az önkormányzatok kulturális alapellátásában döntő szerepe van a közművelődési tevékenységeknek és szolgáltatásoknak. E körben kiemelt jelentősége van a helyi társadalom fejlesztésének, a közösségi művelődési formáknak, valamint az info-kommunikációs technológia (IKT) eszközrendszerének, mint az autonóm állampolgári léthez szükséges minimumnak. A közművelődési intézményeknek kezdeményező szerepük van a helyi intézményi (önkormányzati) együttműködési és koordinációs törekvésekben, a civil társadalommal együttműködve.

3. Az élethosszig tartó tanulás (LLL) szakterületei

A közművelődés kulcs szerepet játszik az egész életen át tartó tanulás „Life-long-learning, LLL” területén. Az itt megszerezhető munkaerő piaci rehabilitációhoz és a sikeres alkalmazkodáshoz szükséges kompetenciák rövid-, közép- és hosszú​távon egyaránt, hozzájárulnak a gazdasági versenyképesség javításához, a kulturális autizmus (kulturális szegénység) fokozatos felszámolásához.

4. A kreativitás és önkifejezés (amatőr tevékenységek, hagyományápolás) közösségei, alkotói

Az öntevékeny alkotók és közösségek működésének, társadalmi elfogadásának segítése, a kultúra iránti fogékonyság érdekében a kreativitás önmegvalósítást és életértelmezést biztosító képességének kibontakoztatása, a helyi társadalomra és a munkaerőpiacra gyakorolt kedvező hatásainak bemutatása. A művészeti nevelés támogatása. 

5. Az info-kommunikációs technológia szakmai megjelenésének formái

A települések info-kommunikációs szolgatatásainak egységes rendszerbe történő integrálása, kulturális-közművelődési info-kommunikáció.

Programomban városunk és a kistérség jelenlegi adottságainak figyelembe vételével fogalmazom meg vezetői elképzeléseimet a következő öt évre.

3.2 Tárgyi feltételek és fejlesztési lehetőségek

Intézményünk a Jurisics várban működik. A vár a magyar állam tulajdona, kezelője a Kincstári Vagyoni Igazgatóság, ingyenes használója Kőszeg Város Önkormányzata, illetve intézményünk. Ebből fakadóan a fenntartásra, karbantartásra vonatkozóan szinte tulajdonosi kötelezettségeink vannak. A 2006. évben a Vas megye Önkormányzata kezelésében lévő Turistaszállót a Kőszegi Önkormányzat közművelődési céljaira, az intézmény irodái elhelyezésére átadta. Idén az Önkormányzat megbízásából projektmenedzserként a vár felújítási terveinek előkészítésére és pályázat benyújtását kell előkészítenem. Az épület felújítása egyben az épületüzemeltetés újragondolását is felvetette, melyben az általam előterjesztett koncepciót a Képviselő-testület elfogadta. Ez a koncepció egy olyan kulturális-turisztikai objektumot kíván létrehozni, mely az üzemelésben önfenntartó a projekt megvalósulása utáni 3. évtől kezdődően. Megvalósulása a legoptimálisabb esetben is 2010. A koncepció számol az egyre csökkenő állami és önkormányzati támogatással, felkészülve az Európai Unió közművelődési felfogásához. A jelenleg elfogadható szintű tárgyi feltételeket a következő években egy modern szolgáltató intézmény szintjére kívánom emelni. Fel kell készülnünk a kistérségi feladatok ellátására eszközállományunkban is. Nagy eszközfejlesztésre a tervezett új szabadtéri színpad megnyitása esetén számíthatunk, pályázati forrásból. Tudomásul kell vennünk a projektfinanszírozás meghonosodását, és ennek pályázati elvárásaihoz való megfelelést, akár külső szervezet igénybevételével is.

Elengedhetetlen fejlesztések: lovagtermi és színházi lámpapark, udvari nézőtér és székei cseréje, lovagtermi székek kiegészítése, hangosítás modernizálása, mobil színpad beszerzése, turisztikai tájékoztató feliratok elkészítése.

3.3 Szakmai program

Az intézmény tevékenységének modern szakmai megközelítése szerint az alábbi bontásban értelmezhető a feladatellátás: létkultúra, helyi kultúra, ünnepi és egyetemes kultúra, önkifejezés és kreativitás kultúrája, együtt élő másságok kultúrája, közhasznú kulturális szolgáltatások. 

Létkultúra: az ehhez a témakörhöz tartozó tanfolyamok, szakkörök, képzések és tájékoztatók szerepének növelése a cél az LLL révén, melynek feltételei korlátozottan adottak intézményünkben. A különböző képzések, átképzések egyes speciális szegmenseit tudjuk csupán megragadni, melyek általában a helyi hagyományos kézműves tevékenységek tanulásával kapcsolatosak. A kézműves hagyományok felelevenítésével, oktatásával életesélyt adhatunk leszakadó rétegeknek is. Növelnünk kell a mezőgazdasági, borászati, kertművelési előadások látogatottságát és a nyelvi képzésekben is szélesíteni kell kínálatunkat. A létkultúra közvetítését elősegíthetjük még klubjainkban, közösségeinkben (pl. tematikus sorozatok rendezésével). 

Helyi kultúra: A helyi hagyományokat éltető nagyrendezvények esetében tovább szükséges erősíteni a civil szervezetek részvételét és néhány új elemmel gazdagítani a programokat. Törekednünk kell minél több szervezettel együttműködni a helyi évfordulók felderítésében (Művészeti Egyesület, Honismereti Egyesület, Kőszeg Kultúrájáért Alapítvány, Kőszegi Baráti Kör) és a megünneplésükben való összefogásra ösztönözni őket. Fontos évforduló a Kőszegi Várszínház megalakulásának 25. évfordulója és az ostrom 475. évfordulójának méltó megünneplése, a kulturális turizmus igényeinek kielégítésével. Bővíteni szükséges honismereti munkánkat, és aktívabb részvételünket a helyi periodikák települési értékeket bemutató megjelenítésében.

Ünnepi és egyetemes kultúra: Az elitkultúrát célzó rendezvények eddig is kiemelt figyelmet érdemeltek, turisztikai hatásuk, imázsformáló hírük meghatározták nem csupán az intézmény, de a város arculatát. A Kőszegi Várszínház szeretne ennek továbbra is meghatározója lenni. A programkínálatban el kell érnünk a turisztikai szezon idején a napi rendszerességű előadásokat, új helyszínek bevonásával és a helyi vállalkozói szféra áldozatvállalásával.  Az idei ostromhetek megrendezését hagyományossá kell tenni. A Fő tér jelenlegi formájának, adottságainak megfelelő programsorozatok meghonosítása is céljaim közt szerepel. 2008-ban és 2010-ban újra szeretnénk otthont adni az Országos Kamarazenekari Találkozónak. A nemzeti ünnepek méltó megrendezéséhez a lakosság megfelelőbb megszólítása nyújthat segítséget, és a fiatalok még nagyobb bevonása az ünnepek lebonyolításába. 

Az önkifejezés és kreativitás kultúrája: Idézet Kőszeg Város Önkormányzata közművelődési koncepciójából: „Kőszegen igen figyelemre méltó mély történelmi hagyományai és jelenleg is tekintélyes eredményei vannak az amatőr művészeti tevékenységnek. Ennek megőrzése és továbbfejlesztése a közművelődés kiemelt feladata és egyben kiemelt városi cél.” A koncepció megfogalmazása úgy érzem egyértelműen kifejezi e lelki vagyon erejét, fontosságát. Városunk kulturális értékeit, hagyományait nem csupán itthon, hanem az egész országban és külföldön is reprezentálják nagyon magas színvonalon. A létrehozott művészi érték mellett fontos e csoportok közösségi megtartó ereje és a fiatalok nevelésében játszott szerepe. A csoportok: 
Concordia - Barátság Énekegyesület. A kóruséneklés népszerűsítésének tartott fő feladatuk ellátására szélesíteni kell a kórus tagságát, illetve a koncepcióban is megfogalmazott Ifjúsági Kórus létrehozásával megteremteni az utánpótlásképzés alapjait. 

Hajnalcsillag Néptáncegyüttes. A csoport kiváló közösség és célom csupán eredményeik megőrzése lehet, melynek az óvodai és iskolai nevelési programok révén adhatunk megfelelő utánpótlást. A gyerekek nem csak táncot, hanem népi éneket, néprajzot is tanulhatnak, ezzel is szélesítve tudásukat a népi kultúrában, és egyben fontos nevelési célok is megvalósulhatnak ezzel együtt. A néphagyományok élő bemutatásában növelhető még szerepük. 

Kőszegi Mazsorettek:

A művészeti vezetés programja alapján a hagyományos mazsorett műfaj erősödése prognosztizálható, így együttműködésüket erősíteni szükséges a fúvószenekarral. Utánpótlás nevelési szempontból fontos cél a csoport nemzetközi kapcsolatainak, utazásainak elősegítése.

Kőszeg Város Fúvószenekara

A több mint 140 éves zenekar tevékenységének középpontjában a fúvósmuzsika ápolása, terjesztése és fejlesztése áll. Kiváló színvonalon végzik munkájukat, mely még nagyobb elismertsége és támogatásuk elősegítése a cél a következő években, melynek szép példája lehetne egy megfelelő próbaterem biztosítása részükre.

Kőszegi Vonósok

A válságát élő művészeti együttes stabil működésének feltétele a megfelelő vezető megtalálása, az erősebb zeneiskolai támogatás elérése.

E témakörhöz tartozik a Városi Művészeti Szemle, mely magas színvonalának további emelése a cél. A megyei gála megrendezése még nagyobb motiváló tényező lehet a felkészítés során. Fontos lenne a felkészítők továbbképzésének célzott megszervezése megyei kooperációban.

A helyi társadalom közösségi kultúrája: Ennek nagy részét képezik a civil szervezetek és művelődő közösségek, mely a közművelődés talán egyik legfontosabb szegmensét jelentik. Kőszeg híres öntudatos polgárairól, önszerveződő közösségeiről. E különböző élethelyzetű közösségek nagyon fontos szerepet töltenek be a helyi demokrácia és önszerveződés megvalósulásában. Munkám során eddig is kiemelt szerepet juttattam nekik és lehetőség szerint tevőlegesen is részt vettünk munkájukban, illetve jó animátorként próbáltunk segítséget nyújtani céljaik megfogalmazásában, elérésében. A helyi közművelődés alappillérei ők, hiszen az ő véleményük, segítségük sok városi ügy döntés-előkészítésénél játszott szerepet. A közvélemény alakítói és meghatározói. Az Európai Unió is e szervezetek megerősödésében látja a helyi problémák megoldását, és a helyi kezdeményezések megvalósítását. Öntevékeny munkájuk nagyban hozzájárulhat több rendezvény sikeres lebonyolításához, és teljesebb életet biztosíthat a közösségbe tartozó polgároknak, illetve karitatív tevékenységükkel erősíthetik az emberek szociális érzékenységét és segíthetnek a perifériára szorult embertársaikon.  Fontos feladat kiválasztani és megerősíteni néhányat szakterületenként és helyzetbe hozni őket az uniós források, illetve a Nemzeti Civil Alapprogramban elnyerhető támogatások elérésére. 

Az együtt élő másságok kultúrája: Ide soroljuk a helyi egyházakkal való egyre harmonikusabb együttműködésünket (pl. Egyházközségi Bál, Határátlépő, Kőszegi Advent) és a két meghatározó kisebbség közművelődési tevékenységének segítését. A kőszegfalvi városrész közművelődési feladatainak ellátására a Kőszegfalvi Baráti Kör vállalkozott, melynek megfelelő szintű ellátásában segítséget nyújt az intézmény. A másság korosztályokban is megnyilvánuló formája az ifjúsághoz köthető feladatok ellátása. Az ennek segítésére létrehozandó ifjúsági klub nagyban hozzájárulna a jobb feladatellátáshoz. Ingyenes önkéntes segítő révén szeretnénk e feladatot ellátni a közeljövőben. A más népek kultúrájának megismerését és elfogadását szolgálta a Világjárók Klubja sorozat, ebből a Testvérvárosi Egyesülettel való együttműködés erősítése révén szeretnénk többet rendezni. 

Közhasznú kulturális szolgáltatások: A helyi közélet és nyilvánosság megteremtése, és annak minél magasabb színvonalú működtetése újabb kihívások elé állítja az intézményt. A honlap újabb megújulása egyrészről a közhasznú információk bővítését, illetve a Polgármesteri Hivatal e-ügyintézését szolgálja. Országos összehasonlításban is az egyik legjobb nonprofit honlap. Info-kommunikációs szolgatatásainak egységes rendszerbe történő integrálása az idei évben elkezdődött, jelenlegi működése hosszabb távon is kielégítőnek tűnik. Az elkövetkezendő években még több segítséget szeretnék nyújtani a lakosság tájékoztatásában, a közhasznú információk közzétételében.

Kiemelt fontosságú szakterületek

· Turisztikai nagyrendezvények

Kőszeg turisztikai feladatainak ellátásában a kultúra meghatározó szerepet játszik. E szerep mind településfejlesztési, mind gazdasági, mind örökségvédelmi szempontból kihívást jelent.  Az ideérkező vendégek szeretnék megtapasztalni hétköznapjaink, ünnepeink személyhez szóló üzenetét a becsületkasszától a Szőlő jövésnek könyvéig. Kulturális kincsünk, hagyományaink jelentik a legnagyobb vonzerőt, melyeket a turisztikai rendezvényekben manifesztálunk. Célom e programsorozat még teljesebbé tétele. Ennek legkiemelkedőbb programjának a Kőszegi Várszínháznak – is – további fejlesztését mind mennyiségi, mind minőségi oldalon. Célom egy újabb szabadtéri színpad megalkotása, mely kb. 2000 néző befogadására alkalmas. Úgy érzem a közönségigényt az elmúlt tíz évben sikerült felkelteni értékes programjaink iránt, így újabb fejlődési szakaszba léphetünk. A támogatása egyre inkább be kell vonni a helyi vállalkozói szférát is.

· Gyermekek és fiatalok

A város jövőjét, a ma gyermekeinek és fiataljainak nevelésében, oktatásában kell megalapoznunk. Törekedni fogok az oktatási intézményekkel a még szorosabb együttműködésre, hogy hazájukat, városukat szerető, azért tenni is tudó felnőtteket neveljünk. E cél elérésére legjobb eszköznek közösségeink alkalmasak, hiszen a közösségben felnőtt fiatal társadalmi beilleszkedése, az elvárt normarendszer elsajátítása a legjobb. Ezért tartom legfontosabb célomnak e korosztályok segítését. Célul tűzöm ki egy ifjúsági klub létrehozását az igazgatói ciklus végéig. Fontosak a már meglévő programok, rendezvények (Művészeti Szemle, Kő-Kö-Vet, stb.), de bővíteni szükséges azokat.

- 
Látvány és információ a várban

A Jurisics-vár remélem nagy megújulás előtt áll, de az átmeneti időszakban sem várhatunk csupán arra, hogy majd mindent megold az eu-s pénz. Az eddig elvégzett előkészítő munka során győződhettem meg róla, hogy van hova fejlődnünk… A reneszánsz folyosón egész évre biztosítani kell az időszaki kiállításokat. A látogatók számára a vár területén tájékoztató feliratokat kell elhelyeznünk a vár történelméről, a város látnivalóiról. Egy kihelyezett közösségi számítógép révén lehetőséget kell adnunk a pontos és széleskörű tájékozódásra.

-
Közösségek a köz szolgálatában

Munkám során a felnőtt lakosság közművelődéssel való ellátása, a helyi társadalom szervezése, és a város értékeinek megőrzése érdekében kiemelt stratégiai partnerek a város civil szervezetei. A tudományos előadások, a helyismereti kutatások, a helyi ünnepek előkészítése, a rendezvények segítése, csak néhány a sok-sok terület közül melyben e közösségek nélkül nem létezhet sem intézményünk, sem a város. Támogatásuk, elismertetésük, szakmai segítésük a város „üzemeltetésén” kívül Kőszeg egészséges lelkének megőrzése céljából is elsődleges fontosságú.

4. Összegzés

Megválasztásom esetén az elmúlt 10 év szakmai munkáját folytatva szeretném fejleszteni Kőszeg város közművelődését, megfelelve a 21. század kihívásainak. A hosszú távú koncepcióban szereplő célok megvalósítását az aktuális lehetőségek kihasználásával szeretném megvalósítani, megőrizve e csodálatos város hagyományait, és gazdagítva értékeit. 

Kőszeg, 2007. május 15.





Pócza Zoltán s. k.

 művelődésszervező, kulturális menedzser

Vass Györgyné pályázata
VEZETŐI ELKÉPZELÉSEK RÖVID ÖSSZEFOGLALÁSA

A könyvtár iránt megfogalmazott korszerű társadalmi és felhasználói igények alapján pályázatom célja: az elkövetkező években egy olyan ütőképes közkönyvtári hálózat kialakítása, amelyben a város valamennyi fiókkönyvtára a hagyományos funkciók megtartása mellett, korszerű információs szolgáltatás bevezetésével töltheti be szerepét Debrecen kulturális életében.

Ennek megvalósítása érdekében az alábbiakban fogalmazom meg vezetői elképzeléseimet, a könyvtár jövőképét és küldetésnyilatkozatát:

A Debreceni Városi Könyvtár a nemzetközi és az országos trendek figyelembevételével, a korábbi évek hagyományainak tiszteletben tartásával a következőkben határozza meg a fejlesztési stratégia kulcspontjait: 

· hatékonyabb könyvtári hálózat kialakítása, a területi ellátás egyensúlyának biztosítása; 

· a fiókkönyvtárak működési feltételeinek korszerűsítése, a hozzáférési esélyegyenlőség megteremtése;

· a lakossági szolgáltatások körének szélesítése, minőségének garantálása.

A Debreceni Városi Könyvtár jövőképe

· a város lakosságának először a könyvtár jut eszébe, ha információra van szüksége vagy szellemi rekreációs igénye támad;

· egységes arculatú, korszerű eszközrendszerrel felszerelt könyvtárak (fiókhálózat/mozgókönyvtár) várja szolgáltatásaival a lakosságot a hozzáférés egyenlősége alapján;

· a világ összes könyvtára virtuálisan egy könyvtárrá válik – a telematika kiküszöböli a lakóhelyből eredő hátrányokat, s közvetve vagy közvetlenül egy „globális” könyvtárba léphet a használó;

· az emberek többségének az a könyvtár jelenti a könyvtárat, amely az útjába esik, amely a legtöbb kényelmet szolgálja, a legjobban kielégíti igényeit (az esetek többségében ez a legközelebbi fiókkönyvtár).

A Debreceni Városi Könyvtár küldetésnyilatkozata

A Debreceni Városi Könyvtár fő feladatait magában foglaló nyilatkozata a kulturális javak védelméről és a muzeális értékekről, a nyilvános könyvári ellátásról és a közművelődésről szóló 1997. évi CXL. törvény rendelkezéseinek, valamint az IFLA és az UNESCO 2005-ben kiadott közkönyvtári nyilatkozatának figyelembevételével készült.

A Debreceni Városi Könyvtár szolgáltatásainak alapját az írás-olvasás terjesztésével, az oktatással és a kultúrával összefüggő tennivalók képezik:

· a könyvtári dokumentumok (nyomtatott, hangzó, képi, digitális) helyben használatával és kölcsönzésével, tájékoztatással mindenki számára biztosítja a hozzáférést a kulturális produktumokhoz;

· hozzáférést biztosít a lakosság számára az információ minden megjelenési formájához, megfelelő információs szolgáltatást nyújt a civil lakosságnak, a helyi vállalkozásoknak, egyesületeknek és szerveződéseknek;

· elősegíti az információs és számítógép-használati készségek fejlesztését;
· támogatja az egyéni és az önállóan folytatott tanulmányokat, valamint az iskolarendszerű oktatás minden szintjét;
· kiemelten kezeli a gyerekekkel való foglalkozást az olvasási szokások kialakításában és megerősítésében, ösztönzi a gyerekek és fiatalok képzelőerejét és alkotókedvét;
· a különböző korcsoportok számára kulturális és ismeretterjesztő programokat, rendezvényeket szervez, tevékenységével bekapcsolódik a város kulturális életébe.
Fejlesztési terv, elképzelés a fentiek megvalósítására:

I. Szervezetfejlesztés: a könyvtár fejlesztési programját a szervezet, az ellátó rendszer, a szolgáltatások, a dologi (épületek, eszközök, költségvetés) és a humán erőforrások összehangolt megvalósítására alapozzuk. A szervezetfejlesztés súlypontja a könyvtár szolgáltató egységeinek együttműködésére, a központosítottan ellátható feladatok továbbfejlesztésére és a szolgáltató helyek funkcionális feladatainak meghatározására épül.

· hálózatfejlesztés: a Józsán felépülő új fiókkönyvtár kialakításában való aktív közreműködés (belső terek, műszaki megoldások)

· könyvtári ellátás terén „fehér foltok” Debrecen közigazgatási térképén (Bánk, Haláp, Nagycsere, Dombostanya, Pallag, Nagymacs, Kismacs, Ondód) – a megoldás: mozgókönyvtári ellátás megszervezése

II. Informatikai fejlesztési elképzelések

Fiókkönyvtárainkat olyan helyi információs pontokká kívánjuk fejleszteni városszerte, ahol a már meglévő szolgáltatásokon túl, elősegítjük az elektronikus ügyintézést azok számára, akik otthonukban nem engedhetik meg maguknak egy ehhez szükséges informatikai rendszer kiépítését. Ez egyfelől technikai megvalósítást, másfelől pedig a könyvtárosaink által évek óta biztosított szakszerű segítségnyújtást és közreműködést is jelenti.

Ha a könyvtárak a digitális információs tudás központjává válnak, úgy hidat biztosítanak a helyi önkormányzat és a lakosság között. Ezáltal széles körben megvalósul a lakossági információellátás, amely elvezethet a település fejlődéséhez, és a településen élő polgárok személyes és társadalmi méretű boldogulásához.
III. Dokumentumháttér és információszolgáltatások köre

1. Gyűjteményszervezés érdekében szükséges az állományépítési politika kialakítása, a gyűjtemény összetételének meghatározása (új formátumok, dokumentumtípusok), tartalomalkotás (információs kiadványok közzététele, elektronikus kapu pozíciója), helytörténeti dokumentumok tartalomszolgáltatása, digitalizálása.

2. Szolgáltatások körén belül a már jól működő hagyományos formákat megtartva, törekedni kell a közérdekű információk szolgáltatása érdekében, az információtechnikai háttér fejlesztésében. Nagy hangsúlyt kell fektetni a felhasználóképzésre az intézményhálózatban

IV. Gazdálkodás

Fő célkitűzés a kiegyensúlyozott gazdálkodás megőrzése, szigorú takarékossággal, ésszerű kiadási és finanszírozási gyakorlattal. Törekedni kell az elképzelések, fejlesztési tervek finanszírozásának megteremtésére a megfelelő források felkutatásával. Lehetséges források: költségvetés, pályázatok, szponzorok.

V. Humán erőforrás 

A könyvtár működésének létfontosságú erőforrása a jól képzett, elkötelezett és elegendő létszámú szakember gárda. Az intézmény évek óta csökkentett létszámmal valósítja meg korszerű szolgáltatásainak bővítését. Az 52 főből álló könyvtáros kollektíva, és a 18 egyéb szakalkalmazott, magas színvonalon, erején felül oldja meg feladatát. Folyamatosan tovább képezik magukat (nyelvtanfolyamok, ECDL tanfolyamok stb.), hogy a kor kihívásainak megfelelően színvonalas szolgáltatással álljanak a használók rendelkezésére. A tervbe vett feladatok megvalósításához létszámbővítés szükséges.

VI. Kapcsolatok

A már kiépített és jól működő lakossági és szakmai kapcsolatok megőrzését és továbbépítését alapvető feladatának tekinti a könyvtár. Figyelemfelhívás céljából egységes logó kialakítását tervezzük, pályázati forrásból. Új szolgáltatásként, kísérleti jelleggel bevezetjük a „Könyvet Házhoz” akciónkat. 
„Nyitott könyvtár – nyitott tudás – nyitott világ”

I. A XXI. századi közművelődési könyvtár felhasználó szemmel

Pályázatom beadására egy olyan időszakban kerül sor, amikor a könyvtári rendszer működését és fejlesztési irányainak kijelölését alapvetően meghatározza, hogy Magyarországon – a nemzetközi trendekkel összhangban, bár némi késéssel – az információs társadalom korszakába léptünk, és ezzel az információs technológia a mindennapi élet részévé vált. A hagyományosan információs feladatokat ellátó szervezetek paradigma- és technológiaváltással kerültek szembe.

Az emberek élethelyzetének változásai, növekvő információs igényei, a civil társadalom megerősödése, a kulturális kezdeményezések szerepe, a tanulás felértékelődése, a művelődés/műveltség értéke alapvetően megváltoztatja a korábban rögzült könyvtárképet. Az Internet gyökeresen átalakította az utóbbi évtizedben az információhoz-jutás színtereit. 

E rohamos információs technikai forradalom következtében fel kell tennünk magunknak a kérdést: miért járjanak az emberek könyvtárba napjainkban? A választ a tudományterület kutatásával foglalkozó szociológusok pontosan és szakszerűen meg tudják fogalmazni. Kiindulva hazánk társadalmi, gazdasági fejlettségéből, a különböző lakossági rétegek életszínvonalából, az információkhoz való hozzájutás lehetőségéből, néhány okot az alábbiakban szeretnék felsorolni:

· valószínűleg sohasem jön el azaz „ideális” világ, amelyben már minden digitalizált vagy digitalizálható lenne;

· a hagyományos könyvek, periodikák sohasem fognak kiszorulni valamennyi területen; főleg a szórakoztató irodalom nem, de a történelem és az irodalomtörténet sem, ugyanis ezekben a tudományágakban intenzív olvasásra van szükség;

· vannak olyan dokumentumok, amelyeket a kutatóknak, felhasználóknak eredetiben kell tanulmányozniuk, az elektronikus formátum nem felel meg erre a célra;

· a keresett dokumentumok elektronikus változatát lehetséges ugyan használni, de ez sokszor lassú és nehézkes. A nyomtatott könyv vagy kurrens folyóirat vizuális pásztázása, ha csak benyomást akarunk szerezni róla, vagy a bennünket érdeklő tételeket keressük, jóval könnyebb, gyorsabb és sokkal hatékonyabb, mintha ezt elektronikus könyvvel, folyóirattal tennénk;

· az intelligens felhasználók egy idő után boldogulnak ugyan a legtöbb számítógépes problémával, de előadódhatnak olyan esetek, amikor szakember (könyvtáros) segítségre szorulnak.

Mit várnak el a felhasználók napjaink könyvtárától ebben az új információs világban?

· biztosítsa folyamatosan a hagyományos nyomtatott dokumentumokat, mert lehet, hogy nincsenek más formátumban, mert esetleg használatuk jóval kényelmesebb, és lehet köztük böngészni;

· biztosítsa az elektronikus források elérését ingyen vagy igen kedvezményes áron;

· nyújtson segítséget az eléréshez, és a könyvtáros legyen készenlétben, hogy a felhasználó optimálisan kihasználhassa az időt, és csökkenteni lehessen a költségeket;

· biztosítson teret a használók, valamint a használók és a könyvtárosok közötti párbeszédhez;

· biztosítson helyet a csoportos és az egyéni munkához;

· legyen képes a helyi és a távoli felhasználókat azonos módon kiszolgálni;

· legyen nyugodt és barátságos a légkör;

· lehetőleg hosszú nyitvatartási időben álljon az olvasó, látogató rendelkezésére;

· a dokumentumok szabadpolcos elrendezésben álljanak a kereső rendelkezésére a válogatáshoz;

· a kurrens dokumentumok széles választéka legyen megtalálható böngészéshez, az olvasók feltételezett igényeinek megfelelően;

· egyszerű és gyors eljárásokat alkalmazzon;

· álljon rendelkezésre „rengeteg” számítógépes munkaállomás nyomtatóval is felszerelve;

· számos média elérésének lehetősége;

· olyan katalógus, amely

· könnyen használható,

· a könyvtárban, de otthonról és máshonnan is elérhető,

· egy felületen tartalmazza a könyvtár anyagát, sokféle elérhetőségi lehetőséget biztosítva, ideértve főleg a tárgyszavakat,

· egyszerűen és olcsón használható, gyors és megbízható másológépek és szkennerek álljanak a használó rendelkezésére;

· széles körű bibliográfiai és műszaki szakértelemmel rendelkező könyvtárosok, akik barátságosak és segítőkészek.

II. Visszatekintés a Debreceni Városi Könyvtár történetébe

1. Feladatrendszer

Debrecenben századokon át az iskolák, az „ősi” kollégium és a város urainak és polgárainak magánkönyvtárai jelentették a város könyvtárügyét. A XX. század elején az Angliában és az Amerikai Egyesült Államokban népszerű nyilvános könyvtárak (public library) mintájára, az ország néhány városában (Budapest, Debrecen) jöttek létre hasonló jellegű intézmények. A Debrecenben megalakult közintézmény kezdetben országosan is jelentős volt, majd fejlődése visszaesett. Az 1950-es évek végén merült fel újra az igény önálló városi könyvtár létrehozására, így 1961. január 1-jén megalakult az azóta is működő intézményhálózat. Az önálló városi könyvtár létrejöttének évében a megyeszékhely már több tagból, letétből álló könyvtári hálózattal rendelkezett. Típusonként a debreceni könyvtárkultúra hármas tagozódást mutatott: tudományos, közművelődési és iskolai hálózatok működtek egymással párhuzamosan. A városi könyvtár elsődleges feladatának tekintette a külsőségi területek és a tanyavilág könyvvel való ellátását.

Az első időkben a külterületi, tanyai ellátást előnyben részesítő könyvtárpolitika hatására megszaporodtak a fiókkönyvtárak. Ezek inkább csak könyvkölcsönzőknek (letéteknek) tekinthető egységek, állományukban gyenge színvonalúak voltak. A tapasztalat azt mutatta, hogy azok a fiókkönyvtárak vonzzák az olvasókat, amelyek önálló helyiséggel rendelkeznek és állományukban is korszerűek.

A hetvenes és a nyolcvanas években sorra létesültek a város kerületeiben, lakótelepein, kertségeiben a fiókkönyvtárak, s ezzel párhuzamosan megkezdődött a korszerűtlen letétek felszámolása. A nyolcvanas évek közepére 19 önálló könyvtári egység és 4 letéti könyvkölcsönző tartozik a városi könyvtár hálózatához.

Az ezt követő évek változásai, az országosan nehéz gazdasági helyzet a könyvtárhálózat fenntartásában is visszatükröződtek. A különböző szolgáltatások egy-egy nagyobb egységbe való koncentrálásával és néhány kis forgalmú egység megszüntetésével kellett a kényszerű költségvetési megszorításokat ellensúlyozni.

2. Az útkeresés időszaka

A kilencvenes évektől a radikális környezeti (társadalmi, politikai, technológiai) változások hatása a könyvtárak életében is jelentkezett. Országos szinten viták folytak az ilyen típusú intézmények szükségességéről, illetve szerepük felértékelődéséről az információs társadalomban. Ezzel párhuzamosan  csökkent a kultúrára a közművelődésre, közgyűjteményekre jutó támogatás. A 90-es évek második felétől történt változások a magyar könyvtárügy „rendszerváltásának” tekinthetők. Az 1997. évi CXL. törvény a muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásról és a közművelődésről, a könyvtárügy korszerű jogi szabályozását is megteremtette, megfogalmazta a könyvtári rendszer szerepét az információs társadalomban, a könyvtár fenntartását társadalmi szempontból stratégiai jelentőségű feladatként határozta meg. 

A törvény, valamint a követő jogszabályok és a stratégiai terv jelentős változásokat indítottak el a finanszírozásban, a szakképzésben, az informatikai fejlesztésekben. 

A könyvtár iránt megfogalmazódott társadalmi és használói igények megváltoztak;

· az információs társadalom korában a könyvtár passzív, megőrző funkciójának jelentősége csökkent;

· megszűnt a korábbi időkre jellemző könyvkölcsönzés dominanciája, ezzel párhuzamosan nőtt a helyben olvasás, a korszerű számítógépes szolgáltatások, a gyors információk iránti igény;

· a könyvtáros szakember szerepe aktívvá változott: a megőrző-közvetítő szerepet felváltotta az információkezelés feladata (önálló információ begyűjtés, szelektálás, feldolgozás, közvetítés);

· az információs – kommunikációs szerepkör mellett (különösen a közművelődési/lakóterületi könyvtárakban) erősödik a „szociális munkás” szerepkör iránti igény is.

A fentieknek megfelelően a Debreceni Városi Könyvtár feladatai, tevékenységi köre kibővül:

1. Az iskolai rendszeren kívüli, öntevékeny, önképző életminőséget és életesélyt javító lehetőségek megteremtése – az alábbi konkrét tevékenységekkel:

· a munkanélküliek átképzésének segítése az információk, tanulási segédletek rendelkezésre bocsátásával (pl. kisvállalkozói külön gyűjtemény kialakítása);

· az iskolai képzés kiegészítése pl.:

· az iskolai oktatásban és különféle tanfolyamokon résztvevő felnőttek és gyerekek támogatása irodalomkutatásokkal, bibliográfiák összeállításával, a könyvtári tájékoztató szolgálat működtetésével,

· általános iskolásoknak: rendhagyó órák tartása a legkülönfélébb témakörökből; kiscsoportos, kreativitást fejlesztő, manuális foglalkozások; számítástechnikai ismeretek elsajátítását célzó csoportfoglalkozások,

· középiskolásoknak: felkészítő foglalkozások szervezése magyar irodalom érettségihez;

· a mentális kultúrát is fejlesztő, biblioterápiás alapokon működő nyugdíjas klub vezetése,

· prevenciós programok szervezése (drog-, alkohol-, dohányzásellenes előadás és vetélkedősorozatok),

· fogyatékosok számára művelődési alkalmak teremtése (Down-kóros, hallássérült, gyengénlátó, értelmi fogyatékos csoportok fogadása).

2. A település környezeti, szellemi, művészeti értékeinek, hagyományainak feltárása, megismertetése:

· a Helytörténeti Fotótár dokumentáló, megőrző tevékenysége (80 ezer archív fotóból álló gyűjtemény), vándoroltatható fotókiállítások összeállítása;

· az „Újkerti irodalmi esték” című állandó rendezvénysorozattal a városban, a megyében élő írók-költők bemutatása közönségtalálkozókon;

· a helyi irodalmárokról személyi és ajánló bibliográfiák készítése;

· „Kismesterségek – kiskönyvtárak” című sorozat: a város népművészeinek gyermekek számára tartott bemutató foglalkozásai kisebb fiókkönyvtárban;

· képzőművészeti kamara kiállítások rendezése helyi alkotók munkáiból (ifjúsági és gyermek kategóriában is).

3. Az egyetemes, a nemzeti, a nemzetiségi kultúra értékeinek megismertetése, a megértés, a befogadás elősegítése;

· az írott kultúra értékeinek közvetítése: a legadekvátabb módon „olvastató” programok, (pl. híres írók-költők évfordulói kapcsán szervezett vetélkedősorozatok);

· idegen nyelvű állományrészek (angol, német irodalom) propagálása;

· gyermekcsoportoknak hagyományőrző foglalkozások szervezése („Jeles napok”, „Ünnepkörök” sorozatok);

· jelentős évfordulókhoz kapcsolódó könyvkiállítások rendezése, ajánló bibliográfiák összeállítása, különféle pályázatok, vetélkedők meghirdetése;

· az Európai Unióhoz kapcsolódó vetélkedők szervezése, kulturális információk gyűjtése és szolgáltatása.

4. Az ismeretszerző, az amatőr alkotó, művelődő közösségek tevékenységének támogatása:

· különféle „alkotó gyerekek”, „kreatív felnőttek”– típusú pályázatok meghirdetése (vers- és meseíró, vers-, mese-, prózamondó, kézműves- és rajzpályázatok);

· ismeretterjesztő, ismeretszerző körök befogadása és működtetése: Rizikó-klub (egészségmegőrző) telefonkártya-gyűjtők klubja, nyugdíjas olvasók klubja;

· ismeretbővítő céllal szervezett feladatmegoldó versenyek, rejtvénypályázatok.

5. A helyi társadalom kapcsolatrendszerének, közösségi életének, érdekérvényesítésének segítése:

· saját civil szervezetek tevékenysége által: Könyvtár a Lakótelepért Egyesület, Fiatal Könyvtárosok Szervezete, ÖKO-Centrum Alapítvány, A Jövő Könyvtáráért Alapítvány;

· helyi közösségi információk áramoltatása: a közgyűlés jegyzőkönyveinek és az önkormányzati közlönynek a rendelkezésre bocsátása;

· az önkormányzati képviselők által tartott lakossági fogadóóráknak hely nyújtása.

6. Feltételek biztosítása a szabadidő kulturális célú eltöltéséhez:

· a közművelődési tevékenységi formák segítése vagy megvalósítása mellett fiókkönyvtáraink, mint fizikai helyszínek kivétel nélkül alkalmasak kisebb közösségek befogadására, legyenek ezek könyvtárlátogató iskolai csoportok vagy öntevékeny amatőr közösségek, civil szervezetek. Mint közgyűjtemény, az állományt alkotó nyomtatott, audiovizuális és elektronikus dokumentumokkal az óvodás korúaktól a nyugdíjasokig, a munkanélküliektől a diplomásokig a legszélesebb rétegek számára biztosítják az önművelődés lehetőségeit.

7. Egyéb, művelődést segítő lehetőségek:

· kulturális információk kínálása: tájékoztatás a város kulturális programjairól (műsor- és programfüzetek, plakátok, szórólapok kihelyezése, szóbeli tájékoztatás);

· a többcsatornás zenehallgatási lehetőség a zenei könyvtárban, videó vetítések szervezése általános iskolások számára;

· sokszorosítási lehetőségek biztosítása (fénymásolás, fotómásolat-szolgáltatás, nyomtatás ).

· részvétel országos rendezvénysorozatokban: Internet Fiesta, „A Nagy Könyv”

3. Szervezeti változások

· 1982. a Józsai Könyvtár a Debreceni Városi Könyvtárhoz csatolása;
· 1996-ban fejeződött be a fiókkönyvtárak és letétek megszüntetése;

· 1996-ban a Mezon Ifjúsági Információs Iroda gazdálkodási ügyintézése a városi könyvtár hatáskörébe került;

· 1999-ben a intézményünkhöz került a Tourinform Iroda  gazdálkodása;

· 2000 januárjától átvettük a Józsai Közösségi Ház működtetését;

· 2000-ben intézményünk a társintézményekkel együtt belépett az ÁFA-körbe, ami teljes gazdálkodási adminisztráció átalakítással járt;

· 2001. júniusától a gazdasági egységek integrációja folytán gazdálkodásunk részben önállóvá változott, az ügyintézés a Debreceni Filharmonikus Zenekarhoz (2006. január 1-jétől Debreceni Filharmonikus Zenekar és Kodály Kórus) került;

· 2003. tavaszán hálózati központunk és a Benedek Elek fiókkönyvtár új telephelyre, a Batthyány u. 1 sz. alól a Piac u. 68 szám alá költözött.

Összegzés

A Debreceni Városi Könyvtár megalakulása (1961) óta jelentős szerepet tölt be a város kulturális életében, közgyűjteményként, aktív részt vállalva a közművelődési feladatellátásban is. Története során a tágabb és szűkebb környezet társadalmi és technikai változásaira, a megjelenő igényekre előrelátó módon, rugalmasan és – a lehetőségeihez mérten - gyorsan reagált. Napjainkban intézményünk a Fővárosi Szabó Ervin Könyvtár után az ország második legnagyobb városi fiókkönyvtár hálózata. Szolgáltató helyeink száma 16, ahol a lehetőségekhez mérten különböző szolgáltatási szinten fogadja a látogatókat és az olvasókat.

III. Helyzetelemzés

A Debreceni Városi Könyvtár nyilvános könyvtár, az országos könyvtári rendszerben elfoglalt helye szerint városi könyvtár. Az intézmény Debrecen könyvtári struktúrájában egyedi szerepet lát el: az alapító okiratban is megfogalmazott lakóterületi ellátást. Tevékenységét fiókkönyvtár-hálózati rendszerben látja el, egységei megtalálhatók a város egész területén: a nagy lakótelepeken, a külső kerületekben és kertségekben, a városhoz csatolt településen egyaránt. Célja, hogy a város lakossága számára egyenlő eséllyel biztosítsa az informálódási, kulturálódási lehetőségeket. Szervezeti felépítése gyakorlatilag ellátó rendszer jellegű, a fiókkönyvtárak munkájának szakmai, gazdasági koordinálását, a dokumentumok beszerzését, feldolgozását, az informatikai fejlesztést, rendezvények szervezését a hálózati központban koordinálja, de az egységek szakmai autonómiát élveznek a konkrét szakmai feladatok megtervezésében, végrehajtásában.

A könyvtár feladatai (a nyilvános könyvtári és települési közkönyvtári feladatvállalásaiban felsoroltakon túlmenően):

· napi, közéleti információs igények kielégítése

· szociális funkció felvállalása (esélyegyenlőség biztosítása)

· közösségi tevékenységek, kiscsoportok fogadása

· gyermekek szabadidős foglalkoztatása

1. Dokumentumháttér és információszolgáltatások köre

Gyűjteményszervezés

Állományszervezés (beszerzés, nyilvántartás, apasztás)

A Debreceni Városi Könyvtár állománygyarapítását a gyűjtőköri szabályzatában foglaltak szerint végzi. A fiókkönyvtárak a felesleges párhuzamosságok elkerülése érdekében összehangolt beszerzést folytatnak, azaz bizonyos állományrészek kiemelt gyarapítása (dokumentum típus szerinti, témakör szerinti válogatással) kijelölt egységeiben történik. A lakossági területi ellátás színvonalának megtartásához, az alapvető információszolgáltatáshoz nélkülözhetetlen dokumentumokat azonban mindenhol a látogatók rendelkezésére kell bocsátanunk (pl. alapvető kézikönyvek, folyóiratok, adatbázisok).

Feltárás (katalógusok)

Fiókkönyvtár hálózatunk dokumentumállományának feldolgozása, katalógusrendszerben való feltárása az intézmény megalakulása (1961) óta központilag történik, azaz hálózaton belül mindig is érvényesült az egy feldolgozás – több felhasználás elve.

A városi könyvtár információs rendszerének is meghatározója az intézmény fiókkönyvtár-hálózaton alapuló szervezeti felépítése. A megyei könyvtárral (és a megye közkönyvtáraival) azonos integrált könyvtári információs rendszert alkalmazunk (SR-LIB Könyvtári és Dokumentációs Rendszert). A könyvtárhálózat központjában centralizáltan végzett gyarapítási és feltárási munkák mellett, a zenei könyvtár helyi szakadatbázisának (zenei dokumentumok) építéséhez is ezt a programot használjuk.

Az információszolgáltatás fontos eleme, hogy a könyvtárhálózat teljes dokumentumállománya egységet alkot és a lelőhelyadatok segítségével olvasóink rendelkezésére áll, annak fellelhetőségétől függetlenül. Valódi on-line katalógus működtetéséhez, amely nemcsak a dokumentumok lelőhelyéről, hanem kölcsönzési státuszáról (kölcsönözhető vagy nem, „bent van vagy nincs”) is valós idejű információt ad. Ehhez olyan informatikai fejlesztésre van szükség, amely lehetővé teszi valamennyi fiókkönyvtárunk számára a szélessávú Internet hozzáférést, a kölcsönzés számítógéppel való támogatását.

A szakmai és közhasznú/közérdekű adatbázisok a tájékoztató/referensz szolgáltató munka fontos eszközei. A könyvtár gyűjteménye meghatározza annak szolgáltatásait, s a szolgáltatások köre pedig hatással van az intézmény jövőképére. A könyvtár gyűjteményi körébe beletartozik minden, a könyvtárban használható eszközök által hozzáférhető dokumentum, így az elektronikus úton hozzáférhető dokumentumok is. A gyűjteményi irányultságot felváltja a források hozzáférésének szervezése – a virtuális könyvtár.

Az információkhoz hozzájutásban az esélyegyenlőség biztosítása csak a megfelelő feltételek megteremtésével lehetséges. Egy központi könyvtárnak (a megyei könyvtár új épületbe költözésével és az esetleges integrációval) a legkorszerűbb információs technológián alapuló rendszere sem válthatja ki a lakosság területi információs ellátását, a közérdekű információk helyi hozzáférésének lehetőségét.

Felhasználóképzés

1998 – A Debreceni Városi Könyvtár 1998-ban a Soros Alapítványtól nyert öt számítógépen kezdte meg nyilvános közösségi Internet-szolgáltatását. A hozzáférés technikai kiépítése mellett első perctől jelentkezett az igény az Internet-használat ismereteinek, az új információszerzési mód lehetőségeinek és használatának bemutatására. Az első években a használók egyéni/eseti képzését valósult meg az Internet-szolgáltatást igénybe vevők betanításával, a számítógépek használatában való gyakorlati segítségnyújtással. Szervezett, csoportos felhasználóképzés elsősorban a fiatalabb korosztály körében volt, rendhagyó könyvtári/informatikai órákon.

2002 – A Széchenyi Terv keretében elnyert pályázati támogatással 100 könyvtárlátogató részesült 20 órás szervezett internetes, könyvtári számítógépes ismereteket nyújtó oktatásban (10 fős csoportokban). A felhasználók a tanfolyamok végén tartott beszélgetéseken hasznosnak ítélték a programot, s azóta is folyamatosan használják a könyvtár elektronikus szolgáltatásait.

2003 – A Nemzeti Kulturális Alapprogram pályázati támogatásával az intézmény ismét szervezett tanfolyamokat. A 3 x 20 órás tanfolyam résztvevői megismerkedhettek az Internet történetével, fogalmával, az elektronikus kommunikáció módjaival, az internetes kereséssel, a könyvtári és közhasznú információszerzés lehetőségeivel.

2004/2005 – Saját költségvetésből és a Nemzeti Kulturális Alapprogram támogatásából számítógép alapismereti és Internet-használói tanfolyamokat szervezett a könyvtár felnőtteknek. A 8 – 10 fős kiscsoportok résztvevői a kurzusok végére elsajátították a legalapvetőbb számítógép kezelői ismereteket és az Internet használatának legfontosabb elemeit (6 x 20 órás tanfolyam). Az utolsó két tanfolyam jelen pályázat beadásakor kerül megszervezésre.

2. Rendezvények

Az intézményhálózat munkájának „látványosabb”, a média érdeklődését is gyakran felkeltő része a könyvtári rendezvények, programok szervezése, megtartása. A könyvtárosok kiemelkedően fontosnak tartják a könyvtárbemutató órákat, az olvasóvá nevelést, az irodalom népszerűsítését, a szabadidő hasznos eltöltését és a korszerű információs források megismerését szolgáló találkozásokat. A hagyományos író-olvasó találkozók, a különböző témájú előadások mellé sikerült újabb formákat meghonosítani, amelyek méltán keltették fel a lakosság érdeklődését. Igen népszerűvé váltak az egyhetes akcióprogramok, meghonosították a 24 órás „non-stop” rendezvényeket – nagy közönségsikerrel (költészet- és városnapi „Versről versre” felolvasó program, 24 órás „Romantikus irodalomóra”, 24 órás Internet Fiesta). A fiókkönyvtárakban kamara kiállításokra, népszokásokhoz, ünnepkörökhöz, kismesterségekhez kapcsolódó, hagyományőrző, kreativitást fejlesztő kézműves foglalkozások rendszeres megtartására kerül sor.

A közművelődési feladatok és szerepkör felvállalása természetesen illeszkedik a könyvtár tevékenységei közé: a város több körzetében a fiókkönyvtár az egyetlen kulturális intézmény. Az egységek rendezvényeikkel, öntevékeny kiscsoportok befogadásával/működtetésével, civil szervezetek és alkalmi csoportok, egyének számára a közösségi térként való használat felkínálásával, a kulturális törvény közművelődési fejezetében megjelölt szerepet is betöltenek a városban.

3. Szociális feladatok

Hátrányos helyzetűek

A könyvtár szolgáltatásait igénybe vevő lakosság körében kiemelten foglalkozni kell ezzel a réteggel is, és itt nem csak a testi fogytékossággal rendelkezőkre kell gondolni, hanem az idős, beteg, illetve a lelki problémákkal küzdőkre, a munkanélküliekre is. A személyes foglalkozás, törődés, az egyénre szabott segítés minden fiókkönyvtárban jelen van az időskorúak, az elesettek ellátásában. Az intellektuális hozzáférés terén azonban vannak problémák, hiszen az ismeretanyagok átadása rendkívül költségigényes. A vak vagy siket olvasók ellátásához szükséges gépek, adathordozók vagy éppen szoftverek megvásárlása legtöbbször pályázatok révén sikerül csak. 

Látássérült olvasók számára az elmúlt években hangoskönyveket, öregbetűs könyveket, egy olvasógépet, lapnagyítókat sikerült beszerezni a könyvtárnak, pályázatokon nyert pénzekből (Nyugdíjas Ház Könyvtár, Zenei Könyvtár).

4. Kapcsolatrendszer – PR

Az intézmény működése akkor a leghatékonyabb, ha minél tágabb társadalmi kapcsolatrendszerbe ágyazódik be. Ennek keretébe beletartozik a partneri viszony a fenntartó önkormányzattal, a helyi hivatalokkal, a társintézményekkel, a médiával, civil szerveződésekkel, valamint a fiókkönyvtárak vonzáskörzetében megtalálható szervezetekkel, csoportokkal.

Az intézmény marketing és propaganda tevékenységét az alábbiak jelentik:

· jó kapcsolat a nyomtatott, az elektronikus és kommunikációs médiumokkal;

· kiállítások és könyvtárbemutatók szervezése;

· külső és belső jelek, táblák elhelyezése;

· szórólapok, híranyagok elkészítése;

· olvasási kampányok, rendezvények (A Nagy Könyv);

· könyvtári honlap;

· linkgyűjtemények kapcsolódó honlapokhoz;

· ünnepi évek és évfordulók megtartása;

· kapcsolat a városban megtalálható csoportokkal, szervezetekkel;

· kapcsolat országos szervezetekkel (Goethe Intézet, szakmai egyesületek).

IV. Vezetői elképzelések 2006-2011

„Az embereket nem zavarja, hogy egy hánykolódó csónakban ülnek, 

ha tudják, hogy a csónak hova tart, s ha maguk is arra a helyre tartanak” 

(Maurice B. Line)

A 20. század végére kiderült, hogy a közkönyvtárak lényegének újragondolására van szükség. Az utóbbi években az információs technológiában bekövetkezett gyors változások forradalmasították az információ gyűjtésének, kezelésének és közreadásának módját. A közkönyvtár, amelynek elsődleges szerepe az információellátás, szembetalálja magát a radikális változások kihívásaival. Új perspektívákat nyújt a telematikai fejlődés, új környezet, új könyvtári modellek, új szolgáltatások, új társadalmi szerep felkínálásával.

Az IFLA (Könyvtáros Egyesületek Nemzetközi Szövetsége) és az UNESCO 2005-ben megjelent kiáltványában magfogalmazta a ma közkönyvtárának legfontosabb feladatait:

„…A közkönyvtár a helyi információs központ, amely mindenfajta ismeretet és információt könnyen hozzáférhetővé tesz használói számára.

A közkönyvtár szolgáltatásait a hozzáférés egyenlősége alapján nyújtja mindenki számára, tekintet nélkül korra, származásra (fajra), nemre, vallásra, nemzetiségre, nyelvre vagy társadalmi helyzetre. Speciális szolgáltatásokról és dokumentumokról kell gondoskodnia azok számára, akik bármilyen okból képtelenek élni a szokásos szolgáltatásokkal és dokumentumokkal, így például a nyelvi kisebbségek tagjainak, a fogyatékkal élőknek…

Minden korosztály találjon benne a maga igényeit kielégítő anyagot. Gyűjteményei és szolgáltatásai foglalják magukba a megfelelő ismerethordozók és korszerű technológiák minden fajtáját csakúgy, mint a hagyományos dokumentumokat…”

A közkönyvtárak feladatai tehát a jövőben sem változnak az információkhoz, az ismeretekhez, a tudáshoz való általános hozzáférés biztosítása terén, de változik a teljesítés módja:

· a jövő könyvtárát az információszolgáltatás gyorsasága és pontossága szerint fogják megítélni;

· a szolgáltatások egy része a távoli használóknak szól (és nem csak azoknak, akik bemennek a könyvtárba);

· a dokumentumok kölcsönzése továbbra is fontos szolgáltatás marad, a könyvtári struktúra fontos részét képezi a lakosságot közvetlenül ellátó, közelről elérhető könyvtárak (települési fiókkönyvtárak).

A 21. század információs bőségével szemben az egyes ember kiszolgáltatott, s a könyvtár az a szervezet, amely ebben segítségére lehet. A közkönyvtár a könyvtári szervezet elsődleges elérési pontja, a könyvtárak szolgáltatásainak közvetítője. Azzal válik nélkülözhetetlenné, hogy az információkat (a tudást) annak hordozójától, fizikai lelőhelyétől függetlenül képes hozzáférhetővé tenni.

A közkönyvtárnak nincs alternatívája – a feladat megoldására nincs jobb megoldás a könyvtárnál. Létét az egyéni igényekből felépülő társadalmi szükséglet indokolja, amelyet leghatékonyabban (vagy kizárólag) a könyvtár képes kielégíteni.

Országos könyvtári stratégia 2003 – 2007.

Hazánkban könyvtári területen az 1997. évi CXL. törvény életbelépésével kezdődött el a könyvtári terület rendszerváltása. Ennek eredményeként többek között kiépült az országos Dokumentumellátó Rendszer, megkezdődött a könyvtárak telematikai fejlesztése, kialakították a nyilvános könyvtárak működésének feltételrendszerét. 1997-ben az elkövetkező 10 évre fogalmazták meg a magyar könyvtárügy jövőképét és küldetésnyilatkozatát. 2003-2007 közötti fejlesztési stratégia ezt az irányt folytatja, figyelembe véve a bekövetkezett változásokat:

· az Európai Unióhoz történő csatlakozásból adódó könyvtári követelmények teljesítése;

· az információhoz és dokumentumokhoz való hozzáférés biztosításának növelése a demokrácia és az esélyegyenlőség alapján;

· a regionális könyvtári ellátás biztosítása (ellátórendszerek korszerűsítése, mozgókönyvtári ellátás kialakítása);

· a könyvtárosi életpálya vonzóbbá tétele.

A Debreceni Városi Könyvtár a nemzetközi és országos trendek figyelembevételével, a korábbi évek hagyományainak tiszteletben tartásával, de a kor kihívásaira reagálva dolgozza ki az elkövetkező évekre vonatkozó fejlesztési stratégiáját.

A fejlesztési stratégia kulcspontjai:

· hatékonyabb könyvtári hálózat kialakítása, a területi ellátás egyensúlyának biztosítása;

· a fiókkönyvtárak működési feltételeinek korszerűsítése, a hozzáférési esélyegyenlőség megteremtése;

· a lakossági szolgáltatások körének szélesítése, minőségének garantálása.

A Debreceni Városi Könyvtár jövőképe

· a város lakosságának először a könyvtár jut eszébe, ha információra van szüksége vagy szellemi rekreációs igénye támad;

· egységes arculatú, korszerű eszközrendszerrel felszerelt könyvtárak (fiókhálózat/mozgókönyvtár) várja szolgáltatásaival a lakosságot a hozzáférés egyenlősége alapján;

· a világ összes könyvtára virtuálisan egy könyvtárrá válik – a telematika kiküszöböli a lakóhelyből eredő hátrányokat, s közvetve vagy közvetlenül egy „globális” könyvtárba léphet a használó;

· az emberek többségének az a könyvtár jelenti a könyvtárat, amely az útjába esik, amely a legtöbb kényelmet szolgálja, a legjobban kielégíti igényeit (az esetek többségében ez a legközelebbi fiókkönyvtár).

A Debreceni Városi Könyvtár küldetésnyilatkozata

A Debreceni Városi Könyvtár fő feladatait magában foglaló nyilatkozata a kulturális javak védelméről és a muzeális értékekről, a nyilvános könyvári ellátásról és a közművelődésről szóló 1997. évi CXL. törvény rendelkezéseinek, valamint az IFLA és az UNESCO 2005-ben kiadott közkönyvtári nyilatkozatának figyelembevételével készült.

A Debreceni Városi Könyvtár szolgáltatásainak alapját az írás-olvasás terjesztésével, az oktatással és a kultúrával összefüggő tennivalók képezik:

· a könyvtári dokumentumok (nyomtatott, hangzó, képi, digitális) helyben használatával és kölcsönzésével, tájékoztatással mindenki számára biztosítja a hozzáférést a kulturális produktumokhoz;

· hozzáférést biztosít a lakosság számára az információ minden megjelenési formájához, megfelelő információs szolgáltatást nyújt a civil lakosságnak, a helyi vállalkozásoknak, egyesületeknek és szerveződéseknek;

· elősegíti az információs és számítógép-használati készségek fejlesztését;
· támogatja az egyéni és az önállóan folytatott tanulmányokat, valamint az iskolarendszerű oktatás minden szintjét;
· kiemelten kezeli a gyerekekkel való foglalkozást az olvasási szokások kialakításában és megerősítésében, ösztönzi a gyerekek és fiatalok képzelőerejét és alkotókedvét;
· a különböző korcsoportok számára kulturális és ismeretterjesztő programokat, rendezvényeket szervez, tevékenységével bekapcsolódik a város kulturális életébe.
Fejlesztési terv, elképzelés a fentiek megvalósítására

1. Szervezetfejlesztés

A könyvtár fejlesztési programját a szervezet, az ellátó rendszer, a szolgáltatások, a dologi (épületek, eszközök, költségvetés) és a humán erőforrások összehangolt megvalósítására alapozzuk. A szervezetfejlesztés súlypontja a könyvtár szolgáltató egységeinek együttműködésére, a központosítottan ellátható feladatok továbbfejlesztésére és a szolgáltató helyek funkcionális feladatainak pontos meghatározására épül.

· Igazgatási központ: 

· Hálózati és Szervezési Osztály: 

· hálózati-módszertani feladatok, pályázatok menedzselése, statisztikai adatszolgáltatás, szakmai továbbképzések, tapasztalatcserék szervezése, kapcsolattartás, kapcsolatépítés, propaganda tevékenység, rendezvények szervezése, lebonyolítása, szabadságolások, helyettesítések koordinálása, késedelmes olvasókkal kapcsolatos teendők ellátása, felmérések végzése a könyvtári szolgáltatások iránti igényekről, olvasói szokásokról, könyvtári kiadványok gondozása, bibliográfiai tevékenység összehangolása

· Állománygyarapítási és Informatikai Osztály: 

· központosított gyarapítás és feldolgozás, megrendelések, vásárlások lebonyolítása, a megadott beszerzési keretek felhasználásának folyamatos figyelemmel kísérése, központi állomány-nyilvántartások készítése, gondozása, köttetés szervezése, lebonyolítása, a fiókkönyvtárak állományfeltáró munkájának ellenőrzése; 

· tervezi, szervezi és irányítja a hálózat számítógépes fejlesztését, informatikai tevékenységét.

· Hálózatfejlesztés:

· Az intézményhálózat működtetése nem centralizálható, az egyenletes területi ellátást biztosítani kell;

· A hálózat adta lehetőségek jobb kihasználása, egyes egységek funkcióinak újragondolása a könyvtári környezet függvényében (az épülő megyei könyvtár átadásával a Nyíl utcai fiókkönyvtár állományának elhelyezése);

· A hálózatot alkotó szolgáltató helyek működési feltételeinek, szolgáltatásainak bővítése, javítása;

· Alkotó, aktív közreműködés a Józsán felépítésre kerülő új fiókkönyvtár kivitelezésében (belső tereinek kialakításában, a műszaki feltételek megteremtésében)

· A zenei könyvtár esetében a fenntartó önkormányzattal közösen megoldást kell találni az alapterület bővítésére, a technikai felszereltség javítására;

· A Tócóskerti lakótelep esetében meg kell vizsgálni, hogy megfelelő infrastrukturális feltételekkel rendelkező oktatási intézménybe, esetleg óvodába telepíthető-e könyvtár;

· Könyvtári ellátás szempontjából „fehér foltok” Debrecen közigazgatási térképén: 
(1.sz melléklet)

· Bánk, Haláp, Nagycsere, Dombostanya, Pallag, Nagymacs, Kismacs, Ondód – a felsorolt belterületek Debrecen kistérséghez tartoznak. Könyvtári szolgáltatás egyik helyen sem biztosított. Át kell gondolni, hogy ezeken az ellátatlan területeken milyen megoldás kínálkozik: a vonatkozó nemzetközi és hazai szakirodalom és a gyakorlat alapján két lehetőség van: egyik a megfelelő hely vagy épület megtalálása, kialakítása letétnek vagy fiókkönyvtárnak, a másik a külföldön gyakran alkalmazott úgynevezett mozgókönyvtári ellátás (bibliobusz) biztosítása. Németországban a nagyvárosok peremkerületeiben és a ritkán lakott területeken több évtizede sikeresen működnek mozgókönyvtárak. A gyakorlatban három féle típusú mozgókönyvtári szolgáltatást alkalmaznak;

· Mozgókönyvtár és fixen telepített szolgáltató pont együtt: ez a leggyakoribb típus, amikor egy fiókkönyvtári rendszerrel, vagy kisebb települések esetében letéti gyűjteményekkel párhuzamosan folyik a könyvtári ellátás; 

· Kizárólag mozgókönyvtár – bibliobusz – működik: bizonyos földrajzi, politikai, gazdasági tényezők jelenthetik azt, hogy nem célszerű felállítani állandó könyvtárat; 

· Speciális funkcióval működő mozgókönyvtár: ez a típus valamilyen speciális feladatkörrel van felruházva, például valamely hátrányos helyzetű réteg ellátását hivatott biztosítani, mint az öregek, fiatalok, mozgáskorlátozottak, nemzetiségek. A külföldi szakirodalomban nagyon sok példát találunk az iskolások, óvodások ilyen formájú könyvtári ellátására.

2. Informatikai fejlesztési elképzelések

Fiókkönyvtárainkat olyan helyi információs pontokká kívánjuk fejleszteni városszerte, ahol elősegítjük az elektronikus ügyintézést, azok számára, akik otthonukban nem engedhetik meg maguknak egy ehhez szükséges informatikai rendszer kiépítését. Ez egyfelől technikai megvalósítást, másfelől pedig a könyvtárosaink által évek óta biztosított szakszerű segítségnyújtást és közreműködést is jelenti.

A fejlesztési tervünkben szereplő informatikai rendszer alkalmas lesz azoknak az információs végpontoknak a működtetésére is, amelyekkel felhasználóink kapcsolódhatnak az önkormányzat, és a debreceni intézmények által kialakítandó városi optikai gerinchálózathoz, s így könyvtárainkban, sorban állás nélkül intézhetők el az önkormányzat közigazgatási szolgáltatásai. Célunk: olyan információs pontok megalkotása, melyek nyilvánosak, bármikor és bárki számára használhatók és megfizethető (ingyenes) hozzáférést jelentenek

Feladat:

· gyors információhoz jutás;

· helyben elérhető elektronikus adatbázisok bővítése, kiegészítve a speciális feladatkörrel rendelkező fiókkönyvtáraink: Zenei Könyvtár és Helytörténeti Fotótár által elkezdett saját információs adatbázis megvalósításával; 

· fejlesztjük könyvtárunk elektronikus katalógusát (saját dokumentumállományunkról);

· integrált könyvtári rendszer alkalmazásával kívánjuk az Internet hálózaton is hozzáférhetővé tenni (kölcsönzési előjegyzés, kölcsönzési hosszabbítás); 

· a jelenlegi rendszer alkalmas a már berögzített dokumentumok (könyv, audió és videó anyagok) on-line módon történő keresésére; 

· elektronikus kölcsönzés megvalósítása, s ehhez szükséges infrastruktúra megvalósítása (Például: biztonsági kapuk, kölcsönzési-nyilvántartási modul beszerzése, vonalkódok készítése, beüzemelése);

· fejlesztjük a városi könyvtár intézményi honlapját, melyről egy lépéssel elérhetővé kívánjuk tenni a városi közigazgatási és kulturális információk és az elektronikus ügyintézéshez szükséges felületek elérését; 

· a már meglévő elektronikus adatbázisaink (Debreceni Virtuális Szoborpark, Virtuális Fotótár) bővítése, melybe szeretnénk a lakosságot is aktívan bevonni;

· kiemelt figyelmet fordítunk a hátrányos helyzetű emberek számára szervezett tanfolyamokra, így is elősegítve esélyegyenlőségük megteremtését.

Előnyök

· kiterjedt fiókkönyvtár-hálózat (16 egység a város különböző pontjain);

· hosszú nyitvatartási idő (esetenként heti 30 óra, szombatonkénti nyitva tartás);

· megbízható, az információs munkában jártas könyvtárosok segítő munkája;

· biztonságos, kellemes környezet (tiszta, világos, fűtött helyiségek, kényelmes olvasói férőhelyek);

· bizalom a személyzet iránt (szociális funkciók és empátia);

· kedvező szolgáltatási árak (kedvezmények, ingyenesség).

Várható eredmények

· helyi demokrácia erősítése;

· tájékozott állampolgárok számának növelése;

· esélyegyenlőség megteremtése az információhoz jutásban.

Ha a könyvtárak a digitális információs tudás központjává válnak, úgy hidat biztosítanak a helyi önkormányzat és a lakosság között. Ezáltal széles körben megvalósul a lakossági információellátás, amely elvezethet a település fejlődéséhez, és a településen élő polgárok személyes és társadalmi méretű boldogulásához.
3. Dokumentumháttér és információszolgáltatások köre

3.1. Gyűjteményszervezés (gyarapítás – nyilvántartás)

Egy közkönyvtár gyűjteménye meghatározza annak szolgáltatásait, a szolgáltatások köre pedig hatással van az intézmény jövőképére.

· A könyvtár gyűjteményi körébe beletartozik minden, a könyvtárban használható eszközök által hozzáférhető dokumentum, így az elektronikus úton hozzáférhető dokumentumok is. A gyűjteményi irányultságot felváltja a források hozzáférésének szervezése – a virtuális könyvtár.

· A könyvtár használói körét nem csupán a beiratkozott olvasók jelentik, hanem azok a távoli hozzáférésű felhasználók is, akik a könyvtár által nyújtott tartalomszolgáltatást igénybe veszik (a látogatók növelése helyett a távoli elérés lehetőségének szerepe nő).

· A könyvtár szolgáltatásait meghatározza a felhasználói kör alakulása, az információ hordozóinak megsokszorozódása, s mindez visszahat a helyi és a virtuális gyűjtemény szervezésével kapcsolatos tevékenységekre (hová és milyen úton szeretnénk eljutni).

Állományépítési politika

Célja az, hogy következetes hozzáállás érvényesüljön a könyvtári gyűjtemények fenntartásában és fejlesztésében, a forrásokhoz való hozzáférésben. Követelmény, hogy a gyűjtemények fejlesztése folyamatos legyen, a használóknak állandóan újabb anyagok választéka álljon rendelkezésükre, s kielégítést nyerjenek az új szolgáltatásokból fakadó igények és a használat változó szintjei. Az állománygyarapító politikának nem csak a könyvtár saját gyűjteményeit kell figyelembe vennie, hanem azokat a stratégiákat is, miképpen lehet hozzáférni az egész világon rendelkezésre álló információkhoz. Az állományépítési politika határozza meg a gyűjtemény célját, határait és tartalmát, valamint a külső források igénybevételét.

Tartalma a gyűjtőköri szabályzatban meghatározottakon túl:

· Hozzáférési stratégia más gyűjteményekhez és forrásokhoz – virtuális könyvtár;

· A vonatkozó jogszabályok számbavétele – különös tekintettel a szerzői jogi kérdésekre;

· Különleges gyűjtemények követelményei (fogyatékos személyeknek szánt anyagok);

· Hozzáférés az elektronikus forrásokhoz, beleértve az on-line hozzáférést időszaki kiadványokhoz, adatbázisokhoz és más információs forrásokhoz;

· A könyvtár mint kapu az információkhoz;

· Kooperációs kapcsolatok más könyvtárakkal és szervezetekkel;

· Forrásmenedzselési terv a gyűjteményekkel kapcsolatos folyamatos és jövőbeli igények megállapítására.

A gyűjtemény összetétele:

A közkönyvtáraknak a dokumentumok széles körét változatos típusokban és elegendő mennyiségben kell nyújtania ahhoz, hogy a közösség igényeit és érdeklődését kielégíthesse. Lépést kell tartaniuk az új formátumokkal és az információhoz való hozzáférés új módszereivel. Minden információ tekintet nélkül hordozójára vagy formátumára, a lehető legkönnyebben legyen hozzáférhet. Létfontosságú kifejleszteni a helyi információs forrásokat és erőforrásokat.

A gyűjtemények a megszokottakon túlmenően tartalmazzák az alábbiakat is:

· Közösségi információ;

· Kormányzati információ (jogszabályok), beleértve a helyi közigazgatás információit és a róla szóló információt;

· Üzleti információ.

Dokumentumtípus, formátum:

· Digitális információk az Internetről;

· On-line adatbázisok;

· Elektronikus könyvek.

A gyűjtemény kritériumai a megszokottakon túl, hozzáférés a külső forrásokhoz (más intézmények könyvtárai, elektronikus adatbázisok, kormányzati hivatalok, stb.)

Könyvtárközi kölcsönzés:

Egy hatékony és hatásos könyvtárközi kölcsönzési rendszer minden közkönyvtári szolgálat lényeges összetevője kell, hogy legyen.  ODR

Tartalomalkotás:

A szolgálat váljék tartalmak előállítójává is, valamint a helyi közösségek forrásainak megőrzőjévé. A tartalomalkotás magába foglalja információs kiadványok közzétételét, továbbá hálótartalmak kifejlesztését a könyvtárra vonatkozó információkból és a könyvtár nyomtatott formátumairól. A hasznos honlapokhoz és webhelyekhez vezető linkek összeállításával a könyvtár az elektronikus kapu pozíciójába kerülhet.

A könyvtárban a kilencvenes évek végén elkezdődött az elektronikus katalógus kiépítése – szintén központosított alapelveken. A korszerű technika alkalmazásával már kész (országosan hozzáférhető) adatbázisokból tölti le a könyvtár a katalógusa alapját képező bibliográfiai rekordokat, s azok saját rendszeréhez történő konvertálása után, a tételek honosításával (a fiókkönyvtárak lelőhelyeinek közlésével) illeszti be a katalógusába. Az elektromos katalógus már elkészült anyaga az Interneten hozzáférhető, s részét képezi egy közös katalógus is, amelyet Hajdú-Bihar megye közkönyvtárai közösen üzemeltetnek. Ez a katalógus egyszeri keresési szempont megadásával több könyvtár katalógusában keres, s a találatoknál jelzi a dokumentum lelőhelyét.

Idegen nyelvű anyagok gyűjtése:

Az intézmény önálló, idegen nyelvű dokumentumok szolgáltatásával foglalkozó részleget nem működtet. Angol és német nyelvű dokumentumokat kölcsönözhetnek az olvasók a kijelölt fiókkönyvtárakban. Az angol nyelvű nyomtatott dokumentumokat a British Council könyvtárától, ajándékként kapta az intézmény. A német nyelvű nyomtatott dokumentumok A Goethe Intézet támogatásaként érkeznek rendszeresen.

Idegen nyelvek tanulását segítő nyomtatott, hangzó- és elektronikus dokumentumokat két egység (legnagyobb forgalmú fiókkönyvtár és a Zenei Könyvtár) gyűjt.

Helytörténeti dokumentumok (tartalomszolgáltatás, digitalizálás):

A Helytörténeti Fotótár elsősorban a város kulturális eseményeiről, építészeti (városképi) változásairól készít fotódokumentációt a hetvenes évektől. Ennek az anyagnak a közkinccsé tétele érdekében megkezdődött a fotók digitalizálása, s folyamatosan épül. Az Interneten is hozzáférhető a képet és szöveges információt is tartalmazó adatbázis.

Erősségek:

· Összehangolt gyarapítás valamennyi dokumentumtípus terén (gazdaságosság és feladatmegosztás a beszerzésben);

· Központosított feltárás a elektronikus katalógus integrált építése (egy feldolgozás – több felhasználás);

· Különgyűjtemények szakmailag kiemelt gondozása (Zenei Könyvtár, Helytörténeti Fotótár).

Gyengeségek:
· Informatikai infrastruktúra hiányossága (szélessávú Internet, telematikai eszközök biztosítása valamennyi fiókkönyvtárban);

· Állomány nyilvántartás manuális végzése (integrált könyvtári rendszer bevezetése a nyilvántartás terén);

· Virtuálisan hozzáférhető dokumentumok feltáratlansága (a távoli hozzáférésű dokumentumok és információk közötti eligazodás segítése);

· A források összegezésének, és az azokhoz való hozzáférésnek a bizonytalansága és egyenetlensége.

3.2. Szolgáltatások köre

A Debreceni Városi Könyvtár egy sor szolgáltatást nyújt, annak érdekében, hogy kielégítse használói igényeit. A könyvtárnak meg kell könnyítenie a hozzáférést a szolgáltatáshoz, beleértve a fogyatékkal élőket is. 

· Könyvek és más dokumentumok kölcsönzése;

· Könyvek, folyóiratok és egyéb anyagok helyben használata;

· Nyomtatott és elektronikus hordozókra alapozott információs szolgáltatások;

· Olvasói tanácsadói szolgálat, beleértve az előjegyzést is;

· Közösségi információs szolgálat;

· A használók oktatása;

· Programok és rendezvények szervezése.

Közérdekű információk szolgáltatása:

A Debreceni Városi Könyvtár több mint tíz éve kezdte meg céltudatosan a közérdekű/közhasznú információk gyűjtését és szolgáltatását fiókkönyvtáraiban. Az első években a hagyományos nyomtatott dokumentumok jelentették az alapját e tevékenység forrásának. Minőségi változást a munkában az elektronikus adathordozók használatához szükséges eszközháttér megjelenése okozott, ami pontosabb, gyorsabb, hatékonyabb eredményekkel szolgált, de igazán naprakész információkat még nem tudott nyújtani.

Áttörést az 1998-as év hozott, amikor a legnagyobb forgalmú Újkerti Könyvtár a Soros Alapítvány támogatásával multimédiás számítógépekhez és teljes körű, korlátlan Internet hozzáféréshez jutott. Az itt szerzett tapasztalatok megmutatták, hogy korszerű lakossági információszolgáltatást a megfelelő telematikai infrastruktúra és a hagyományos dokumentumok együttes használatával lehet csak kialakítani.

Jelenleg 12 fiókkönyvtárban támogatják az információszolgáltató munkát számítógépek (összesen 62 számítógép). Hat egységben tud az intézmény Internet használatot biztosítani az olvasók számára. Négy helyen korlátlan, szélessávú hozzáférés (ADSL) van kiépítve, három könyvtárban pedig kapcsolt vonalas (1 helyen ISDN, 2 helyen analóg telefonvonalon) Internet elérésre van lehetőség (2.sz. melléklet). A látogatók minden számítógéppel rendelkező könyvtárban elektronikus adatbázisokat és multimédiás ismeretterjesztő CD-ROM-okat is használhatnak

A könyvtárhálózat feladata a város lakosságának lakóhelye szerinti könyvtári ellátása, az információkhoz való szabad hozzáférés biztosítása. A cél olyan intézményhálózat üzemeltetése, ahol a lakosság ugyanott találja meg a helyi, közérdekű, az életminőség javítását szolgáló napi információkat és a tanuláshoz, művelődéshez, szórakozáshoz szükséges eszközöket.

Gyermekkönyvtári ellátás

A városi könyvtár kiemelt feladatának tekinti a gyermekek olvasóvá nevelését, iskolai tanulmányaik segítését, szabadidejük hasznos eltöltésének támogatását. 13 fiókkönyvtárunkban működik gyermek olvasószolgálat, de valamennyi egységünk fogad gyermekcsoportokat. 

A területi/lakóhely szerinti könyvtári ellátás meghatározó pontja ez a tevékenység, hiszen az olvasóvá - könyvtárhasználóvá nevelést gyermekkorban kell elkezdeni. A munkatársak nagy tapasztalatokkal rendelkeznek e munka terén, s a körzetükben levő iskolákkal, óvodákkal napi kapcsolatban állnak. A könyvtár 2005-ben 14 éven aluli gyermekek számára 638 rendezvényt (könyvtárbemutatókat, irodalomismereti rendhagyó órákat, kézműves foglalkozásokat, író-olvasó találkozókat, hagyományőrző, ismeretterjesztő, közösségkovácsoló alkalmakat) szervezett hálózati szinten, 16.549 résztvevőnek. 

Helyismereti munka:

A városi könyvtár helyismereti információk szolgáltatásával is foglalkozik, azaz a meglévő nyomtatott dokumentumokból és a megyei könyvtár Interneten közzétett adatbázisából tud az egyes fiókkönyvtárakban alapszintű helyismereti (helytörténeti) tájékoztatást nyújtani. Helyismereti kutatómunkát nem folytatnak a könyvtárak, ez a feladat mindig a megyei könyvtár feladatkörébe tartozott.

Felhasználóképzés:

Az információkhoz való hozzáférés technikai lehetőségének biztosítása a használó számára , önmagában nem elegendő. Feladat az Internet-használat know-how-jának közvetítése is. A felhasználóképzés kapcsolódik az intézmény céljához, amely garantálja az információk általános hozzáférhetőségét. A könyvtár kiemelt feladata kell, hogy legyen az esélyegyenlőség megteremtése, hogy a hozzáférésen túl a használat lehetőségét is megadja a hozzá fordulóknak azzal, hogy megtanítja őket az önálló ismeretszerzésre.

Az elmúlt években szervezett tanfolyamok és az infrastruktúra bővítése, folyamatossá teszik a lakossági igényt a könyvtárban megtartandó felhasználói ismeretek oktatására. Az Internet-használati tudnivalók elsajátítása mellett igény jelentkezett számítástechnikai és szövegszerkesztő alapképzés tartására is. Szélessávú Internet-hozzáférés (ADSL) négy nagyobb egységben áll az olvasók szolgálatára, így a tanfolyamokat is ezekben a könyvtárakban lehet megszervezni.

A felhasználóképzés személyi feltételeit az alábbiak szerint tudja biztosítani az intézmény:

· Eseti/egyéni tanácsadás: a könyvtárak nyitvatartási idejében, számítástechnikai ismeretekkel is rendelkező szakképzett könyvtárosok nyújtanak segítséget a szolgáltatásaikat igénybe vevőknek;

· Szervezett oktatás, tanfolyam: számítógép- és Internet-használati tanfolyamokon felsőfokú informatikusi, informatika-tanári végzettségű oktató biztosításával;

· Technikai feltételek: a számítógépek hibamentes működtetéséről, a hibaelhárításról, technikai segítségnyújtásról az intézmény szakképzett rendszergazdája gondoskodik.

4. Gazdálkodás

Az elkövetkezendő időszak fő célkitűzése az eddigi gyakorlatnak megfelelően a kiegyensúlyozott gazdálkodás megőrzése a növekvő fenntartási és működési kiadások mellett. Ennek érdekében szigorú takarékossággal, ésszerű kiadási és finanszírozási politikával kívánjuk a könyvtár szinten tartó működését megvalósítani.

· Az önkormányzati költségvetési forrás hatékony, költségtakarékos felhasználása. A jelenlegi fenntartói finanszírozás a korszerű feladatrendszer teljesítéséhez szükséges fejlesztésekre kevés, a szinten tartást sem teszi lehetővé minden területen. Törekedni kell a határozott szakmai elképzelésekhez a megfelelő források megszerzésére;

· A fenntartó által biztosított évi költségvetési összeg mellett igyekezni kell a lehető legtöbb pénzügyi forrás felkutatására. Ennek érdekében részt kell venni minden olyan pályázaton – országos, helyi – amely valamilyen formában kapcsolódik az intézmény tevékenységéhez;

· A Jövő Könyvtáráért Alapítvány és a Könyvtár a Lakótelepért Egyesülettel karöltve a civil szféra területéről is igyekezni kell megszerezni az intézmény szolgáltatásaihoz, szakmai munkájához kapcsolható forrásokat (1%, ingyenes Internet használat stb.);

· Lehetőség szerint támogatókat, mecénásokat kell megnyerni egy-egy rangosabb esemény, rendezvény szponzorálására.

5. Humán erőforrás

A könyvtár működésének létfontosságú erőforrása a szakalkalmazotti gárda. Annak érdekében, hogy a lehető legjobb szolgáltatást kapja a könyvtárba betérő, jól képzett és elkötelezett személyzetre van szükség, a könyvtár erőforrásainak hatásos felhasználásához és a közösség igényeinek kielégítéséhez. Elegendő létszámú személyzetre van szükség a feladatok elvégzéséhez. A szakalkalmazott kollégák a következő tulajdonságokkal kell. Hogy rendelkezzenek:

· Az emberekkel pozitív módon való kommunikálás képessége;

· Képesség a használók igényeinek megértésére;

· A közösségbe tartozó egyénekkel és csoportokkal való kooperáció képessége;

· A kulturális sokféleség ismerete és megértése;

· A könyvtár gyűjteményét képező anyag és hozzáférésének ismerete;

· A közszolgálat alapelveinek megértése és elfogadása;

· A hatásos könyvtári szolgálat nyújtásában másokkal közösen dolgozni tudás képessége;

· Szervezői készségek, flexibilitás a változások felismerésére és bevezetésére;

· Képzelőerő, előrelátás és nyitottság az új gondolatokra és gyakorlati eljárásokra;

· Készség a munkamódszerek megváltoztatására, alkalmazkodás az új helyzetekhez;

· Az információs és kommunikációs technológia ismerete.

A szolgáltatások fejlesztése érdekében az alábbi munkakörök kialakítása szükséges a tervezési időszak végéig:

· A legnagyobb forgalmú egységekben középfokú végzettséget igénylő munkakörök bővítése (raktáros, könyvtári asszisztens);

· A nagyobb, ruhatárral nem rendelkező egységeinkben ruhatáros alkalmazása;

· Egy fő gazdasági, személyzetis ügyviteli dolgozó beállítása a napi gazdálkodási sé adminisztrációs munka zavartalan lebonyolítása érdekében.

6. Kapcsolatok

6.1. Lakossági tájékoztatás, kapcsolattartás

A fiókkönyvtárak a helyi közösségek életében fontos szerepet játszanak, a könyvtári szolgáltatáson kívül számos egyéb kulturális funkciót töltenek be. A különféle kulturális események megszervezésében, az oktatási intézmények, kulturális és civil szervezetek is részt vesznek, növelve ezzel is a könyvtár ismertségét. Mindezek ellenére továbbra is szükséges a:

· Következetes propaganda munka;

· Promóciós anyagok készítése;

· A könyvtár honlapjának frissítése, bővítése;

· Tudatos PR munka;

· A médiával való szoros együttműködés.

Könyvtárunk munkájának elismertsége, a szolgáltatásaink iránti kereslet és a sikeres működés egyik feltétele, hogy minél nagyobb figyelmet tudjunk magunkra vonni. Ennek érdekében pályázatot nyújtottunk be a NKÖM-höz egységes logó-val ellátott kültéri információs táblák, feliratok megvalósítása érdekében. Új szolgáltatásként kívánjuk bevezetni - a néhány kolléga által már alkalmazott - „Könyvet Házhoz” próbálkozást. Az igények felmérésével, az esélyegyenlőség jegyében megvalósítandó szolgáltatást a könyvtár autójával, jó idő esetén kerékpárral valósítjuk meg. Ez a szolgáltatás szoros együttműködést feltételez az önkormányzattal, a szociális intézményekkel és civil szervezetekkel.

6.2. Szakmai kapcsolatok

Fontos és nélkülözhetetlen az intézmény életében az országos és helyi szervezetekkel, intézményekkel való szakmai kapcsolattartás, az aktív közreműködés és részvétel.  Sokrétű és aktív az együttműködés a Magyar Könyvtárosok Egyesületével (MKE), az Informatikai és Könyvtári Szövetséggel (IKSZ). Jó a kapcsolatunk a Goethe Institut-tal, a megyei és városi társintézményekkel.

A Méliusz Juhász Péter Megyei Könyvtár

· működik egy Interneten hozzáférhető közös katalógus, amelyet Hajdú-Bihar megye közkönyvtáraival közösen üzemeltetünk: ez a katalógus egyszeri keresési szempont megadásával több könyvtár katalógusában keres, s a találatoknál jelzi a dokumentum lelőhelyét;

· Rendezvények szervezésében, lebonyolításában való közös részvétel (A Nagy Könyv);

· Szakmai továbbképzéseken való közös részvétel;

A debreceni felsőoktatási intézményekből (Debreceni Egyetem, Kölcsey Ferenc Református Tanítóképző Főiskola), valamint a Nyíregyházi Főiskoláról nagy számban fogadunk hallgatókat fiókkönyvtárainkban rövidebb, hosszabb gyakorlati idő letöltésére. Nagyon fontosnak tartjuk ezt a kapcsolatot, hiszen az utánpótlás kineveléséhez járulunk hozzá.

Pályázatomban felvázoltam elképzelésemet egy 21. századi debreceni fiókkönyvtár hálózat működéséről. Tudom, hogy ez az elképzelés megvalósuljon, rengeteg munkára, kitartásra van szükség. Bízom abban a csapatban, szakember gárdában, akikkel most is együtt dolgozom. Felkészültségük, a pálya iránti elhivatottságuk engem is optimistává tesz. 

Debrecen, 2006. március 17.


Farkasné Gellért Erzsébet

Szakmai önéletrajz

1954. január 26-án születtem Debrecenben. Gyermekkoromat Nyírábrányban töltöttem. Az általános iskola 5-ik osztályától kezdve 

a debreceni Fazekas  Mihály Általános Iskolába jártam.

1972-ben érettségiztem a Fazekas Mihály Gimnáziumban, Debrecenben.

Szakmai pályámat 1972. október 1.-én a nyirábrányi Művelődési Ház és Könyvtár igazgatójaként kezdtem.

Feladatom volt a Művelődési Ház és Könyvtár szakmai, vezetői és gazdasági feladatainak ellátása.

Ebben a munkakörben megismerkedtem a népművelés és a művelődés szervezésével, mindennapi feladataival. Vezettem ifjúsági klubbot, tartottam és szerveztem ismeretterjesztő előadásokat, kiállításokat, nagyrendezvényeket, vetítettem filmeket, foglalkoztam idős falusi emberekkel, rengeteg gyermekfoglalkozást, tábort vezettem, kölcsönöztem könyveket.

Az olvasókkal való foglalkozás, az iskoláskorúak olvasási szokásainak befolyásolása, az olvasóvá nevelés, az idősebb korosztály gondjainak meghallgatás, néhány jó szó mindig a könyvtárosi munka hálás területe volt és lesz is számomra.

Nagyon élveztem szakmai munkám ezen időszakát.

A művelődési intézményben egy népművelődési előadó egy könyvtáros és két fizikai dolgozó segítette munkámat.

1973-ban felvettek a debreceni Tanítóképző Főiskola népművelés – könyvtár szakára.

1977-ben végeztem el a főiskolát. Bizonyítványom száma: 157/1977

1981-től a Magyar Népművelők Egyesületének lettem a tagja.

1982-ben a Művelődési Minisztérium kitűntetését kaptam, a „Nyitott Művelődési Ház” modell kidolgozásáért és üzemeltetéséért.

1984. november. 26.-ától a debreceni Kossuth Lajos Tudományegyetem Pedagógiai Tanszékének lettem a könyvtárosa.

A tanszék könyvtárosaként feladatom volt:

· állománygyarapítás

· leltározás

· állományvédelem

· a dokumentumok feldolgozása

· törlés

· állománygondozás

· könyvtárközi kölcsönzés

· katalógusépítés

· irodalomajánlások szakdolgozatokhoz, disszertációkhoz

· a többi tanszéki könyvtár és az egyetemi könyvtár közötti napi kapcsolattartás

Tanszéki könyvtárosként betekintést nyertem a tanszék és az egyetem életébe, az egyetemi könyvtár szerteágazó, sokszínű és felelősségteljes munkájába, egy egyetem, az egyetemi dolgozók és hallgatók mindennapjaiba. Nagy kihívás volt számomra ez a két év.

1986. szeptember. 1-től a Tudományos Ismeretterjesztő Társulat Hajdú Bihar Megyei Szervezetének lettem a szervező titkára.

Fő feladatom volt:

· a nyelviskola vezetése, pénzügyi bonyolítása, a tanárok és hallgatók szervezése 

· az induló tanfolyamok hirdetése,      

     -    kapcsolattartás a helyi médiával

· a TIT galéria kiállításainak megrendezése

· tanfolyamok, ismeretterjesztő előadások, gyerek táborok szervezése 

· a levelezős baráti kör munkájának részbeni összefogása

· közreműködés az éves beszámolók, munkaterv statisztika és pályázatok készítésében

· közreműködés a Debreceni Nyári Egyetem munkájában 

A TIT szervező titkáraként eltöltött 9 évet szakmai fejlődésem szempontjából nagyon fontosnak tartom. Teljes rálátást kaptam az országban a rendszerváltás idején végbemenő politikai, gazdasági és kulturális változásokra.

Debrecenben elsőként szerveztem adótanácsadói és számítógépes tanfolyamokat.

A nyelviskolában volt olyan év, hogy 145 tanár tanított és 7ooo ezer hallgató is volt.

Országos kitekintést nyertem a szakma hazai képviselőivel való találkozások során.

1989 -be részt vettem a KMK által szervezett vezetői módszertani tréningen. Az ott tanultakat munkám során hasznosítottam.

A kor kihívásaira reagálva többször részese voltam számítógép használói tanfolyamoknak.

1994-ben kereskedő – boltvezető végzettséget szereztem.

1995. december. 1.-től, egy Adótanácsadó Iroda résztulajdonosa és munkatársa lettem.

Feladatom volt: - tanfolyamok, eladások szervezése

                     - kapcsolattartás az ügyfelekkel

Itt kerültem először kapcsolatba a vállalkozói és az üzleti élettel.

1997. május. 1.-től, családi Betéti Társaság alapító tagja és üzletvezetője lettem.

Vállalkozásunk fő profilja ruha import, ruha kis és nagykereskedelem, építőipari munkák kivitelezése, térburkolatok tervezése, készítése volt.

Ebben a vállalkozásban szereztem a vezetői és a pénzügyi élettel kapcsolatos tapasztalataimat.

2oo6. május. 3o.-val, a Betéti Társaságot eladtuk, mert a növekvő konkurencia és a bérleti díjak nagymértékű emelése nem hagyott teret a rentábilis üzlethez.

2oo6. szeptember. 1-től szeretnék újra egy számomra és szakképzetségemnek megfelelő foglalkozást találni, ami egy új kihívást jelentene újra az életemben. 

                                                                     Vass Györgyné s. k.

Kőszeg Város Önkormányzatának 

Képviselő-testülete

Kőszeg

Jurisics tér 8.

Tisztelt Képviselő-testület!

Hivatkozva a Kulturális Közlöny 2007. évi 7. számában megjelent felhívásra, megpályázom a Chernel Kálmán Városi Könyvtár igazgatói álláshelyét.

A munkakör betöltéséhez szükséges szakirányú főiskolai végzettséggel rendelkezem, vezetői gyakorlatra is szert tettem, mivel igazgató-helyettesként 2003 ősze óta, megbízott igazgatóként pedig 2006 áprilisa óta tevékenykedem.

Elképzeléseimet olyan körülmények között vázolom fel, amelyhez a forrásokat nagyon nehéz lesz előteremteni, de bízva a fenntartó támogatásában és a lehetséges pályázatokban, megpróbálom.

Mivel ez év áprilisában a könyvtár 5 éves tevékenységéről már beszámoltam, nem tartottam szükségesnek az eltelt időszak munkáját részletesen elemezni.

Amennyiben elégedettek az intézmény eddigi működésével és megbízott igazgatókénti tevékenységemmel, kérem, tegyék lehetővé, hogy intézményvezetőként folytathassam az eddigi munkámat.

Kőszeg, 2007. május 2.

                                  Tisztelettel:

Lajos Tiborné

pályázó

Mellékletek: 

-szakmai önéletrajz

-vezetési program

-iskolai végzettségemet igazoló okiratok

-érvényes erkölcsi bizonyítvány

Vezetési program

a Chernel Kálmán Városi Könyvtár ( CKVK) tevékenységének irányítására

 Vezetői programom vezérfonalát a már megkezdett munka adja. A stratégiai célok megfogalmazása közben mindvégig a már elkezdett tevékenységemre is utalok.

„A könyvtáros munkájának ez ad értelmet: a szellem kincseinek a közvetítésével másokat is gazdaggá tehet." (Czine Mihály irodalomtörténész )

Alapvető célkitűzések

A CKVK-nak vezető szerepet kell betölteni a dokumentum- és információszolgáltató intézmények között, megőrizve hagyományos könyvtári funkcióit.

Könyvtárunknak feladata van abban, hogy gazdagodjék a társadalmi tudás, és az emberek jobbnak ítéljék meg élethelyzetüket. Hogy ez így legyen, leg​először is biztosítani kell az információkhoz való minél szélesebb körű hozzáférést. Ugyanakkor az is feladat, hogy bővítsük a könyvtárhasználók körét: olyan rétegeket, csoportokat is bevonjunk, akik eddig kívül rekedtek a könyvtári szolgáltatásokon. Ma már az Interneten nagyon sokféle információ hozzáférhető, de általános probléma az információ megbízhatósága. A könyvtárak jelentős bizalmi tőkével rendelkeznek, így betölthetik egy olyan "szűrő" szerepét, amely megbízható információkat, garantált minőségű tartalmakat nyújt.

Az információra mindig is szükség lesz, az olvasás alapvetően fontos a kreativitás fejlődéséhez. Gyakran megfeledkezünk arról, hogy a könyvolvasás teremti meg és ápolja az emberi képzelőerőt, amelyet aztán az élet egészen más területein fog az olvasó hasznosítani. Az olvasás nem pusztán időtöltés, hanem jó befektetés, amely a későbbiekben busásan meg fog térülni. A kreativitásra nagy szükségünk lesz, hiszen ez a tudásalapú társadalom "üzemanyaga". Tudjuk, azt is, hogy semmi sem pótolja a nyomtatott könyvet.

Olvasóvá nevelés és digitális írástudás

Nekünk, könyvtárosoknak jelentős a szerepünk a gyermekek olvasásra való nevelésében, valamint könyvtárhasználati szokásainak kialakításában, hiszen belőlük lesznek a felnőtt könyvtárhasználók.

A gyermekek legeredményesebben a könyvtár használatára építő foglalkozások segítségével tudják a könyvtárhasználati ismereteket elsajátítani. Könyvtárbemutatás során az iskolai csoportokat megismertetjük a könyvtárral, mint intézménnyel. Megtanulják a könyvtár használatának szabályait és szolgáltatásait. Az iskolákkal való nagyon jó kapcsolatainkat továbbra is ápoljuk.

Szeretném, ha könyvtárunkban olvasótábort tudnánk szervezni, eddig még nem próbáltuk ki e hatékony módját a kötött és szabad tevékenység együttes megvalósításának. Az olvasótábor lehetőséget nyújt, hogy könyvtárosok és gyermekek még közelebb kerüljenek egymáshoz.

A mi könyvtárunkban ehhez a nevelőmunkához minden adott, a könyvtárosok személyisége és alkotó tevékenysége is. Számtalan könyves rendezvényt tartottunk és fogunk is szervezni mind gyermekeknek, mind pedig felnőtteknek, hiszen örömteli, hogy Kőszeg kultúrát kedvelő közönsége igényt tart rá.

A gyermekkönyvtárban a rendezvények középpontjában az olvasás és játék együtt kerül előtérbe, „Könyvkóstoló teadélután” c. programsorozatunkat tervezzük továbbra is folytatni.

Szeretném megszervezni könyvtárunkban Kőszeg és kistérsége óvodáinak részvételével a városi Anyák napi versmondó versenyt, erre a napra ugyanis csoportonként is készülnek a gyermekek, de nincs lehetőség egymás előtt és a városban is a szereplésre.

Sok-sok csillogó szemű édesanyát, nagymamát és gyermeket szeretnénk könyvtárunk e rendezvényén látni.

Könyvtárunk készíteni szeretne egy olyan ajánló bibliográfiát, ami a könyvtárunkban megtalálható gyermek színjátszáshoz kapcsolódó irodalmat tartalmazza.

Az utóbbi időben több rejtvényfüzet került kiadásra, amely tapasztalataink szerint nagyon kedvelt a gyermekek körében. Mindig valami évforduló adja (Faludi Ferenc, Rákóczi Ferenc, Bartók Béla, Batthyány Lajos) a téma aktualitását. Most a kőszegi ostrom 475. évfordulójára készül egy rejtvénylap.

Nagy hangsúlyt kell fektetnünk a gyermekek olvasóvá nevelésére.

A statisztikai felmérések azt bizonyítják, hogy Magyarországon az értő olvasás minősége szomorúságra ad okot. Ennek fejlesztésében nekünk, könyvtárosoknak sok szerepünk lehet, hiszen a megfelelő könyv kézbe adásával, ajánlásával felkínálhatjuk a családoknak a változtatás lehetőségét.

Sajnos, a számítógépes játékok használata is sok kárt okozott, de az olvasás és számítógép-használat egészséges egyensúlyának megteremtése a gyermekek fejlődősét szolgálhatja.

Gyermekkönyvtárunkban a számítógéppark fejlesztésre szorul. Fontosnak tartom megfelelő szűrés után az Internet használatát is, hiszen korunk fejlődése is ezt diktálja. Az iskolai számítástechnikai oktatás kiegészítőjének helyszíne lehet a könyvtár. A gyermekeknek meg kell teremteni az ingyenes Internet használat lehetőségét.

Az olvasás megszerettetésének és az Internet használatának egyik példája Nógrádi Gábor ifjúsági író folytatásos regénye. 

Gyűjteményfejlesztés, feltárás és állományvédelem

Könyvtárunknak biztosítania kell használói számára a művelődéshez, a tanuláshoz, a továbbtanuláshoz, a továbbképzéshez, a szakmai és közéleti tájékozódáshoz, az igényes szórakozáshoz és szabadidő eltöltéséhez szükséges könyvtári anyagokat. Különösen figyelmet fordítunk azon könyvtári anyagok beszerzésére, feltárására, szétsugárzására, amelyek Kőszeg és környéke múltját, valamint jelenét mutatják be.

A helyi vonatkozások iránt az utóbbi időkben világszerte megnövekedett az érdeklődés, és ez a jelenség a könyvtárak, főként a nyilvános könyvtárak tájékoztató munkájában is megfigyelhető. Ma már egyetlen közkönyvtár sem térhet ki a feladat elől, hogy helyismereti tevékenységet folytasson: helyismereti állományt építsen és részt vegyen a helyi, lokális információk közvetítésében. Nem, mert ezt követeli az intenzívebbé váló, egyre inkább differenciálódó társadalmi igény.

A közkönyvtárak közvetítésével a helyismereti szolgáltatások a lakosság minden rétegéhez eljuthatnak, széles körben foroghatnak. A helyismereti dokumentumok, információk pedig nagyon alkalmasak arra, hogy erősítsék a szülőföldhöz, lakóhelyhez való érzelmi kötődést, tudatosítsák a valahová tartozás érzését, a lokálpatriotizmust.

Könyvtárunkban a gazdag helyismereti állomány gondozására nagy gondot fordítunk, terveim között szerepel az ún. Helyi személyek lexikonának digitalizálása.

A pár éve beindított kőszegi Kereső frissítésre szorul, tudatosítani kell az emberekben ennek a közhasznú ingyenes adatbázisnak a használatát és az abban való megjelenés lehetőségét.

A gyűjtemény feldolgozásában még vannak feladataink, folytatjuk a helyismereti gyűjtemény retrospektív feltárását, a központi ellátórendszer állományának, valamint sok hangdokumentum számítógépre vitelét.

A gyűjtemény gondozásához hozzátartozik az állomány védelme is, melyre különösen szeretnék odafigyelni, ugyanis annak ellenére, hogy a kiemelten tűzveszélyes kategóriába tartozunk, nincs tűzjelző berendezés az épületben.

A kétszeri betörés ellenére sincs a könyvtárban riasztóberendezés, tovább nem halasztható e fejlesztés megvalósulása. Célom e két állományvédelmi eszköz mielőbbi felszerelése.

A könyvtár népszerűsítése, kapcsolatok

A PR tevékenységünkön rengeteg javítani való van, de eddig nem mindig voltak meg hozzá a feltételek.

Meg kell keresni a pályázati lehetőségeket a könyvtár szolgáltatásait népszerűsítő kiadványok (könyvtárismertetők, könyvjelzők) készítésére. Az utóbbi években erre csak egy lehetőség nyílt egy közkönyvtári európai uniós pályázat keretén belül, de kiemeltebben az európai uniós különgyűjtemény részletezésére volt inkább mód a feltételeknek megfelelően.

A könyvtár honlapjának tartalmi változtatásában, felépítésében is kell lépéseket tennünk. Összehasonlító elemzést kell végezni más hasonló méretű város könyvtárának honlapjával.

Terveim között szerepel az aktuális hírek mellett a könyvtár online katalógusának elérhetősége, ami láthatóvá teszi a kölcsönzési információkat is. Fontos könyvtárunk távhasználata, szolgáltatnunk kell válogatva az új szerzeményezésekről rövid annotációt.

Gazdag közhasznú linkelési lehetőséget kell biztosítani.

A honlap mellett a helyi lapokban is az eddigiekhez hasonlóan reklámozni kell magunkat, több ajánlót szeretnék megjelentetni az újonnan érkezett dokumentumokról.

Ahhoz, hogy a könyvtár a valós szükségleteknek megfelelő szolgáltatásokat biztosítson a lakosság számára, folyamatosan figyelnie kell a környezetben bekövetkező változásokat is.

Az olvasói vélemények kiderülhetnek a személyes beszélgetések során, de egy jól felépített használói kérdőív adja meg a legpontosabban a számunkra szükséges információkat.

Nagyon régen készült utoljára könyvtárunkban olvasói kérdőív, szeretném, ha ezt a felmérést el tudnánk végezni, de nemcsak a regisztrált használók körében, hanem az egész városra kiterjedően.

Figyelembe kell vennünk az olvasói igényeket a beszerzéskor és fontos, hogy tudjunk könyvtárunk lakosság általi megítéléséről.

Rendezvényeink szervezésében arra kell nagy hangsúlyt fektetnünk, hogy személyre szóló meghívók minél nagyobb számban készüljenek, ehhez meg kell teremteni költségvetésünkben az anyagi fedezetet (pl. postaköltség).

Fontos, hogy legyen lehetőség közkedvelt írók, előadók meghívására is, mindig nagy az érdeklődés az író-olvasó találkozók iránt.

A jó kapcsolatot továbbra is szeretnénk fenntartani a médiákkal. Eseményeinkről, híreinkről a Szombathelyi TV-nek, Nyugat Rádiónak, Rádió Szombathelynek, Kőszeg és Vidéke, Aktuális c. helyi lapoknak, a Szombathelyi Est szerkesztőségének, DIPOL TV-nek, valamint a Vas Népe napilapnak adunk tájékoztatást.

Szükség van még Kőszeg területén belül könyvtár felé útbaigazító információs táblákra, szórólapok gyártására, a könyvtáron belüli tájékoztató feliratok készítésére, hiszen az eddigiek meglehetősen elavultak és a polcok többszöri átrendezése miatt sem tökéletes a feliratok tartalma.

Ezt még inkább indokolja az ETO (a könyvek tartalmi feltárásának rendszere) számozásának átdolgozása, néhány esetben új csoport bevezetésére kerül sor, ami a raktározási rendet is megváltoztatja a magyar könyvtárakban. Nagy feladat áll előttünk az elkövetkező években, amíg ennek átrendezésére sor kerül. 

S végezetül ismét hangsúlyozom azt a követelményt, hogy a könyvtárunk biztosítsa mindenki számára az információhoz és dokumentumokhoz történő (legkevesebb korlátozással!) hozzáférést, járuljon hozzá az esélyegyenlőség megteremtéséhez annak érdekében, hogy gyarapodjék az információban gazdagok köre. Ezt a célt akkor tudjuk elérni, ha nő azok száma, akik használják a könyvtárat. A cél elérése – jóllehet mennyiségi mutatón alapszik- csak minőségi eszközökkel érhetők el. A minőségmenedzsment küldetésnyilatkozata a használók igényeinek megfelelő minőségű szolgáltatások kialakítása, működtetése és fejlesztése.

Csakis hivatástudattal rendelkező kollégák közösségével tartom megvalósíthatónak a vezetői programban vázolt feladatokat, akik igényesen, színvonalasan látják el munkaterületük feladatait és kiemelkedő teljesítményre képesek.

A szakmai ismeretek bővítése rendkívül fontos, ezért a kollektívát rendszeres képzésben kell részesíteni.

Amennyiben elfogadjuk azt a meghatározást, hogy a könyvtárban a minőséget az elégedett könyvtárhasználó jelenti, világossá válik számunkra, hogy egyik legfontosabb feladatunk odafigyelni rájuk, törődni velük.

Használóinkkal elsősorban a szolgáltatások nyújtásán keresztül vagyunk kapcsolatban, fontos tehát a szolgáltatások megújításának olyan átfogó megközelítése, amely a használó igényeiből és elvárásaiból indul ki.

Terveim hitelesítésére eddigi munkámról

2003-tól igazgató-helyettesként, majd 2006 áprilisától megbízott igazgatóként végzem könyvtárosi munkámat és a könyvtár vezetését. Az intézmény​ irányításom alatt nem zárt hiánnyal, mindig ügyeltem a költséghelyekre biztosított pénz felhasználására.

2003 óta részt veszek a pályázati munkában, melynek segítségével projektort, számítógépet, olvasókészüléket sikerült nyerni. A többi pályázat előkészítésében is részt vettem (kistérségi, számítógépes tanfolyam).

Állománygyarapítási és előadások megszervezéséhez is adtam be pályázatot európai uniós témában. Pillanatnyilag is két pályázat van folyamatban, az egyik egy szoftver a Szikla adatbázis státusz információkkal történő Interneten való megjelenéséhez, illetve a 475. ostrom évforduló rendezvényének költségeihez.

Sikerült elérni, hogy a könyvtár ebben az épületben működjön továbbra is, és úgy érzem, ki tudtam választani azokat a kollégákat, akikkel ugyanazt a színvonalú munkát megpróbáljuk elvégezni.

Ezalatt az 5 év alatt, amióta a kőszegi könyvtárban dolgozom, nagy hangsúlyt fektetek a precíz munkára, a rendre, az ötletes és praktikus megoldások alkalmazására az olvasói terekben. 

Egy publikációm jelent meg eddig a Vas Megyei Könyvtárak Értesítője 2004. 3. számában, ami a Berzsenyi Dániel Könyvtár által indított „Tudásgazdálkodás és helyi társadalom” címmel elindított programsorozat kőszegi előadásomnak az anyaga.

Évente részt veszek a Miniszterelnöki Hivatal által szervezett európai uniós közkönyvtári konferencián és lehetőség szerint a könyvtári és levéltári szakmai konferencianapokra is ellátogatok. Fontosnak érzem, hogy tájékozott legyek a közgyűjteményi szakma tevékenységéről.

Vas megye összes könyvtárával folyamatosan együttműködünk, valamint az ország számos nagy könyvtárával is tartom a kapcsolatot (OSZK, Fővárosi Szabó Ervin Könyvtár, Pécsi Tudományegyetem Könyvtára, Debreceni Egyetem Könyvtára, a szegedi Somogyi Károly Megyei Könyvtár, Corvinus Egyetem Könyvtára)
Összegezve a programomban szereplő feladatok

· Kőszegen és a kistérségében vezető szerepű dokumentum- és információs szolgáltató intézmény legyen a könyvtár

· Bevételek növelése a könyvtárhasználók körének bővítésével

· Gyermekek olvasóvá nevelése

-olvasótábor szervezése, a Vas megyei irodalmi emlékhelyek látogatása

-rejtvénylapok készítésének folytatása

-„Könyvkóstoló teadélután” programsorozat folytatása

-ajánló bibliográfiák készítése

-a gyermekrészlegben ingyenes Internet biztosítása

-városi Anyák napja megrendezése

· Költészet napja megünneplése

· Ünnepi könyvhét kőszegi rendezvénye

· Író-olvasó találkozók szervezése

· Közhasznú információs előadások szervezése

· Helyi személyek lexikonának digitalizálása

· A könyvtár honlapjának megújulása

-Kőszegi kereső frissítése

-online katalógus

· Állományvédelem eszközeinek beszerzése

· Minőségi szolgáltatás

· Olvasói kérdőívek

· A kistérségi mozgókönyvtári feladatok további hatékony ellátása

· Kapcsolattartás a város intézményeivel

· Közös kiadvány a Városkapu kiadóval

· Intenzívebb PR tevékenység folytatása

· 2008-ban lesz 60 éve, hogy a könyvtár épületében befejeződött a polgári fiúiskolai oktatás, ennek méltó megünneplését tervezem

A koncepcióban vázolt elképzelésekhez elengedhetetlen a fenntartó támogatása, amelyet ezúton is szeretnék kérni.

Pályázatomhoz kérem a Képviselő-testület támogatását!

Kőszeg, 2007. május 2. 
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Lajos Tiborné s. k.

Szakmai önéletrajz

Személyi adatok
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Iskolai végzettség, tanfolyamok

2004- 

ECDL-30 órás számítógép-kezelői tanfolyam

2003- 

Az Európai unió hagyományos elektronikus információforrásai és ezek alkalmazása a tájékoztatásban c. 30 órás tanfolyam 

1991- 

Német nyelvből középfokú nyelvvizsga

1984-1988- A szombathelyi Berzsenyi Dániel Tanárképző Főiskola könyvtár-orosz szakán 

tanultam és szereztem diplomát

1980-1984-
A szombathelyi Kanizsai Dorottya Gimnázium diákja voltam és itt érettségiztem

Munkahelyek, szakmai tevékenység

1988-1996 – a Gencsapáti Általános Iskola pedagógusa voltam, ahol felső tagozatban orosz nyelvtanárként dolgoztam, majd alsó tagozatban német nyelvet oktattam. Osztályfőnök, diákönkormányzat, sportkör vezetője és rendezvényszervező voltam.

2001-2002 – Nehezen tudtam elszakadni a pedagógusi pályától (Gencsapátiban engem is elért a létszámleépítés és a GYES után nem mehettem vissza), így elvállaltam a Kőszegszerdahelyi Általános Iskola 1 tanévre szóló szerződéses napközis állását.

2002- Könyvtárosként kezdtem el dolgozni a kőszegi könyvtárban, ahol főiskolai tanulmányaim alatt a gyakorlataimat is végeztem. Végre könyvtárosi ismereteimet, referensz kérdésekben és egyéb más munkaterületen precízitásomat is tudtam és tudom kamatoztatni. 

A szakdolgozatom is könyvtári témában készült „Bibliográfiai kalauz tanító szakos hallgatóknak” címmel, ami azóta is hozzáférhető a főiskola kézikönyvtárában.

A könyvtárban feladatommá vált a napi olvasószolgálati munka mellett a könyvtárközi kölcsönzés lebonyolítása, európai uniós különgyűjtemény kezelése, előadások szervezése európai uniós témákban, állománygyarapítás, kistérségi mozgókönyvtári munka megszervezése, író-olvasó találkozók szervezése, irodalomkutatások készítése, témabibliográfia összeállítása.

Képességek

Jó az együttműködési, kapcsolatteremtési, empátia és kommunikációs készségem.

Nehezen viselem az igazságtalanságot.

Nagy munkabírású, kitartó ember vagyok, a rám bízott feladatokat felelősségteljesen és legjobb tudásom szerint végzem.

Szívesen tanulok, szeretek új dolgokat megismerni, nyitott vagyok a szakmai továbbképzési lehetőségekre.

Szakmai célom

Célom egy olyan könyvtárat vezetni, ahol munkatársaimmal együtt Kőszeg város lakosságának mindenfajta információigényét ki tudjuk elégíteni.

Célom, hogy minden dolgozó jártas legyen az elektronikus ügyintézéssel kapcsolatos referensz kérdések megoldásában.

Jómagam pedig szeretném még jobban a vezetői ismereteket elsajátítani képzés formájában.

Egyéb ismereteim

-angol (társalgási szint)

-felhasználószintű számítógépes ismeretek

-B- kategóriás jogosítvány

Hobbim

Olvasás, kertészkedés, tánc


