ELŐTERJESZTÉS
A Kulturális, Oktatási, Szociális, Egészségügyi és Sport Bizottság 
2015. januári   -i ülése ….napirendi pontjához.

Tisztelt Bizottság!
A muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásról és a közművelődésről szóló 1997. évi CXL. törvény szabályozza az önkormányzat fenntartásában működő kulturális intézményekkel kapcsolatos fenntartói „jogosítványokat”, feladatokat. A törvény 50.§ (2) bekezdésének b) pontja a városi múzeumra, a 68. § (1) bekezdésének a) pontja a városi könyvtárra, a 78. § (5) bekezdésének b) pontja pedig a művelődési központra vonatkozóan úgy fogalmaz, hogy a fenntartó hagyja jóvá illetve fogadja el az intézmény munkatervét. 
A Képviselő-testület az Önkormányzat Szervezeti és Működési Szabályzatáról szóló 27/2013. (IX.27.) önkormányzati rendelet 4. mellékletének 3.1. pontjában a fentiek szerinti hatáskörét átruházta a bizottságra. 
Közgyűjteményi és közművelődési intézményeink elkészítették a 2015. évi munkaterveiket a csatolt mellékletek szerint.
Kérjük a tisztelt Bizottságot, hogy az intézmények által elkészített, hivatalunkkal egyeztetett munkaterveket a mellékletben található módon hagyja jóvá. 
Kőszeg, 2015. január 14.
A polgármester nevében:

Szabó Marianna

közművelődési ügyintéző
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I. HATÁROZATI JAVASLAT 
A Kulturális, Oktatási, Szociális, Egészségügyi és Sport Bizottság az 1997. évi CXL. törvény 50.§ (2) bekezdés a) pontjában és az Önkormányzat Szervezeti és Működési Szabályzatáról szóló 27/2013. (IX.27.) számú önkormányzati rendelet 4. melléklet 3.1. pontjában biztosított jogkörében a Kőszegi Városi Múzeum munkatervét a melléklet szerinti tartalommal jóváhagyja. 
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II. HATÁROZATI JAVASLAT
A Kulturális, Oktatási, Szociális, Egészségügyi és Sport Bizottság az 1997. évi CXL. törvény 68.§ (1) bekezdés a) pontjában és az Önkormányzat Szervezeti és Működési Szabályzatáról szóló 27/2013. (IX.27.) számú önkormányzati rendelet 4. melléklet 3.1. pontjában biztosított jogkörében a Chernel Kálmán Városi Könyvtár munkatervét a melléklet szerinti tartalommal jóváhagyja. 
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III. HATÁROZATI JAVASLAT
A Kulturális, Oktatási, Szociális, Egészségügyi és Sport Bizottság az 1997. évi CXL. törvény 78.§ (5) bekezdés b) pontjában és az Önkormányzat Szervezeti és Működési Szabályzatáról szóló 27/2013. (IX.27.) számú önkormányzati rendelet 4. melléklet 3.1. pontjában biztosított jogkörében a Jurisics-vár Művelődési Központ és Várszínház munkatervét a melléklet szerinti tartalommal jóváhagyja. 
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MELLÉKLET A III. HATÁROZATI JAVASLATHOZ

Jurisics-vár Művelődési Központ és Várszínház


2015. évi munkaterve

Készült az Országgyűlés 1997. évi CXL. törvénye, illetve Kőszeg Város Önkormányzata Képviselő-testületének 23/2011 (11.28.) számú önkormányzati rendelete (a helyi közművelődési tevékenység ellátásáról), és a 59/2011. (IV.29.) számú képviselő-testületi határozatban szereplő Kőszeg Város Közművelődési Koncepciója alapján. A rendezvények vonatkozásában a munkaterv a Képviselő-testület által a 2014. december 18-án elfogadott 2015. évi rendezvényterv figyelembe vételével készülhetett. 

Tárgyi feltételek


Intézményünk újra a Jurisics várban működik, február elejétől már bizonyára az iroda is a volt Turistaszállóban (a jövőben, Közművelődési Szolgáltató Ház, azaz KÖ-SZ-HÁZ), és átadásra kerül a közösségi tér is ugyanitt. Továbbra is működik a külső várudvaron található KIKÖT-Ő Ifjúsági Klub egykori helyén a NYITOK tanulási központ, mely várhatóan nyártól 4 éves újabb projektidőszakra kezdheti meg működését. Az udvarok és hidak elkészültével színvonalas vendégfogadó térrel bővül az intézmény által karbantartott terület, és rendezett formában ide kerülhet vissza az íjászat is. A Magyar Nemzeti Vagyonkezelővel szükséges lesz új megállapodást kötni a használatra vonatkozóan, szándékaink szerint ez a bolt és büfé esetében vagyonkezelői jogokat adna a városnak, a többi esetben az ingyenes használat maradna a tervek szerint. Az Írottkő Natúrparkkal közös vagyonhasznosítási megállapodásnak megfelelően az ún. Kistornyot és a hozzá tartozó kertben Natúrboltot, illetve Gyógy- és Fűszernövénykertet bérbe adjuk. A szakmai tárgyi feltételek javítására a 2015. évben is az érdekeltségnövelő támogatás révén nyílhat mód. Ebben jó lenne a KÖSZHÁZ felszerelésének véglegesítése is. 

Szakmai tervek


Az intézmény tevékenységének leírása a 2015. évben:

Munkánkat alapvetően befolyásolja, hogy a KÖSZHÁZ tetőtere még nincs készen, így a közművelődő közösségeink közül a Concordia-Barátság Énekegyesület a lovagteremben tud próbálni, a Kőszegi Vonósok pedig a NYITOK (KIKÖTŐ) helyiségeiben. Tavasszal indul a BBC, a Báró Blues Club.

Közművelődési kisközösségek:


Ide soroltam be az intézményben működő azon csoportokat, melyek önszerveződő működésűek és szakmailag csupán az animálásukra, illetve a próbák helyszínének biztosítására van szükség. Várhatóan 2015-ben működő csoportok, és vezetőik:

· Népi ének – Bakosné Berkényi Bernadett

· Hastánc - Aster

· Nyugdíjas torna – Ráczné Erzsi néni

· Genius Rock&Roll Club – Molnár Nóra


· Hip-Hop csoport – West Side

· Kézimunka szakkör – Benczik Mariann

· Matematika szakkör – Benedek György

· Rajz szakkör – Németh János


· Szépkorú Csalogányok – Czeglédi Józsefné


· Fotókör – Trifusz Péter


Az itt feltüntetett csoportok számára minél több szereplési, bemutatkozási lehetőséget szeretnénk biztosítani a 2015-ös évben. 

Az intézményünkben működő klubok, illetve azon szervezetek, melyek alkalmanként az intézményben tartják rendezvényeiket:

· Pedagógus Nyugdíjas Klub – Weigl Béláné


· Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub – Müller Mihályné

· Posztógyári Nyugdíjas Klub – Kiss Lászlóné

· Nyugállományúak Egyesülete – Hernigl László

· Kőszegi Polgári Kaszinó – Németh János

· Írottkő Natúrparkért Egyesület – Bakos György


· Kőszegi Baráti Kör – Szilágyi Imre


· Kőszegi Testvérvárosi Egyesület – Dr. Mátrai István


· Kőszegi Ostromnapok Egyesület – Seper András


· Kőszegért Egyesület – Kaltenecker Lajos

· Kőszegi Sporthorgász Egyesület – Kelemen Péter


· Kőszegi Borbarátok Egyesülete – Alasz László

· Kőszegi Borbarát Hölgyek Egyesülete – Orbán-Tóth Adrienn

Az itt felsorolt klubok közül többekkel közös rendezvényekre készülünk 2015-ben. 

Az élményközpontú közösségi formák városi reprezentánsainak segítése kiemelt feladatunk.

Idézet Kőszeg Város Önkormányzata közművelődési koncepciójából: „Kőszegen figyelemre méltó mély történelmi hagyományai és jelenleg is tekintélyes eredményei vannak az amatőr művészeti tevékenységnek. Ennek megőrzése és továbbfejlesztése a közművelődés kiemelt feladata és egyben kiemelt városi cél.” A koncepció megfogalmazása úgy érzem, egyértelműen kifejezi e lelki vagyon erejét, fontosságát. Városunk kulturális értékeit, hagyományait nem csupán itthon, hanem az egész országban és külföldön is reprezentálják nagyon magas színvonalon. A létrehozott művészi érték mellett fontos e csoportok közösségi megtartó ereje és a fiatalok nevelésében játszott szerepe. A csoportok:


ATARU Ütőegyüttes


A kiemelt művészeti csoportok közé emelkedett együttes a zeneiskola, és intézményünk segítségével működik, próbáit a Zeneiskolában tartva. A tradicionális japán dobolás mellett bevonható a csoport a Félhold és Telihold – Kőszegi Ostromnapok jelmezes „harcoló” alakulatainak kíséretébe is. A csoport munkája egyre inkább elmozdul a profi csoportok működése felé, de több hagyományos rendezvényüket visszahozzák városunkba. 

Intézményi felelős: Gelencsér Ildikó

Concordia - Barátság Énekegyesület


A kóruséneklés népszerűsítésének tartott fő feladatuk ellátására a tavalyi évben sikeresen növelték a kórus tagságát, és egyre több rendezvényt tartanak. Örökös karnagyuk elhunyta és a próbatermi problémák megoldatlansága zavaróan hat működésükre. Idei tervek: Concordia Bál, Karácsonyi hangverseny, Virágvasárnapi Koncert, vendégszereplések, a város ünnepein, rendezvényein való fellépés, kórustalálkozó szervezése. 


Intézményi felelős: Gelencsér Ildikó


Hajnalcsillag Néptáncegyüttes


A tánccsoport 3 csoportban rendszeresen tartja próbáit. A gyerekek nem csak táncot, hanem népi éneket, néprajzot is tanulhatnak, ezzel is szélesítve tudásukat a népi kultúrában. Ez az idei évben sem változik. Rendszeres részvételükre számítunk városunk ünnepein, rendezvényein (Március 15., Október 23., Szőlő Jövésnek Könyve, Kőszegi Szüret, Orsolya-napi Vásár). Önálló karácsonyi műsort és betlehemi készülődést terveznek a téli időszakban.  Népi éneket Bakosné Berkényi Bernadett tart. A Senior Csoport megalakulásával a hagyományőrző programok erősítése volt a cél. A legidősebbek egyetemi elfoglaltságaik, elköltözések miatt egyre nehezebben működnek. Új próbatermük a belső vár 2. emeletén található. 

Intézményi felelős: Gelencsér Ildikó


Kőszeg Város Koncert Fúvószenekara


Az immár 149 éves zenekar tevékenységének középpontjában a fúvósmuzsika ápolása, terjesztése és fejlesztése áll. A tavalyelőtt D kiváló minősítést szerzett zenekar külföldi vendégszereplést nem tervez. A város ünnepein és rendezvényein, illetve térzenéken hallhatjuk őket. Feladatuk a Kőszegi Szüret Fúvószenekari Találkozó részének előkészítése, reméljük idén több zenekar fellépését tudják elősegíteni. Új próbatermük egyben gazdálkodásukat is kihívás elé állítja, nagyban függve az aktuális pályázati lehetőségektől. 

Intézményi felelős: Bakos Zoltán


Kőszegi Vonósok


A tavalyi évben a Kőszegi Vonósok a rendszeres próbáikon kívül nagyon sok fellépésen vettek részt Kőszegen, illetve más hazai és külföldi településen. A csoport egyre gyakrabban működik együtt osztrák csoportokkal, illetve külföldi tagokkal is bővült a tagság. Egyesületet is alakítottak működésük támogatására. Az új művészeti vezető, Uwe Scheer, míg Scheer Bernadett, kismamaként, a koncertmesteri feladatokat látja el. Próbáikat intézményünkben tartják (NYITOK), állandó elhelyezésük a KÖSZHÁZ-ban tervezett. 

Intézményi felelős: Bakos Zoltán


A város művészeti produkcióinak szép hagyományú rendezvénye a Városi Művészeti Szemle, mely magas színvonalának további emelése a cél 2015-ben. A zsűri kiválasztásánál lehetőleg olyan szakembereket hívunk, akik nem csupán a magas művészi színvonal, hanem az adott korosztály korlátainak figyelembe vételével hozza meg döntését. Szerencsére a megrendezéshez segítségünkre van egy NKA nyertes pályázat, melynek révén szerény forrásunk is van a programhoz, ami1964-ben indult el. 

Rendezvények:

A helyi hagyományokat éltető nagyrendezvények esetében tovább szükséges erősíteni a civil szervezetek részvételét és néhány új elemmel gazdagítani a programokat. Törekednünk kell minél több szervezettel együttműködni a helyi évfordulók felderítésében (Művészeti Egyesület, Kőszegi Történelmi és Kulturális Egyesület, Kőszeg Kultúrájáért Közalapítvány, Kőszegi Baráti Kör, Kőszegi Polgári Kaszinó, Nyugállományúak Egyesülete, Helyi Értéktár, Városi Könyvtár) és a megünneplésükben való összefogásra ösztönözni őket. Idén is a Polgári Kaszinóval együttműködve szeretnénk megszervezni a Kommunizmus Áldozatainak Emléknapját. Március 24-én a Munkaszolgálatos Megemlékezést a Kőszegi Baráti Kör támogatásával rendezzük. Augusztus 30-án a Nyugállományúak Egyesülete segítségével szeretnénk méltó módon emlékezni az 1532. évi ostromra. A Kőszegi Szüret alkalmából idén is nagyon kell támaszkodnunk a helyi közösségek bevonására a felvonuláson, hiszen anyagi lehetőségeink várhatóan ezen a rendezvényen lesznek a legszűkösebbek. Június 4-én a Hajnalcsillag Néptáncegyüttessel szeretnénk megemlékezni a Trianoni Békediktátumról a Nemzeti Összetartozás Napján.  E mellett több olyan programot kell szerveznünk (játszóház, kincskereső, kézműves-vár, etc.), mely a várba látogató családokat célozza. Az erre a tevékenységre felvett kolléga eddig is – pl. Karácsonyi Kézműves Műhely –Karácsonyi Bütykölde – igyekezett főleg hétvégenként foglalkozásokat szervezni, ennél még többet szeretnénk 2015-ben, külön a nagyobb ünnepekhez kapcsolódóan (pl. Húsvét, Szőlőjövés, Pünkösd) is.

Az elitkultúrát célzó rendezvények eddig is kiemelt figyelmet érdemeltek, turisztikai hatásuk, imázsformáló hírük meghatározták nem csupán az intézmény, de a város arculatát. A Kőszegi Várszínház, mely 1982-ben indult, szeretne ennek továbbra is meghatározója lenni. Idén is tervezhetünk társasági adóbevételt is a rendezvényhez, a nettó jegybevétel 80%-áig. Bemutatónk rendezőjének idén is Znamenák Istvánt kértük fel. A klasszikus saját bemutató mellett szeretnénk egy kortárs darabot, egy bábszínházi és egy táncbemutatót is létrehozni. 

A nemzeti ünnepek méltó megrendezéséhez a lakosság megfelelőbb megszólítása nyújthat segítséget, és a fiatalok még nagyobb bevonása az ünnepek lebonyolításába. Az elmúlt évek kedvezőtlen időjárása alapján a március 15-i és az október 23-i nemzeti ünnep fő programját zárt helyen szeretnénk megrendezni, színvonalas műsorral.  Fontos az ostromévfordulós programok folytatása az Önkormányzattal együttműködve, figyelembe véve hogy a vár és a belváros elkészülte több lehetőséget biztosít. Januárban a vár átadási ceremóniáját is elő kell készítenünk. 

Vállalkozó bevonásával be kell illesztenünk tevékenységünkbe ajándékbolt és büfé üzemeltetést is. 

Az együtt élők kultúrája: Ide soroljuk a helyi egyházakkal való egyre harmonikusabb együttműködésünket (pl. Gyertyagyújtás) és a két meghatározó kisebbség közművelődési tevékenységének segítését. A Kőszegfalvi városrész közművelődési feladatainak ellátására a Kőszegfalvi Baráti Kör vállalkozott, melynek megfelelő szintű ellátásában segítséget nyújt intézményünk. A két Kisebbségi Önkormányzat évi egy alkalommal nagyszabású programot tart intézményünkben. Az egyediség korosztályokban is megnyilvánuló formája az ifjúsághoz köthető feladatok ellátása. Az ennek segítésére létrejött ifjúsági klub működésére sajnos az idei évben nem látok lehetőséget. A más népek kultúrájának megismerését és elfogadását szolgálta a Világjárók Klubja sorozat, ebből alkalmi előadásokon kívül előre tervezhetően nem tudunk többet rendezni, ebben segítségünkre lehet a Kőszegi Testvérvárosi Egyesület. Ebben az évben nagyobb hangsúlyt kell fektetni a marginalitás, a migráció, és a leszakadó rétegekkel kapcsolatos kezdeményezésekre. Ezt segítendő pályáztuk meg a Nyitok Program Nyitott Tanulási Központ gesztorszervezeti címét, mely révén 2015. nyarától újabb négy évre képesség és készségfejlesztő központ kezdheti meg működését intézményünkben. Előtérbe kerül a karitatív munka segítése. Szeretnénk filmklubot indítani, alapvetően dokumentumfilmeket bemutatva. A képzőművészeti kínálat, és program erősödését segítheti a várban létrejövő két kiállítótér a földszinten, mely a várszínházi időszak kivételével (akkor öltöző e két helyiség) kiváló lehetőséget teremt tárlatok szervezésére együttműködve a Művészeti Egyesülettel. A lovagterem kiállító területére is szükséges időszaki kiállításokat szerveznünk, figyelembe véve az aktuális programokat. A Művészeti Egyesület tavaszi és őszi tárlata már biztosan a lovagteremben lesz, és e mellett Erwin Birnmeyer, Stekovics Gáspár, és a Fotókör tematikus kiállítása várható. A Magyar Művészeti Akadémiával való együttműködés is reméljük, nívós kiállításokat hozhat a várba.

Közhasznú kulturális szolgáltatások: A helyi közélet és nyilvánosság megteremtése, és annak minél magasabb színvonalú működtetése újabb kihívások elé állítja az intézményt. A szerkesztésünkben működő városi honlap országos összehasonlításban is az egyik legjobb nonprofit honlap. Megújítása a vár projektből megtörtént, folyamatos karbantartása sok feladatot ad. A koszeg.hu-n cikkek, hírek is olvashatók, így a leggyorsabb médium lett a helyi közéletben. Idén már az aktuális programokat gördítve is megjelenítjük a honlapon. A marketingben is fontos szerepet játszik a honlap, hiszen egyre többen választják a tájékozódás eme egyszerű formáját az érdeklődő kirándulók közül. Ennek jegyében megújult a honlap turisztikai információs bázisa, felkerült a Több nyomon a városban anyaga is. E mellett az intézmény saját honlapját is elkészíttettük jurisicsvar.hu néven, itt alapvetően a vár, mint turisztikai attrakció kapta a legnagyobb hangsúlyt. A városi lap(ok)ban törekednünk kell a kulturális témájú cikkek számának emelésére, így a területi felelősök ezt a feladatot a szakterületükhöz kapcsolódóan végzik. Talán az is könnyíti munkánkat, hogy a Kőszeg és Vidéke kiadói feladatait is ellátjuk. Tavaly sikerült az Európai Uniós projektek hirdetéseivel egyensúlyba hozni a lap költségvetését, idén is számítunk e bevételekre. A rendezvényekhez kapcsolódó információs anyagok és a közérdekű információk közzététele érdekében hirdetőoszlopainkon is megjelenítjük a programokat. A 87. főközlekedési útnál lévő óriásplakátunk is a város, és a városi rendezvények népszerűsítését szolgálja. 2015-ben a teniszpályánál lévő óriásplakát hirdetési felületet is igénybe vesszük, alapvetően a Jurisics vár népszerűsítésére. Irodánk egész évben nyitva áll mind a helyi, mind az ideérkező látogatók előtt. Gyűjtjük és megjelenítjük az évi, illetve aktuális programokat (pl. rendezvénynaptár). Közreműködünk a város turisztikai népszerűsítésében is (pl. Utazás Vásár, study tour-ok, médiaajánlók). 

Folytatni kívánjuk a Neudl Mariann által tartott egészséges táplálkozáshoz kapcsolódó sorozatot.


Intézményünk sok esetben kölcsönzi eszközeit önkormányzati, illetve intézményi együttműködés, illetve kismértékben piaci alapon.

Jurisics-vár „Kulturális és Turisztikai Központ”

Itt, e pontban szeretném összefoglalni a vár elkészülte utáni működést. A KÖSZHÁZ-ban az emeleten lévő két klubhelyiség egyikében lenne a Kőszegi Vonósok próbaterme. A másik oldalon kapna próbahelyiséget a Concordia-Barátság Énekegyesület, és a Népi Ének. E mellett természetesen egyéb előadások is megrendezésre kerülhetnek itt. A földszinti nagy teremben lesznek a nagyobb előadások, bemutatók, nyugdíjas klubok, koncertek. Előadás szerűen maximum 100 fő befogadására lesz alkalmas a terem. A NYITOK Tanulási Központ természetesen megtartja funkcióját a volt Ifjúsági Klubban. A belső várban várhatóan nem változnak a funkciók a 2014-es évhez képest, de a nyári hónapokban már biztosan tud működni a Bolt és a Büfé is. Az épület működtetéséhez szükséges létszámban jelenleg 3 kisegítő karbantartó és 3 teremőr-pénztáros-animátor dolgozik. Ebből kettő február végéig közmunka programban. Nyár végéig a Munkaügyi Paktum segítségével 1 kulcsár dolgozik az intézményben csökkentve a fenntartó terheit. 1fő udvartakarító TÁMOP 1.1.1. programban dolgozik az intézményben. Nyáron idén is szeretnénk a diák-közmunka programban alkalmazni animátorokat, főleg olyanokat, akik idegen nyelv tudással is fel vannak vértezve. Természetesen törekszünk az ideiglenesen nálunk dolgozóknak segíteni a végleges elhelyezkedésben, és megbecsülni munkájukat, visszaszerezni önbizalmukat. A Közalkalmazotti Tanács által kért 30%-os bérfejlesztésre is tettünk javaslatot 2014.év végén, remélem lesz foganatja, hiszen a technikai műszaki alkalmazottak állománya 2 év alatt teljesen kicserélődött(!), miközben a bértábla teljesen összecsúszott, és a felsőfokú végzettségű – tapasztalt munkavállalók, akik munkaidőben is többet töltenek az intézményben – kollégák csupán pár ezer forinttal keresnek többet náluk. 

A vár fizető látogató száma 2014-ben 26 ezerre tehető, amely a vendégéjszakák számához viszonyítva jó szám, de további emelkedésre lenne szükség, amihez viszont többet kellene hirdetnünk… 2015. februártól bevezetjük a kőszegieknek és a Kőszegen tanulóknak az éves látogatóbérletet, mely egyszeri regisztrációs díj megfizetése után korlátlan számú látogatást tesz lehetővé az intézmény egész területén.


Rendezvények és kiemelt teendők kronológiája.

Az intézmény által szervezett rendezvények több csoportba oszthatók: nemzeti ünnepek, városi ünnepek, idegenforgalmi rendezvények, fesztiválok, népszokásokhoz kapcsolódó ünnepek, stb. A programok létrehozásában törekednünk kell a pályázati források kihasználására, a civil szervezetek együttműködésére és a lakosság minél szélesebb körű bevonására. 


Január:


2.
MozgóMozi 




felelős: Pócza Zoltán


4.
Japán-Magyar Fúvós Koncert

felelős: Bakos Zoltán

5.
Pedagógus Nyugdíjas Klub


felelős: Pócza Zoltán 


9.
Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub 

felelős: Pócza Zoltán



10.
Esküvő




felelős: Bakos Zoltán


17.
Hajnalcsillag Farsangi Bál


felelős: Gelencsér Ildikó

20.
Posztó Nyugdíjas Klub


felelős: Pócza Zoltán 


22.
Magyar Kultúra Napja


felelős: Gelencsér Ildikó 


24.
Iparos Bál




felelős: Pócza Zoltán


24.
Dr. Kiss Gyula Kult. Egy. díjátadó gála
felelős: Pócza Zoltán



24.
Sváb Bál




felelős: Bakos Zoltán

27.
Gyermekbérlet



felelős: Gelencsér Ildikó


31.
Horvát Bál




felelős: Pócza Zoltán


Farsangi és klubrendezvények előkészítése. Amatőr művészeti együttesek éves programjának egyeztetése, részvétel a közgyűléseken. A rendezvénytervnek megfelelő költségtervek összeállítása, Kőszegi Várszínház darabválogatás.  Februári programok előkészítése. Klubok, szakkörök újraindítása. Helyi, megyei és országos pályázatok írása, illetve civil szervezetek segítése ebben. Közösségi Kultúráért kitüntetések megfogalmazása. Statisztika készítése. Munkaterv készítése. Jurisics-vár üzemeltetés tervezés. Báli ajánló készítése a honlapra. Kiállítási terv készítése. Művészeti szemle kiírása. NYITOK humán menedzselés. Dr. Kiss Gyula Kult. Egy. díjátadó gála részvétel.

Február:


2.
Pedagógus Nyugdíjas Klub - farsang

felelős: Pócza Zoltán 

6.
Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub

felelős: Pócza Zoltán 


7.
MozgóMozi




felelős: Pócza Zoltán

7.
Jelmezes Fúvós Farsangi Bál


felelős: Bakos Zoltán

10.
Kőszegi Baráti Kör - farsang


felelős: Pócza Zoltán 


14.
Concordia Bál




felelős: Gelencsér Ildikó


17.
Farsangfarka




felelős: Pócza Zoltán 


24.
Posztó Nyugdíjas Klub


felelős: Pócza Zoltán

25.
Kommunizmus Áldozatainak Emléknapja
felelős: Pócza Zoltán


27.
Nyugállományúak Egyesülete

felelős: Pócza Zoltán 


27.
Gyertyafényes Kamarazenei Koncert
felelős: Gelencsér Ildikó

28.
Borkorcsolya Verseny


felelős: Gelencsér Ildikó

Klubok farsangi összejövetelei. Március 15-i ünnep előkészítése. Márciusi programok előkészítése szakterületenként. Nemzeti Kulturális Alapprogram pályázatai elkészítése. Civil szervezetekkel való megegyezés a rendezvényekben vállalt szerepükről. Művészeti Szemle szervezése, selejtezőkön való részvétel. Kőszegi Várszínházra való szerződtetés. Költségvetés elkészítése. Városi Véradás. Kiállítási programok véglegesítése. 


Március:


3-4-5-6.
Művészeti Szemle


felelős: mindenki 


6.
Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub

felelős: Pócza Zoltán


9.
Ped. Nyugd. Klub Nőnapi Köszöntő

felelős: Pócza Zoltán

7.
Zeneiskola Családi Hangverseny

felelős: Gelencsér Ildikó


13.
Nyugállományúak Egyesülete

felelős: Pócza Zoltán 


11.
Posztó Nyugdíjas Klub


felelős: Pócza Zoltán

14.
Kőszegi Baráti Kört



felelős: Gelencsér Ildikó

15.
Nemzeti Ünnep műsora, Gála

felelős: Gelencsér Ildikó


21.
Kőszegi Vonósok hangversenye


felelős: Bakos Zoltán 


24. 
Megemlékezés az egykori téglagyárnál
felelős: Bakos Zoltán

28.
esküvő





felelős: Bakos Zoltán

Áprilisi programok előkészítése. Szőlő Jövésnek könyve programok véglegesítése, és az aktuális pályázatok kiírása. Érdekeltségnövelő támogatás igénylése. Vas megyei és Nemzetközi Borverseny előkészítése.

Április:


10.
Gyertyafényes Kamarazenei koncert


felelős: Gelencsér Ildikó

10.
Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub


felelős: Pócza Zoltán

13.
Ped. Nyugd. Klub




felelős: Pócza Zoltán


13-14.
Gyerekbérlet





felelős: Gelencsér Ildikó

17-25.
Szőlő Jövésnek Könyve programsorozat

felelős: Pócza Zoltán


17.
Vas megyei és Nemzetközi Borverseny

felelős: Pócza Zoltán 


18. 
VII. Szőlő és Klíma Konferencia


felelős: Pócza Zoltán


21.
Posztó Nyugdíjas Klub



felelős: Pócza Zoltán

23. 
Szent György napi énekkari találkozó

felelős: Gelencsér Ildikó


24.
Szőlő Jövésnek Könyve bejegyzés


felelős: Pócza Zoltán


24.
Tavaszi Hangverseny – KVF



felelős: Bakos Zoltán

25.
Szent György napi kézműves vásár


felelős: Gelencsér Ildikó


25-26.
Vaihingen-Kőszeg – 25



felelős: Pócza Zoltán

30.
JMG ballagás





felelős: Bakos Zoltán

Egyesületi és klubélet szervezése. Májusi programok előkészítése. Kőszegi Várszínház szerződtetés véglegesítés. A Kőszegi Várszínház marketingeszközeinek elkészíttetése. Júniusi programok véglegesítése.  Városi Ünnep lebonyolítása. História Futás versenykiírása. 

Május:

1.
Zenés ébresztő a fúvószenekarral

felelős: Bakos Zoltán

8.
Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub

felelős: Pócza Zoltán


15.
Nyugállományúak Egyesülete

felelős: Pócza Zoltán

16.
esküvő





felelős: Bakos Zoltán

20.
Posztó Nyugdíjas Klub


felelős: Pócza Zoltán

24.
25 éves a Dance Jam



felelős: Bakos Zoltán

26.
Gyermekbérlet



felelős: Gelencsér Ildikó


30.
Esküvő




felelős: Bakos Zoltán

31.
Városi Gyereknap



felelős: Gelencsér Ildikó


31.
Hősök Napja – Jurisics tér


felelős: Bakos Zoltán


Júniusi programok előkészítése. Várszínházi jegyértékesítés elindítása.  

Június:


2.
Ped. Nyugd. Klub



felelős: Pócza Zoltán 


4. 
Nemzeti Összetartozás Napja


felelős: Pócza Zoltán 


6.
Kőszegi Vonósok koncertje


felelős: Bakos Zoltán


7.
Be-Jó Jubileumi 20 + 10 évadzáró

felelős: Bakos Zoltán

8.
Concordia-Barátság Énekegyesület koncertje
felelős: Gelencsér Ildikó

12-14. 
Utcaszínház  




felelős: Gelencsér Ildikó

13.
Polgári esküvői szertartás


felelős: Bakos Zoltán

13.
Kőszegfalva Alapításának napja

felelős: Bakos Zoltán


19.
Nyugállományúak Egyesülete

felelős: Pócza Zoltán 


20.
Múzeumok Éjszakája



felelős: Pócza Zoltán

Kőszegi Várszínház előadásai

Kőszegi Várszínház előadásainak előkészítése, közönségszervezés. Iskolai évzáró műsorok segítése. 

Július:

Kőszegi Várszínház előadásai




felelős: Pócza Zoltán

9-10-11. 14-15. 17-18-19.  A Kőszegi Várszínház bemutatója
felelős: Pócza Zoltán


25.

Hétforrás Piknik




felelős: Bakos Zoltán


Kőszegi Várszínház előadásainak szervezése, rendezése, jegyértékesítés, ügyeletek. Térzenék, amatőr műsorok és kamara-előadások a Fő téren. Augusztusi rendezvények előkészítése. 

Augusztus:


7-9.
Kőszegi Ostromnapok


felelős: Pócza Zoltán 

15.
Esküvő




felelős: Bakos Zoltán

20.
Nemzeti Ünnep



felelős: Bakos Zoltán


20-23.
Fesztivál a Határon



felelős: Pócza Zoltán


29.
Ostromévfordulós megemlékezés, jótékonysági koncert
felelős: Pócza Zoltán


Térzenék, szabadtéri előadások, komolyzenei koncertek. Szeptemberi programok előkészítése, tanfolyamok, klubok, szakkörök, képzések meghirdetése. Szabadságolás váltott ügyelettel. Az Ostromnapokhoz tartozó rendezvények bonyolítása.

Szeptember:

6.
História Futás






felelős: Bakos Zoltán


11.
Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub



felelős: Gelencsér Ildikó

12.
esküvő 






felelős: Pócza Zoltán


15.
Kőszegi Baráti Kör





felelős: Pócza Zoltán


24-27.
Kőszegi Szüret Nemzetközi Fúvószenekari Találkozó
felelős: Pócza Zoltán


Októberi rendezvények előkészítése. Gyerekbérlet megszervezése. 

Október:


Kőszegi Baráti Kör



felelős: Pócza Zoltán


1.
Idősek és Zene Világnapja


felelős: Pócza Zoltán


6.
Aradi Vértanúk Napja


felelős: Gelencsér Ildikó

9.
Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub

felelős: Gelencsér Ildikó

23.
Nemzeti Ünnep



felelős: Gelencsér Ildikó


24-25.
Orsolya-napi Vásár-Natúrpark Ízei

felelős: mindenki

31.
KVF – templomi hangverseny

felelős: Bakos Zoltán

Klubok, egyesületek őszi indítása. Felkészülés az adventre, Nemzeti Ünnepre.

November:


Városi Véradás



felelős: Pócza Zoltán


Egészségnevelési hónap


felelős: Pócza Zoltán


3.
Posztógyári Nyugd. Klub


felelős: Pócza Zoltán


6.
Királyi Városnap



felelős: Bakos Zoltán


7.
Horvát Nap




felelős: Bakos Zoltán

11.
Márton-napi Újbor köszöntő


felelős: Pócza Zoltán


13.
Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub

felelős: Pócza Zoltán


14.
XII. Borbál




felelős: Bakos Zoltán

Rendezvénynaptár elkészítése. Decemberi programok előkészítése. 2014. évi ünnepek tematikájának kidolgozása. Városi Véradás. Kitüntetési javaslatok készítése. Éltető Mesék Mesemondó verseny zsűrizés.

December:


nov. 29.dec 6.13.20.
Gyertyagyújtás



felelős: Bakos Zoltán


5.
Mindenki Mikulása





felelős: Gelencsér Ildikó


5-6.
Kőszegi Advent





felelős: Bakos Zoltán

8.
Kiss János megemlékezés




felelős: Bakos Zoltán

11.
Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub



felelős: Pócza Zoltán

12. 
Kőszegi Vonósok Hangversenye



felelős: Bakos Zoltán 


13.
Cirákulum Koncert





felelős: Gelencsér Ildikó

15.
Posztó Nyugdíjas Klub Évzáró



felelős: Pócza Zoltán


15.
Kőszegi Baráti Kör





felelős: Pócza Zoltán


18.
Nyugállományúak Egyesülete



felelős: Pócza Zoltán 


19.
Hajnalcsillag Karácsony




felelős: Gelencsér Ildikó


20.
Concordia Karácsonyi Hangverseny



felelős: Gelencsér Ildikó


31.
Szilveszteri Futás





felelős: Pócza Zoltán


Közösségeink karácsonyi készülődéseinek segítése. Betlehemezés. Adventi gyertyagyújtások.


Kiegészítő feladatok: A Szabadtéri Színházak Szövetsége alelnökeként lobbytevékenység, nemzetközi kapcsolatok ápolása, szakmai szervezetekben való részvétel (Magyar Színházi Társaság, Művészeti Fesztiválok Szövetsége, Fesztiválszövetség, fesztiválregisztráció, stb.). Karácsonyi versmondó verseny zsűrizés.

Összegzés, záró gondolatok


2015. évi működésünket alapvetően a várban való munkavégzés határozza meg. Az év elején még biztosan nem készül el a KÖSZHÁZ tetőtere, de a többi helyiség már használható lesz. Alkalmazkodnunk kell a híd és udvarburkolatok elkészültéhez, a használat újraszabályozására.

Az intézmény személyi állománya a közművelődés kihívásainak meg tud felelni, de a dolgozók anyagi megbecsültségét és az intézmény kiszámíthatóbb működését meg kell teremteni. Az újonnan belépett fenntartási költségeket be kell tervezni (lift karbantartás, riasztó és tűzjelző rendszer karbantartása, etc.) A következő időszak fejlesztési projektjeiben meghatározó módon részt kell venni az intézmény és közösségeink működésének biztosítása érdekében. 


 Kőszeg, 2015. január 12.







Pócza Zoltán igazgató S.K.

1. számú melléklet


civil szervezetek és együttműködési feladatok


Írottkő Natúrparkért Egyesület: programegyeztetések, egyesületi tagként az alaptevékenység segítése, rendezvénynaptár, vásárokon való közreműködés

Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub: időskorúak klubéletének szervezésében való együttműködés, helyszín biztosítása, létkultúrával összefüggő tájékoztatók


Kőszegi Nyugállományúak Egyesülete: időskorúak klubéletének szervezésében való együttműködés, helyszín biztosítása, létkultúrával összefüggő tájékoztatók, koszorúzásokon díszőrség, ostromnapi közreműködés

Pedagógus Nyugdíjas Klub: időskorúak klubéletének szervezésében való együttműködés, helyszín biztosítása, létkultúrával összefüggő tájékoztatók


Posztógyári Nyugdíjas Klub: időskorúak klubéletének szervezésében való együttműködés, helyszín biztosítása, létkultúrával összefüggő tájékoztatók, szépkorú művészek kiállítása

Kőszegi Polgári Kaszinó: közművelődési célú tevékenységük segítése, Kommunizmus Áldozatainak Emléknapja együttműködés

Kőszegi Sporthorgász Egyesület: rendezvényeik segítése, együttműködés a természetvédelem nevelésében


Kőszegi Sport Egyesület: rendezvényeik segítése, nyilvánosság biztosítása, sportágválasztó

Kőszegi Chernel István Cserkészcsapat: együttműködés a közös közművelődési célok eléréséért, ünnepek megjelenítésének kapcsolata


Chernel István Természetbarát Egyesület: tevékenységük népszerűsítése, segítése


Magyar Vöröskereszt Kőszegi Szervezete: tevékenység és rendezvények segítése: véradások, mozgássérült tábor, szeretetakció, rendezvényügyeletek, megyei elnökségi teendők

Bélyeggyűjtők Köre: helyszín biztosítása


Kőszegi Borbarátok Egyesülete: rendezvényeik, tevékenységük segítése, közös programokban való együttműködés: Szőlő jövésnek könyve, Borverseny, Kőszegi Szüret, Márton-napi Újbor Köszöntő

Borbarát Hölgyek Egyesülete: Szőlő jövésnek könyve, Borverseny, Kőszegi Szüret, Márton-napi Újbor Köszöntő, Borkorcsolya Verseny, Borbál

Szőlőtermelők és Borértékesítők Szövetkezete: Szőlő jövésnek könyve, Borverseny, Kőszegi Szüret

Kőszegi Kerékpáros Egyesület: rendezvényeik segítése 


Kőszegfalvi Baráti Kör: a közművelődési megállapodás alapján és azon felül is tevékenységük segítése


Kőszegi Baráti Kör: eseti helyszín biztosítása, tevékenység segítése


Kőszegi Önkéntes Tűzoltó Egyesület: együttműködés a rendezvények lebonyolításában, tevékenység segítése, ostromnapokban való együttműködés

SOS Gyermekfalu: együttműködés programokban, tevékenység segítése


Kőszegi Testvérvárosi Egyesület: székhely, tevékenység támogatása, vendégek kalauzolása, kapcsolattartás


Kőszegi Művészeti Egyesület: tevékenység segítése, közös kiállítások a Kőszegi Várszínházkor

Kőszegi Ostromnapok Egyesülete: közreműködés az ostromnapok szervezésében, lebonyolításában

Kőszegi Karitász: akcióikban való részvétel, tevékenység támogatása

A civil szervezetek e mellett ingyenesen megjelenhetnek a városi honlapon és rendezvényeikről is beszámolhatnak. A tevékenység segítése: szaktanácsadás, műszaki eszközök biztosítása, irodai tevékenység végzése (meghívó-plakát készítés, fénymásolás), személy-, illetve teherszállítás, előadó biztosítása, stb. A civil szervezetek nagy részében egyébként résztvevő tagok is vagyunk, vagy intézményi, vagy személyes tagként.
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MELLÉKLET AZ I. HATÁROZATI JAVASLATHOZ

Kőszegi Városi Múzeum munkaterve

I. SZERVEZETI KÉRDÉSEK

(2015. évi tervezett szervezeti átalakítások, személyi változások, alapdokumentumok módosításai, stb.)


A Kőszegi Városi Múzeum Szervezeti és Működési Szabályzata meghatározza az intézmény szervezeti rendjét. Kőszeg Város Önkormányzata Képviselő-testülete 2012. december 13.-án a múzeum létszámát 10 főben határozta meg. A Jurisics-vár megnyitásakor, a 2013. június 28-i testületi határozat két teljes munkaidős státusszal emelte az intézmény létszámát. Az így biztosítható a múzeum szakmai működése, közgyűjteményi feladatainak törvényi minimális ellátása 2014-ben is. 

Az intézmény közművelődési szakembere előreláthatólag szeptemberben visszatér GYES-ről. A művészettörténész szakalkalmazott munkaviszonya megszűntetését kérte 2014. december 31-vel. A régészeti törvény változása és a tervezett területi múzeumból tájmúzeummá lépés miatt elsősorban régész felvétele szükséges.

Jelentős mértékben segíti az intézmény látogathatóságát a közmunkaprogramban való részvétel, ennek keretében két teremőr-tárlatvezetőt tudunk foglalkoztatni. Tervezzük a nyári időszakban diákok alkalmazását is, ugyanis a diákmunka terén előző évben igen jó tapasztalatokat szereztünk.


2014 tény
2015 terv


Engedélyezett összlétszám
12
12

Ebből magasabb vezető vagy vezető
1
1

Ebből szakmai munkakörben foglalkoztatottak
3
3

Ebből nem szakmai munkakörben foglalkoztatottak
8
8

II. SZAKMAI MŰKÖDÉS

1) Intézményi terek/épületek tervezett infrastrukturális fejlesztései

Kőszegi Városi Múzeum (Tábornokház-Hősök Tornya): 

· a 2. emeleti kiállítótér megdagadt, felpúposodott parkettájának javítása;

· lehetőség szerint tisztasági festés;

· a földszinti (volt klub) helyiség kiürítése, festése;

· a napi munkavégzést és szakmai tevékenységet biztosító munkahelyi tér, fogadótér és pénztár átalakítása;

· esőcsatorna tisztítása;


· A Hősök Tornya nyílászáróinak felújítása, szükség szerint üvegezés, ablakjavítás, festés-mázolás, illetve a fecskefészkekből kihulló madárürülék elleni védelem felszerelése.

Arany Egyszarvú Patika:


· elektromos rendszer karbantartása, izzók, fénycsövek cseréje;


· gyógynövénykertben lévő fák nyesése, ritkítása; 


· esőcsatorna tisztítása;


· az Ipartestületi székház felé eső oldalon a szél által megbontott kúpcserepek és cserepek pótlása, javítása


Fekete Szerecseny Patika:


· elektromos rendszer karbantartása, izzók, fénycsövek cseréje;


Kelcz–Adelffy utcai irodarész:

· a szakmai elvárásoknak megfelelő restaurátor műhely kialakítása;


· a Kelcz-Adelffy 4. és 6. számok közötti falra esőcsatorna felszerelése, falbeázás megszűntetése.


· az udvaron lévő fák kivágása


2) Gyűjteménygondozás és feldolgozás

A kiemelt szakmai feladat a Kőszegi Városi Múzeum könyvtárának revíziója, felelősei a muzeológusok, közreműködik a műtárgyvédelmi szakember és valamennyi alkalmazott. 


Az intézmény a 2014-től, összekapcsolva a teljes műtárgyrevízióval, kiemelt feladatként kezeli a gyűjteményi munkát, melynek célja, hogy az intézmény teljes műtárgyállománya a múzeumi nyilvántartás előírásainak megfelelően mihamarabb feldolgozásra kerüljön. Ugyanilyen fontosságú a korábbi években alapnyilvántartásba vett, de még be nem leltározott műtárgyak nyilvántartásba vétele. 


Gyűjteményi munka
2014 tény
2015 terv


– Gyarapodási naplóba vett tárgyak (db)
–
-


– Szakleltárkönyvbe vett tárgyak (db)
-
100


– Szekrénykataszteri nyilvántartásba vett tárgyak (db)
–
-


– Elkészült, fotóval is ellátott leírókartonok (db)
–
100

– Revíziózott tárgyak (db) 

7000

– Tisztított, konzervált tárgyak (db)
30
30

– Restaurált tárgyak (db)
–



– Digitalizált műtárgyak (db)
417
1000

a) Gyarapodás és arányainak tervezése

A gyűjteménygyarapítás elsődleges célja Kőszeghez köthető (mű)tárgyak és dokumentumok gyűjtése. Minden muzeológus kapcsolatot tart magángyűjtőkkel, figyeli az esetlegesen felbukkanó műtárgyakat és javaslatot tesz megvásárlásukra. A gyarapodás arányainak tervezését megnehezíti a források feltárása, illetve az, hogy nem tudható, milyen tárgy felbukkanása várható. A gyarapodás forrásai: ajándékozás, vásárlás pályázati vagy saját bevételből.


A szakkönyvtár további fejlesztése is szükséges, hiszen az elmúlt években csak csere, illetve ajándékozás útján gyarapodott az állomány. A cél az intézmény gyűjteményeinek feldolgozásához szükséges szakirodalom, valamint általános, elsősorban külföldi muzeológiai szakirodalom beszerzése. A célok megvalósítása érdekében szükséges:


· nyomtatott vagy elektronikus folyóiratok előfizetése;


· könyvvásárlás.


Feladat
Felelős
Határidő


– középtávú gyűjteményi terv (2013–2017) aktualizálása
szakmuzeológusok
2015. 06. 30.


– javaslattétel műtárgygyarapításra
szakmuzeológusok
folyamatos


– javaslattételek alapján műtárgygyarapítás, adminisztráció
intézményvezető
folyamatos


b) Az éves gyarapodással kapcsolatos nyilvántartási feladatok tervezése, különös tekintettel a számítógépes nyilvántartásra

A digitalizált gyűjtemény hozzáférhetővé tételéhez szükséges a múzeumi internetes megjelenés fejlesztése, modernizálása is, ami idei évben megtörtént. Kiemelten kell kezelni egy akkreditált műtárgy nyilvántartó szoftver beszerzését, a kézi leltározás kiváltására. A szoftver azonban önmagába nem elegendő, ki kell alakítani egy olyan helyi hálózatot, amelyen keresztül minden szakalkalmazott, sőt a kutatók – korlátozottan – is elérik az intézmény gyűjteményi adatbázisát. 2015-ben a megfelelő szoftverek, illetve a hálózat kiépítéséhez szükséges feltételek megteremtése áll előttünk. A digitális adatbázis elkészítéséhez külső szakértő is be kell vonni.


Feladat
Felelős
Határidő


– akkreditált műtárgy nyilvántartó szoftver bevezetése 
(kidolgozás, ütemterv elkészítése)
intézményvezető
2015. 11. 30.

c) Feldolgozásra váró (visszamenőleg felhalmozódott) egyéb anyag becsült mennyisége és a hiányosságok feldolgozása érdekében 2014. évben előirányzott feladatok

Feladat
Felelős
Határidő


– az Arany Egyszarvú Patika gyarapított tárgyainak 
leltározása, fotókkal ellátott leírókartonok készítése
szakalkalmazott
2015. 11. 30.


– a Városi Múzeum gyarapított tárgyainak leltározása, 
fotókkal ellátott leírókartonok készítése
szakmuzeológusok
2015. 11. 30.


d) Gyűjteményi rend és raktári helyzet értékelése, raktárrendezéssel kapcsolatos 2015. évi feladatok

A kőszegi Jurisics–vár felújítási munkálatainak megkezdése előtt a várban lévő múzeumi raktár megszűntetésével az ott tárolt műtárgyak – akkor még úgy tűnt ideiglenesen – átszállításra kerültek a Tábornokház földszinti helyiségébe (volt klubhelyiség), illetve a képzőművészeti gyűjtemény az épület első emeleti (volt) irodahelyiségébe. A bútoranyag az épület első emeleti volt irodai helyiségébe került, illetve az Öregtorony földszinti kiállítótermébe. Kiemelt fontosságú legalább a volt vári raktárral azonos nagyságú, fűtött, elektronikus és mechanikus védelemmel ellátott raktárhelyiség fellelése. E nélkül a műtárgyak károsodása visszafordíthatatlanná válhat, és csak igen költséges restaurálással menthető meg. 

Feladat
Felelős
Határidő


– Raktározási ütemterv megvalósítása
intézményvezető
folyamatos


e) Megelőző műtárgyvédelemmel kapcsolatos 2015. évi feladatok


Feladat
Felelős
Határidő


– Műtárgyvédelmi Szabályzat elkészítése
műtárgyvédelmi szakember
2015. 06. 30.


– Középtávú preventív műtárgyvédelmi 
stratégiai terv elkészítése
műtárgyvédelmi szakember
2015. 08. 30.


f) Tisztítással, konzerválással, restaurálással kapcsolatos 2014. évi feladatok

Feladat
Felelős
Határidő


– Restaurátorműhely fejlesztése
intézményvezető
folyamatos


– A sürgősen restaurálandó műtárgyak meghatározása
műtárgyvédelmi szakember
folyamatos

– A sürgősen restaurálandó műtárgyak restaurálása
műtárgyvédelmi szakember
folyamatos


3) Digitalizálás, virtuális hozzáférhetőség, kutathatóság:


a) A digitalizálás helyzete 2015 elején, az intézmény digitalizálási terve

2013-ban elkezdődött a terv szerinti digitalizálás. Ez azonban, elsősorban anyagi, technikai és személyi feltételek hiánya miatt nem lehetett teljes, de a 2013-as évben történt fejlesztéseknek köszönhetően a digitalizálás minden gyűjteménytestre vonatkozóan tervezhetővé vált. Az Adattár, illetve a Fotótár digitalizálását – megfelelő betanítás és rendszeres ellenőrzés mellett – a teremőrök (is) végzik. Az intézmény azonban még így is hátrányban van és ez a digitalizálási költségek - hosszú távon kalkulálva - emelkedését jelenti.

Feladat
Felelős
Határidő


– Adattár szkennelése
alkalmazottak
folyamatos


– Digitalizálási terv alapján műtárgy digitalizálás
szakalkalmazottak
folyamatos

Mutatók
tervezett digitalizálás
Felelős


Digitalizálandó objektumok összesen (db)
1000
intézményvezető

b) Kutatószolgálat


Mutató
2014 tény
2015 terv


– Kutatók száma
3
3

– Kutatási alkalmak száma 
7
3

c) Múzeumi könyvtár


Mutató
2014 tény
2015 terv


– Szaktájékoztatások száma (személyes, tel., e-mail stb.)
14
14

– Könyvtárhasználók száma
9
9

– Könyvtárhasználatok száma
9
9

– Helyben használt könyvek, folyóiratok száma
31
31

4) Tudományos kutatás:


Tudományos munka mutatói
2014 tény
2015 terv


– Tudományos munkatársak száma (fő)
2
2

– Tudományos fokozattal rendelkező munkatársak száma (fő)
0
0

– A tudományos munkatársak által kivett összes
 kutatónap száma (nap)
0
0


– A múzeum által kiadott önálló tudományos-muzeológiai 
kiadványok száma (monográfia, tanulmánykötet, folyóirat,
 kiállítási- és gyűjteményi katalógus, évkönyv) (db)
3
3

– A munkatársak által írt, saját múzeumi kiadványban megjelent
 tudományos tanulmányok, közlemények, cikkek száma
(db) (magyar | idegen nyelven)
2 | 0
2 | 0

– A munkatársak által írt egyéb tudományos kiadványban megjelent
 tudományos tanulmányok, közlemények, cikkek száma
(db) (magyar | idegen nyelven) 
1 | 0
1 | 0

– A munkatársak által tartott tudományos előadások, 
összeállított poszterek száma (db) (itthon | külföldön)
1 | 0
2 | 0

– A múzeum által megjelentetett ismeretterjesztő, pedagógiai 
kiadványok száma (db) (magyar | idegen nyelven)
2 | 0
2 | 0

– A munkatársak által saját múzeumi vagy egyéb kiadványban
 megjelentetett ismeretterjesztő írások (magyar | idegen nyelven)
3 | 0
3 | 1

– Kiállítási forgatókönyvek száma (állandó| időszaki) (db)
0 | 2
0 | 3

– Megvalósult kiállítások száma (állandó| időszaki) (db)
0 | 2
0 | 3

– Hazai tudományos programokban való részvétel
 (programok száma | résztvevő munkatársak száma)
1 | 1
1 | 1

a) A 2015. évi tudományos munka, kutatás fő irányvonalainak leírása (célok, feladatok, megvalósítás, tervezett eredmények)


A múzeum tudományos tevékenységének célja az intézmény helyzetének megerősítése a regionális (határon átnyúlóan is) és országos tudományos hálózatban, illetve az intézmény vezető szerepének megalapozása a város történeti múltjának kutatásában. A cél megvalósításának érdekében a múzeum kapcsolatot alakít ki tudományos intézményekkel, szervezetekkel, valamint tudományos konferenciákat szervez. 

Az intézmény - a város történeti múltjának feltárásához kapcsolódóan - 2015-ben folytatja saját gyűjteményének tudományos feldolgozását. Az I. Világháború kitörésének 100 éves évfordulójához kapcsolódóan 2015-ben kiemelt helyen szerepel a nagy háborúval kapcsolatos műtárgyak publikálása. Kiemelt a két jelentős évfordulóról, Chernel István és Rómer Flóris – méltó megemlékezés.

Idei évben is tervezzük folytatni a Kőszegi Történeti Füzetek sorozatot, illetve egy első évben negyedévente megjelenő ismeretterjesztő újság szerkesztését-kiadását a helyi közgyűjteményekkel együttműködve.


5) Kiállítási tevékenység

a) nyitva tartás: (az ünnepi nyitva tartás jellemzői) 


Muzeális intézmény
nyitva tartás (nap/év)
óra/nap

- Tábornokház
313
8

- Arany Egyszarvú Patika 
260
8

- Fekete Szerecseny Patika
156
4

- Zwinger
156
4

- Várkiállítás
313
7

b) A látogatószám növekedését és a múzeumi szolgáltatások minőségét elősegítő új kezdeményezések, szolgáltatáscsomagok és készpénzkímélő eszközök bevezetése 


A látogatószám növekedését és a múzeumi szolgáltatások minőségét elősegítő új kezdeményezések, szolgáltatáscsomagok és készpénzkímélő eszközök bevezetése, csomagajánlatok kidolgozása (a tárlatvezetések széles skálájának kialakítása) 


– grafikailag tervezett belépőjegy kiadása;

– voucherek elfogadása szolgáltatási szerződéssel;

– SZÉP kártya elfogadása;

c) Kiállítások: 


Állandó kiállítások felsorolása látogatószámmal (saját épületben, fő):


Kiállítás címe
2014. tény
2015. terv


– Céhek – céhemlékek, Kismesterségek
6397
6500

– A nyugat-dunántúli patikák történetéből, 
XVII.-XIX. századi kőszegi patikák
4757
4800

– A kőszegi vár évszázadai
27350
28000

Tervezett időszaki, illetve vándorkiállítások (munkacímek):

Feladat
Felelős
Határidő


– Rómer Flóris emlékezete
Révész József
 2015. 04. 12.


– „A Jurisics tér kincsei” Kőszeg a 13-17. 


században (Savaria Múzeummal közösen) 
Révész József
 2015. 08. 28.


– Az Osztrák-Magyar Monarchia haditengerészete  
Révész József
 2015. 09. 28.

– Chernel István emlékkiállítás  
Révész József
 2015. 05. 31.

d) Látogatottság: 


Mutatók
2014. tény
2015. terv


– Összes látogatószám
36990
37000

– Ebből külföldi látogatók (becsült százalék)
3%



6) Közművelődési tevékenység tervezése

Mutatók
2014. tény
2015. terv


– Tárlatvezetések száma (alkalom)
45
50

– Ebből szakvezetések száma (alkalom)
29
30

– Ebből szolgáltatással (rendezvényekkel) egybekötött 
vezetések száma (alkalom)
16
16

– Ebből idegen nyelvű vezetések száma (alkalom)
0
3

– Múzeumpedagógiai foglalkozások száma 
(alkalom) | látogatószám (fő)
22 | 224
30 | 450

– Diákok részére tartott egyéb rendezvények száma
(alkalom) | látogatószám (fő)
6 | 76
7 | 250

– Egyéb közművelődési rendezvények száma 
(alkalom)| látogatószám (fő)
8 | 948
10 | 2000

a) Az intézmény 2015-re tervezett közművelődési tevékenységének és PR stratégiájának bemutatása 


A Kőszegi Városi Múzeum a 2014-ben kidolgozott és bevezetett új múzeumpedagógia programcsomag kidolgozásával jelentősen bővítette közművelődési kínálatát mind az egyedi látogatók, mind a csoportok számára, illetve a rendezvények területén is jelentkezik új programokkal. A rendezvények, új programok az ünnepnapokhoz, illetve a városi és országos eseményekhez - többek között a Múzeumok Éjszakájához, a Múzeumok Őszi Fesztiváljához, az Örökségvédelmi Naphoz és a Városi Királynaphoz - kapcsolódnak. Ezen kívül megrendezésre kerül az iskoláskorúaknak szervezett nyári tábor, illetve az ahhoz kapcsolódó Helytörténeti Szakkör is.


Feladat
Felelős
Felelős


– Múzeumpedagógiai programcsomag elkészítése 
közművelődési munkatárs 
2015. 02. 15.


– Múzeumpedagógiai programok  
közművelődési munkatárs  
folyamatos


– Közönségkapcsolati programok  
közművelődési munkatárs  
folyamatos


– Kapcsolattartás turisztikai szolgáltatókkal
közművelődési munkatárs  
folyamatos


– Kapcsolattartás önkéntesekkel  
közművelődési munkatárs  
folyamatos


Tervezett közművelődési és múzeumpedagógiai programok, rendezvények:


– március 13. 

Március 15-ei nemzeti ünnephez kapcsolódó programok


– április 1-2. 
Húsvétváró kézműves foglalkozások


– június 3 

Országos Patika Nap (országos időponthoz igazodva)


– június 20. 

Múzeumok Éjszakája


– július 

Nyári tábor általános iskolásoknak


– augusztus 1-2. 

Ostromnapok


– szeptember 19-20. 

Örökségvédelmi Napok


– október

Múzeumok Őszi Fesztiválja


– október 22. 

Október 23-i nemzeti ünnephez kapcsolódó programok


– november 6. 

Városi Királynap


– december 2-5. 

Mikulásváró kézműves foglalkozások


– december 14-18. 

Karácsonyváró kézműves foglakozások


7) Pályázati tevékenység 


a) Áthúzódó pályázati projektek bemutatása, aktuális helyzete, 2014. évi ütem teljesítési terve


Szakmai programjaink egyik fő célja a már elnyert és elszámolt pályázatok fenntartási időszakában elvárt tevékenységek koordinálása.


Hazai pályázatok megnevezése
Pályázott összeg (Ft)
Elnyert összeg (Ft)


- ALFA
74 MFt
53 MFt

ÚMFT pályázatok megnevezése
Pályázott összeg (Ft)
Elnyert összeg (Ft)

- TIOP 1.2.2-09/1-2010 számú 
„Múzeumpedagógiai foglalkoztató és virtuális 
oktatópontok létrehozása a kőszegi 
Arany Egyszarvú Patikában”
30 MFt
29.8 MFt

b) Új pályázatok beadásának tervei


Pályázat megnevezése
Pályázat célja
Pályázott összeg
Felelős


- NKA
Rómer Flóris emlékezet.
1-4 MFt
Révész József

- 21. századi Intézet
I. VH kiállítás, rendezvény

2,5 MFt
Révész József

8) Kommunikációs tevékenység


A múzeum kommunikációs tevékenységének részleteit a PR stratégia tartalmazza. A munkatervben foglalt tevékenységek megvalósításáért a múzeum vezetője felelős, aki a Szervezeti Működési Szabályzatban foglaltak szerint gondoskodik a végrehajtásról, illetve az egyéni munkatervek elkészítéséről, a beszámolók elkészítéséről. 


Mutatók
2014. tény
2015. terv


- TV megjelenés (fizetett hirdetések nélkül)
2
2


- Rádió megjelenés (fizetett hirdetések nélkül)
0
4

- Írott sajtó megjelenés (fizetett hirdetések nélkül)
7
12

- E-sajtó 

folyamatos

Kőszeg, 2015. január 14.


………………………………….



Révész József



igazgató


Kőszegi Városi Múzeum
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MELLÉKLET A II. HATÁROZATI JAVASLATHOZ

Chernel Kálmán Városi Könyvtár


Munkaterv és rendezvénynaptár 

2015


Könyvtárunk törekszik az eddig elért eredmények megőrzésére, minőségi könyvtári szolgáltatások nyújtására. 


Fontos, hogy minél több embert vonjunk be a könyvtárhasználatba, s szolgáltatásainkat minél több ember vegye igénybe.


A 120/2014. ( IV.8.) Kormányrendelet kimondja, hogy azok a könyvtárak, akik nem teljesítik a megadott szempontok szerinti könyvtári önértékelést, 2016. január 1. napjától törölhetők a nyilvános könyvtári jegyzékről. 

Az önértékelés kilencrészes felépítése azokat a fő szempontokat határozza meg, amelyeket figyelembe kell venni az elemzés során. Az önértékelést alapvetően az adottságok és az elért eredmények mentén fogjuk vizsgálni, a 9 kritériumot és a 28 alkritériumot sorolva fel. 

Az 1-5. kritérium a szervezet adottságaival foglalkozik. Ezek határozzák meg, hogy mit tesz a könyvtár, és hogyan közelíti meg feladatait a kívánt eredmény elérése céljából. 

A 6-9. kritériumokban a partnerek, a munkatársak, a társadalom és a kulcsfontosságú teljesítmény terén elért eredményeket mérjük, és a belső mutatókat értékelnünk kell. 

A munkaterv mellékleteként készült az a használói elégedettség mérési kérdőív, amely a 6. kritériumhoz szükséges eredményeket tudja szolgáltatni. 


„Intézményünk célja – nyilvános települési könyvtár besorolásából adódóan – a településen és környékén élő jelenlegi és lehetséges könyvtárhasználók dokumentumokhoz és információkhoz való szabad hozzáférésének biztosítása, hagyományos és elektronikus szolgáltatások formájában, helyben, illetve szükség esetén más könyvtárakkal vagy intézményekkel történő együttműködés segítségével”- ahogy küldetésnyilatkozatunkban is megfogalmaztuk ezt.


Olyan szolgáltatásokat kell nyújtanunk, amelyek a helyi könyvtári és információs igényeken alapul. A szolgáltatásokat úgy kell kialakítanunk, hogy igazodjék a társadalmi változásokhoz, pl. családi struktúra változatai, munkavállalás módozatai, demográfiai változások, kommunikáció módszerei.


Az IFLA (Könyvtáros Egyesületek Nemzetközi Szövetsége) is meghatározza azokat az irányelveket, ahogy törődni kell a használókkal:


· A könyvtár politikáját és eljárásainak rendjét a használók igényei és haszna kell, hogy megszabja, nem pedig az intézmény és személyzetének kényelme.


· Minőségi szolgáltatásokat akkor és csak akkor lehet nyújtani, ha a könyvtár érzékeny használói igényeire, és szolgáltatásait ezen igényekhez szabja.


· Az elégedett használó a könyvtári szolgálat legjobb szószólója.


Ahhoz, hogy ezeket az igényeket fel tudjuk mérni, folyamatos kapcsolatot kell tartani a használóinkkal. A vendégkönyvünk bejegyzéseiből is kaptunk visszajelzéseket, de ezt csak néhányan tették meg.

Mindenre kiterjedő elégedettségmérés csak 3 éve készült, s azóta a TÁMOP és TIOP pályázatoknak köszönhetően sok új szolgáltatást vezettünk be, amelyeknek az eredményéről most szeretnénk, ha a használóink véleményét is megismerhetnénk.

Különösen érdekel minket, hogy a könyvtári portálunkat milyen célból keresik fel, melyik az a korosztály, aki a távoli szolgáltatásokat használja.


A kérdések során az alábbi területekre terjed ki a kérdőív tartalma:

· könyvtár arculatát érintő kérdések


· használói igények


· elérhetőségekre vonatkozó kérdések


· szolgáltatásokra vonatkozó


· panaszok kezelése


· javaslatok kezelése


· könyvtárosok olvasókkal való bánásmódja


· könyvtári programok jellege, minősége


A tervezett önértékelés mellett végezzük a hagyományos könyvtári feladatainkat.


1. GYŰJTEMÉNYFEJLESZTÉS


Állománygyarapítás


A rendelkezésre álló költségvetésben elfogadott keretösszegből, valamint az érdekeltségnövelő támogatásból valósul meg az állománygyarapítás.


Továbbá részt vettünk a Márai-állománygyarapítási programban, valamint az NKA könyvtámogatási programjában is, amelynek keretében 367 E Ft értékben vásárolhattunk. Minden lehetőséget megragadunk, hogy ilyen módon is gyarapodjon a kőszegi könyvtár állománya.


Az állománybővítésnél figyelembe vesszük az olvasói igényeket, illetve azokat a szempontokat, amelyekkel egy általános gyűjtőkörű városi könyvtár dokumentumállományát gyarapítani szükséges. 

Együttműködési megállapodás keretében részt veszünk a Vas megyei Könyvtárellátási Szolgáltató Rendszer működésében, többek között a dokumentumok feldolgozását is vállaltuk, így sok új dokumentum áll a rendelkezésünkre.

Határidő: folyamatos


Felelős: Lajos Tiborné, Feketéné Kappel Erika, Mészáros Károlyné

Állománygondozás


A javítandó, a köttetésre szánt és a selejtezendő dokumentumok folyamatos kigyűjtése, a javítások elvégzése szükség szerint, illetve időszakonként.


A javításokba bevonjuk a kulturális közfoglalkoztatottakat is.


Az olvasótermi revízió elvégzése. 

Határidő: folyamatos


Felelős: Gállné Velky Andrea, Androviczné Szikszai Tünde, Kissné Rentkó Zsuzsanna


2. GYŰJTEMÉNYFELTÁRÁS


A SZIKLA 21 integrált könyvtári adatbázis folyamatos feltöltése a beérkezett csomagok alapján.


A helyismereti cikkadatbázis feltöltése naponta, ügyelve a tárgyszavazásra, hogy a cikkek visszakereshetők legyenek. 

Tanulmánykötetek analitikus feltárása a gyorsabb és hatékonyabb tájékoztatás érdekében.


Folytatjuk a Kőszeg és Vidéke (1881-1939) digitalizált változatának ún. könyvjelzőzését, ami a PDF formátumú cikkeket teszi visszakereshetővé. A kulturális közfoglalkoztatási programból is vonunk be ezekbe a munkákba munkatársakat.

Az alapos katalógusszerkesztés az alapja a gyors, pontos visszakereshetőségnek és így lesz kedvelt az online katalógushasználat is.


Határidő: folyamatos


Felelős: Mészáros Károlyné, Gállné Velky Andrea, Lajos Tiborné, Feketéné Kappel Erika

3. OLVASÓSZOLGÁLATI TEVÉKENYSÉG


Felnőttrészleg

Kölcsönzés és adminisztrációja (folyóiratok kardexezése, regisztrációk vezetése, statisztika naprakész végzése, számítógép használati statisztika vezetése, olvasói előjegyzések és foglalások kezelése) a Szikla rendszerben, raktári rend biztosítása a szabadpolcokon és a raktárban.


A tájékoztatás mellett a felnőttrészleg a következő feladatokat látja még el a heti 42 órás nyitva tartásban:


Könyvtárközi kölcsönzés (az állományunkból hiányzó művek meghozatala más könyvtárból, a tőlünk kért művek postázása, más könyvtárak szolgáltatásának közvetítése) annak adminisztrációja, ODR (Országos Dokumentumellátó Rendszer) és a Vasi Könyvtári Portál szolgáltatás közvetítése, faxolás, másolás, CD-írás, e-ügyintézés segítése, irodalomkutatás (szakdolgozatokhoz, referátumokhoz, előadásokhoz kérik ezen térítéses szolgáltatásunkat).


Igény szerint könyvtárhasználati órák tartása.


Határidő: folyamatos


Felelős: minden olvasószolgálatban dolgozó ügyeletes kolléga


Olvasmányok népszerűsítése tematikus könyvkiállításokkal a felnőttrészlegben.


Könyvtári olvasókör szervezése havonta.

Felelős: Androviczné Szikszai Tünde, Feketéné Kappel Erika

Gyermekrészleg


A gyermekrészlegben a dokumentum kölcsönzés mellett kiemelt feladatunknak tekintjük az olvasás népszerűsítését változatos módszerekkel.

Havi rejtvények készülnek rendszeresen alsósoknak és felsősöknek, alsósoknak „Unaloműző” rejtvénylapok készítése tanévre szólóan, olvasásnépszerűsítő vetélkedők szervezése.


Kölcsönzés és adminisztrációja, a raktári rend biztosítása, a könyvek színcsíkozása témák szerint. 


A népszerű Baba-mama klub foglalkozásainak megtartása. Havonta Tini-olvasókör szervezése. Igény szerint meseprogramok rendezése, könyvtárhasználati- és kézműves foglalkozások tartása.

Határidő: folyamatos


Felelős: Kissné Rentkó Zsuzsanna


Olvasótábor (1 hetes napközis) szervezése alsósoknak

Felelős: Kissné Rentkó Zsuzsanna, Lajos Tiborné


Online könyvtár


A könyvtári portál további népszerűsítése a könyvtárhasználók és a város lakossága körében, hiszen nemcsak regisztrált használók kereshetnek a könyvtár katalógusában.


A regisztrált használók viszont előjegyezhetnek, foglalhatnak, egyszer meghosszabbíthatják a kölcsönzési határidőt interneten keresztül.


A rendezvényeink és egyéb információk megtekinthetők a www.koszeg-konyvtar.hu oldalon.


Határidő: folyamatos


Felelős: Lajos Tiborné


Kőszeg környékének ellátása


A városkörnyék tizennégy településének (Bozsok, Cák, Gyöngyösfalu, Horvátzsidány, Kiszsidány, Kőszegdoroszló, Kőszegpaty, Kőszegszerdahely, Lukácsháza, Nemescsó, Ólmod, Peresznye, Pusztacsó, Velem) könyvtári ellátása a megyei könyvtárral történt megállapodás alapján könyvtárunk bevonásával történik.


Határidő: folyamatos 


Felelős: Androviczné Szikszai Tünde, Lajos Tiborné, Mészáros Károlyné


Egyéb tevékenységek


Az esélyegyenlőség biztosítása idős, beteg, otthonukhoz kötött olvasóinknak, a "házi kölcsönző" szolgáltatással.


Az iskolák által indított versenyekhez, vetélkedőkhöz szakirodalom biztosítása.


Könyvtári híranyag összeállítása a Kőszeg és Vidéke c. helyi lapba.


Gyakorlókönyvtár szerepkörünknek megfelelve fogadjuk a NYME Savaria Egyetem informatikus-könyvtár szakos hallgatóit.


Agykontroll klub és Kötőklub havi rendszerességgel.

4. GAZDASÁGI, MUNKAÜGYI FELADATOK


A könyvtár működésének gazdasági és adminisztrációs koordinálása, amely magában foglalja: munkaügyi iratok elkészítése, jelentések elvégzése a KIRA-ban, a könyvtár számláinak előkészítése a hivatali könyvelésre. Házi pénztár kezelése. 

Munkavédelmi és tűzvédelmi iratok kezelése. Az aktuális készletleltározás elvégzése, iktatás.

Postai feladatok ellátása. Szükség esetén a könyvtárosok munkájának segítése.


Határidő: folyamatos


Felelős: Fallerné Torda Edina

5. RENDEZVÉNYEK, PROGRAMOK-2015


Március 24.
T. Molnár Zsuzsanna: A berekből a Csillagerődbe c. könyv bemutatója

Április 11.


Költészet Napja



Május 14.
Ne maradjon az asztalfiókban! c. irodalmi pályázat eredményhirdetése


Június
 eleje


Ünnepi Könyvhét (országos időponthoz igazodva)


Augusztus 10-14.

Olvasótábor alsósoknak


Szeptember 30. 

Népmese napja


Október eleje
„Összefogás a könyvtárakért” c. országos rendezvénysorozat kőszegi rendezvényei (országos időponthoz igazodva)


Október közepe
Csillagászati és Űrkutatások Hetek keretében csillagászati előadás


November vége

Az Országos Gyermekkönyvhét kőszegi rendezvényei






(országos időponthoz igazodva)


A rendezvények felelősei: Feketéné Kappel Erika, Lajos Tiborné, Kissné Rentkó Zsuzsanna


MELLÉKLET

„Ilyen könyvtárat szeretnék…”


K É R D Ő Í V


Kedves Látogató!


Kérjük, hogy válaszoljon kérdéseinkre és a kitöltött kérdőívet dobja be a gyűjtőládába. A válaszadás önkéntes és anonim. Véleménye segítséget nyújthat az esetleges hiányosságok feltárásában. Köszönjük, hogy segíti javaslataival a könyvtár szolgáltatásainak fejlesztését.


Kérem, hogy a válaszokat jelölje „x”-el, eltérő válasz esetén nyomtatott nagy betűkkel, ill. olvasható számmal.


 1. Az Ön neme:
( Nő



( Férfi


 2. Az Ön életkora:




		 

		

		

		

		

		



		3.  Mi a foglalkozása?

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		(

		részmunkaidőben dolgozik

		

		

		



		

		(

		teljes munkaidős

		

		

		



		

		(

		dolgozik nyugdíj mellett

		

		

		



		

		(

		nyugdíjas

		

		

		

		



		

		(

		tanuló (nappali tagozaton, általános- vagy középiskolában)



		

		(

		főiskolai vagy egyetemi hallgató

		

		



		

		(

		gyes-en, gyed-en levő

		

		

		



		

		(

		munkanélküli

		

		

		



		

		(

		háztartásbeli

		

		

		



		

		(

		egyéb: ……………………………………………………………………….



		

		

		

		

		

		

		



		4. Jelölje be mindazt, ami Önre jellemző!

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		(

		tanul munka mellett

		

		

		



		

		(

		vállalkozó

		

		

		

		



		

		(

		alkalmazott

		

		

		



		

		(

		közalkalmazott

		

		

		



		

		(

		köztisztviselő

		

		

		



		

		(

		tartósan beteg, rokkant




		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		5.  Jelölje be, ha nehézségei vannak a könyvtár használatában



		

		

		

		

		

		

		



		

		(

		nem lát jól

		

		

		



		

		(

		nem hall jól

		

		

		



		

		(

		nehezen tud a könyvtárban közlekedni

		

		



		

		(

		nehezen tudja a polcokat megközelíteni

		



		

		(

		tanulási problémákkal küzd

		

		

		



		

		(

		egyéb: ………………………………………………………………………..



		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		6.  Kérjük adja meg irányítószámát, hogy megállapíthassuk milyen messziről



		     látogatja könyvtárunkat.…………………..

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		7.  Rendelkezik-e saját számítógéppel?

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		(

		igen

		

		

		(

		nem



		

		

		

		

		

		

		



		8.  Ha igen, van-e otthonában internet elérhetőség?

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		(

		igen

		

		

		(

		nem



		

		

		

		

		

		

		



		9. Munkahelyén, iskolában használhatja az internetet?



		

		

		

		

		

		

		



		

		(

		igen

		

		

		(

		nem



		

		

		

		

		

		

		





10. Az Ön legmagasabb iskolai végzettsége?


( Általános iskola


( Szakmunkásképző, szakiskola


( Középiskola


( Főiskola, egyetem


( Egyéb: 



11. Szívesen jár a könyvtárba? Kérem, indokolja válaszát!

( Igen
( Nem


Szívesen járok könyvtárba, mert




Nem szívesen járok könyvtárba, mert



12. Milyen gyakran látogatja a könyvtárat?


( Naponta


( Hetente többször


( Hetente


( Havonta


( 2-3 havonta


( Egyéb:




13. Ön elégedett a könyvtár nyitvatartási idejével?


( Igen
( Nem



Ha nem, ide le javaslatát!



jelenlegi
javasolt



Hétfő
szünnap





Kedd
830-1730





Szerda
830-1730





Csütörtök
830-1900





Péntek
830-1730





Szombat
830-1300




    A gyermekrészleg keddtől péntekig 13.00-17.00 óráig, szombaton 8.30-12.00 óráig tart nyitva.


  Javaslat: ………………………………………………………………………………………………………….


14. Látogat-e más könyvtárat? Ha igen, melyiket?


( Igen
( Nem


Más könyvtár(ak):




15. Általában milyen céllal használja a könyvtárat? (többet is jelölhet!)


( Tanulás, továbbtanulás, távtanulás


( Munka


( Személyes érdeklődés (tájékozódás, hobby)


( Szórakozás, kikapcsolódás


( Valaki megbízásából


( Egyéb:



16. Ismeri a könyvtár honlapját? Ha igen, mire használja? (többet is jelölhet!)

( Igen
( Nem


( Tájékozódni a könyvtár nyitva tartásáról és szolgáltatásairól, dokumentumairól


( Tájékozódni a programokról


( Online katalógust használni


( Hosszabbítatni, előjegyezni dokumentumot


( A könyvtár történetéről olvasni


( Nézelődni a képgalériában


( Véleményt nyilvánítani


( Egyéb:




17. Milyen mértékben elégedett az alábbi témákban?


A számok értelme:


		1

		2

		3

		4

		5



		Egyáltalán nem vagyok elégedett /rossz

		Többnyire nem vagyok elégedett / elégséges

		Elégedett is vagyok meg 
nem is / közepes

		Többnyire elégedett vagyok / jó

		Teljesen elégedett vagyok / kitűnő






Elégedettség



12345

A könyvtár külső megjelenése
(((((

A könyvtár elhelyezkedésével, elérhetőségével
(((((

Polcok távolságával
(((((

Polcok magasságával
(((((

Polcok kialakításával
(((((

Dokumentumok elhelyezésével
(((((

Tisztasággal
(((((

Számítógépek állapotával
(((((

Dokumentumok állapotával
(((((

A dokumentum állomány minőségével
(((((

A dokumentum állomány újszerűségével
(((((

Megvilágítással
(((((

Hőmérséklettel
(((((

Lift állapotával, nagyságával
(((((

Könyvtár bútorzatával
(((((

Eligazító táblákkal, feliratokkal
(((((

A könyvtárosok

Megtalálásával, felismerésével
(((((

Rendelkezésre állásával
(((((

Reagálási idejével
(((((

Műszaki felkészültségével
(((((

Szakmai felkészültségével
(((((

Segítőkészségével
(((((

Ápoltságával, megjelenésével
(((((

Kommunikációs készségével
(((((

Viselkedésével
(((((

Rugalmasságával
(((((

Határidős munkáival



Pl. határidős irodalomkutatás időre készül-e el, és milyen minőségben?
(((((

Árak


Mennyire elégedett az árakkal
(((((

Rendezvények


Időpontjával
(((((

Rendszerességével
(((((

Szervezésével
(((((

Típusaival, fajtáival
(((((

Helyével
(((((

Tájékozódási lehetőségével
(((((

Könyvtári kiadványok


Kiadványok küllemével
(((((

Minőségével
(((((

Szerkesztettségével
(((((

Helyesírásával, olvashatóságával
(((((

Figyelemfelkeltőségével
(((((

Megtalálhatóságával, fellelhetőségével
(((((

18. Kap –e a könyvtári rendezvényekről, hírekről bármely eseményről folyamatos tájékoztatást? 



Ha igen, milyen formában, csatornán?


( Igen
( Nem


( Könyvtárostól


( Honlapról


( Újságból


( Meghívóból, levélből


( Plakátról, szórólapról


( E-mailből


( Egyéb:




19. Milyen, a könyvtár által eddig még nem szervezett rendezvényeken venne részt szívesen?


20. Ismeri-e a könyvtár szolgáltatásait? Ha igen, akkor mennyire elégedett a  szolgáltatásokkal?


                                                                                                                           Elégedettség


                                              12345

( Cédulakatalógus (hanglemezeknél alkalmazzuk)



(((((



( Számítógépes katalógus






(((((



( Információ kérés telefonon






(((((

( Információ kérés személyesen





(((((

( E-mail-es érdeklődés







(((((

( Honlapon történő tájékozódás





(((((

( Honlapon történő hosszabbítás





(((((

( Honlapon történő előjegyzés






(((((

( Honlapon történő foglalás






(((((

( Honlapon történő tetszésnyilvánítás a dokumentumról


(((((

( Honlapon történő javaslattétel dokumentum beszerzésére


(((((

( Könyv kölcsönzés







(((((

( CD kölcsönzés







(((((

( DVD kölcsönzés







(((((

( Folyóirat kölcsönzés







(((((

( Diafilm kölcsönzés







(((((

( Hangoskönyv kölcsönzés






(((((

( Hosszabbítás








(((((

( Előjegyzés








(((((

( Fénymásolás








(((((

( Szkennelés








(((((

( Nyomtatás








(((((

( Zenehallgatás







(((((

( CD-ROM helyben használata






(((((

( Olvasóterem használata






(((((

( Folyóirat olvasás







(((((

( Internethasználat







(((((

( Számítógéphasználat szövegszerkesztésre és egyéb office


 programok használata







(((((

( Könyvtárközi kölcsönzés






(((((

( Számítógépes adatbázisok használata




(((((

( Rendezvényeken való részvétel





(((((

( NAVA elérés








(((((

( Számítógépes nagyítóprogram használata




(((((

( Nagyítógép használata






(((((

( Mikrofilmolvasó használata






(((((

( Olvasógép használata






(((((

( Helyismereti kutatószoba






(((((

Hol / hogy ismerte meg a bejelölt szolgáltatásokat?


Van-e a szolgáltatások minőségét fejlesztő, jobbító javaslata? Kérem, írja le! 


21. Véleménye szerint van olyan szolgáltatás, mely hiányzik a könyvtár palettájáról, de igénybe venné?


( Igen
( Nem


Javaslatok:



22.  Amennyiben ismeri/használja a számítógépes / online katalógust, úgy értékelje annak minőségét, használhatóságát!


( Ismerem
( Nem ismerem



( 1
( 2
( 3
( 4
( 5



rossz 
kitűnő


23. Mennyire voltak megfelelőek, pontosak az Ön számára a könyvtár dolgozói által adott információk?



( 1
( 2
( 3
( 4
( 5



rossz 
kitűnő


24. Volt-e olyan kérdése, kérése, problémája, melyet a könyvtárosokkal nem vagy nem az Ön megelégedettségével tudtak rendezni?


( Igen
( Nem


Ha igen, mi volt ez?


25. Amennyiben Ön a könyvtárral a korábbi években is kapcsolatban állt, véleménye szerint változott-e a szolgáltatás minősége és választéka a jelenlegi értékelés időpontját és a korábbi éveket összehasonlítva?


( Igen
( Nem


Ha igen, miben?


26. Találkozott-e már a könyvtár szórólapjaival? Ha igen, hol ?


( Igen
                                                                     ( Nem


( Az olvasószolgálati pultról


( A könyvtár bejárati portáljának hirdetőtáblájáról, ajtójáról


( Könyvtárostól


( Gyermekén keresztül az iskolából


( A város hirdetőtábláiról


( A Művelődési Házból


( Egyéb:




Milyennek találja őket?


( Egyszerű, de informatív


( Hiányos 


( Változatos


( Egyéb:




27. Találkozott-e már a könyvtár logójával (emblémájával)? Ha igen, hol?


( Igen
                                                                                              ( Nem


( Honlapon


( Könyvtári kiadványokon (pl. könyvtárismertető), szórólapokon, meghívókon


( Egyéb:




Ön szerint felismerhető, egyértelműen azonosítja a könyvtárat?


( Igen
( Nem


Javaslata a könyvtár logojával kapcsolatban:


………………………………………………………………………………………………………………………………………


………………………………………………………………………………………………………………………………………


28. Kérem, fejezze be saját véleménye alapján a következő mondatokat:


A könyvtár olyan hely, 



A könyvtáros az a / olyan személy, aki



Köszönjük szíves közreműködését!


