E L Ő T E R J E SZ T É S

Kőszeg Város Önkormányzata Képviselő-testülete
2010. szeptember 30-i ülésének

4. napirendi pontjához

Munkaerő-piaci folyamatok 2008. évtől

A regiszter alapú nyilvántartás szerint 2008-ban havonta átlagosan 698 munkanélkülit tartottunk nyilván a kirendeltségen, 10%-kal kevesebbet, mint az előző évben. Az év eleji stagnálást követően júliusig hónapról hónapra mérséklődött a munkanélküliek száma, döntően a szezonális munkák beindulásának köszönhetően. 
A nyilvántartott álláskeresők száma augusztusban mintegy 3%-kal emelkedett az előző havihoz képest, nagyobb részben a pályakezdő fiatalok beáramlása miatt.  A szeptemberi és októberi stagnálást követően az év utolsó kettő hónapjában a megszokottnál lényegesen nagyobb ütemben emelkedett a regisztráltak száma. A decemberben tapasztalt munkanélküliség bővülés a korábbi évek tendenciáját lényegesen meghaladta: 13,6%-kal több álláskeresőt regisztráltunk, mint egy hónappal korábban és az előző év azonos időszaki adatát is közel 10%-kal meghaladta. A munkanélküliség bővülésében a szezonális ágazatok átmeneti elbocsátásai mellett szerepet játszottak a gazdasági visszaesés következtében történt létszámcsökkentések. A megrendelések mérséklődését tapasztaló gazdálkodó szervezetek előbb költségtakarékossággal, a munkák átszervezésével kezelhetőnek vélték a helyzetet. Rövid időn belül azonban nyilvánvalóvá vált, hogy a versenyképességük megőrzése érdekében a munkaerő egy részétől meg kell válni. Előbb a határozott idejű munkaszerződéseket nem hosszabbítottak meg, illetve a kölcsönzött munkaerőtől váltak meg, sok esetben azonban saját dolgozó elbocsátására is sor került. 

[image: image1.emf]Regisztrált álláskeresők száma
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A 2009. év január-februárjában tovább folytatódtak a térség munkaerőpiacán az előző év végén már mutatkozó kedvezőtlen tendenciák: további 10-10%-kal emelkedett a nyilvántartott álláskeresők száma az előző hónaphoz képest, aminek következtében az év második hónapjában már közel 20%-kal több munkanélkülit regisztráltunk, mint egy évvel korábban. Márciustól az előző évhez hasonlóan megkezdődött a szezonális kiáramlás, de lényegesen alacsonyabb szinten, mint az korábban jellemző volt. 2009-ben - az év vége kivételével, amikor újabb lendületet vett a munkanélküliség - 950-1050 fő között mozgott a regisztrált álláskeresők száma a kirendeltségen. 2009-ben havonta átlagosan 1010 munkanélküli szerepelt a kirendeltség nyilvántartásában, 44,7%-kal több, mint az előző évben. (Szentgotthárd kivételével, a többi térségben a Kőszeginél még nagyobb ütemű bővülés történt.) 2010 év elején az 1993. évi februári rekord létszámot (1377 fő) megközelítő nagyságrendet ért el a munkanélküliek száma (1303 fő). Azóta hónapról hónapra csökken a munkanélküliség, aminek eredményeképpen augusztusban már számottevően elmaradt az előző évitől. 

A gazdaságban zajló negatív folyamatok a megye minden térségében szokatlanul magas munkanélküliséget eredményezett 2009-ben, ami mára számottevően mérséklődött.
[image: image2.emf]Álláskeresők aránya (munkanélküliségi ráta)
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A Kőszegi kirendeltség vonzáskörzetében a gazdaságilag aktív népességnek 8,5%-a álláskereső, amely az egy évvel korábbi szintnél 0,1%-ponttal alacsonyabb, ellenben a 2008 augusztusinál 1,8%-ponttal magasabb. 

A megyei átlagnál kisebb ütemű munkanélküliség bővülés következtében a kirendeltség relatív helyzete a többi kirendeltséghez képest javult: Szombathely után a Kőszegi kirendeltség területén a legkisebb a munkanélküliségi ráta. 
A munkanélküliek összetétele évek óta nem mutat jelentős változást. A regisztráltak túlnyomó többsége változatlanul a szakképzetlenek (42,2%) illetve a szakmunkások (33,4%) közül kerül ki. Ennek oka részben a gazdasági szerkezet már évek óta viszonylagos változatlan állapotában, illetőleg az alacsony iskolázottságúak elhelyezkedési nehézségében keresendő. 

A nemek szerinti összetétel állandósága is megjeleníthető: a regisztráltak több, mint 50%-a már hosszú ideje a férfiak közül kerül ki.

A pályakezdő fiatalok helyzete
2008-ban havonta átlagosan 75 pályakezdő álláskereső szerepelt a kirendeltség nyilvántartásában, 25%-kal több mint egy évvel korábban.  A növekvő tendencia 2009-ben tovább folytatódott: éves szinten havonta átlagosan 13%-kal magasabb volt a fiatal munkanélküliek száma, mint egy évvel korábban. A növekedés okai sokrétűek: a gazdasági recesszióból következő beszűkült munkaerő-kereslet miatt a fiatalok egy része be sem tudott lépni a munkaerőpiacra. A családok anyagi körülményeiben bekövetkezett negatív helyzet miatt kevésbé tudják megfinanszírozni a felsőfokú tanulmányok költségeit. Ezek a fiatalok a betanított munkát is elvállalják, vagy az általunk támogatott tanfolyami végzettség megszerzése után próbálnak meg érvényesülni a munkaerőpiacon.

2010. első nyolc hónapjában közel az előző évi szinten alakult a pályakezdők száma, közöttük leggyakrabban ügyintézők, adminisztrátorok, eladók fordulnak elő.
[image: image3.emf]Nyilvántartott pályakezdő álláskeresők száma
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A tartós munkanélküliek számának az alakulása 
A legalább egy éve megszakítás nélkül munka nélkül lévők számának 2008. évi csökkenő tendenciáját 2009-ben stagnálás majd enyhe emelkedés váltotta fel. Az emelkedő tendencia 2010-ben tovább folytatódott és az év eddig eltelt valamennyi hónapjában magasabb volt a számuk, mint egy évvel korábban. 
[image: image4.emf]Tartósan munkanélküliek számának alakulása
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Év elején 240 főnél is több tartós munkanélkülit regisztráltak a kirendeltségen, az utóbbi hónapokban ez a szám 220 főre mérséklődött. A térségben minden negyedik munkanélküli már legalább 1 éve szerepel a kirendeltség nyilvántartásában. Közöttük valamelyest gyakrabban (52%) fordulnak elő a férfiak, mint a nők. A fiatalok (25 évnél fiatalabbak) körében ritkább (7,7%), míg az idősebbek (50 évnél idősebbek) körében gyakoribb (41%) a tartós munkanélküliség. A szakképzettséggel nem rendelkezők (51,8%) nagyobb arányban fordulnak elő a tartós munkanélküliek között, mint a szakképzettek. A szakképzettséggel rendelkezők között leggyakrabban a kereskedelmi illetve az építőipari foglalkozásúaknak tart hosszabb ideig az álláskeresés.
A munkaerő-piaci kereslet és kínálat alakulása és jellemzői 

[image: image5.emf]Bejelentett üres álláshelyek száma
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2008. év összesen: 924
2009. év összesen: 523

2010. év augusztusig: 450
A munkanélküliség nagyságának alakulása mellett fontos munkaerő-piaci mutatónak bizonyul a bejelentett álláshelyek számának alakulása.

A bejelentett álláshelyek száma szinte havonta változik, a szezonális hatások, valamint a gazdaságban bekövetkezett változások döntően befolyásolják. 

További fontos meghatározó tényező még a támogatási keretünk nagyságrendje, tehát az adott évben mennyi pénzeszközt fordíthatunk a támogatott munkába helyezésre. 2008-ban a válság megjelenéséig a térség munkaerőpiacán erőteljes fellendülést tapasztaltunk, mely jól látható a bejelentett álláshelyek számának havi mozgásában: kirendeltségünk álláskínálatában újra megjelentek a nagyobb létszámot érintő igények, valamint az év utolsó negyedévéig folyamatosan érkeztek az építőiparhoz, kereskedelemhez, fémiparhoz, feldolgozóiparhoz, vendéglátáshoz kapcsolódó munkaerő-igények is.
Sajnos a válság következtében, 2008. év utolsó időszakában, valamint a tavalyi esztendőben is az állásbejelentések számában jelentős visszaesés következett be. Kiemelt hangsúlyt kapott éppen ennek következményeként a kirendeltségek állásfeltáró munkája, a személyes és hatékony munkahelyfeltárás indokolta azt, hogy e tevékenységet mentesítve minden más kapcsolt feladatkörtől, önálló vállalati kapcsolattartó alkalmazását tegyék lehetővé számunkra. 
Néhány adat, amely a munkaközvetítéshez kapcsolódik:

2009-ben 342 közvetítést végeztünk el, a sikeres elhelyezések aránya pedig 53,5% volt. A bejelentett álláshelyek 69,2%-a zárult valamilyen közvetítési cselekménnyel. 2010. augusztus végéig regisztrált állásbejelentésekre 353 közvetítés történt. A sikerességi mutató 55,5% lett. A beérkezett munkaajánlatok több mint 90%-ára tudtunk közvetíteni. 

Ennek oka az, hogy már több éve átalakítva a közvetítési módszereket, meghatározásra került a minőségi közvetítés felé való törekvés. Az előző évek adatait vizsgálva, a kiközvetített, megmozgatott ügyfelek száma jelentősen emelkedett, az ehhez tartozó több mint 50%-os sikerességi arányt megfelelőnek tartjuk.

A munkáltatói látogatások jelentősége vitathatatlan. Fontos és szükséges, hiszen a célul kitűzött minőségi közvetítést csak úgy lehet végezni, ha az ügyintéző pontosan tudja, hogy milyen munkakörre közvetít. Vállalati kapcsolattartásunk célzott erősítése érdekében 2009.08.01-től önálló munkáltatói kapcsolattartó-tanácsadó kolléga alkalmazására nyílt lehetőségünk, külső szolgáltatásvásárlás keretében. A személyes látogatások növelésével el szeretnénk érni a munkáltatói igények teljesebb körű megismerését (várható szakemberszükséglet, képzési igény), valamint naprakész információkat tudunk biztosítani a foglalkoztatás bővítő és megőrző támogatásainkról, igénybe vehető szolgáltatásokról. Kiemelt prioritásként kezeljük a kapcsolattartást az új foglalkoztatókkal. A kapcsolattartásban megfogalmazott új irányok alkalmazásával, (komplex tanácsadási tevékenység, naprakész információk eljuttatása, elektronikus eszközök hatékonyabb alkalmazása, látogatások számának növelése) közvetítési tevékenységünk további erősítését kívánjuk elérni.
Az álláskeresők által leggyakrabban keresett álláslehetőségek különbözőséget mutatnak. A nők esetében általában jellemző az egyműszakos, vagy részmunkaidős jól fizető betanított munka iránti igény. A férfiaknál legfontosabb szempont a minél magasabb bér, aztán a munkarend és a munkakörülmények. A munka jellege nem meghatározó tényező.

Már több évre visszavezethető tendencia az is, hogy a nyári hónapokban megugrik az érdeklődés a diákmunka iránt is. 

A középfokú, vagy felsőfokú végzettséggel rendelkezők, képzettségüknek megfelelő adminisztratív, ill. szellemi munkakört keresnek.

A munkanélküliség jellemzői Kőszeg városban

[image: image6.emf]Regisztrált munkanélküliek száma, ezen belül a különböző 
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[image: image7.emf]A regisztrált , ezen belül a tartós munkanélküliek számának 
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Az egyes foglalkoztatáspolitikai eszközök működése

Az aktív foglalkoztatáspolitikai eszközök meghatározó szerepet játszanak az álláskeresők elhelyezkedésében, a munkaerő-piaci érték megőrzésében és növelésében.

A korábbi évekhez képest a kirendeltségi eszköz–struktúrában 2009-től változás következett be. A közcélú munkák beindulásával, elterjedésével párhuzamosan elvesztette funkcióját az eddig javarészt az önkormányzati foglalkoztatásban megjelenő közhasznú foglalkoztatás támogatása, ezért e támogatási forma kikerült a régiós eszközpalettából. A pénzfelhasználást, valamint a létszámokat tekintve tovább emelkedett a képzés részaránya, ezt követte a bérköltség támogatása, aztán a vállalkozóvá válás támogatása. Már évek óta fő feladattá vált a kirendeltségre leosztott, pénzügyi keretekkel való megalapozott gazdálkodás. A tavalyi esztendőben 78 millió forintot használtunk fel, mely központi forrásból decentralizált, kirendeltségre leosztott keretből, valamint uniós forrásból biztosított pénzeszközökből állt.  

Elmondhatjuk, hogy pénzügyi fedezet hiánya miatt a tavalyi évben sem kellett támogatási kérelmet elutasítani.

A kőszegi kirendeltségen már hosszú idő óta a képzés a legnépszerűbb aktív eszköz. Ennek oka a tanulási hajlandóság, a motiváltság kérdésében keresendő, s nem utolsó sorban a kedvező bejárási feltételeknek köszönhető. (A képző intézmények zöme szombathelyi székhelyű.)

A képzési kérelmek elbírálásánál a legfontosabb cél az álláskeresők sikeres visszajuttatása a munkaerőpiacra. Lényeges továbbá azon képzések támogatása, amelyek összhangban vannak a munkaerő-piaci kereslettel, hiányszakmákra képeznek át, a tartósan munkanélküliek, szakképzetlenek, fiatalok, megváltozott munkaképességűek átképzését, továbbképzését célozzák meg.

2009-ben összesen 159 fő részesült képzési támogatásban. 

Képzési szakirányok szerint vizsgálva a szolgáltatás, a kereskedelem, vendéglátás és a közlekedési tanfolyamok vezető pozíciójukat évek óta tartják. Ez a tendencia híven tükrözi a vonzáskörzetre jellemző munkáltatói igényeket.
Az álláskeresők át-továbbképzésére, valamint elhelyezésére a tavalyi esztendőben a decentralizált foglalkoztatási alap mellett uniós forrásokat is igénybe tudtunk venni a TÁMOP. 1. 1. 2, 1.1.1. programok keretében.
Eredmények:

Képzési támogatásban 85 főt részesítettünk, melynek költsége 2009-ben közel 15 millió Ft volt. A programba bevontak elhelyezkedését bértámogatással, bérköltség támogatással, útiköltség térítés támogatásával segítettük. Bérköltség támogatással 51 főt, bértámogatással 4 főt helyeztünk el, 17 programalanyunk esetében pedig a munkába járáshoz is hozzájárultunk.
A vállalkozóvá válás támogatása iránti igény szinte minden esztendőben folyamatosnak és viszonylag állandó jellegűnek mondható. Az érdeklődés csekély mértékben visszaesett 2009-ben 2008-hoz viszonyítva, de így is az év során plusz források igénylését kellett megtennünk a kérelmek maradéktalan kielégítése érdekében. 2009-ben 16 fő részére állapítottunk meg ilyen típusú támogatást.
A tevékenységi kört vizsgálva megállapítható, hogy a vállalkozások zömét a szolgáltatási tevékenység képezte. De többen az építőiparban, kereskedelemben, valamint a pénzügyi tanácsadás területén próbálták az önfoglalkoztatásukat megoldani.
Foglalkoztatás bővítő bértámogatást 2009-ben 18 hátrányos helyzetű ügyfelünk alkalmazásához nyújtottunk. Jellemzően a néhány fős mikro vállalkozások, kisfoglalkoztatók vették leginkább igénybe ezt a lehetőséget. 

Összegezve megállapítható, hogy kirendeltségünkön az aktív foglalkoztatáspolitikai eszközök 2009. évben is zavartalanul, fennakadás nélkül működtek.

Közfoglalkoztatás
Mind a tavalyi, mind az idei esztendőben a közfoglalkoztatás megszervezése, lebonyolítása komoly feladatot jelentett és jelent ma is mind az önkormányzatoknak, mind a munkaerő-piaci szervezetnek. Kirendeltségünk vonzáskörzetét tekintve mindkét évben 3 db. Közfoglalkoztatási terv készült el határidőre, a kirendeltség javaslatait, véleményét figyelembe véve. Az érintett önkormányzatok, kistérségi munkaszervezetek a 2009-es esztendő tapasztalatait hasznosítva, az idei tervezést már az előző év novemberében megkezdték, egyeztetve az érintett intézményekkel, valamint folyamatosan kapcsolatot tartva a kirendeltséggel.

A Kőszegi Kirendeltség vonzáskörzetéhez tartozó településeken 2009-ben 155 fő közfoglalkoztatásba történő bevonására került sor, melyhez közel 40 millió forint pénzügyi forrást használtak fel az önkormányzatok. 2010. augusztus végéig 145 fő közcélú foglalkoztatása valósult meg, ez 36,4 millió forint igénybevételét jelenti.
A kirendeltség részvétele uniós programokban
A Kőszegi kirendeltség az elmúlt pár esztendőben, valamint jelenleg is a következő projektek megvalósításában vállalt aktív, közreműködő szerepet.

1./ "NetLab"-ETE 3. modul munkacsoportja. A határon átnyúló munkaközvetítés optimalizálása-célok és tervezett tevékenységek.
2./ EXPAK. AT. Kistérségi hálózatépítés, melynek keretében az AMS Burgenland hét kirendeltségének, valamint a Nyugat-dunántúli Regionális Munkaügyi Központ hét szomszédos kirendeltségének együttműködése valósul meg.

3./ TÁMOP 1.3.1. kiemelt projekt 3.4. alprojektje: "Az ÁFSZ. hosszú távú fejlesztési stratégiájának aktualitása az új rehabilitáció és szociális feladatkörben". Szakértői tevékenységet ellátása.

4./  TÁMOP. 1.3.1./3.3.1. Partnerközpontú kirendeltségi minőségirányítási modell bevezetése és működtetése a kirendeltségen 2010.01.01-től.

5./ TÁMOP-1.4.4-08/1-2009-0024. A Kőszegi Kistérség és a Felső-Répcementi Kistérség Foglalkoztatási Paktuma.  
A munkaerő piaci szervezet feladatai, célkitűzései 

A jövőben is legfontosabb feladatunknak tekintjük a munkahelyük elvesztésével fenyegetett munkavállalók, az álláskeresők, a hátrányos helyzetű személyek munkaerő-piaci integrációját, szakképzettség megszerzését, képzettségi szintjük emelését, alkalmazkodóképességük javulását, hatékony, komplex munkaerő-piaci szolgáltatások, közvetítési tevékenység és foglalkoztatási támogatások nyújtásával. Mindehhez a gazdasági aktivitás növelése érdekében a munkaerő-piac szereplőit aktivizálni, az Állami foglalkoztatási Szolgálat ügyfélkörét bővíteni kell. A munkaügyi szervezet piaci részesedésének növelése érdekében kiemelten fontos feladat a munkáltatókkal való kapcsolatrendszer erősítése, eredményesebbé tétele, a munkáltatóknak nyújtott szolgáltatások bővítése, az állásfeltárás növelése. 

A szolgáltatásokat, a munkaerő-piaci információkat minél közelebb kell vinni az érintettekhez, lehetőség szerint helyben elérhetővé kell tenni. 2007. november 1-től megkezdte működését Csepregen a Felső-Répcementi Kistérségi Foglalkoztatási Információs Pont, tevékenységében fő feladatként az információnyújtás dominál. A térség gazdasági szereplőinek, a lakossági igényeknek megfelelően 2009.11. 01-én megkezdte működését a FIP. keretein belül a Kőszegi Kirendeltség Képviselete, Csepreg városban. A tevékenységi kört kibővítve, heti 1 nap hatósági ügyintézést végzünk a kistérségben. 
Erősíteni, bővíteni kell a társadalmi partnerséget a munkavállalók munkahelyének megőrzése, foglalkoztatásuk elősegítése érdekében. Kiváló példája e célkitűzésnek a már működő Térségi Foglalkoztatási Paktum keretein belül elvégzett helyzetfeltáró, stratégiaalkotó munka, valamint a már felmutatható eredmények.
Az aktív foglalkoztatáspolitikai eszközök között továbbra is kiemelten kell kezelni a munkaerő piaci képzést annak érdekében, hogy a szakképzetlen rétegeket megfelelő szakképzettséghez juttassuk, a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezők pedig megszerezhessék a ma már nélkülözhetetlen számítástechnikai és nyelvi ismereteket. A képzés mellett kiemelten támogatandónak tartjuk az induló vállalkozásokat, a vállalkozási szándékkal jelentkező álláskeresőket. A jövőben is a támogatási eszköztárunk célzott felhasználásával kívánjuk elősegíteni a mikro, kis és középvállalkozások működését, fejlődését. A gazdasági válság hatására bekövetkezett nehézségek leküzdésére, enyhítésére minden munkáltató számára elérhetővé kell tenni a munkaerő-piaci szervezet munkahelyek megtartását célzó anyagi forrásainak igénybevételi lehetőségét.
Kőszeg és vonzáskörzete a megye kedvezőbb munkaerő piaci helyzetű térségei közé tartozik annak ellenére, hogy a válság hatására a munkanélküliség alakulásában kedvezőtlen változások történtek az elmúlt időszakban. 

A jövőben személyre szóló ügyintézéssel, a különböző foglalkoztatáspolitikai eszközök, humán szolgáltatások igénybevételével, a munkáltatói kapcsolattartás és a közvetítési tevékenység módszereinek finomításával kell e szint megtartására, lehetőség szerint javítására törekedni.

K ő s z e g, 2010. szeptember 8.
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