ELŐTERJESZTÉS


Előterjesztés

Kőszeg Város Önkormányzata Képviselő-testülete
2013. április 25-ei ülésének

8. napirendi pontjához
Tisztelt Képviselő-testület!

A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011.(XII.31.) Korm. rendelet (a továbbiakban: Bkr.) szabályozza a költségvetési szervek belső kontrollrendszerét, valamint meghatározza az éves ellenőrzési jelentés összeállításának kötelezettségét is. A Bkr. 3.§-a értelmében a költségvetési szerv vezetője felelős a belső kontrollrendszer keretében – a szervezet minden szintjén érvényesülő, megfelelő –kontrollkörnyezet, kockázatkezelési rendszer, kontrolltevékenységek, információs és kommunikációs rendszer, és nyomon követési rendszer működtetéséért és fejlesztéséért.
A Bkr. 49.§ (1) és (3) bekezdései szerint az éves ellenőrzési jelentés elkészítéséért a belső ellenőrzési vezető felelős, amelyet jóváhagyásra megküld a költségvetési szerv vezetőjének. Helyi önkormányzati költségvetési szerv esetén a belső ellenőrzési vezető az éves ellenőrzési jelentést megküldi a jegyzőnek a tárgyévet követő év február 15-ig.

A belső ellenőrzési vezető e kötelezettségének határidőben eleget tett, az éves belső ellenőrzési jelentést ezen előterjesztés melléklete tartalmazza. 

Az előterjesztést a pénzügyi bizottság megtárgyalta és 7 igen szavazattal, 1 tartózkodás mellett a képviselő-testületnek elfogadásra ajánlja.

Kérem, hogy a határozati javaslatot szíveskedjenek elfogadni.

Kőszeg, 2013. április 19.

Dr. Zalán Gábor s.k.

jegyző

HATÁROZATI JAVASLAT

Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a belső ellenőrzésről szóló 2012. évi ellenőrzési jelentést tudomásul veszi.
Felelős: Dr. Zalán Gábor jegyző

Határidő: folyamatos 
ÉVES ELLENŐRZÉSI JELENTÉS

2012. 

Vezetői összefoglaló

Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 168/2011. (X.27.) képviselő-testületi határozatával elfogadta az önkormányzat 2012. évi belső ellenőrzési tervét. Az elfogadott terv két alkalommal került módosításra, melyet a képviselő-testület a 64/2012. (IV.26.) és a 253/2012. (XII.20.) képviselő-testületi határozatával elfogadott. 

I. A belső ellenőrzés által végzett tevékenység bemutatása önértékelés alapján
Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 2011. október 27-i ülésén elfogadta az önkormányzat 2012. évi belső ellenőrzési tervét. Az elfogadott ellenőrzési terv a 2012. április 26-i képviselő-testületi ülésen módosításra került, tekintettel arra, hogy 2012. március 16-tól a belső ellenőri munkakört Mezei Virág vette át, így szükségessé vált a belső ellenőr munkaidő mérlegének újraszámítása. Ennek alapján, valamint a 2011. évi ellenőrzési tervben meghatározott, azonban le nem folytatott ellenőrzések figyelembe vételével elkerülhetetlenné vált a 2012. évi ellenőrzési terv módosítása. A képviselő-testület 2012. december 20-i ülésén hagyta jóvá az önkormányzat 2012. évi módosított belsőellenőrzési tervét. A módosítást indokolta, hogy az éves ellenőrzési tervnek tartalmaznia kell nemcsak a tervezett ellenőrzéseket, hanem az egyéb tevékenységeket is, azonban ezeket a korábbi ellenőrzési terv nem tartalmazta. Az ellenőrzési tervből kikerült a JMG 2013. évi költségvetési tervezéséhez szolgáltatott intézményi mutatószám-felmérés megbízhatósági ellenőrzése, mivel a 2013-as önkormányzati költségvetésben a JMG már nem szerepel. Továbbá kikerült az ellenőrzési tervből a hazai, valamint Európai Uniós forrásokból támogatott, induló, illetve folyamatban lévő 5 millió Ft-ot meghaladó összegű önkormányzati pályázatokra/beruházásokra vonatkozó jogszabályok és helyi eljárásrend betartásának tervezett célellenőrzése is, tekintettel arra, hogy az erre tervezett idő nem elégséges az ellenőrzés lefolytatására, így a 2013. évi ellenőrzési tervben egy konkrét beruházás – Jurisics tér felújítása – célellenőrzése lett betervezve megfelelő idővel. 

A módosított éves ellenőrzési tervben foglalt feladatok teljesítésre kerültek. Soron kívüli ellenőrzésre 22 revizori nap lett tervezve. Soron kívüli ellenőrzésre egy esetben került sor, melynek tárgy az eljárások során az illetékfizetésre vonatkozó jogszabályi előírások betartásának vizsgálata volt. 

	Tárgy
	Cél
	Módszer

	Jurisich Miklós Gimnázium és Középiskolai Kollégium 2011. évi központi költségvetésből igényelt állami hozzájárulások intézményi elszámolása
	A Jurisich Miklós Gimnázium és Középiskolai Kollégium 2011. évi központi költségvetésből igényelt állami hozzájárulásainak elszámolása a jogszabályi előírások szerint történt-e 
	tételes,

dokumentumalapú  

	Az önkormányzat vagyonáról és vagyonnal való gazdálkodás szabályairól szóló rendelet betartása a 2011. évi ingatlanértékesítések során 
	Az önkormányzat vagyonáról és vagyonnal való gazdálkodás szabályairól szóló 1/2007. (II.2.) számú rendeletében foglaltak betartása megfelelő-e a 2011. évi ingatlanértékesítések tekintetében
	szúrópróbaszerű, dokumentumalapú

	A 368/2011. (XII.31.) Korm. rendelet 7. mellékletének 1., 14., 20. és 26-27. pontjában meghatározott bejelentési, adatszolgáltatási, illetve közzétételi kötelezettségek teljesítésének vizsgálata
	Teljesítette-e az önkormányzat a meghatározott bejelentési, adatszolgáltatási, illetve közzétételi kötelezettségét


	tételes,

dokumentumalapú

	A 2012. I. félévi közbeszerzések célellenőrzése
	Közbeszerzések lebonyolítása, nyilvánosságra hozatala megfelel-e a jogszabályi előírásoknak
	szúrópróbaszerű, dokumentumalapú

	A hivatali folyamatok ellenőrzése – az iratkezelés vizsgálata a Hatósági Osztályon
	Működő kontrollrendszer egy-egy elemének osztályonkénti tesztje az ISO rendszer 2010-2012. évi független auditálás eredményeire. Megfelelő-e a hivatali folyamat  
	szúrópróbaszerű, dokumentumalapú

	Az önkormányzatot megillető, a központi költségvetésből származó támogatások, hozzájárulások 2011. évi elszámolásának felülvizsgálata 
	Az önkormányzatot megillető, a központi költségvetésből származó támogatások, hozzájárulások 2011. évi elszámolása megfelelően történt-e
	tételes,

dokumentumalapú  

	ISO 9001 alkalmazásának, fejlesztésének 2009-2011. évi tapasztalatai Kőszeg Város Polgármesteri Hivatalában
	ISO 9001 alkalmazásának, fejlesztésének 2009-2011. évi tapasztalatai Kőszeg Város Polgármesteri Hivatalában


	dokumentumalapú, interjú 

	Illetékfizetés rendszere, alkalmazása 
	Az illetékfizetésre vonatkozó jogszabályi előírások betartása
	szúrópróbaszerű, dokumentumalapú 


Az ellenőrzések során büntető-, szabálysértési, kártérítési, illetve fegyelmi eljárás megindítására okot adó cselekmény, mulasztás vagy hiányosság gyanúja nem merült fel.

	Ellenőrzés tárgya
	Ellenőrzés során tett megállapítások
	Intézkedési javaslatok 

	A Jurisich Miklós Gimnázium és Középiskolai Kollégium 2011. évi központi költségvetésből igényelt állami hozzájárulások intézményi elszámolásának megbízhatósági ellenőrzése
	A 2011. évi költségvetés végrehajtásáról szóló beszámolóhoz szolgáltatott létszámadatok jól kialakított és működtetett információs rendszerből származnak. Az ellenőrzés során mindössze egy kisebb hiba került megállapításra. 
	Tanulók ingyenes tankönyvellátásának támogatása jogcímen 1 fő esetében a normatíva jogtalanul lett igényelve, ezért a központi költségvetésbe vissza kell fizetni 12.000,- Ft-ot. 

	Az önkormányzat vagyonáról és vagyonnal való gazdálkodás szabályairól szóló 1/2007. (II.2.) számú rendeletében foglaltak betartásának szúrópróbaszerű vizsgálata a 2011. évi ingatlanértékesítések tekintetében
	egy-egy megvalósult értékesítés sokszor több éves munka eredménye. A  dokumentumok alapján megállapítható, hogy a döntések megalapozottak, az ingatlanok értékesítése során az ÖR. rendelkezései többségében betartásra kerültek. Az ingatlanok az elfogadott vagyongazdálkodási koncepció szerint kerültek értékesítésre 
	Szükséges lenne átgondolni, hogy a vagyonkataszter vezetésével kapcsolatos feladatokat ki lássa el. Lehetséges megoldás lenne, hogy a vagyonkataszter vezetését a Városfejlesztési és a Pénzügyi Osztály közösen végezze, ebben az esetben viszont a felelősségi köröket megfelelő el kell határolni. 

	A 368/2011. (XII.31.) Korm. rendelet 7. mellékletének 1., 14., 20. és 26-27. pontjában meghatározott bejelentési, adatszolgáltatási, illetve közzétételi kötelezettségek teljesítése
	időszakban a vizsgált adatszolgáltatási kötelezettségek kivétel nélkül  teljesítve lettek, 
	Intézkedésre nem volt szükség

	A 2012. I: félévi közbeszerzések célellenőrzése
	A közzétételek, adatszolgáltatások hiányosan lettek teljesítve, így szükséges azok soron kívüli pótlása és a jövőben erre nagyobb figyelmet kell fordítani.

Az ügyiratok kezelése során az Iratkezelési Szabályzatban foglalt előírásokat be kell tartani (minden iratot iktatni kell, a szükséges iratokat az aktában kell elhelyezni, stb.).
	A közzététellel, adatszolgáltatással kapcsolatos hiányosságokat sürgősen pótolni kell.

 A Szabályzat felülvizsgálatra szorul. A megállapításokban foglaltak alapján több helyen kiegészítése, kijavítása, pontosítása vált szükségessé, melyet el kell végezni.

	A hivatali folyamatok ellenőrzése – az iratkezelés vizsgálata a Hatósági Osztályon
	A hivatalhoz érkező és az ott keletkező iratokat az Iratkezelési Szabályzat szerint iktatták.
	Az Iratkezelési Szabályzatban rögzíteni kellene, hogy az iratok postára adásakor az expediálás dátumát kinek és milyen iratra kell feljegyezni.

	Az önkormányzatot megillető, a központi költségvetésből származó támogatások, hozzájárulások 2011. évi elszámolásának felülvizsgálata az „egyes jövedelempótló támogatások kiegészítése” jogcím kivételével
	A Kőszegi Városüzemeltető és Kommunális Szolgáltató Kft. által kiállított számlák a jövőben elkülönítetten tartalmazzák a határátkelőhelyek fenntartásának költségeit, hogy a támogatás felhasználása egyértelműen követhető legyen.


	A támogatással kapcsolatos elszámolás a beszámolóban hibásan szerepel, tekintettel arra, hogy 490.000,- Ft-tal kevesebb támogatás felhasználására volt jogosult az önkormányzat, így ezt az összeget vissza kell utalni. 

	ISO 9001 alkalmazásának, fejlesztésének 2009-2011. évi tapasztalatai Kőszeg Város Polgármesteri Hivatalában
	
	A jövőben nagyobb figyelmet kell fordítani a minőségirányítási rendszerrel kapcsolatos tevékenységek szétosztására, ellenőrzésére. 

	Illetékfizetés rendszere, alkalmazása
	Az építésügyi hatósági eljárásokban az illetéket illetékbélyeg formájában lerótták. Az illetékbélyeget az Itv. rendelkezései szerint értéktelenítették. 


	Az építésügyi hatósági eljárásokban nagyobb figyelmet kell fordítani annak ellenőrzésére, hogy a kérelmeken a megfelelő összegű illetéket fizették-e meg. Amennyiben a lerótt illeték kevesebb, mint a fizetendő, úgy az ügyfelet figyelmeztetni kell a hiányzó illeték megfizetésére. 




I.1. A bizonyosságot adó tevékenységet elősegítő és akadályozó tényezők bemutatása

A belső ellenőrzési tevékenység ellátásának minősége, a 2012. évben rendelkezésre álló személyi és tárgyi feltételek: 

2012-ben 1 fő főállású belső ellenőr látta el az önkormányzat belső ellenőrzési feladatait. A belső ellenőrzési tevékenység ellátását akadályozó tényező nem merült fel. Az ellenőrzési megállapítások, az intézkedési javaslatok az érintettekkel minden esetben megvitatásra kerültek. 
I.1.1. A belső ellenőrzési egység humánerőforrás-ellátottsága

· Kapacitás-ellátottság bemutatása 

2012. március 16-tól látta el a belső ellenőrzési feladatokat Mezei Virág, aki a munkakör betöltéséhez szükséges általános és szakmai követelményeknek megfelelt. Ezen a területen szakmai gyakorlattal még nem rendelkezett. Az ellenőrzési tervben meghatározott ellenőrzések lefolytatására egy fő főállású belső ellenőr elegendő volt. 

· A belső ellenőr képzései 

A belső ellenőr köztelező továbbképzése 2013-ban lett volna esedékes, így 2012-ben kötelező továbbképzésen nem vett részt. A belső ellenőr 2012 áprilisában vett részt egy szakmai konferencián, melynek tárgya a belső ellenőrzési és belső kontrollok 2012-es aktualitásai volt. 

· Belső ellenőrök regisztrációja 

A belső ellenőr rendelkezett az Áht. 70.§ (4) bekezdésében előírt engedéllyel. A belső ellenőrzési tevékenységet végzők nyilvántartásában szerepel, így a költségvetési szerveknél belső ellenőrzési tevékenység folytatásához szükséges engedéllyel rendelkezik. 

I.1.2. A belső ellenőrzési egység és a belső ellenőrök szervezeti és funkcionális függetlenségének biztosítása

Kőszeg Város Önkormányzata belső ellenőrzési feladatainak ellátását, valamint a felügyelete alá tartozó költségvetési szervek ellenőrzését 2006. december 1-jétől egy fő főállású belső ellenőr foglalkoztatásával oldották meg, ami megfelel a költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (Bkr.) 15.§ (5) bekezdésében foglaltaknak. A Bkr. 15.§ (2) bekezdésében előírtaknak megfelelően a Szervezeti és Működési Szabályzat 94–95.§-aiban rögzítették a belső ellenőrzést végző személy feladatait, jogállását, mely szerint az egy fő belső ellenőr Kőszeg Város Polgármesteri Hivatalába besorolt köztisztviselő, szervezetileg a Szervezési Osztály állományába tartozik, tevékenységét a jegyző közvetlen iránymutatásai alapján végzi, közvetlen felettese és a munkáltatói jogok gyakorlója is a jegyző. 

A belső ellenőr funkcionális függetlensége biztosított volt, nem vett részt az önkormányzat operatív működésével kapcsolatos feladatok ellátásában. 

I.1.3. Összeférhetetlenségi esetek

2012. évre vonatkozóan összeférhetetlenségi eset nem állt fenn.

I.1.4. A belső ellenőri jogokkal kapcsolatos esetleges korlátozások bemutatása

A Bkr. 25.§ c) pontja alapján a a belső ellenőr jogosult az ellenőrzött szerv, illetve szervezeti egység vezetőjétől és bármely alkalmazottjától írásban vagy szóban információt kérni. Az ellenőrzési tevékenység során előfordult, hogy a belső ellenőr a kért tájékoztatást csak késedelmesen, többszöri kérés után kapta csak meg. 

I.1.5. A belső ellenőrzés végrehajtását akadályozó tényezők

A belső ellenőrzési tevékenység végzéséhez szükséges tárgyi feltételek adottak. 

I.1.6. Az ellenőrzések nyilvántartása

Az elvégzett belső ellenőrzésekről a Bkr. 22.§ és 50. § szerinti nyilvántartás vezetése megtörtént. Az ellenőrzési dokumentumok megőrzése illetve a dokumentumok és adatok szabályszerű, biztonságos tárolása biztosított. 

I.1.7. Az ellenőrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozó javaslatok

A 2013. évben a belső ellenőrzés feladatok ellátását külső vállalkozóval kívánjuk megoldani.

II. A belső kontrollrendszer működésének értékelése ellenőrzési tapasztalatok alapján

II.1. A belső kontrollrendszer szabályszerűségének, gazdaságosságának, hatékonyságának és eredményességének növelése, javítása érdekében tett fontosabb javaslatok

A belső ellenőr a 2013. évi ellenőrzési tervnek megfelelően végre fogja hajtani a belső ellenőrzési kézikönyv felülvizsgálatát. Rendelkezésre áll az ezt szabályozó új módszertani útmutató.

A belső szabályzatok felülvizsgálata folyamatosan történik, a szükséges módosításokat elvégzik. 

II.2. A belső kontrollrendszer öt elemének értékelése

II.2.1. Kontrollkörnyezet

A dolgozók számára meghatározott feladatokat, egyéni feladataikat a munkaköri leírások tartalmazzák. A humánerőforrás a feladatellátáshoz 2012-ben biztosított volt. A felügyeleti szervekkel a kialakított munkakapcsolat jó. 

Részben az államháztartásról szóló törvény végrehajtásáról szóló 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 13.§-ában és a számvitelről szóló 2000. évi C. tv. 14. §-ában határozza meg azokat a szabályzatokat, melyeket a polgármesteri hivatalnak létre kell hozni. Ezek a szabályzatok Kőszeg Város Polgármesteri Hivatalában el is készültek. A pénzügyi–számviteli szabályozás megfelel a jogszabályi előírásoknak. 

Az ellenőrzésre vonatkozó szabályok között megtalálható Kőszeg Város Polgármesteri Hivatalának Belső Ellenőrzési Kézikönyve és Kőszeg Város Önkormányzatának a folyamatba épített, előzetes és utólagos vezetői ellenőrzés (FEUVE) szabályzata. Továbbá megalkotásra került A szabálytalanságok kezelésének eljárásrendje, Kőszeg Város Polgármesteri Hivatalának Kockázatkezelési Szabályzata, valamint a Munkafolyamatok ellenőrzési nyomvonalának leírása.

II.2.2. Kockázatkezelés 

A kockázatkezeléssel kapcsolatos szabályokat a Kockázatkezelési Szabályzat tartalmazza. 

II.2.3. Kontrolltevékenységek

A kontrolltevékenységek jelen vannak az önkormányzat egészben, annak minden szintjén különböző intenzitással, gyakorisággal és mélységben.

A megelőző kontrollok megfelelően, szigorúan és megbízhatóan működnek. 

A feltáró kontrollok a már bekövetkezett hibákat tárják fel, rámutatva a hiba, hiányosság előfordulásának tényén kívül a szervezetre gyakorolt már bekövetkezett hatásokra is. A kontrollok utólagosak. Ezen a területen igyekezett a belső ellenőrzés hatékony munkavégzéssel segíteni a vezetőket. 

Vezetői ellenőrzés keretében: postabontás, osztályvezetői értekezlet, osztályvezetővel történő rendszeres egyedi kapcsolattartás, kiadmányozási jog gyakorlása, stb.

Munkafolyamatba épített ellenőrzés során: önellenőrzés, munkaműveletek közötti ellenőrzés (pl.: az ügyiratkezelők által végzett ellenőrzés), szakellenőrzés (pl.: a pénztár folyamatos, pénzkezelési szabályzat szerinti ellenőrzése, a raktározási tevékenység folyamatába épített ellenőrzés, rendszerek által végzett ellenőrzések)

Függetlenített belső ellenőrzés

II.2.4. Információ és kommunikáció 

Általában szabályozott a szervezeteken belüli információáramlások útja, módjai. Jellemző a szóbeli utasítások, szóbeli beszámoltatások, írásbeli információ átadások, valamint az informatikai rendszerek keretében működtetett információáramlás. A vezetői információs rendszer részét képezi a napi postabontás, kötelezettségvállalási jog, a kiadmányozási jog gyakorlása. 

II.2.5. Nyomon követési rendszer (Monitoring) 

A Polgármesteri Hivatalnál a belső kontrollrendszer monitoringja az önkormányzati adatszolgáltatásokban, a statisztikai adatszolgáltatásokban, a beszámolókban az önkormányzatot érintő főbb adatok ismertetésével, elemzésével valósult meg. 

Az önkormányzati szintű feladatellátásról, a kitűzött célok megvalósításáról a beszámolás, a tájékoztatás a képviselő-testület éves munkatervében foglaltak szerint történik. Monitoring stratégiával az önkormányzat nem rendelkezik. 

A tevékenységi célok megvalósításának nyomon követését a szokásos és begyakorolt, a működési folyamatokba épített mindennapi operatív ellenőrzések biztosítják. A külső ellenőrzések megállapításait a vezetőik figyelembe veszik. 

III. Az intézkedési tervek megvalósítása

Az ellenőrzések megállapításai alapján – egy kivételével – intézkedési terv készítése nem volt szükséges. Az illetékfizetésre vonatkozó jogszabályi előírások betartásnál az intézkedés belső oktatás keretében megtörtént.

Kőszeg, 2012. december 28.

Mezei Virág


belső ellenőr
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