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A Chernel Kálmán Városi Könyvtár fenntartója Kőszeg Város Önkormányzata.

Pénzügyi lebonyolítója a Kőszegi Közös Önkormányzati Hivatal.

Az utolsó intézményi beszámoló a könyvtár munkájáról 2019-ben készült.

A beszámoló formátuma releváns azokkal a részekkel, amit minden könyvtárra országosan alkalmaznak.

VEZETŐI ÖSSZEFOGLALÓ 



A városi könyvtárak alapvető feladatait a muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásról és a közművelődésről szóló 1997. évi CXL. törvény határozza meg, tevékenységünket eszerint végezzük.



54. § (1) A nyilvános könyvtár alapkövetelményei:

a) mindenki által használható és - e törvény eltérő rendelkezése hiányában - megközelíthető;

b) rendelkezik kizárólagosan a könyvtári szolgáltatások céljaira alkalmas helyiséggel;

c) rendszeresen, a felhasználók többsége számára megfelelő időpontban, ötezer fő feletti településen működő települési könyvtár esetében legalább heti 25 órában, továbbá legalább havonta két hétvégi napon tart nyitva;

d) vezetője a könyvtárakban foglalkoztatottak képesítési követelményeire és jogviszonyára irányadó jogszabályokban meghatározott végzettséggel és szakképzettséggel rendelkezik;

e) könyvtári szakembert alkalmaz;

f) helyben nyújtott alapszolgáltatásai ingyenesek;

g) statisztikai adatokat szolgáltat;

h) éves szakmai munkaterv alapján ellátja az 55. § (1) bekezdésében felsorolt alapfeladatokat, tevékenységéről éves szakmai beszámolót készít;

i) részt vesz a kulturális alapellátás kiterjesztésében;

j) elnevezésében megjelenik a könyvtár kifejezés.



55. § (1) A nyilvános könyvtár alapfeladatai:

a)a fenntartó által kiadott alapító okiratban és a szervezeti és működési szabályzatban meghatározott fő céljait küldetésnyilatkozatban közzé teszi,

b) gyűjteményét folyamatosan fejleszti, feltárja, megőrzi, gondozza és rendelkezésre bocsátja,

c) tájékoztat a könyvtár és a nyilvános könyvtári rendszer dokumentumairól és szolgáltatásairól,

d) biztosítja más könyvtárak állományának és szolgáltatásainak elérését,

e) részt vesz a könyvtárak közötti dokumentum- és információcserében,

f) biztosítja az elektronikus könyvtári dokumentumok elérhetőségét,

g) a könyvtárhasználókat segíti a digitális írástudás, az információs műveltség elsajátításában, az egész életen át tartó tanulás folyamatában,

h) segíti az oktatásban, képzésben részt vevők információellátását, a tudományos kutatás és az adatbázisokból történő információkérés lehetőségét,

i) kulturális, közösségi és egyéb könyvtári programokat szervez



65. § (1) A települési könyvtár a községi, városi, fővárosi könyvtár.

(2) A települési könyvtár az 55. § (1) bekezdésében foglaltakon túl

a) gyűjteményét és szolgáltatásait a helyi igényeknek megfelelően alakítja,

b) közhasznú információs szolgáltatást nyújt,

c) helyismereti információkat és dokumentumokat gyűjt,

d) szabadpolcos állományrésszel rendelkezik,

e) gyermek- és családbarát szolgáltatásokat nyújt.



SZOLGÁLTATÁSOK

Beiratkozás nélkül is igénybe vehető szolgáltatások:
-felvilágosítás a könyvtár gyűjteményéről és szolgáltatásairól
-fénymásolás, nyomtatás, szkennelés
-számítógép- és internethasználat (200 Ft/ fél óra, 300 Ft/ óra)
-helyben használat (erre kijelölt állományrészekre vonatkozóan)
-önálló e-ügyintézés
-a könyvtár hagyományos és elektronikus katalógusainak önálló használata
-rendezvények, kiállítások
-induktív hurok halláskárosultaknak
-könyvtárhasználati órák és tematikus foglalkozások óvodás csoportoknak és iskolai osztályoknak
-online –szolgáltatás: keresés a katalógusban

Beiratkozáshoz kötött szolgáltatások:
-kölcsönzés (könyv, hangoskönyv, napi- és hetilap, folyóirat, térkép, kotta, hanglemez, hangkazetta, diafilm)
-előjegyzés
-házi kölcsönzés (idős, beteg, mozgássérült olvasóknak)
-könyvtárközi kölcsönzés
-tájékoztatás
-helyben olvasás, zenehallgatás
-irodalomkutatás készítése
-helytörténeti kutatás
-képernyőnagyító-program látássérülteknek
-olvasógép
-nagyítógép
-számítógép- és internethasználat (100 Ft/ óra)


-NAVA-pont használat
-online –szolgáltatás: hosszabbítás, előjegyzés



-Arcanum Digitális Tudománytár

Az adatbázisban tudományos és szakfolyóiratok, heti- és napilapok, valamint lexikonok és tematikus könyvgyűjtemények legjava érhető el.



-L’Harmattan Digitális Adatbázis közel 

A szerződött intézmények beiratkozott olvasói 1500 könyvhöz, mintegy 10 000 könyvfejezethez, 416 000 teljeskörűen kereshető, digitalizált könyvoldalhoz férhetnek hozzá.


Kiegészítő tagsággal igénybe vehető szolgáltatások
-DVD-kölcsönzés (1000 Ft/hónap)


A hagyományos könyvtári szolgáltatások mellett különböző programokat is szervez a könyvtár. 2019-ben több program is megvalósult, mert volt rá pályázati lehetőségünk is.

Könyvtárunk általános gyűjtőkörű, települési nyilvános könyvtár, alapfunkciójából adódóan Kőszeg és környéke lakosságát hivatott irodalommal, szakirodalmiinformációval ellátni és tájékoztatni saját állományából, valamint szolgáltatni a számára elérhető dokumentumokat és információkat. 2019-ben is igyekezett megfelelni a könyvtár a küldetésnyilatkozatban megfogalmazottaknak.

Intézményünk a belvárosban, jól megközelíthető, mozgáskorlátozottak számára is elérhető épületben található. Két szinten működik a könyvtár, kiváló hely a szabadidő hasznos eltöltésére. Technikailag jól felszerelt a könyvtár, ami önkormányzati, pályázati forrásból, valamint érdekeltségnövelő támogatás meghatározott részéből valósulhatott meg. EFOP pályázatból eszközbeszerzés történt és építési beruházás is volt a 2. emeleti előadóterem kialakítása és a mellékhelyiségek felújítása tárgyában.

A könyvtár alapító tagja lett a Kőszegi Forrás Helyi Közösségnek, elkészült a Helyi Fejlesztési stratégia, amely tartalmazza könyvtár és könyvtárudvar megújítására, új helyiséggel és új funkciókkal való bővítésére vonatkozó célkitűzéseket. A HACS által kiírt 3 pályázati felhívásra beadtuk a pályázatunkat, mindhármat megnyertük és egyet meg is valósítottunk. 

Rendezvényekre, eszközökre, könyvtár udvarának felújítására és az első emeleti helytörténeti olvasóterem kialakítására nyújtottuk be igényünket. A pályázatok mellett az olvasók kiszolgálása a legfőbb cél. Számos gyermekfoglalkozás és hangulatos gyermekrészleg várja a legkisebbeket.





SZERVEZETI  KÉRDÉSEK:





A könyvtár szervezeti felépítésének modellezése
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A belső szervezeti egységek meghatározásánál a legfontosabb alapelv, hogy az intézmény feladatait a követelményeknek megfelelően zavartalanul és zökkenőmentesen lássa el. 

A könyvtár munkáját az igazgató irányítja, a feladat- és a hatáskörmegosztás a munkaköri leírásokban rögzített módon érvényesül.

Sajnos a kedvezőbb pedagógus állás miatt 2 könyvtáros munkakörben lévő kolléga felmondott augusztusban, az egyik éppen az igazgatóhelyettes volt.

Az egyik státuszt sikerült decemberben betölteni, jelenleg 1 üres álláshelyünk van.

A felnőttrészlegben 2 fő segédkönyvtáros látja el a feladatot, a többi dolgozónak is aktívan részt kell venni az ügyeletben.





SZAKMAI  MŰKÖDÉS



A heti nyitvatartási órák száma 42 óra, 2019-ben 247 napot tartottunk nyitva.



Számítástechnikai ellátottság:



31 számítógép található a könyvtárban, ebből 11 áll az olvasók rendelkezésére.



Számítógépek, reprográfiaieszközök, hangtechnika állapota:



Skála: 1- nagyon jó, 2- jó, 3- megfelelő, 4- rossz, 5 nagyon rossz

Számítógép:

3 évnél fiatalabb (db): 5

3 évnél idősebb, de felújított (db):

3 évnél idősebb, de nem felújított (db): 17

összességében jelenlegi állapotuk egy 1-5 skálán:…4…….



Reprográfiai eszköz:

5 évesnél fiatalabb (db):2

5 évesnél idősebb, de folyamatosan karbantartott (db):4

5 évesnél idősebb, de nem karbantartott: (db):

jelenlegi állapota egy 1-5 skálán:……5……..





Projektor: van/nincs

Digitális fényképezőgép: van/nincs



Hangtechnikai eszközök megnevezése:Yamaha

Jelenlegi állapotuk, egy 1-5 skálán:…5……….



Internet-szolgáltatás adatai:

Szolgáltató:PR-Telecom

60/10 Mbit 

Olvasói wifi szolgáltatás: van





Gyűjtemény



Gyűjteményfejlesztés



		

Mutatók

		2018. évi tény

		2019. évi terv

		2019. évi tény

		változás %-ban előző évhez képest



		Gyarapításra fordított összeg (bruttó ezer Ft) 

		4404

		4500

		4015

		91



		· ebbőlfolyóirat (bruttó ezer Ft)

		624

		640

		638

		102



		· ebből CD/DVD/elektronikus dokumentum (bruttó ezer Ft)

		1020

		1000

		1215

		119



		Gyermekkönyvtárba/részlegbe bekerült dokumentumok száma (db)

		573

		600

		443

		77



		Helytörténeti gyűjteménybe bekerült dokumentumok száma (db )

		35

		40

		43

		123



		Nemzetiségigyűjteménybe bekerült dokumentumok száma (db)

		0

		0

		0

		0



		Zenei gyűjteménybe bekerült dokumentumok száma (db)

		168

		170

		204

		121



		A könyvtári állomány éves gyarapodása összesen (db)

		1667

		1800

		1447

		87



		A gyűjteményből apasztott dokumentumok száma 

		1238

		2500

		1230

		99









A könyvtár által használt integrált könyvtári rendszer (IKR) megnevezése: SZIKLA

Beszerzés éve: 2000

Az IKR folyamatos frissítése biztosított.



A SZIKLA 21 integrált könyvtári adatbázis folyamatos feltöltése a beérkezett csomagok alapján történt.

A helyismereti cikkadatbázis feltöltésére naponta került sor, ügyelve a tárgyszavazásra, hogy a cikkek visszakereshetők legyenek. 

Tanulmánykötetek analitikus feltárására is figyeltünk a gyorsabb és hatékonyabb tájékoztatás érdekében.

Részletes bibliográfiai leírás készült a dokumentumokról, ami elérhető az online katalógusban a http://www.koszeg-konyvtar.hu oldalon

Gyűjteményfeltárás



		

Mutatók

		2018. évi tény

		2019. évi terv

		2019. évi tény

		

változás %-ban előző évhez képest



		Épített elektronikus katalógusokban/adatbázisokban rögzített rekordok száma

		 6170

		6170

		5585

		91



		Feldolgozás időtartama (egy dokumentum feldolgozásának átlagos időtartama percben kifejezve) 

		 15

		15

		15

		100



		Beérkező új dokumentumok olvasók számára történő hozzáférhetővé válásának időtartama napokban kifejezve (átlagosan)

		 4

		4

		4

		100



		A gyűjtemény elektronikus feldolgozottsága (az elektronikus katalógusban feltárt dokumentumok száma a gyűjteményegészének %-ában)

kivéve bakelit lemez

		 98

		98

		98

		100









Az adatrögzítés folyamatos, a mennyisége attól függ, hogy van-e kapacitásunk és forrásunk hozzá. 

Első az olvasók kiszolgálása, rendezvények megszervezése, pályázatok írása, aztán végezzük a retrospektív feltárást a helytörténeti gyűjteménybe. 



Állományvédelem



110 db dokumentum javítása történt.



Használati mutató



1528 fő regisztrált használója van a könyvtárnak, de e szám mögött lényegesen több használó van, mert a családtagoknak is visznek dokumentumokat.



Dokumentumforgalom 

		Könyvtárhasználat

		2018. évi tény

		2019. évi terv

		2019. évi tény

		változás %-ban előző évhez képest



		Kölcsönzött dokumentumok száma (db)

		43103

		43500

		43227

		100,3



		Helyben használt dokumentumok (db)

		69624

		70000

		81308

		117



		Könyvtárközi kölcsönzés - küldöttdok. (db)

		262

		270

		424

		162



		Könyvtárközi kölcsönzés - kapott dok. (db)

		137

		150

		228

		166







Könyvtárunk mindent megtesz, hogy népszerű legyen és kedvelt közösségi térként működjön. Azt a tendenciát azonban nehéz befolyásolni, hogy nagyon változó a használat és a rendezvények látogatottsága is. A dokumentum kínálatunk nagyon jó, az új megjelenésűek hamar kölcsönözhetők.



Online és elektronikus szolgáltatások 



Elektronikus szolgáltatások

A Drupal 8-as verziójú honlapot működtetünk, amelyen az aktuális információk, használati szabályzat, küldetésnyilatkozat mellett az OPAC katalógus elérhető, ami portálfunkciójának köszönhetően lehetővé tesz olvasói tevékenységeket is (előjegyzés, foglalás, gyarapítási javaslat, hosszabbítás).

Honlapunkon elérhető a Kőszeg és Vidéke (1895- 1939) digitalizált változata a Digitalizált gyűjtemény link alatt -  http://koszeg-konyvtar.hu/node/77 

A facebook-on és az instagramon elérhetőek vagyunk. Olvasóinknak hírleveleket és adminisztrációs levelet is tudunk küldeni.





		

Online szolgáltatások 

		2018. évi tény

		2019. évi terv

		2019. évi tény

		változás %-ban előző évhez képest



		Távhasználatok száma

		9536

		9700

		11396

		120



		A könyvtári honlap tartalomfrissítéseinek gyakorisága (alkalom/hónap átlagosan)

		10

		12

		10

		100



		A könyvtári honlap tartalomfrissítésénekszáma összesen

		120

		144

		128

		107



		A könyvtárban használható adatbázisok száma

		3

		4

		4

		130



		A Web 2.0 interaktív könyvtári szolgáltatások száma (db)

		1

		1

		1

		100



		A könyvtári OPAC használatának gyakorisága (használat/év) (kattintás az OPAC-ra)

		8862

		8800

		10722

		121









KÖNYVTÁRI  PROGRAMOK:





		Dátum

		Program neve

		Létszám



		január 11.

		IFI olvasókör

		6



		január 19.

		Diakuckó (Weöres S. versek)

		19



		január 30.

		Baba-Mama játszóház

		12



		február 01.

		IFI olvasókör 

		6



		február 16.

		Diakuckó  (Csukás I. meséi)

		15



		február 27.

		Baba-Mama játszóház

		12



		február 28.

		Japán a tökéleteség országa - Kuntner Ferenc + Zsuzsa vetítés

		80



		március 01.

		IFI olvasókör (téma: Nyáry K. művei)

		8



		március 4.

		Janikovszky Éva emlékkiállítás (2019.03.18. - 2019.03.29.)

		1116



		március 21.

		Janikovszky Éva emlékkiállítás

		26



		március 22.

		Janikovszky Éva emlékkiállítás

		24



		március 26.

		Janikovszky Éva emlékkiállítás

		38



		március 27.

		Baba-Mama játszóház

		19



		március 26.

		Schwarzmayer Izabella - Hawaii úti élmény-beszámoló

		49



		március 28.

		Janikovszky Éva emlékkiállítás

		94



		március 29.

		Janikovszky Éva emlékkiállítás

		87



		április 05. 

		IFI olvasókör (téma: Ottlik: Iskola a határon)

		6



		április 10.

		könyvtárhasználati foglalkozás

		24



		április 13.

		Író-olvasó találkozó: Bíró Szabolcs - Benyák Zoltán (előadás)

		27



		április 17.

		Molnár Piroska - A nagy füzet filmvetítés + beszélgetés

		43



		április 24.

		Baba-Mama játszóház | KEREKÍTŐ - Medgyesi Anna

		12



		április 25.

		Rendhagyó irodalomóra - A nagy füzet (Fűzfa Balázs)

		14



		május 03.

		IFI Olvasókör (téma: Beck Zoltán)

		6



		május 9.

		Mészáros Márta - Aurora Borealis - Északi fény filmvetítés + beszélgetés

		85



		május 21.

		Beck Zoli rendhagyó zenés irodalomóra

		57



		május 21.

		Beck Zoli - Párhuzamos univerzumok (A dalszövegírás titkai) beszélgetés

		54



		május 29.

		Baba-Mama játszóház

		58



		június 7.

		Nyáry Krisztián ifiknek | IFI olvasókör (Nyáry K. találkozó a fiatalokkal)

		23



		június 7.

		Nyáry Krisztián: Írjál és szeressél c. könyv bemutatója + beszélgetés

		52



		június 13. 

		IFI olvasókör Szabó Ágival

		14



		június 22.

		Rendkívüli nyitvatartás a Múzeumok Éjszakáján

		36



		július 1.

		Olvasótábor 2019.07.05-ig

		25



		július 9.

		Németh János kiállítás

		25



		szeptember 13.

		IFI  olvasókör (téma: Dragomán Gy. És Szabó T. Anna)

		8



		szeptember 16.

		Baba-Mama játszóház

		32



		szeptember 20.

		Kőszeg értékei 2019 - könyvbemutató

		45



		október 1.

		Országos könyvtári napok 2019.10.06-ig

		 



		október 1.

		FÖLD-TŰZ-VÍZ-LEVEGŐ - KÖNYVAJÁNLÓ KIÁLLÍTÁS A GYERMEKRÉSZLEGBEN ÉS A FELNŐTTRÉSZLEGBEN

		73



		október 2.

		FELELŐSSÉGÜNK A KLÍMAVÁLTOZÁS - Balázs Borbála

		12
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FEJLESZTÉSEK



EFOP pályázatból a könyvtár 2. emeletén előadó -és kiállítóterem került kialakításra 20 millió Ft összegben.



Jelentősebb eszközbeszerzések

Különböző eszközöket is szereztünk be az EFOP pályázatból: 5 db asztali számítógép, projektor, 4 db tablet, gyermekrészlegbe fogadópult, zárható szekrény, asztal fotelek, interaktív tábla, szoftverek, minőségi hangtechnikai berendezés (Yamaha). Érdekeltségnövelő támogatásból motoros vetítővásznat és digitális fényképezőt vásároltunk.



Pályázatból megvalósuló programok:



2 db filmes és 2 db irodalmi program valósult meg az első félévben

1. filmes program: GYEREKEK A HÁBORÚBAN / KRISTÓF ÁGOTA „háborúja” - A Nagy Füzet című film vetítése. Vendég: Molnár Piroska színművész. Megvalósulás időpontjai: 2019. április 17. 17 óra Résztvevők száma: 43 fő 

2. filmes program: ALKOTÓ NŐK -- Aurora Borealis - Északi fény című film vetítése. Vendég: Mészáros Márta rendező Megvalósulás időpontjai: 2019. május 09. 17 óra Résztvevők száma: 85 fő.

1. irodalmi program: Párhuzamos univerzumok A DALSZÖVEGÍRÁS TITKAI címmel. Vendég: Beck Zoltán író, irodalmár, dalszerző. Megvalósulás időpontjai: 2019. május 21. 15 és 17 óra Résztvevők száma: 57 fő és 54 fő, azaz összesen: 111 fő.

2. irodalmi program: Rendezvény címe: Írjál és szeressél! Vendég: Nyáry Krisztián író. Megvalósulás időpontjai: 2019. június 7. 14 és 17 óra Résztvevők száma: 23 fő és 52 fő, azaz összesen 75 fő



1 db filmes és 2 db irodalmi program megvalósítása történt a második félévben.

1. filmes program: . A HOLOKAUSZT EMLÉKEZETE KŐSZEGEN - Szomszédok voltak c. film

A dokumentumfilm a vészkorszakban Kőszegről és környékéről elhurcolt emberekre emlékezik.

Vendég: Gellér-Varga Zsuzsanna

Megvalósulás időpontjai: 2019. október 30. 17 óra Résztvevők száma: 42 fő 

1. irodalmi program: Dragomán György, Szabó T. Anna - EGYÜTT ÉS KÜLÖN: ÉLET ÉS IRODALOM 

Megvalósulás időpontjai: 2019. október 3. 14 óra és 17 óra  Rendhagyó irodalomóra tiniknek és író-olvasó találkozó felnőtteknek

Résztvevők száma: 21 fő és 47 fő, azaz összesen: 68 fő.

2. irodalmi program: Rendezvény címe"BILLENTYŰZÁRÁT OLDD KI SZÍVEDNEK" (A DIGITÁLIS KÖLTÉSZET REJTELMEI) Varró Dániel, József Attila-díjas költővel találkozhattunk

Megvalósulás időpontjai: 2019. november 5. 15 (tinik) és 17 óra (felnőttek)

Résztvevők száma: 36 fő és 58 Fő, azaz összesen 94 fő



Városkörnyéki KSZR programként volt vendég a Tihanyi Vándorszínpad, Bíró Szabolcs író, Horváth Nikoletta író, Kapa Mátyás író. A KSZR program azt jelenti, hogy ezek a rendezvények a Berzsenyi Dániel Könyvtár (BDK) támogatásával valósultak meg. A plakáton is fel kell tüntetni a KSZR logot.

A szervezés a mi feladatunk, a számla a BDK nevére készül,  jelenléti ívvel és fotóval számolunk el a megvalósulásról.

Kormos Györgyi író is bemutatkozott.

Több útiélmény beszámoló is volt, valamint gasztronómiai könyvbemutató is.

Fogadtuk a Janikovszky Éva vándorkiállítást. Az új előadóteremben volt a Kőszeg értékei c.könyv bemutatója és a Rákóczi emlékév kapcsán egy konferenciának is helyet adott a könyvtár.



PÁLYÁZATOK



		Európai Uniós pályázatok

 megnevezése

		Pályázott összeg

(ezer Ft)

		Elnyert összeg

(ezer Ft)

		Támogató

		Kezdete

		Befejezése



		EFOP-4.1.8-16-2017-00115 „Minőségi Információs szolgáltatások feltételeinek kialakítása és fejlesztése a tudás és esélyegyenlőség szolgálatában a kőszegi Chernel Kálmán Városi Könyvtárban”

		34 089

		34 089

		Emberi Erőforrások Minisztériuma EU Fejlesztések Végrehajtásáért Felelős Helyettes Államtitkárság

		2018.02.01.

		2020.01.31.



		TOP-7.1.1-16-H-ESZA-2018-00040 azonosítószámú,

„Kötődések” – irodalom, film és a város: kulturális közösségi programok Kőszegen c.

		3 993

		3 993

		Regionális Fejlesztési Operatív Programok Irányító Hatósága és HACS

		2019.02.01.

		2019.11.30.











PÉNZÜGYI ADATOK



		

		

Pénzügyi adatok (ezer Ft-ra kerekítve)

		2019. évi terv

		2019. évi tény

		eltérés %-ban az előző évhez képest



		Bevétel

		Az intézmény működési bevétele

		1450

		1146

		88



		

		Ebből a könyvtár szolgáltatásaihoz köthető bevétel (nem fenntartótól származó bevételek)

		1300

		1010

		80



		

		– ebből a késedelmi díjbevétel 

		190

		272

		146



		

		– ebből beiratkozási díjbevétel 

		580

		560

		97



		

		Támogatás, kiegészítés és átvett pénzeszköz

		89287

		65761

		90



		

		– ebből fenntartói támogatás

		37058

		36452

		104



		

		– a pályázati támogatásból EU-támogatás

		25316

		29309

		82



		

		Egyéb bevétel összesen

		6913

		8880

		110



		

		Bevétel összesen

		70737

		75787

		92



		Kiadás

		Személyi juttatás

		25792

		28904

		118



		

		Munkaadókat terhelő összes járulék

		4947

		5249

		106



		

		Dologi kiadás    

		14785

		18301

		88



		

		Egyéb kiadás

		25213

		25199

		1148



		

		Kiadás összesen

		70737

		77653

		148

















Kőszeg, 2020. április 9.









Készítette: Lajos Tiborné igazgató s.k.

11

image1.jpeg

@







