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2021. EVI ELLENORZESI JELENTES

Vezetoi osszefoglalo

Az Onkormanyzat és a Hivatal miikddésében a 2021. évben is elsddleges feladat volt a
megvaltozott viszonyok kozott - tekintettel a pandémiara - a kotelezd feladatok magas
szinvonalu ellatasa.

A jarvanyhelyzet koriiltekintd kezelése miatt még hangsulyosabb szerepet kapott a belsd
kontrollrendszer mitkddése. Kiilondsen fontos szerepet kapott a szabélyozottsag, ami alapjan
az alkalmazottak egységes irdnymutatast kaptak a megvaltozott koriilmények kezelésére.
Tovabbi elvards fogalmazodott meg arra vonatkozdan, hogy a kockazatok felismerését,
kezelését valamennyi munkatirs magaénak érezze, ezzel is biztositva minden szakteriileten a
szabalyos, el6iras szerinti eljarast. A COVID 19 jarvanyhelyzet miatt jelentésen megvaltoztak
a miikddés koriilményei mind a Hivatalban, mind az Onkormanyzat altal létrehozott
intézményekben.

A miikodés biztonsaga és a kozpontilag kiadott iranyelvek alapjan kiemelt szerepet kapott az
eszkozgazdalkodas, ami elsdsorban a higiéniai eszkdzokre vonatkozott.

Tovabbra is fontos valamennyi intézmény esetében a belsé kontrollrendszer szabalyszert,
eredményes, gazdasagos és hatékony muikodése.

Valamennyi intézmény rendelkezik Integralt kockazatkezelési szabalyzattal és Szervezeti
integritast sért6 események kezelésének eljarasrendjével. Rendelkeznek tovabba Eljarasrenddel
a korrupcios kockazatokra vonatkozé bejelentések fogadasara €s kivizsgalasara.

Cél, hogy olyan szervezeti kultura allandosuljon, amely biztositja az elkotelezettséget a
szervezeti célok és értékek irant, valamint alkalmas az integritds érvényesitésének
biztositasara.

Az elmult idészakban is fontos volt és ez a tovabbiakban is kiemelt jelentdséggel bir, hogy
gondoskodni kell:

- avagyon rendeltetésszerli hasznalatarol,

- atevékenységek jogszabalyban meghatarozott kovetelményeknek megfeleld ellatasarol,

- az eldiranyzatok célnak megfeleld felhasznalasarol,

- ahatékonysag, eredményesség €s a gazdasagossag kovetelményeinek érvényesitésérol,

- a tervezési, beszamolasi, informdcioszolgaltatasi kotelezettségek teljesitésérdl, azok
teljességérol és hitelességérol,

- agazdalkodasi lehetdségek és a kotelezettségek dsszhangjarol,

- olyan rendszer miikodtetésér6l, amely megfeleld bizonyossagot nyujt az eljarasok
jogszerliségére ¢és szabalyszerliségére vonatkozdan, biztositja az elszamoltathatdsagot,
tovabba megfelel a hazai és kozosségi szabalyoknak,

- arrol, hogy a vezetdk a szervezet minden szintjén tisztaban legyenek a kitlizott célokkal
¢és az azok elérését segitd eszkdzokkel annak érdekében, hogy végre tudjak hajtani a
meghatarozott feladatokat és értékelni tudjak az elért eredményeket.

Az elmult két évben az intézmények egy részének mitkodésében is jelentés valtozas tortént. A
varos két ovodajanak Osszevonasara keriilt sor, és a tovabbiakban, mint Kdszeg Mesevaros
Ovoda ¢és Bolcs6de miikodik tovabb. Megtortént a Kdszegi Varosi Muzeum és Chernel



Kalman Varosi Konyvtar Osszeolvadasa ¢és 2021. januar 1-t6l az intézmény, mint Kdszegi
Varosi Muzeum ¢és Konyvtar latja el a feladatokat. A szervezeti valtozés jelentds tobblet
feladattal jart.

Az intézmények atszervezésénél a jogszabalyi eldirds szerint a mérlegsorok aldtdmasztasara
teljes kort leltart kell késziteni. Megallapitast nyert, hogy az elézdekben emlitett 6sszevonasok
esetében a leltart nem készitették el.

A Hivatal rendelkezik a sziikséges szabalyzatok jelent6s részével, azonban a miikddéshez
kapcsolodo pénziigyi kihatassal bird teriiletek szabalyzatainak [Avr. 13. § (2) bekezdés] egy
része aktualizalasra szorul.

Rendelkezésre all az intézményekkel kotott a gazdalkodassal kapcsolatos munkamegosztas €s
felelosségvallalas rendjérdl sz616 megallapodas.

E szerint a Hivatal 6sszevontan — az Intézményre vonatkozdan IS — az alabbi feladatok
tekintetében végez tevékenységet:

normativak igénylése,

koltségvetés

eléiranyzat-felhasznalas,

eldirdnyzat modositas,

pénzkezelés,

ellenjegyzés, érvényesités,

szamvitel — az analitikus nyilvantartasok nélkiil,
analitikus nyilvantartas,

informacidaramlas,

10. informécidszolgéltatas,

11. beszamolas,

12. vagyonkezelés.

CoNoR~ LN E

A Hivatal az intézményekkel az 6sszevonasok miatt ismételten alairta a munkamegosztasi
megallapodast.

Tekintettel a gazdalkodassal kapcsolatos munkamegosztas és felelosségvallalas rendjérdl szolo
megallapodasra az intézmények gazdalkodasi feladatait a Hivatal latja el, ezért a
gazdalkodassal kapcsolatos szabalyozashan és a gazdalkodas gyakorlati feladatainak
szervezésében a Hivatal Pénziigyi és gazdalkodasi Osztalyanak aktivan részt kell venni. Az
intézmények részére szamos terilleten a Hivatal munkatarsai részér6l iranymutatast kell
nyujtani a folyamatok szabdlyos ellatasa érdekében.

Az intézményeknek pedig a vonatkozd jogszabalyok szerint (Avr. 13.§ (2) bekezdés)
gondoskodni kell a koltségvetési szerv elGiranyzatait terheld pénziigyi kihatassal bird -
Jogszabalyban nem szabalyozott kérdések - szabalyzatainak megalkotasarol és a feladatok
szabalyos végrehajtasarol.

Jelenleg e tekintetben az egyiittmiikddés hianyossagot mutat.
A 2021. évben a Hivatalban nem tortént szervezeti integritast sért6 esemény.

A kialakitott informdciés és kommunikécios rendszer biztositja, hogy a megfeleld informaciok
a megfelelé idében eljussanak az illetékes szervezeti egységekhez, illetve személyekhez.
Biztositott, hogy a vezetés altal kitlizott célok, a teljesitését szolgald eldirdsok, kdvetelmények
és feltételek minden illetékes munkatarshoz eljussanak.

A Hivatalban kialakitott ellendrzési rendszer adatszolgaltatassal, szamonkéréssel,
beszamoltatassal valosul meg. Az utdlagos monitoring tevékenység a belsdé és a vezetdi
ellendrzések keretében torténik meg.



A monitoring rendszer részét képezO belsé ellenérzés vizsgalati feladatai soran
megallapitasokat és ajanlasokat fogalmazott meg az ellendrzottek részére. Az ellendrzéseket
kovetOen intézkedési terv kiadasara kertilt sor, amely hataridét és felelOst jelolt meg.
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Mellékletek

A belsé ellenérzés altal végzett tevékenység bemutatasa onértékelés alapjan (BKr. 48. §. a)
pont)

A belsd ellendr tevékenységét a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsd
ellenérzésérdl szo16 370/2011. (XI1.31.) Kormanyrendelet, a modszertani Gtmutatok és a Belso
ellendrzési kézikdnyv alapjan végezte. A 2021. évi belsd ellendrzési terv kockazatelemzésen



alapult. Az ellenérzési terv Osszeallitasat megel6zéen a belsé ellendr egyeztet a Hivatal
vezetésével az altaluk kockazatosnak itélt teriiletekrdl, tevékenységekrol.

A tervezett ellendrzések végrehajtisa az ellenérzési jelentések zarasa az éves beszamold
Osszeallitasaig megvalosult.

A 2021. év ellenérzési terve a Koszeg Varos Onkorményzata és a Készegi Kozds
Onkormanyzati Hivatal alapfeladataira figyelemmel késziilt el.

Az ellenbrzési tervben tovabbra is jelentds szerepet kapott

- az utoellendérzés, amely ebben az évben a 2019. évben végrehajtott belsé ellendrzési
jelentésekben megfogalmazott javaslatokra készitett intézkedési tervek végrehajtasat
vizsgalta;

Ebben az évben
e a Hivatal hazipénztar és pénzkezelés rendjének utodellendrzésére;
¢ beszamold mérlegsorainak leltarral valo alatamasztottsagadnak utdellendrzésére;

e a Kdészeg Varos Onkormanyzat fenntartdsaban 1évé valamennyi intézmény
esetében a mennyiségi felvétellel torténd leltarozas  szabalyszerii
végrehajtasanak utdellendrzésére kertilt sor.

- azintézmények szabalyozottsdganak és gazdalkodasanak vizsgalata
Ebben az évben a Kdszegi Szocialis Gondozasi Kozpont ellenérzésére kertilt sor.

Az ellenérzési feladatok megkezdését megelézéen minden esetben ellendrzési program késziil.

A vizsgalatokrol ellenérzési jelentés késziilt, amelynek tartalmat az érintett szakteriileteken
megismerhették ¢és arrol véleményt mondhattak. Az ellenérzési jelentés megallapitasokat és
javaslatokat tartalmaz.

A vizsgalatok soran hangstlyt kapott a szabalyszeriien végzett gondos gazdalkodas és a
vagyonmegOrzés fontossaga, valamint az ellendrzési rendszerek megfeleloségének vizsgalata.

A belsd ellendr a szervezet céljai elérése érdekében rendszerszemléletli megkdzelitéssel
értékelte az ellendrzott szakteriilet kockazatkezelési, ellendrzési €s iranyitasi eljarasainak
hatékonysagat.

Az ellenbrzések soran a belsd ellenér a belsé kontrollrendszer miikodésének fontossagara is
felhivta a figyelmet. Tovabba az intézményeknél folytatott vizsgalat soran szerzett
tapasztalatok alapjan felhivtam a Hivatal Pénziigyi és gazdalkodasi Osztalyanak a figyelmét, -
mint a gazdasagi feladatokat Munkamegosztasi megallapodas alapjan ellatd szakteriilet — hogy
mind a szabalyozasnal, mind a gyakorlati feladatok leszervezésénél, a folyamatok szabalyos
ellatasa érdekében nyujtsanak tamogatast az intézményeknek.

A 2021. évi vizsgalat a leltarozas szabalyszerli végrehajtasanak fontossagara, valamint a
gazdalkodasi szabalyzatok elkészitésére, aktualizalasara hivta fel a figyelmet. Visszatérd
probléma a leltarozasi folyamatnal tartésan fennallo hianyossag. Fontos, hogy a szabalyos
leltdrozds megvalosulasa érdekében az Intézmények a Pénziigyi €és gazdalkodasi Osztaly
részérdl kapjanak irdnymutatast a leltarozasi folyamat lebonyolitasdhoz.

Az ellenérzési jelentésekben megfogalmazott javaslatokat figyelembe véve az intézkedési
tervet elkészitették.



I/1.

1/1/a)

Az éves ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése (Bkr.48.§ aa) pont)

A targyévre vonatkozo éves ellenorzési terv teljesitése, az ellendrzések osszesitése:

A megvalésult 2021. évi ellenérzések:

leltarral valo
alatdmasztottsdganak
vizsgalata a Hivatal
esetében. (utoellendrzés)

végrehajtottak-e?

Targy cél Modszer
A Kdszegi Ko6z0s | Annak megéllapitasa, hogy tételes ellendrzés
Onkormzi’nyz;iltl Hlvataln?I - a 2019.évi vizsgalatokrol
a hazipénztar és - R
, , ., készitett ellendrzési
pénzkezelés rendjének . .
o , B jelentésekben foglalt
ellendrzése (utdellendrzés) N ontes .
megallapitasokra és
A 2018. évi koltségvetési javaslatokra készitett
beszamol6 mérlegsorainak intézkedési tervet

A Kdszeg Véros
Onkormanyzat
fenntartasaban 1évo
intézmények esetében a
mennyiseégi felvétellel
torténd leltarozés
szabalyszer(i
végrehajtasanak
ellendérzése (utdellendrzés):
- Chernel Kélman

Vérosi Konyvtar

- Jurisics-var
Miivelddési Kozpont
¢és Varszinhaz

- Koszegi Szocialis
Gondozési Kozpont

- Koszegi Vérosi
Muzeum

- Kozponti Ovoda és
Bolcséde  Tobbeélu
KIKI

- Ujvarosi Ovoda

Annak megallapitasa, hogy

- a 2019. évi vizsgalatokrol
készitett ellendrzési jelentésekbe
foglalt megallapitdsokra  és
javaslatokra készitett intézkedési
tervet végrehajtottak-e?

tételes ellenOrzés

A Kdszegi Szocialis
Gondozasi Kozpont
szabalyozottsaganak €s
gazdalkodasanak
vizsgalata.

Annak megallapitasa, hogy
- megfeleld-e az Intézmény
szabalyozottsaga,

- az Intézmény a gazdalkodast a
jogszabalyi eldirdsoknak és a
szabalyzatoknak ~ megfelelden
végzi-e?

Szabalyzatok
tételes,
dokumentumok és
nyilvantartasok
mintavételes
ellendGrzése.




1/1/b)

1/2.

1/2/a)

pénziigyi kihatassal bird - az ellendrzésre kijelolt | szabalyzatok
teriiletek szabalyozasanak | szabalyzatok a  jogszabalyi részletes attekintése
ellenérzése eldirasoknak megfelelden

késziiltek-e el,

- a szabalyzatok tartalma
megfeleld iranymutatast ad a
gyakorlati feladatok
ellatasdhoz?

Az ellendrzések soran biintetd-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras
meginditasara okot adé cselekmény, mulasztis vagy hiinyossag gyanija kapcsan tett
jelentések szama és rovid osszefoglalasa.

A targyévi ellenérzések sordn biintetd-, szabdlysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras
meginditasara okot ad6 cselekmény, mulasztas vagy hidnyossag gyanuja nem meriilt fel.

A Dbizonyossagot adé tevékenységet eldsegité és akadalyozo tényezok bemutatasa
(Bkr.48.§ ab) pont).

A belsd ellendr munkajat a munkatarsak segitették, a vizsgédlt munkafolyamatokrol
tajékoztatast adtak és rendelkezésre bocsatottak a sziikséges dokumentumokat.

A belso ellenér rendelkezik a sziikséges szakmai felkésziiltséggel és tapasztalattal és a feladat
ellatasahoz sziikséges regisztracioval.

A tevékenység végzéséhez sziikséges targyi feltételek rendelkezésre alltak.

Az ellendrzések soran az ellendrzott teriiletek vezetdivel és az érintett munkatarsakkal a
megallapitasok egyeztetésre keriiltek. Az ellenérzési jelentés-tervezeteket észrevétel nélkiil
fogadtak el.

Az ellenérzési programban megfogalmazott célok megvalositasahoz az elvégzett munka
elegend6 és megfeleld volt ahhoz, hogy a belsd ellendr megalapozott véleményt formaljon.

A beszamolas évében az utdellendrzés kapott jelentds szerepet, kiemelten a mennyiségi
felvétellel torténd leltarozas szabalyszerii végrehajtasa a Hivatal és az intézmények esetében.

Megjegyzem, hogy a Hivatal bels6 ellenérzését 2018. januar honaptol latom el és az elmult
négy ¢év alatt teljeskorli mennyiségi leltarozasra nem keriilt sor, annak ellenére, hogy a
jogszabaly és az Eszkozok és forrasok leltarkészitési és leltarozasi szabalyzata a gyakorisadgot
illetéen a 3 évet kotelezden eldirja.

A Pénziigyi és gazdalkodasi Osztaly latja el az intézményeknél a gazdasagi feladatokat
munkamegosztasi megallapodas alapjan, ezért szerepiik meghatarozé a leltarozasi feladat
koordinalasaban is.

Véleményem szerint a leltarozéasi folyamat értelmezésénél ¢€s annak szervezésénél is
hianyossagok meriilnek fel.

A belsé ellenérzési egység(ek) humanerdforras-ellatottsaga

A tervekben szerepl6 feladatok ellatasahoz sziikséges kapacitas rendelkezésre allt.

A belsé ellendrzési feladatok ellatasara vallalkozoval kotottek szerzédést.

A belsé ellendr képzettségi szintje és gyakorlata megfelel a jogszabalyokban foglaltaknak.



1/2/b)

112/c)

1/2/d)

1/2/e)

1/2/f)

1/2/g)

1/3.

Veégzettsege:
- Pénziigyi és Szamviteli Foéiskola, pénziigyi tagozaton, koltségvetési szakirdnyon
- Okleveles konyvvizsgalo
- Okleveles pénziigyi revizor

A bels6 ellendr szakmai tovabbképzésérdl a vallalkozo sajat koltségén gondoskodik.

Az év soran részt vett:

(allamhaztartasi €s vallalkoz6i mindsités),

- szakmai képzéseken, amelyek a tudas karbantartasahoz sziikségesek (belsé kontrollrendszer
témakdorben, ado torvény és allamhaztartasi rendszer valtozasat érint6 eléadasokon).

A bels6 ellendr — kiilsé partner - regisztracios szama: 5113458

A belsé ellendrzési egység és a belsé ellenorok szervezeti és funkcionalis fiiggetlenségének
biztositasa (Bkr.18-19. §-a alapjan)

A belsd ellendr tevékenységét kozvetleniil a jegyzOnek alarendelve végzi. A belsd ellendr
funkcionalis fiiggetlensége biztositott. A belsé ellendr nem vesz részt operativ feladatok
ellatasaban.

Osszeférhetetlenségi esetek (Bkr.20.§-a alapjan)

A bels6 ellendrzési vezetd és a vizsgalt személyek esetében Osszeférhetetlenség nem allt fenn,
err6l minden esetben nyilatkozott az ellenérzések megkezdése elott.

A Dbelsé ellenéri jogokkal kapcsolatos esetleges korlatozasok bemutatasa
A belsé ellendr jogai nem sériiltek a feladatai ellatasa soran.

A belso ellendrzés végrehajtasat akadalyozo tényezok

A belsd ellendrzés végrehajtasat akadalyozo, az ellenérzés meghiusuldsat eredményezd
tényez6 nem allt fenn. A belsé ellendri feladatokhoz sziikséges eszkdzok rendelkezésre alltak.
A feladat ellatasahoz a sziikséges informaciot biztositottak.

Az ellenérzések nyilvantartasa

A Dbelsé ellendrzési vezetd nyilatkozik arrdl, hogy az elvégzett ellendrzésekrdl a Bkr. 22. és
50. § szerinti nyilvantartast vezeti.

A bels6 ellen6rzési vezetd nyilatkozik arrdl, hogy gondoskodik az ellenérzési dokumentumok
megorzésérdl és szabalyszerti, biztonsagos tarolasarol.

Az ellendrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozo javaslatok

A belso ellendri nyilvantartasok naprakész vezetése érdekében jellemzden tajékoztatast adnak
az intézkedési tervben megfogalmazott feladatok teljesitésérdl, de ez még teljeskortien nem
valosult meg pl. az esetleges hatarid6 csuszast nem jelzik, illetve nem készitik el az intézkedési
terv modositasat.

A tanacsadé tevékenység bemutatasa (Bkr. 48.§ ac) pont)

A belsé ellendr tandcsadasi tevékenységet elsésorban szakmai konzultacié formdjaban végzett.
A felmeriilt kérdések jellemz6en a gazdalkodast érinté problémakra, kiils6 ellendrzések (ASZ)
altal felvetett kérdések megvitatdsara, 0j helyzetek értelmezésére, szabalyzatok
véleményezésére iranyultak. Tovabba a belsé kontrollrendszer aktualizalasaval kapcsolatos
kérdések egyeztetésére is sor keriilt.
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A belsé kontrollrendszer miikodésének értékelése ellenérzési tapasztalatok alapjan
(Bkr.48. § b) pont)

A belsoé kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasagossaganak, hatékonysaganak és
eredményességének novelése, javitasa érdekében tett fontosabb javaslatok (Bkr. 48.§. ba)
pont)

A 2021. évben a belsd ellenérzés nem fogalmazott meg kiemelt kategdridba tartozo
megallapitast és javaslatot.

A bels6 kontrollrendszer elemeinek értékelése a targyévben lefolytatott ellenérzések
tapasztalatai alapjan:

A belsé kontrollrendszer a Hivatal vezetésének és az intézményvezetok eszkozrendszere.
Magaban foglalja a szabalyokat, eljarasokat, gyakorlati modszereket és a szervezeti
struktirakat ahhoz, hogy segitséget nytjtson a vezetésnek céljai eléréséhez, a célok elérését
akadalyozo események megel6zéséhez, feltarasahoz és korrigalasahoz.

Az intézmények ellendrzése soran tapasztaltak alapjan megallapithato, a Hivatal vezetése
kiemelt hangstlyt helyezett arra, hogy az intézményvezeték figyelmét felhivja a belsd
kontrollrendszer alabbiakban felsorolt szabalyzatainak elkészitésére

- azintegralt kockazatkezelési szabalyzat;

- azintegritast sértd események kezelésének eljarasrendje;

- amunkafolyamatokat modellez6 ellen6rzési nyomvonal.

A belsé kontrollrendszer 6t elemének értékelése (Bkr. 48.§. bb) pont)

E pontban keriilnek értékelésre a belsé kontrollrendszer elemei az ellendrzott teriileteken
tapasztaltak alapjan.

A bels6 kontrollrendszer hozzajarul ahhoz, hogy a Hivatal és az intézmények tevékenységiiket
szabalyos ¢és hatékony modon folytassak, biztositva ezaltal a vezetés iranyvonalanak
érvényesiilését, a vagyon védelmét, a nyilvantartasok teljességét és pontossagat. Fontos, hogy a
jol felépitett belsd kontrollrendszer mindezekrdl pontos, iddbeni informacidt nyljtson a vezetés
szamara.

A Hivatal és az intézmények is rendelkeznek a bels6 kontrollrendszer szabalyzataival (Integralt
kockazatkezelés rendje, Szervezeti integritast sért6 események kezelése, Ellenérzési
nyomvonal).

1. Kontrollkérnyezet
1.1. Célok és szervezeti felépités

Az ellendrzés tapasztalata szerint a vizsgalt szervezetek esetében egyértelmiien
meghatarozottak a célok, amelyeket a Szervezeti ¢s Mitkodési Szabalyzat is tartalmaz. A
jovahagyott szervezeti struktura attekinthetd és vilagos.

1.2.  Bels6 szabalyzatok

A jegyzé kiadta a szamviteli Szabalyzatokat - az Onkoltségszamitasi szabalyzat
kivételével - és azokat Kiterjesztette az intézményekre. Az 6nkoltségszamitasi szabalyzat
elkészitésérél gondoskodni kell, kiemelt figyelemmel a Jurisics-var Miivelddési
Ko6zpont €s Varszinhaz és a Kdszegi Varosi Muzeum és Konyvtar tevékenységeire.



A 2021. évben a miikddéshez kapcsolddo, pénziigyi kihatdssal bird teriiletek
szabalyozasa témakdrben a Hivatalnal végzett ellendrzés soran megallapitast nyert, hogy
a szabalyzatok egy részét aktualizalni kell, illetve gondoskodni kell az anyag- és
eszkozgazdalkodasi szabalyzat elkészitésérol.

A munkamegosztasi megallapodas értelmében a Hivatal - mint az iranyit6 szerv Kdszeg
Varos Onkormanyzata, gazdasagi szervezettel rendelkezé koltségvetési szerve - latja el
az Intézmény, mint gazdasagi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési szerv
gazdalkodassal kapcsolatos feladatait.

Fontosnak tartom, hogy az intézmények esetében a gazdasagi folyamatok végig
viteléhez - a munkamegosztas és felelésségvallalas rendjérdl szolo megallapodas alapjan
- mind a szabalyzatok elkészitéséhez, mind a gyakorlati folyamatokhoz a feladatra
kijelolt Pénziigyi és gazdalkodasi Osztaly nyujtson megfeleld szakmai timogatast.

1.3. Feladat-, és felelosségi korok

A Hivatal, valamint az intézmények vezetése fontosnak tartotta, hogy olyan
kontrollkornyezetet alakitsanak ki, amelyben,

- vilagos a szervezeti struktura,

- egyértelmiiek a felel6sségi, hataskori viszonyok és feladatok,

- meghatarozottak az etikai elvarasok,

- atlathat6 a humaner6forras-kezelés.

14. A folyamatok meghatarozasa és dokumentalasa

A munkavégzés alapveto feltétele, hogy a tevékenység és feladat tartalma egyértelmiien
meghatarozott legyen. A feladat-specifikus szabalyzatok, belsé utasitasok,
folyamatleirasok és munkakori leirasok egyiittesen biztositjak a folyamatok egyértelmii
meghatarozasat és a dokumentalas rendjét.

A Hivatal a 2021. évben attekintette a mar hatalyban 1év6 ellendrzési nyomvonalat és
azt aktualizalta.

Az intézmények — kivéve Kdszegi Szocialis Gondozasi Kozpontot — modellezték
munkafolyamataikat és dsszeallitottak az ellenérzési nyomvonalat.

1.5. Human-eréforras

A Hivatal altal megfogalmazott cél, hogy az ellaitand6 feladatokhoz megfeleléen
képzett allomany alljon rendelkezésre, amely jellemzéen megvalosul.

1.6. Etikai értékek és integritas

Az etikai értékek és az integritas szempontjainak rogzitése és azok betartasa a Hivatal
és az intézmények milkodése szempontjabol is meghatarozod jelentéséggel bir. A
Hivatal vezetése mind a szabalyzatokon keresztiil, mind magatartasaval megfeleld
modon mutat irdnyt a munkatarsak szamara az etikai normak betartasaval kapcsolatban.

Integralt kockazatkezelési rendszer

2.1. Kockazatok meghatarozasa és felmérése

A kockazatok feltdrdsa, azonositasa soran a Hivatal céljainak elérését veszélyeztetd
kockazatok szambavétele torténik, figyelemmel a kiilsd és belsé kockazatokra is. A
kockazatok feltdrasaban a tevékenységekkel mindennapi szinten foglalkozo



alkalmazottak, kiillondsen a vezetOk egyarant részt vesznek.

A Hivatal elkészitette és hatalyba helyezte Integralt kockazatkezelési szabalyzatat. A
folyamatalapti kockazatkezelési rendszer a Hivatal minden tevékenységére kiterjed, és
egységes modszertan és eljardsok alkalmazaséval, a Hivatal célkitlizéseinek ¢&s
értékeinek figyelembevételével biztositja a kockazatok azonositasat, azok meghatarozott
kritériumok szerinti értékelését, valamint a kockazatok kezelésére vonatkozé intézkedési
terv elkészitését és az abban foglaltak nyomon kovetését.

Az Integralt kockdzatkezelési szabdlyzat elkészitésérél az intézményvezetdk is
gondoskodtak.

2.2. A kockazatok elemzése és értékelése

A szabalyzat értelmében a Hivatalnak Kockazatkezelési Munkacsoportot kell 1étrehozni,
amelynek feladata lenne a kiilonb6z6é forumokon azonositott kockazatok rendszerezése,
az esetleges duplikaciok kiszlrése.

A Hivatal a Kockazatkezelési Munkacsoportot még nem allitotta fel.

A kockazatkezelés legeredményesebb eszkoze a hatékony folyamatba épitett ellendrzés.
A szervezet kockazatokra vald hajlamossaganak — kockazatérzékenységének,
kockazattiirésének — értékelésének altalanos célja minden esetben az, hogy a célok
elérését veszélyeztetd kockazatokat azonositsa és értékelje a valaszlépések
(intézkedések) meghatarozasa érdekében.

2.3. Kockazatok integralt kezelése

A kockazatkezelés soran felmérik a Hivatal tevékenységében és gazdalkodasaban rejlo
kockazatokat, meghatarozzak az egyes kockazatokkal kapcsolatban sziikséges
intézkedéseket és hangsulyt fektetnek azok teljesitésének folyamatos monitoringjara.

A kockazatok észlelése és annak jelzése a vezetés felé, valamennyi dolgozo feladata.
Fontos, hogy a szakteriilet vezetdje rendszeresen ellendrizze az éltala iranyitott teriiletet,
¢és alakitsa ki az ellendrzés dokumentaladsanak rendjét. A vezetdi ellendrzéssel lehet
miel6bb felismerni, hogy a munkafolyamatokban hol jelenik meg a kockazat, amelynek
megsziintetésére igy lehet idoben reagalni.

2.4. A kockazatkezelés teljes folyamatanak feliilvizsgalata

A Hivatal vezetése gondot fordit az intézményi szintli kockazatkezelési rendszer teljes
folyamatara.

2.5.  Sulyos szervezeti integritast sérté események

A Hivatal vezetése kiemelt figyelmet fordit a sulyosabb szabalytalansagok, a szervezeti
integritast sérté események (csalas, korrupcid) megeldzésére.

Fontosnak tartom, hogy mielébb bizzanak meg munkatarsat a belsé kontroll
koordinatori feladatok ellatasara.

Kontrolltevékenységek
3.1. Kontroll stratégiak és modszerek

A stratégiai célkitlizések alapozzak meg a Hivatal torvényes és hatékony mikodését. A
Hivatal egészére vonatkozo stratégiai célokhoz, és az azokhoz kapcsolodo egyéb

crer
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- az elérendd stratégiai célok egységes értelmezésének biztositasat, az
eredményesség novelését gatlo, késlelteté kockazatoknak, és a kezelésiikre
kialakitott modszereknek a megalapozasat;

- a koltségvetési szerv minden alkalmazottjdnak megfelelé orientdldsat a
kockazatok ¢és varhatdo hatasuk olyan, idében vald jelzésére, amikor még
megel6z6 modon lehet a védekezd intézkedéseket, dontéseket meghozni;

- a kockazatok kialakitott kezelési gyakorlatinak minden alkalmazott altali
elfogadtatasat, és a jO munkahelyi 1égkér megteremtésével, a
kockazatkezelésben vald részvételre valo 6sztonzését;

- megfelel6 kockazatkezeléssel a vezetés kockazatkezelési tevékenységérol
sz016 jelentés koriiltekintd, teljes korii és megbizhato elkészitését.

A bels6 kontrollokat gy kell beépiteni a szervezet mitkodésébe, hogy azok a tervezés, a
végrehajtas, a folyamatos figyelemmel kisérés és az értékelés (monitoring) alapvetd
iranyitasi folyamatainak integralt részévé valjanak.

3.2 Feladatkorok szétvalasztasa

Az egyes munkafolyamatokkal kapcsolatos végrehajtasi és engedélyezési feladatokat
kiilon valasztottak. A gazddlkodasi hataskorok meghatdrozdsdndl mind a
szabalyzatokban, mind a gyakorlatban figyelembe vették a jogszabalyi eléirasokat, és a
hataskoroket ennek megfelelden delegaltak.

3.3.  Afeladatvégzés folytonossaga

A Hivatal vezetése fontosnak tartja, hogy a kilép6 dolgozok irasban rogzitsék és atadjak
az altaluk ellatott feladatokkal kapcsolatos informaciokat. A gyakorlatban ennek
Kivitelezése eltérd, esetenként a munkakori feladatok részletes atadasa - jegyz6konyvbe
rogzitetten — nem valosul meg.

A Hivatal a 2020. évben elkészitette az atadas-atvétel esetén kovetendo eljarasrendet.

Informacio és kommunikacio
4.1. Informacio és kommunikacio

A heti rendszerességgel tartott vezet6i értekezlet biztositja az informacidhoz valo
hozzaférést, majd az adott teriilet vezetdje tajékoztatast ad a munkatarsaknak.

A gazdasagi teriileten alkalmazott szamitdstechnikai programokhoz valé hozzaférés
szabalyozott. A dontéshozatalhoz, az intézkedések meghozatalahoz a sziikséges
informécio biztositott.

4.2. Iktatasi rendszer

A Hivatalban kialakitottak az informatikai alapokra épiilé iktatasi rendszert. Tovabba
meghataroztak a dokumentumokhoz valé hozzaférési jogosultsagot.

4.3. Szervezeti integritast sérté események jelentése

A Hivatal és az intézmények is rendelkeznek a szervezeti integritast sért6 események
kezelésének eljarasrendjével. A szabalyzat célja, hogy a Hivatal, illetve az intézmények
miikddésével 6sszefiiggd visszaélésekre, szabalytalansagokra €s integritasi, korrupcids
kockazatokra vonatkozo bejelentések fogadasara és kivizsgalasara az altalanos
eljarasrend meghatarozasaval hozzajaruljon a korrupcids kockazatok Hivatalon és az
intézményeken beliilli hatékony kezeléséhez, valamint a korrupcioval szembeni
ellenalld képesség javitasahoz.
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5. Nyomon kovetési rendszer (monitoring)
5.1. A szervezeti célok megvaldsitasanak nyomon kovetése

Kialakitottdk az Onkormanyzat és a Hivatal tevékenységének, a célok megvalositasanak
nyomon kovetését biztositd rendszert, mely az operativ tevékenységek keretében
megvalosuld folyamatos ¢és eseti nyomon kovetésbdl, valamint az operativ
tevékenységektol fliggetleniil miikodod belsd ellendrzésbdl all. A mikddésben érvényesiil
az elszamoltathatosag, az atlathatosag és a felelosség kovetelménye.

Fontos a vezetdi ellenérzések rendszerének kialakitasa és annak dokumentalasa, amely
még nem valdsul meg minden esetben.

5.2 A belso kontrollok értékelése
A monitoring rendszerrel szemben altalanos kovetelmény, hogy az legyen alkalmas:

- a belsé kontrollok miikodésérdl megfeleld, intézkedésekre alkalmas, folyamatos
informaciok biztositasara,

- a tevékenységekben meglévd kockazatok észlelésére, ¢és mérséklésiikre,
megsziintetésiikre vonatkozo javaslatok megtételére,

- a bels6 ellenérzés ellenérzési tapasztalatai, javaslatai hasznositasanak
értékelésére.
A Hivatal torekszik arra, hogy e kovetelményrendszernek megfeleljen.

5.3. Belso ellenorzés

A Hivatal kialakitotta belsé ellendrzési rendszerét, gondoskodik mukddtetésérdl és
funkcionalis fliggetlenségének biztositasarol.

A Dbelsé ellendr tevékenységével részt vesz a monitoring rendszer megvalositasaban,
feladatat a belsd ellendrzési kézikonyv szerint végzi.

Eves tervét kockazatelemzéssel tamasztja ala, amely alapjan a belsd ellendr rangsorol
és teszi meg javaslatat az éves ellendrzési tervre. A vizsgalatokrol készitett ellenérzési
jelentésben megfogalmazza megallapitasait és javaslatot tesz a vezetés részére a
felmertilt problémak kijavitasara.

Intézkedési tervek megvalositasa (Bkr. 48.§ c) pont)

El6z6 évekrol athtizodo intézkedések szama: 0db
2021. évi intézkedések szama: 37.db
Osszesen intézkedések szama: 37 db
ebbdl: megvalosult 21 db

nem valosult meg 16 db

Az €el6z6 évekrdl athuzodd intézkedésekkel nem szamoltam, mivel a 2018. és 2019. évi
ellenérzések utoellenérzése megtortént a 2020. és a 2021. évben. A fennmarado hianyossagok
ott keriiltek szambavételre.

A 2021. évi intézkedések szama nem tartalmazza a 2021. évi ellendrzés javaslatai alapjan
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Osszeallitott intézkedési terv adatait, mivel azok 2022. évben keriiltek kiadasra:

- A 2019. évi ellenérzések utoellendrzése (1)

a) A Koszegi Kozds Onkorméanyzati Hivatalnal a hazipénztar és pénzkezelés
rendjének ellendrzése (utdellendrzes)

b)A 2018. évi koltségvetési beszamold mérlegsorainak leltarral vald
alatamasztottsaganak vizsgalata a Hivatal esetében. (utoellendrzeés)

- A Készeg Varos Onkormanyzat fenntartdsaban 1évé intézmény
a) K6szeg Mesevaros Ovoda és Bolcséde
b)Készegi Varosi Mizeum és Konyvtar
c) Kdszegi Szocialis Gondozasi Kozpont
d)Jurisics-var Miivel6dési Kozpont és Varszinhaz

eseteben a mennyiségi felvétellel torténd leltarozas szabalyszeri végrehajtasanak
ellendrzése (utdellendrzés).

A fenti ellendrzések esetén az intézkedési tervek Osszesen 27 intézkedést tartalmaznak, ez az
adat a 2021. évi éves ellen6rzési jelentés Ill. pontjaban nem szerepel.

A 2021. évben vizsgalatra keriilt még
- Kodszegi Szocialis Gondozasi Kozpont szabalyozottsdga és gazdalkodasa

- A miikddéshez kapcsolddo, pénziigyi kihatassal bird teriiletek szabalyozasa

Fenti két ellendrzés végleges dokumentumai az éves ellendrzési jelentés Osszeallitasanak
id6szakaban késziiltek el, igy az intézkedési terv elkészitése még folyamatban van.

Készitette:  Teveliné Bandi Maria belso ellendrzési vezetd
Kdszeg, 2022. aprilis 12.

Dr. Zalan Gabor s.k.
jegyzo
I,
3
Mellékletek ONK 202
1_kitoltve_ellenérzési_

HATAROZATI JAVASLAT

Készeg Varos Onkormanyzatanak Képviselo-testilete a 2021. évi ellenérzési terv
végrehajtasarol szol1o jelentést jovahagyja.
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