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2023. EVI ELLENORZESI JELENTES

Vezetoi osszefoglalo

Az Onkorméinyzat és a Hivatal miikodésében a 2022. évben is elsédleges feladat volt a
megvaltozott viszonyok kozott - tekintettel az energiaarak jelentés emelkedésére - a kotelezd
feladatok magas szinvonalu ellatésa.

A jelentds mértéki inflacio, az energiadrak nagy mértékii emelkedése egyértelmiien felhivja
a figyelmet a gondos gazdalkodas és a vagyonvédelem fontossagara. Kiemelt figyelmet kell
forditani a bevételek beszedésére.

Torekedni kell a tevékenységek szabdlyszerii, gazdasdgos €s hatékony ellatasara. Meg kell
védeni az er6forrasokat a veszteségektol, karoktdl és a nem rendeltetésszerti hasznalattol.

Az el6zbekben felsoroltak miatt még hangstlyosabb szerepet kell kapni a belsé
kontrollrendszernek és a vezetdi ellenérzésnek. Az ellendrzések soran egyértelmiien felszinre
keriilt, hogy a szabalyozottsagra és az eljarasi rendek készitésére kiemelt figyelmet kell
forditani. A szabalyzatok adnak iranymutatast az egységes eljarashoz.

Tovabbi elvards fogalmazddott meg arra vonatkozdan, hogy a kockdzatok felismerését,
kezelését valamennyi munkatars magaénak érezze, ezzel is biztositva minden szakteriileten a
szabalyos, eldirds szerinti eljarast. Az energiavalsadg miatt jelentdsen megvaltoztak a
miikodés koriilményei mind a Hivatalban, mind az Onkormdnyzat altal 1étrehozott
intézményekben.

Tovébbra is fontos valamennyi intézmény esetében a belsd kontrollrendszer szabalyszer,
eredményes, gazdasdgos ¢s hatékony miikodése.

Valamennyi intézmény rendelkezik Integralt kockézatkezelési szabalyzattal, Ellendrzési
nyomvonallal és Szervezeti integritast sért6 események kezelésének eljarasrendjével.
Rendelkeznek tovabba Eljarasrenddel a korrupcidés kockazatokra vonatkozo bejelentések
fogadasara és kivizsgalasara.

Cél, hogy mint a Hivatalban, mint az intézményekben olyan szervezeti kultira allandosuljon,
amely biztositja az elkotelezettséget a szervezeti célok és értékek irant, valamint alkalmas az
integritas érvényesitésének biztositasara.

Az elmult 1dészakban is fontos volt és ez a tovabbiakban is kiemelt jelentdséggel bir, hogy
gondoskodni kell:
- a vagyon rendeltetésszerti hasznalatarol,
- atevékenységek jogszabalyban meghatarozott kovetelményeknek megfeleld ellatasarol,
- az elbiranyzatok célnak megfelel6 felhasznalasarol,
- a hatékonysag, eredményesség és a gazdasagossag kovetelményeinek érvényesitésérol,
- a tervezési, beszamolasi, informdcidszolgaltatasi kotelezettségek teljesitésérdl, azok
teljességérol és hitelességérol,
a gazdalkodasi lehetdségek és a kotelezettségek dsszhangjarol,
olyan rendszer mikddtetésérdl, amely megfelelé bizonyossagot nyujt az eljarasok
jogszerliségére ¢€s szabalyszerliségére, biztositja az elszdmoltathatosagot, tovabba
megfelel a hazai és kozosségi szabalyoknak,
- arrdl, hogy a vezetOk a szervezet minden szintjén tisztaban legyenek a kitizott célokkal
¢és az azok elérését segitd eszkozokkel annak érdekében, hogy végre tudjak hajtani a
meghatarozott feladatokat €s értékelni tudjak az elért eredményeket.



Az elmult években az intézmények egy részének miikodésében is jelentds valtozas tortént. A
varos két 6vodédjanak Osszevonasara keriilt sor, és a tovabbiakban, mint Kdszeg Mesevaros
Ovoda és Bolcséde miikodik tovabb. Megtortént a Kdszegi Varosi Muzeum és Chernel
Kalman Varosi Konyvtar 6sszeolvadasa, majd a tevékenység a levéltari feladatokkal egésziilt
Ki, és 2022. januar 1-t6l az intézmény, mint K6szegi Varosi Mazeum, Konyvtar és Levéltar
latja el a feladatokat. A szervezeti valtozas az intézményeknél és a Hivatalndal is jelentds
tobblet feladattal jart.

Az intézmények atszervezésénél a jogszabalyi eldirds szerint a mérlegsorok aldtdmasztasara
teljes kort leltart kell késziteni. Megallapitast nyert, hogy az el6zdekben emlitett 6sszevonasok
esetében a leltart nem készitették el.

Vagyon atadés-atvétel esetén az eszkozok és forrasok tételes kimutatdsara €s dokumentalt
atadasara kiemelt figyelmet kell forditani.

A Hivatal rendelkezik a sziikséges szabalyzatok jelentés részével, azonban a miikodéshez
kapcsolodo pénziigyi kihatassal bird teriiletek szabalyzatainak [Avr. 13. § (2) bekezdés] egy
része aktualizalasra szorul.

Rendelkezésre all az intézményekkel kotott a gazdalkodassal kapcsolatos munkamegosztas és
felelosségvallalas rendjérdl szold megéllapodas.

E szerint a Hivatal 6sszevontan — az Intézményre vonatkozdan is — az alabbi feladatok
tekintetében végez tevékenységet:

normativak igénylése,

koltségvetés

eldiranyzat-felhasznalas,

eléiranyzat modositas,

pénzkezelés,

ellenjegyzés, érvényesités,

szamvitel — az analitikus nyilvantartasok nélkiil,
analitikus nyilvantartas,

9. informacidaramlas,

10. informacidszolgaltatas,

11. beszamolas,

12. vagyonkezelés.

ONoGaRwWNE

A Hivatal az intézményekkel az Osszevonasokat kovetéen ismételten alairta a
munkamegosztasi megallapodast.

Tekintettel a gazdalkodassal kapcsolatos munkamegosztas és felelosségvallalas rendjérdl szolo
megallapodasra az intézmények gazdalkodasi feladatait a Hivatal latja el, ezért a
gazdalkodéassal kapcsolatos szabalyozasban ¢és a gazdalkodas gyakorlati feladatainak
szervezésében a Hivatal Pénziigyi €s gazdalkodasi Osztalyanak aktivan részt kell venni. Az
intézmények részére szamos teriileten a Hivatal munkatarsai részérdl iranymutatast kell
nyujtani a folyamatok szabdlyos ellatasa érdekében.

Az intézményeknek pedig a vonatkozd jogszabalyok szerint (Avr. 13.§ (2) bekezdés)
gondoskodni kell a koltségvetési szerv eldirdnyzatait terheld pénziigyi kihatassal biro -
jogszabalyban nem szabdlyozott kérdések - szabalyzatainak megalkotdsardl és a feladatok
szabalyos végrehajtasarol.

A Pénziigyi és gazdalkodasi Osztaly latja el az intézményeknél a gazdasagi feladatokat
munkamegosztasi megallapodas alapjan, ezért szerepiik meghatarozo a gazdasagi szaktertiilettel
Osszefiiggd feladatok koordinalasaban.

A vizsgalatok tapasztalata szerint javasolt a szakmai (ezalatt gazdasagi feladatokat értve)
egyiittmiikddést a pénziigyi szakteriilet részérdl erdsiteni.

A 2022. évben a Hivatalban nem tortént szervezeti integritast sértd esemény.



A kialakitott informacids €és kommunikacids rendszer biztositja, hogy a megfeleld informaciok
a megfeleld idében eljussanak az illetékes szervezeti egységekhez, illetve személyekhez.
Biztositott, hogy a vezetés altal kitizott célok, a teljesitését szolgald eldirasok, kovetelmények
és feltételek minden illetékes munkatarshoz eljussanak.

A Hivatalban kialakitott ellendrzési rendszer adatszolgaltatassal, szamonkéréssel,
beszamoltatassal valosul meg. Az utdlagos monitoring tevékenység a belsé és a vezetoi
ellendrzések keretében valosulhat meg. Megallapithatd azonban, hogy a vezetdi ellendrzés
rendszerét nem alakitottdk ki. Fontosnak tartom, hogy a vezetdi ellendrzésre €s annak
dokumentélasara helyezzenek nagyobb hangsulyt.

A monitoring rendszer részét képezd belsd ellendrzés vizsgdlati feladatai soran
megallapitasokat és ajanladsokat fogalmazott meg az ellendrzottek részére. Az ellendrzéseket
kovetden intézkedési terv kiadasara kertilt sor, amely hataridét és feleldst jelolt meg.
Megallapithato, hogy az intézkedési tervek megvaldsulasanal jelentds elmaradasok vannak. A
megvaldsulasrol kevés esetben adnak informéciot a belso ellendrzés részére.
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A belsé ellenérzés altal végzett tevékenység bemutatasa onértékelés alapjan (Bkr. 48. §. a)
pont)

A belso ellendr tevékenységét a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belso
ellendrzésérdl szolo 370/2011. (XIL1.31.) Kormanyrendelet, a modszertani itmutatok és a Belso
ellendrzési kézikonyv alapjan végezte. A 2022. évi belso ellendrzési terv kockazatelemzésen
alapult. Az ellenérzési terv Osszeallitasat megel6zéen a belsd ellendr egyeztetett a Hivatal
vezetésével az altaluk kockazatosnak itélt teriiletekrol, tevékenységekrol.

A tervezett ellendrzések végrehajtasa, az ellendrzési jelentések zardsa az éves beszamolo
Osszeallitasaig megvalosult.

A 2022. év ellenérzési terve a Kdszeg Varos Onkormanyzata és a Koszegi Kozds
Onkormanyzati Hivatal alapfeladataira figyelemmel késziilt el.

Az ellen6rzési tervben jelentds szerepet kapott

- egy szakteriilet teljes attekintése (Személyi- ¢és munkaiigyi dokumentumok
ellendrzése);

- az utéellendrzés, amely a Készeg Varos Onkorményzata esetében a mérleg sorok
leltarral vald alatamasztottsagat vizsgalo belsd ellendrzési jelentésben megfogalmazott
javaslatokra készitett intézkedési tervben megfogalmazott intézkedések végrehajtasat
vizsgalta,;

- az Onkorményzat 4ltal alapitott gazdasigi tarsasdggal - varosiizemeltetési és
kommunalis szolgaltatéi feladatok ellatasa targyaban - 1étrejott kozszolgaltatasi
szerz&dés €és annak gyakorlatban torténd megvaldsuldsanak vizsgélata;

- a szamviteli nyilvantartas, a szamviteli dokumentaltsag vizsgalata a pénzmozgashoz
nem kothetd gazdasagi események korében (vegyes feladasok rendszere).

Az ellenérzési feladatok megkezdését megeléz6en minden esetben ellenérzési program
késziilt.

Majd a vizsgalatok soran megismert eljarast és az ellendrzés tapasztalatait, megallapitasait
ellendrzési jelentésben részleteztem, amelynek tartalmat az érintett szakteriileteken
megismerhették és arrdl véleményt mondhattak. Az ellendrzési jelentés megallapitasokat és
javaslatokat tartalmaz.

A vizsgalatok soran hangsulyt kapott a szabalyozottsaggal, a szabalyszeriien végzett gondos
gazdalkodassal, a vagyonmegérzéssel és az ellenérzési rendszerek megfeleloségével
kapcsolatos tapasztalat 6sszefoglalasa.

A belsd ellendr a szervezet céljai elérése érdekében rendszerszemléletli megkdzelitéssel
értekelte az ellenérzott szakteriilet kockazatkezelési, ellendrzési és iranyitasi eljarasainak
hatékonysagat.

Az ellendrzések soran a belsd ellendr a belsd kontrollrendszer mitkodésének fontossagara is
felhivta a figyelmet. 2022. évben sor keriilt a Hivatalban a munkafolyamatokat modellezd
ellendrzési nyomvonal teljes atdolgozasara, azonban megjegyzem, hogy a pénziigyi szakteriilet
részeérdl az intézkedési tervekben megfogalmazott, a szakteriiletet érint6 ellendrzési nyomvonal
aktualizalasa még nem tortént meg.

Megallapitottam tovabba, hogy a Hivatal és az intézmények rendelkeznek a belsd
kontrollrendszerrel kapcsolatos szabalyzatokkal.

A Készeg Varos Onkormdanyzata, a 100 %-os tulajdonaban 1évé Készegi Vrosiizemeltetd és
Kommunalis Szolgaltaté Nonprofit Kft-vel kotott kozszolgaltatasi szerzddés (melynek targya:
varosiizemeltetési €és kommunalis szolgéaltatéi feladatok ellatasa) ellendrzése sordn
megallapitottam, hogy a tulajdonos kevés informacioval rendelkezik a Kft. gazdalkodasarol.

Véleményem szerint fontos lenne a Kft. miikodését, gazdalkodasat tobb férumon is nyomon
kovetni, pl. a Hivatalban dolgozé munkatars feliigyel6 bizottsagba delegalasaval.



I/1.

1/1/a)

Javasolt tovabba a nemzeti vagyon megdrzésére és védelmére tekintettel, a gazdasagi tarsasag
gazdalkodéasara nagyobb figyelmet forditani!

Az elmult években folytatott ellenOrzések sordn a leltarozéas szabalyszerii végrehajtasanak
fontossagara hivtam fel a figyelmet. Ehhez kapcsolodoan megjegyzem, hogy a 2022. év végén
az atfogo, minden intézményt érintd leltarozast megkezdték. A leltarozas kiértékelése azonban
még nem all rendelkezésre.

Tovéabba nem vették nyilvantartasba a 2014. év elott beszerzett kis értékii targyi eszkozoket €s
az eszk0zot leltari szdmmal vald beazonositas sem tortént meg.

A vegyes feladasok vizsgalata esetében a jelenleg alkalmazott nyilvantartasi és dokumentalasi
rendszert a jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelden at kell alakitani, illetve alapjaiban Gjra
kell gondolni. A gazdasagi esemény dokumentaldsdhoz minden esetben el kell késziteni a
vegyes feladas bizonylatat.

A vizsgalat soran a bizonylatolason tul jelentds szabalytalansagot taldltam a vevd kovetelések,
az iddbeli elhatarolasok elszamolasanal.

Az Onkormanyzati bérlakdsok részletfizetéssel torténd értékesitése esetén a szamviteli
elszdmoléasnal tobb jelentds hibat észleltem, amely az Onkormanyzatnak bevételkiesést is
okozott.

A vegyes feladasok dokumentéalasanak ellenérzése soran tobb esetben tapasztaltam, hogy a
gazdasagi eseményeket tévesen értelmezik, amely komoly szakmai hianyossagokra, szdmviteli
szabalytalansagokra mutatott ra.

A vizsgélat keretében tapasztalt téves, hidnyos elszamolasok miatt nem biztositott a mérleg
valddisaga, tovabba sériil a teljesség elve.

Felhivom a figyelmet a szamvitel rendjének teljes korti kialakitasara és annak betartasara.

Az ellendrzési jelentésekben megfogalmazott javaslatokat figyelembe véve az intézkedési
terveket elkészitették.

Az éves ellendrzési tervben foglalt feladatok teljesitésének értékelése (Bkr.48.§ aa) pont)
A targyévre vonatkozo éves ellendrzési terv teljesitése, az ellendrzések osszesitése:

A megvalésult 2022. évi ellenérzések:

Targy cél Mddszer
Személyi- és munkaiigyi Annak megallapitasa, hogy szurdprobaszerii
dokumentumok ellendrzése | - a foglalkoztatas rendjét a | ellendrzés

jogszabalyoknak megfeleléen
alakitottak-e Kki?

- A személyi
dokumentumok kezelése
megfelel-e jogszabalyban

rogzitetteknek?
- A munkatigyi
nyilvantartasokat szabalyosan
vezetik-e?
Koszeg Varos Annak megallapitasa, hogy tételes ellendrzés
Onkormanyzata 2021. ¢vi - a2020. évi vizsgalatrol
koltségvetési beszamolo készitett ellendrzési jelentésbe
mérlegsorainak leltarral foglalt megallapitasokra és
vald alatdmasztottsaganak javaslatokra készitett
vizsgalata (utoellendrzés) intézkedési tervet

végrehajtottak-e (a 2021. évi
koltségvetési beszamold




ellenérzése alapjan)?

Kdszeg Varos Annak megallapitasa, hogy Kozszolgaltatasi
Onkormanyzata és a - a szerzodés tartalmi szerzédés  tételes,
Kd&szegi Varosiizemeltetd feliilvizsgalatat milyen dokumentumok  é&s
¢s Kommunalis Szolgaltatdo | gyakorisaggal végzik, nyilvantartasok
Nonprofit Kft. kozott - agyakorlatban a mintavételes
varostizemeltetési és szerz8désben foglaltak szerint | ellendrzése.
kommunalis szolgaltatoi jarnak-e el?

feladatok ellatasa

targyaban létrejott
kozszolgaltatasi szerz6dés
¢s annak gyakorlatban
torténd megvalosulasa

A szamviteli nyilvantartds, | Annak megallapitasa, hogy dokumentumok
a szamviteli - a pénzmozgashoz nem sgﬁrc’),prébaszerﬁ
dokumentaltsag vizsgalata kapcsolodo gazdasagi vizsgalata

a pénzmozgéashoz nem események konyvelése

kothetd gazdasagi kellden alatamasztott-e?

események korében - a vegyes tételek

(vegyes feladasok dokumentéltsaga teljeskorii-e?

rendszere) - az alkalmazott szamviteli

szabalyok 0sszhangban
vannak-e a hatalyos
jogszabalyokkal?

1/1/b) Az ellendérzések soran biintetd-, szabalysértési, Kkartéritési, illetve fegyelmi eljaras

1/2.

1/2/a)

meginditasara okot ad6 cselekmény, mulasztas vagy hidnyossag gyanuja kapcsan tett
jelentések szama és rovid osszefoglalasa.

A targyévi ellendrzések soran biintetd-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras
meginditasara okot ado cselekmény, mulasztas vagy hidnyossag gyantja nem mertlt fel.

A bizonyossagot ado tevékenységet eldsegité és akadalyozé tényezék bemutatiasa (Bkr.
48.§ ab) pont).

A belsé ellenér munkdjat a munkatarsak segitették, a vizsgalt munkafolyamatokrol
tajékoztatast adtak és rendelkezésre bocsatottak a sziikséges dokumentumokat.

A Dbelso ellendr rendelkezik a sziikséges szakmai felkésziiltséggel, tapasztalattal és a feladat
ellatasdhoz sziikséges regisztracioval.

A tevékenység végzéséhez sziikséges targyi feltételek rendelkezésre alltak.

Az ellendrzések soran az ellendrzott teriiletek vezetdivel és az érintett munkatarsakkal a
megallapitasok egyeztetésre keriiltek.

Az ellenérzési programban megfogalmazott célok megvalositasahoz az elvégzett munka
elegend6 és megfeleld volt ahhoz, hogy a belsd ellendr megalapozott véleményt formaljon.

A belso ellenérzési egység(ek) humanerdéforras-ellatottsaga

A tervekben szerepld feladatok ellatasdhoz sziikséges kapacitas rendelkezésre allt.

A belsé ellendrzési feladatok ellatasara vallalkozoval kotottek szerzédést.

A bels6 ellendr képzettségi szintje és gyakorlata megfelel a jogszabalyokban foglaltaknak.



1/2/b)

112/c)

1/2/d)

1/2/e)

1/2/f)

1/2/g)

1/3.

Végzettsege:
- Pénziigyi és Szamviteli Fdiskola, pénziigyi tagozaton, koltségvetési szakiranyon
- Okleveles konyvvizsgald
- Okleveles pénziigyi revizor

A belsé ellen6r szakmai tovabbképzésérdl a vallalkozo sajat koltségén gondoskodik.
A 2022. év soran részt vett:

- a belsd ellendri regisztracid fenntartasahoz sziikséges tovabbképzésen, ABPE 1L
kockazatelemzésen alapuld tervezés témakorben,

crer

(allamhaztartasi €s vallalkoz6i mindsités),

- szakmai képzéseken, amelyek a tudas karbantartasahoz sziikségesek (belsé kontrollrendszer
témakdorben, ado torvény és allamhaztartasi rendszer valtozasat érint6 eléadasokon).

A belso ellendr — kiils6 partner - regisztracios szama: 5113458

A belsé ellendrzési egység és a belsé ellendrok szervezeti és funkcionalis fiiggetlenségének
biztositasa (Bkr. 18-19. §-a alapjan)

A Dbelsé ellendr tevékenységét kozvetleniil a jegyzének alarendelve végzi. A belsé ellenér
funkcionalis fiiggetlensége biztositott. A belsd ellendr nem vesz részt operativ feladatok
ellatasaban.

Osszeférhetetlenségi esetek (Bkr. 20.§-a alapj4n)

A bels6 ellendrzési vezetd és a vizsgalt személyek esetében Osszeférhetetlenség nem allt fenn,
err6l minden esetben nyilatkozott az ellenérzések megkezdése elott.

A Dbelsé ellenéri jogokkal kapcsolatos esetleges korlatozasok bemutatasa
A belso ellendr jogai nem sériiltek a feladatai ellatasa soran.

A belso ellendrzés végrehajtasat akadalyozo tényezok

A belsd ellendrzés végrehajtasat akadalyozo, az ellendrzés meghitusuldsat eredményezd
tényez6 nem allt fenn. A belso ellendri feladatokhoz sziikséges eszk6zok rendelkezésre alltak.
A feladat ellatasahoz a sziikséges informaciot biztositottak.

Az ellenérzések nyilvantartasa

A Dbelsé ellendrzési vezetd nyilatkozik arrdl, hogy az elvégzett ellendrzésekr6l a Bkr. 22. és
50. § szerinti nyilvantartast vezeti.

A Dbelsé ellendrzési vezetd nyilatkozik arrdl, hogy gondoskodik az ellendrzési dokumentumok
megOrzésérdl és szabalyszerli, biztonsagos tarolasarol.

Az ellenérzési tevékenység fejlesztésére vonatkozé javaslatok

A bels6 ellendri nyilvantartasok naprakész vezetéséhez a tajékoztatds az intézkedési tervben
megfogalmazott feladatok teljesitésér6l nem minden esetben valosul meg, jellemzéen nem
jelzik az esetleges hataridd csuszast, illetve nem készitik el az intézkedési terv modositasat.

A tanacsadé tevékenység bemutatasa (Bkr. 48.§ ac) pont)

A belsé ellendr tandcsadasi tevékenységet elsdsorban szakmai konzultacié forméjaban végzett.
A felmeriilt kérdések jellemzéen a gazdalkodast érinté problémakra, kiilsd ellenérzések (ASZ)
altal felvetett kérdések megvitatasdra, 1) helyzetek értelmezésére, szabalyzatok
véleményezésére irdnyultak. Tovabba a belsd kontrollrendszer aktualizalasaval kapcsolatos
kérdések egyeztetésére is sor keriilt.



/1.

A belsé kontrollrendszer miikdodésének értékelése ellendrzési tapasztalatok alapjan
(Bkr.48. § b) pont)

A belsé kontrollrendszer szabalyszeriiségének, gazdasagossaganak, hatékonysaganak és
eredményességének novelése, javitasa érdekében tett fontosabb javaslatok (Bkr. 48.§. ba)
pont)

A belsé kontrollrendszer elemeinek értékelése a targyévben lefolytatott ellendrzések
tapasztalatai alapjan:

A belsé kontrollrendszer a vezeték eszkozrendszere, amelynek szabalyozasa ¢és
alkalmazdsa a Hivatal és az intézmények vezetésének egyarant kotelezd. A belso
kontrollrendszer magaban foglalja a szabalyokat, eljarasokat, gyakorlati modszereket és a
szervezeti struktirakat ahhoz, hogy segitséget nyujtson a vezetésnek céljai eléréséhez, a
célok elérését akadalyozd események megeldzéséhez, feltardsdhoz és korrigalasahoz.

Az intézmények ellendrzése soran tapasztaltak alapjan megallapithatd, a Hivatal vezetése
kiemelt hangsulyt helyezett arra, hogy az intézményvezetok figyelmét felhivja a belsé
kontrollrendszer alabbiakban felsorolt szabalyzatainak elkészitésére
- azintegralt kockdzatkezelési szabalyzat;
- az integritast sértd események kezelésének eljarasrendje;
- amunkafolyamatokat modellezd ellendrzési nyomvonal.
A 2022. évben tapasztaltak alapjan megallapithatd, hogy a Hivatal és az intézmények is
rendelkeznek az eldirt szabalyzatokkal.

E témahoz kapcsolodoan megjegyzem, ez évben ecllenérzésre keriilt a Koszegi
Virosiizemeltetd és Kommunalis Szolgaltto Nonprofit Kft. tevékenységének egy részteriilete.
Az ellenOrzés soran megallapitottam, hogy a Kft. nem miikodtet belsd kontrollrendszert.

Megjegyzem, hogy 2020. januar 1-jét6l modosult a koztulajdonban allo gazdasagi tarsasagok
takarékosabb miikodésérdl szolo 2009. évi CXXII. torvény (Takarékostv.) és kiegésziilt a
koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasdgok belsd kontrollrendszerére vonatkoz6 szabalyokkal. A
Takarékostv. végrehajtasi rendeleteként szintén 2020. januar 1-jével 1épett hatalyba a
koztulajdonban 4all6 gazdasagi tarsasagok belsd kontrollrendszerérdl sz616 339/2019. (XII. 23.)
Korm. rendelet (tovabbiakban: Gtbkr.), amely a részletszabalyokat tartalmazza.

A Hivatal jegyzdjével tortént egyeztetés szerint a Kft. részére a jogszabaly erejénél fogva nem
kotelezd a belsd kontrollrendszer mitkddtetése. Megjegyzem, hogy a belsd kontrollrendszer
fontossaga a gondos vagyongazdalkodas szempontjaira figyelemmel kiemelt jelentdséggel bir.
Erre utal a Takarékos tv. 7/J.§ (2) és (3) bekezdése is.




1/2.

A bels6 kontrollrendszer 6t elemének értékelése (Bkr. 48.§. bb) pont)

E pontban keriilnek értékelésre a belsé kontrollrendszer elemei az ellendrzott teriileteken
tapasztaltak alapjan.

A belsé kontrollrendszer hozzajarul ahhoz, hogy a Hivatal és az intézmények tevékenységiiket
szabalyos ¢és hatékony modon folytassdk, biztositva ezaltal a vezetés iranyvonaldnak
érvényesiilését, a vagyon védelmét, a nyilvantartasok teljességét és pontossagat. Fontos, hogy a
jol felépitett bels6 kontrollrendszer mindezekrdl pontos, idébeni informaciot nyudjtson a vezetés
szamara.

A Hivatal és az intézmények is rendelkeznek a belsé kontrollrendszer szabalyzataival (Integralt
kockazatkezelés rendje, Szervezeti integritdst sértd események kezelése, Ellendrzési
nyomvonal).

1. Kontrollkérnyezet
1.1. Célok és szervezeti felépités

Az ellen6rzés tapasztalata szerint a vizsgalt szervezetek esetében egyértelmiien
meghatarozottak a célok, amelyeket a Szervezeti és Miikodési Szabalyzat is tartalmaz. A
jovahagyott szervezeti struktara attekinthetd és vilagos.

1.2. Belso szabalyzatok

A jegyzd kiadta a szamviteli szabalyzatokat - az Onkoltségszamitasi szabdlyzat
kivételével - és azokat kiterjesztette az intézményekre. Az onkdltségszamitasi szabalyzat
elkészitésérol gondoskodni kell, kiemelt figyelemmel a Jurisics-var Miivel6dési
Kozpont és Varszinhdz ¢és a KOszegi Varosi Muzeum, Konyvtar ¢€s Levéltar
tevékenységeire.

E téma szabdlyozasa az elmult években megfogalmazott javaslatok és az erre kiadott
intézkedési terv alapjan sem valosult meg.

A Hivatalnal végzett ellendrzések soran tapasztaltak szerint megallapithatd, hogy a
szabalyzatok aktualizalasara nem forditanak kellé figyelmet. Gondoskodni kell tovabba
az anyag- és eszkozgazdalkodasi szabalyzat elkészitésérdl.

E szabalyzatot nem készitették el, annak ellenére, hogy a 2022. majus 6-an jovahagyott
K/3960-13/2022. szamu intézkedési terv eldirta. Az elkészitésre megallapitott hataridd
2022. november 15-e volt.

A munkamegosztasi megallapodas értelmében a Hivatal - mint az iranyit6 szerv Készeg
Viros Onkormanyzata, gazdasagi szervezettel rendelkezd koltségvetési szerve - latja el
az Intézmény, mint gazdasigi szervezettel nem rendelkezd koltségvetési szerv
gazdalkodassal kapcsolatos feladatait.

Fontosnak tartom, hogy az intézmények esetében a gazdasagi folyamatok végig
viteléhez - a munkamegosztas €s feleldsségvallalas rendjérdl szold6 megallapodas alapjan
- mind a szabalyzatok elkészitéséhez, mind a gyakorlati folyamatokhoz a feladatra
kijelolt Pénziigyi és gazdalkodasi Osztaly nyujtson megfeleld szakmai tamogatast.

Javasolt tovabba az Onkormanyzat 4ltal alapitott gazdasagi tarsasag esetében kiemelt
figyelmet forditani a nemzeti vagyon megorzésére és védelmére.

Az intézkedési tervben megfogalmazottak szerint: Ki Kkell alakitani a Kft. gazdasagi
tevékenységének mérésére, értékelésére alkalmas szempontokat és elveket!



1.3. Feladat-, és felelosségi korok

A Hivatal, valamint az intézmények vezetése fontosnak tartotta, hogy olyan
kontrollkornyezetet alakitsanak ki, amelyben,
- vilagos a szervezeti struktira,

- egyértelmiek a felel6sségi, hataskori viszonyok és feladatok,
- meghatarozottak az etikai elvarasok,
- atlathat6 a humaneré6forras-kezelés.

14. A folyamatok meghatarozasa és dokumentalasa

A munkavégzés alapveto feltétele, hogy a tevékenység €s feladat tartalma egyértelmiien
meghatarozott legyen. A  feladat-specifikus szabalyzatok, belsé utasitasok,
folyamatleirasok ¢s munkakori leirdsok egyiittesen biztositjak a folyamatok egyértelmii
meghatarozasat és a dokumentalas rendjét.

A Hivatal a 2023. évben atdolgozta a mar hatalyban 1évé ellenérzési nyomvonalat és
azt aktualizalta. Kivéve a pénziigyi szakteriilet munkafolyamatainak feliilvizsgalata és
aktualizaldsa nem tortént meg.

A vizsgalat soran megallapitasra keriilt, hogy célszerli lenne egyes témakorok esetében
eljarasrendet késziteni. Erre vonatkozé intézkedések kiadasara is sor keriilt, azonban a
tényleges szabalyozas nem késziilt el.

Az  Onkorminyzat  fenntartisiban  miikddd intézmények  modellezték
munkafolyamataikat és 6sszeallitottak az ellenérzési nyomvonalat.

1.5. Human-eroforras

A Hivatal altal megfogalmazott cél, hogy az ellatand6 feladatokhoz megfeleléen
képzett allomany alljon rendelkezésre, amely jellemzden megvalosul.

1.6. Etikai értékek ¢és integritas

Az etikai értékek és az integritas szempontjainak rogzitése és azok betartasa a Hivatal
¢s az intézmények milkodése szempontjabdl is meghatarozoé jelentdséggel bir. A
Hivatal vezetése mind a szabalyzatokon keresztiil, mind magatartasaval megteleld
moddon mutat irdnyt a munkatarsak szdmadra az etikai normak betartasaval kapcsolatban.

Integralt kockazatkezelési rendszer
2.1. Kockazatok meghatarozasa és felmérése

A Hivatal elkészitette és hatalyba helyezte Integralt kockazatkezelési szabalyzatat. A
folyamatalap kockazatkezelési rendszer a Hivatal minden tevékenységére kiterjed, és
egységes modszertan és eljardsok alkalmazasaval, a Hivatal célkitlizéseinek és
értékeinek figyelembevételével biztositja a kockazatok azonositasat, azok meghatarozott
kritériumok szerinti értékelését, valamint a kockazatok kezelésére vonatkozo intézkedési
terv elkészitését és az abban foglaltak nyomon kovetését.

Az Integralt kockazatkezelési szabalyzat elkészitésérél az intézményvezetok is
gondoskodtak.

A kockazatok feltadrasa, azonositdsa soran a Hivatal céljainak elérését veszélyeztetd
kockazatok szdmbavétele torténik, figyelemmel a kiilsé és belsé kockazatokra is. A
kockédzatok feltarasdban a tevékenységekkel mindennapi szinten foglalkoz6
alkalmazottaknak, és a vezetOknek egyarant részt kell venni.

Az ellendrzés sordn tapasztaltak szerint a munkatarsak tobb esetben nem jelezték a
munkafolyamat soran észlelt hibakat, hianyossagokat {pl. gazdasagi események
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konyvelése nem teljes korli, szabélytalan dokumentalas ingatlan értékesités esetén,
ingatlan értékesités esetén nem vezetik ki az eladott ingatlant a kataszteri
nyilvantartasbol és a targyi eszkdz nyilvantartasbol — a felsorolt hianyossagok a
szamviteli nyilvantartas, a szamviteli dokumentaltsag vizsgalata a pénzmozgashoz nem
kothetd gazdasadgi események korében (vegyes feladdsok rendszere) targya
ellenérzésbol keriiltek kiemelésre}.

Megjegyzem tovabba, hogy a vezetdi ellendrzés rendjét nem alakitottak ki. Fontos az
ellendrzés rendjét kialakitani és azt a gyakorlatban kovetkezetesen alkalmazni.
Gondoskodni kell a vezet6i ellenérzés dokumentalasarol is. Amennyiben e feladatok
szabalyozéasa ¢és annak gyakorlatban torténd alkalmazasa elmarad, ugy az komoly
kockazatot eredményezhet a mitkdés soran.

2.2. A kockazatok elemzése és értékelése

A szabalyzat értelmében a Hivatalnak Kockazatkezelési Munkacsoportot kell 1étrehozni,
amelynek feladata lenne a kiilonb6zé forumokon azonositott kockazatok rendszerezése,
az esetleges duplikaciok kisziirése.

A Hivatal a Kockazatkezelési Munkacsoportot még nem allitotta fel.

A kockazatkezelés legeredményesebb eszkoze a hatékony folyamatba épitett ellendrzés.
A szervezet kockazatokra vald hajlamossiganak — kockazatérzékenységének,
kockézattiirésének — értékelésének altalanos célja minden esetben az, hogy a célok
elérését veszélyeztetd kockazatokat azonositsa ¢és értékelje a valaszlépések
(intézkedések) meghatarozasa érdekében.

A 2.1. pontban részletezettek is indokoljak, hogy a kockazatkezelésre nagyobb figyelmet
kellene forditani, ezért az Integralt kockazatkezelési szabalyzatban rogzitettek szerint
Kockazatkezelési Munkacsoport felallitasarol mieldbb gondoskodni kell.

2.3. Kockazatok integralt kezelése

A szabdlyzat értelmében a kockazatkezelés soran felmérik a Hivatal tevékenységében és
gazdalkodasaban rejlé kockdzatokat, meghatdrozzak az egyes kockéazatokkal
kapcsolatban sziikséges intézkedéseket ¢és hangsulyt fektetnek azok teljesitésének
folyamatos monitoringjéra.

A kockazatok észlelése és annak jelzése a vezetés felé, valamennyi dolgozé feladata.
Fontos, hogy a szakteriilet vezetdje rendszeresen ellendrizze az altala iranyitott tertiletet,
¢és alakitsa ki az ellendrzés dokumentaldsanak rendjét. A vezetdi ellendrzéssel lehet
mieldbb felismerni, hogy a munkafolyamatokban hol jelenik meg a kockézat, amelynek
megsziintetésére igy lehet idoben reagélni.

A vezet6i ellendrzés rendjét még tokéletesiteni kell, arra nagyobb figyelmet kell
forditani. Jelenleg a szakteriiletek szintjén eltérd szinvonalon valosul meg.

(Részletek a 2.1. pontban.)

24. A kockazatkezelés teljes folyamatanak feliilvizsgalata

A Hivatal vezetése foglalkozik az intézményi szintii kockéazatkezelési rendszerrel, de a
teljes folyamat szervezése még nem valosult meg.
E folyamatra a jovében nagyobb figyelmet kell forditani!

2.5. Sulyos szervezeti integritast sérté események

A Hivatal vezetése kiemelt figyelmet fordit a silyosabb szabalytalansagok, a szervezeti
integritast sértd események (csalés, korrupcid) megeldzésére.

Fontosnak tartom, hogy mieldbb bizzanak meg munkatarsat a belsé kontroll
koordinatori feladatok ellatasara. Ezt a 2019. aprilis 29-én hatalyba 1ép6 Kdszegi K6zos
Onkormanyzati Hivatal Jegyzdjének 3/2019. (IV. 25.) szamu utasitasa irta elo.
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3. Kontrolltevékenységek

3.1. Kontroll stratégiak és modszerek

A stratégiai célkitlizések alapozzak meg a Hivatal torvényes és hatékony miikodését. A
Hivatal egészére vonatkozo stratégiai célokhoz, és az azokhoz kapcsolodo egyéb

crer

- az elérend6 stratégiai célok egységes értelmezésének Dbiztositasat, az
eredményesség novelését gatlo, késleltetdé kockazatoknak, és a kezelésiikre
kialakitott modszereknek a megalapozasat;

- a koltségvetési szerv minden alkalmazottjdnak megfelelé orientdlasat a
kockazatok ¢és varhat6 hatasuk olyan, idoben valo jelzésére, amikor még
megeldzé mddon lehet a védekezo intézkedéseket, dontéseket meghozni;

- a kockézatok kialakitott kezelési gyakorlatinak minden alkalmazott altali
elfogadtatdsat, ¢és a j6 munkahelyi 1égkdér megteremtésével, a
kockazatkezelésben valo részvételre vald 0sztonzését;

- megfeleld kockazatkezeléssel a vezetés kockazatkezelési tevékenységérdl
sz016 jelentés koriiltekintd, teljes kori €s megbizhato elkészitését.

A belsd kontrollokat tigy kell beépiteni a szervezet miikodésébe, hogy azok a tervezés, a
végrehajtas, a folyamatos figyelemmel kisérés és az értékelés (monitoring) alapvetd
iranyitasi folyamatainak integralt részévé valjanak.

Jelenleg e teriileten hianyossagok tapasztalhatok, amelyrdl a 2. pont tartalmaz
részleteket.

3.2. Feladatkorok szétvalasztasa

Az egyes munkafolyamatokkal kapcsolatos végrehajtasi és engedélyezési feladatokat
kiilon valasztottak. A gazddlkodasi hataskorok meghatdrozdsdndl mind a
szabalyzatokban, mind a gyakorlatban figyelembe vették a jogszabalyi eldirdsokat, €s a
hataskoroket ennek megfeleléen delegaltak.

3.3. A feladatvégzés folytonossaga

A Hivatal vezetése fontosnak tartja, hogy a kilépd dolgozok irasban rogzitsék és atadjak
az altaluk ellatott feladatokkal kapcsolatos informaciokat. A gyakorlatban ennek
kivitelezése eltérd, esetenként a munkakori feladatok részletes 4tadasa - jegyzOkonyvbe
rogzitetten — nem valosul meg.

A Hivatal a 2020. évben elkészitette az atadas-atvétel esetén kovetendd eljarasrendet.

Informacio és kommunikacio
41. Informacio és kommunikacio

A heti rendszerességgel tartott vezetdi értekezlet biztositja az informacidhoz valod
hozzaférést, majd az adott teriilet vezetdje tajékoztatast ad a munkatarsaknak.

A gazdasagi teriileten alkalmazott szamitastechnikai programokhoz vald hozzaférés
szabalyozott. A dontéshozatalhoz, az intézkedések meghozataldhoz a sziikséges
informécio biztositott.

4.2. Iktatasi rendszer

A Hivatalban biztositott az informatikai alapokra épiil6 iktatasi rendszer. Tovabba
meghataroztdk a dokumentumokhoz val6é hozzaférési jogosultsagot.

4.3. Szervezeti integritast sértd események jelentése

A Hivatal és az intézmények is rendelkeznek a szervezeti integritast sért6 események
kezelésének eljarasrendjével. A szabalyzat célja, hogy a Hivatal, illetve az intézmények
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miikodésével Osszefliggd visszaélésekre, szabalytalansagokra és integritasi, korrupcios
kockézatokra vonatkoz6 bejelentések fogadasara és kivizsgaldsara az altalanos
eljarasrend meghatarozasaval hozzajaruljon a korrupcids kockazatok Hivatalon és az
intézményeken beliili hatékony kezeléséhez, valamint a korrupciéval szembeni
ellenallo képesség javitasahoz.

5. Nyomon kovetési rendszer (monitoring)

5.1. A szervezeti célok megvalésitasanak nyomon kovetése
A Bkr. 10. §-dban megfogalmazottak szerint

»A koltségvetési szerv vezetdje koteles kialakitani a szervezet tevékenységének, a célok
megvalositdsainak nyomon kovetését biztosito rendszert, mely az operativ tevékenységek
keretében megvalosuld folyamatos és eseti nyomon kovetésbol, valamint az operativ
tevékenységektdl fliggetlentil miikddod belsd ellendrzésbol allhat.”

Kialakitottdk az Onkormanyzat és a Hivatal tevékenységének, a célok megvalositasanak
nyomon kovetését biztositdé rendszert, mely az operativ tevékenységek keretében
megvaldsuld folyamatos ¢és eseti nyomon kovetésbdl, valamint az operativ
tevékenységektdl fiiggetleniil miikodo belsé ellendrzésbal all.

A gyakorlatban azonban nem miikédik minden esetben az 4tlathatosdg. Nem biztositott
az eszkOzok, immaterialis javak, forrasok teljes korti szambavétele. A
vagyongazdalkodés esetében szorosabb ellendrzésre van sziikség.

A monitoring rendszer felépitésénél fontos szempont:

a vezetd feleldssége kiépiteni és miikodtetni a monitoring rendszert;

a szervezet egészére kiterjedonek kell lennie;

kockazati alapon kell miikodnie, vagyis sziikds erdforrdsok esetén a célok
megvalositasat leginkabb veszélyeztetd folyamatokra kell fokuszalnia;

a valtozo koriilményekhez igazodva folyamatosan megtijulonak kell lennie.

5.2.  Abelsé kontrollok értékelése
A monitoring rendszerrel szemben altalanos kovetelmény, hogy az legyen alkalmas:

- a bels6 kontrollok miitkodésérél megfeleld, intézkedésekre alkalmas, folyamatos
informaciok biztositasara,

- a tevékenységekben meglévd kockéazatok észlelésére, és mérséklésiikre,
megsziintetésiikre vonatkozé javaslatok megtételére,

- a bels6 ellenérzés ellenérzési tapasztalatai, javaslatai hasznositasanak
értekelésére.
A Hivatal torekszik arra, hogy e kovetelményrendszernek megfeleljen, de sziikség van
tovabbi fejlodésre, a folyamat tokéletesitésére.

5.3. Belso ellenorzés

A Hivatal kialakitotta belsd ellendrzési rendszerét, gondoskodik miikddtetésérol és
funkcionalis fliggetlenségének biztositasarol.

A belsd ellendr tevékenységével részt vesz a monitoring rendszer megvaldsitdsaban,
feladatat a belso ellendrzési kézikonyv szerint végzi.

Eves tervét kockazatelemzéssel tamasztja ala, amely alapjan a belsé ellenér rangsorol
¢€s teszi meg javaslatat az éves ellendrzési tervre. A vizsgalatokrol készitett ellendrzési
jelentésben megfogalmazza megallapitasait és javaslatot tesz a vezetés részére a
felmertilt problémak kijavitasara.
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. Intézkedési tervek megvalositasa (Bkr. 48.§ c) pont)

El6z6 évekrol athtizodo intézkedések szama: 7 db
2022. évi intézkedések szama: 66 db
Osszesen intézkedések szama: 73 db
ebbdl: megvalosult 34.db

nem valosult meg 39 db

A 2022. évi intézkedések szama az alabbi intézkedések figyelembevételével Kkeriilt
megallapitsra:

- 2021. évben négy ellendrzésre keriilt sor, ezen ellendrzési jelentések esetében az
intézkedési tervek a 2022. évben keriiltek kiadasra, 2022. évi teljesitési hataridovel,

- A 2022. évben vizsgilt 4 téma ellendrzési jelentése esetében kettd ellendrzésre
Osszeallitott intézkedési terv a 2022. évben keriiltek kiadasra, az adott év teljesitési
hataridovel,

- a 2022. évben lefolytatott vizsgalat egy esetben a megallapitott hataridé 2023. év, mig
egy esetben az intézkedési terv kiadasara 2023. évben kertilt sor.

Készitette: Teveliné Bandi Maria belsd ellendrzési vezetd

Az eléterjesztést a Pénziigyi, Jogi és Rendészeti Bizottsdg megtargyalta és a képviselo-
testiiletnek egyhangtlag elfogadasra ajanlja.

Kdszeg, 2023. aprilis 20.

Dr. Zalan Gabor s.k.
jegyz0

i
X
Mellékletek_belsd
ellenérzés éves jelentt

HATAROZATI JAVASLAT

Kdszeg Varos Onkormanyzatanak Képvisel-testiilete a 2022. évi ellendrzési terv végrehajtasardl szolo
jelentést jovahagyja.
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