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Bevezetés

Összhangban az Egyenlő Bánásmódról és az Esélyegyenlőség Előmozdításáról szóló 2003. évi
CXXV. törvény, a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az
esélyegyenlőségi mentorokról szóló 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet és a helyi esélyegyenlőségi
program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelet
rendelkezéseivel, Kőszeg Város Önkormányzata Esélyegyenlőségi Programban rögzíti az
esélyegyenlőség érdekében szükséges feladatokat.

Az önkormányzat vállalja, hogy az elkészült és elfogadott Esélyegyenlőségi Programmal
összehangolja a település más dokumentumait1, valamint az önkormányzat fenntartásában lévő
intézmények működtetését. Vállalja továbbá, hogy az Esélyegyenlőségi Program elkészítése során
bevonja partneri kapcsolatrendszerét, különös tekintettel a köznevelés állami és nem állami
intézményfenntartóira.
Jelen helyzetelemzés az Esélyegyenlőségi Program megalapozását szolgálja.

A település bemutatása

Elhelyezkedés

Kőszeg Magyarországon, a Nyugat-Dunántúlon, Vas
megye nyugati szélén, az osztrák határ mentén
fekszik, a fővárostól 260 km-re nyugatra,
Szombathelytől 18 km-re északra. A Kőszegi
kistérség és a Kőszegi Tájvédelmi Körzet központja,
városrésze: Kőszegfalva. Hazánk schengeni
egyezményhez való 2007-es csatlakozásával
megszűnt határvárosi szerepe, kapcsolatai könnyebbé
váltak a vonzáskörzetének számító egykori Kőszegi
járás területével.

Éghajlat

A 274 méter tengerszint feletti magasságban fekvő várost a Keleti-Alpoknak is nevezett hegyek
övezik, amelyek megfelelő védettséget biztosítanak Kőszegnek. Az osztrák határtól mintegy 2
kilométerre fekvő település ennek köszönhetően szubalpin klímájú ugyan, de a kedvező földrajzi
viszonyok, az évente 700-800 mm csapadékmennyiség, az átlag 1500 óra napsütés és 1400-1600
Celsius foknyi hőösszeg igen kedvező viszonyokat teremtett már a római kortól kezdve a szőlő- és
borkultúrának, illetve a kiegyenlített éghajlat miatt később – a mediterrán vidékekhez hasonlóan – a
gesztenyetermesztésnek. Minderre bizonyíték a Kőszeg határában fekvő ún. „Pogányok”
elnevezésű dűlő, ahol római kori Bacchus-szobrocskát leltek (aki tudvalevőleg a bor és a mámor

1 Költségvetési koncepció, Szolgáltatástervezési koncepció, Településfejlesztési stratégia, Településrendezési terv,
Településszerkezeti terv, Településfejlesztési koncepció
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istene volt), illetve a már 1279-ből származó, bor után beszedett „csöböradó” feljegyzések.
Mindezeket a város lassan feltámadó „poncichter” (szőlő-és bortermelő) társadalma kiválóan kezdi
kamatoztatni a gazdasági életben, pótolva ezzel részben a kiesett termelő ágazatokat is.

Terület

A város 577,1827 hektáron terül el.

Történet

Kőszeg városát a XIII. század harmadik negyedében az 1157-ben Magyarországra települt német
Héder nemzetség egyik ágának köszönhetjük, amelyből a kivált Kőszegi-család 1274-ben
Németújvárról (ma: Güssing) ide helyezte át az udvartartását. Habár abban az időben már állott a
609 méter magas Óház-tetőn egy jelentős erősség, a Kőszegiek új várat és vele együtt várost is
alapítottak a Gyöngyös patak völgyében. Kőszeg jelentősége egyre növekedett, ennek
következtében Károly Róbert király 1328-ban királyi várossá emelte s ez számos kiváltsággal járt.
Mind fontosabb lett a szőlő- és bortermelés, Pozsony, Sopron mellett megkapta a távolsági
borkereskedelem jogát is. Kőszegen a nagy múltú szőlőtermesztést már egy 1279-ben kelt oklevél is
említi. A borászat jövedelmezőségéről olvashatunk a városi jegyzőkönyv 1746-os bejegyzésében,
miszerint „az bornál a Nemes Városnak nincsen egyéb hasznos gazdálkodása”. Az így szerzett
jelentős jövedelemből jött létre a helyi kézműves – elsősorban posztógyártó – ipar, de számos más
céhes ágazat is.

A város az Alpok keleti nyúlványainál fekszik, fontos kereskedelmi útvonalak mellett, melyek az
Adriától Bécsen, Csehországon át Lengyelországig és Sziléziáig vezettek. A gyarapodó, német,
horvát és magyar lakosságú Kőszeg 800 főnyi katonasággal, Jurisics Miklós várkapitány
vezetésével 1532-ben megállította a Bécs ellen vonuló 60-70 ezres török sereget. Az ostrom után
újra felvirágzó város hatalmas anyagi áldozatok árán „megvásárolta” – Kismartonnal együtt (ma:
Eisenstadt) – III. Ferdinánd királytól 1648-ban a szabad királyi városi címét.

A városban a XIX. század közepéig számos polgárjogot szerzett, különböző mesterséget folytató
kézműves tevékenykedett, mint például: posztókészítő, csizmadia, szabó, varga, mészáros, takács,
asztalos, pék, a kovács, kalapkészítő, szűcs, vagy ma már nem létező szakmák mesterei, például a
keményítő- és hajpor-készítő. Az 1800-as évek elején a posztógyártás volt a legnépesebb szakma
Kőszegen 98 mesterrel és 30 legénnyel. Már 1845-ben megalakult a Kőszegi Posztó- és
Gyapjúszövetgyár Egyesület. 1898-ban új textilgyárak jöttek létre: a Nemezgyár, a Csipkegyár,
amelyből később a kőszegi Posztógyár alakult, ami 2005-ben szűnt meg végleg.

A XIX. század végén a nagy vasútépítkezések elkerülték a várost, és így Szombathely lett a
jelentősebb ipari-közlekedési központ. Ráadásul a filoxéra-vész elpusztította a szőlőültetvények
nagy részét is, az 1920-as évekre már egész hegyoldalak maradtak ültetvény nélkül. Ennek ellenére
– az új vasúti szárnyvonalak Kőszeget érintő kiépítésével párhuzamosan – megindult a
gazdaságszerkezet korszerűsödése, létrejöttek az első textilipari gyárak, hitelintézetek és egyre
inkább az iskola-, katona- és üdülővárosi jelleg kezdett el dominálni. A társadalom összetétele is
ennek megfelelően alakult. A megjelenő ipari munkásság mellett még mindig jelentős szerepet
játszottak a helyi kisiparosok–kézművesek, de megjelent egy igen színvonalas értelmiségi réteg is.
Egyértelműen a járás természetes társadalmi–gazdasági központjává vált Kőszeg, sőt érdekeltségi
körébe beletartozott a szomszédos Sopron Vármegye jó néhány települése is (pl. Csepreg és
környéke). Ezt követően az újabb nagy csapást a trianoni békeszerződés jelentette, hiszen a Kőszegi
Járás 52 településéből 13 maradt csak meg, így a város természetes piacainak nagy részét
elveszítette. A korábbi gazdaságpolitikai irányvonalat folytatva azonban a város kilábalt a válságból
és szerencsére a II. világháború bombázásai is elkerülték.
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1945 után a szocialista gazdaság részeként a városi üzemeket államosították és ezt követően a
LATEX Posztó- és Nemezgyára és a Bútorszövetgyár működött Kőszegen, majd Ruhaipari
Szövetkezet létesült.

Az 1949-ben leereszkedő „vasfüggöny” elzárttá tette a közvetlenül az osztrák határon fekvő
Kőszeget, így az a perifériára szorult. Ugyanakkor a textilgyárak erőltetett fejlesztésével, a számos
határőr-őrs létrehozásával, az államosításokkal alapvetően megváltozott a társadalmi összetétel.
Dominálni kezdett a vidékről idetelepült betanított munkásság, az ország keleti részeiből besorozott
határőrök aránya, míg a hagyományos kézműipar képviselőit szövetkezetekbe tömörítették. Eltűnt a
nemesi-arisztokrata, polgári réteg, de háború alatt elhurcolt és a gazdasági-szellemi életben
kiemelkedő szerepet játszó, több mint százfőnyi zsidóság is.

A „rendszerváltozást” követően összeomlott Latex Vállalat mintegy 2000 főnyi textilipari
dolgozójának nagy részét szerencsére felszívta az 1991-ben létesült osztrák-német tulajdonú
Kromberg-Schubert Autókábeleket Gyártó Kft., amely 300 főről indulva hamarosan elérte az 1200
főnyi létszámot s így a környék legjelentősebb foglalkoztatójává vált. Más nagyobb beruházás
sajnos nem valósult meg az eltelt évtizedekben, így a lakosság munkaképes része Szombathelyen,
Ausztriában vagy a szolgáltató szektorban helyezkedett el. Az 1990-ben még gyakorlatilag – a teljes
vonzáskörzetet tekintve – 100%-os foglalkoztatottság mára megszűnt, 2012-ben Kőszegen a
munkanélküliek száma 323 fő volt, mely az aktív korú lakosság 4,21%-a. Megváltozott a
korösszetétel is, nőtt az idevándorló idősek száma. A számos kényszernyugdíjazott volt határőr tiszt
is az inaktív népesség számát gyarapította. Az elvándorlás elsősorban a fiatalabb népességre
jellemző, mivel a képzettséget igénylő ipar megszűnt, helyette más nem jött létre. 2011-ben 208 fő
elvándorló volt.

Kőszeg egyfajta közlekedési csomóponttá is fejlődött az elzártság után az 1970-es évektől, hiszen
korszerű vasúti pályaudvart alakítottak itt ki, megnyílt Ausztria felé a határátkelő-hely, a határátkelő
és Szombathely között viszonylag modern közút épült ki, és 2013-tól a vasútvonalat átvevő GYSEV
(Győr-Sopron-Ebenfurti Vasút) is távlati fejlesztésekbe kezdett.

Mindemellett a város infrastruktúrája jelentősen fejlődött az elmúlt két évtizedben. Míg pl. 2001-
ben a lakásállomány 4303 egységet tett ki, addig 2011-ben már 4670 lakás volt. A szilárd burkolatú
utak hossza 68,431 km, az ivóvíz vezetékkel ellátott háztartások száma 3221, a szennyvízhálózatra
kötött háztartások száma 2207, a távhő ellátásba 470, a vezetékes földgázhálózatba 2594 háztartás
kapcsolódott be.

A város két ipari parkkal rendelkezik: Kőszegi Ipari és Innovációs Park (2006) a város déli részén, -
itt az „Ipari Park” címet viselő szervezet: Kőszeg Város Önkormányzata, területe: 11.6974 ha - és
Alpok Ipari Park (2008) a Soproni út mellett.

Napjaink gazdaságára Kőszegen is jellemzőek az országban érvényesülő általános vonások. Gond
van a munkaképes korosztály foglalkoztatottságával, hiszen itt sem sorakoznak az aktív népességet
felvevő munkahelyek. A városban jellemzően a közintézmények – például alap- és középfokú
köznevelés –, a szolgáltatási ágazat – elsősorban a kereskedelem és vendéglátás – a legfontosabb
munkáltatók. Kőszeg álláskeresőinek adatait szemlélve a városra is az országos és regionális
tendencia érvényesülését tapasztaljuk.
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1. számú táblázat - Lakónépesség száma az év végén

lakónépesség
2007 (fő) 12021 fő
2008 (fő) 12032 fő
Lakónépesség számának változása (%) +0,09 %
2009 (fő) 12020 fő
Lakónépesség számának változása (%) -0,10 %
2010 (fő) 12077 fő
Lakónépesség számának változása (%) +0,47 %
2011 (fő) 12055 fő
Lakónépesség számának változása (%) -0,18 %
2012 (fő) n.a. fő
Lakónépesség számának változása (%) n.a. %
Forrás: TeIR, KSH-TSTAR
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A táblázat adatai szerint az elmúlt 5 évben Kőszeg város lakosságának száma szinte változatlan,
mely nem illeszkedik sem az országos, sem a kistérségi adatokhoz. Az országos adatok a
lakónépesség csökkenését jelzik. Vas megye az országos átlagnál is nagyobb mértékben mutatja a
népesség drasztikus csökkenését, ezzel szemben a kőszegi kistérségben a lakónépesség növekedése
figyelhető meg. Kőszegen a lakónépesség változása +/- 0,5% között mozgott.
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2. számú táblázat - Állandó népesség 2011-ben

állandó népesség száma 11503fő
5938 főnő
51,62 %
5565 főférfi
48,38 %

295 fő0-2 évesek
2,56 %
786 fő0-14 éves nők

13,23 %
880 fő0-14 éves férfiak

15,81 %
201 fő15-17 éves nők
3,67 %
218 fő15-17 éves férfiak
3,61 %
2947 fő18-54 éves nők
49,62 %
3493 fő18-59 éves férfiak
62,76 %

407 fő60-64 éves nők
6,85 %
335 fő60-64 éves férfiak
6,01 %
1104 fő65 év feletti nők
18,59 %

656 fő65 év feletti férfiak
11,78 %

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR
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Állandó népesség
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3. számú táblázat - Öregedési index

65 év feletti állandó lakosok
száma (fő)

0-14 éves korú állandó lakosok
száma (fő) Öregedési index (%)

2001 n.a. n.a. n.a.
2008 1662 1772 93,79
2009 1698 1690 100,47
2010 1731 1681 102,97
2011 1760 1666 105,64
2012 n.a. n.a. n.a.

Öregedési index
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Forrás: TeIR, KSH-TSTAR Térkép: TeIR  Tematikus Térképek

Kőszegen 2008-tól folyamatosan nő a 65 év feletti állandó lakosság száma, ezzel egyidejűleg a 14
éven aluliak száma folyamatosan csökken. Így megállapítható, hogy a város lakossága elöregedik.
Ez a szám jelenleg még igazodik a járási adatokhoz, és országos viszonylatban sem mondható
rossznak, de a tendencia nem kedvező.

4. számú táblázat - Belföldi vándorlások

állandó jellegű odavándorlás elvándorlás egyenleg

2008 250 217 +33
2009 225 205 +20
2010 213 155 +58
2011 253 208 +45
2012 n.a. n.a. n.a.

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR
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Belföldi vándorlások
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A táblázat adataiból egyértelműen látszik, hogy a kőszegi kistérségre a megyei adatokkal
ellentétben még mindig a bevándorlás a jellemző, vagyis szívesen költöznek ebbe a térségbe az
emberek. Kőszegen 2008. és 2010. között az odavándorlások száma kis mértékben csökkent ugyan,
de 2011-ben újra nőtt. Azonban még így is elmondható, hogy a bevándorlás nagyobb, mint az
elvándorlás.
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5. számú táblázat - Természetes szaporodás

Élve születések száma halálozások száma természetes szaporodás (fő)
2008 99 156 -57
2009 78 162 -84
2010 92 171 -79
2011 96 159 -63
2012 100 253 -153

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR, önkormányzati adatgyűjtés
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Az élve születések és halálozások számát tekintve elmondható, hogy a halálozások száma
folyamatosan meghaladja az élve születések számát. Mint arra már a 3. számú táblázattal is
rámutattunk, a város lakossága elöregedik, ahogy ez országosan is igaz.
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Értékeink, küldetésünk

Kőszeg nem rendelkezik még Helyi Esélyegyenlőségi Programmal. Feladatunk a településünkön
lévő esélyegyenlőség szempontjából megcélzott célcsoportokra vonatkozó adatok összegyűjtése,
elemzése, összehasonlítása megyei, országos adatokkal. Feladatunk továbbá, hogy a
helyzetfelmérés adataiból intézkedési tervet készítsünk, amely segítségével biztosíthatjuk az
esélyegyenlőség szempontjából fókuszban lévő csoportok felzárkózását, hátrányaik csökkentését-
megszűntetését, mind az oktatás, lakhatás, foglalkoztatottság, szociális és egészségügyi
ellátásokhoz való hozzáférés területén.

Célok

A Helyi Esélyegyenlőségi Program átfogó célja

Kőszeg Város Önkormányzata az Esélyegyenlőségi Program (a továbbiakban: HEP) elfogadásával
érvényesíteni kívánja:

− az egyenlő bánásmód, és az esélyegyenlőség biztosításának követelményét,
− a közszolgáltatásokhoz történő egyenlő hozzáférés elvét,
− a diszkriminációmentességet,
− szegregációmentességet,
− a foglalkoztatás, a szociális biztonság, az egészségügy, az oktatás és a lakhatás területén a

helyzetelemzés során feltárt problémák komplex kezelése érdekében szükséges
intézkedéseket. A köznevelési intézményeket – az óvoda kivételével – érintő intézkedések
érdekében együttműködik az intézményfenntartó központ területi szerveivel (tankerülettel).

A HEP helyzetelemző részének célja

Elsődleges célunk számba venni a 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet 1. § (2) bekezdésében
nevesített, esélyegyenlőségi szempontból fókuszban lévő célcsoportokba tartozók számát és
arányát, valamint helyzetét a településen.
E mellett célunk a célcsoportba tartozókra vonatkozóan áttekinteni a szolgáltatásokhoz történő
hozzáférésük alakulását, valamint feltárni az ezeken a területeken jelentkező problémákat.
További célunk meghatározni az e csoportok esélyegyenlőségét elősegítő feladatokat, és azokat a
területeket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenlő bánásmód érdekében.

A célok megvalósításának lépéseit, azok forrásigényét és végrehajtásuk tervezett ütemezését a Helyi
Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terv (a továbbiakban: HEP IT) tartalmazza.

A HEP IT célja

Célunk a helyzetelemzésre építve olyan beavatkozások részletes tervezése, amelyek konkrét
elmozdulásokat eredményeznek az esélyegyenlőségi célcsoportokhoz tartozók helyzetének javítása
szempontjából.
További célunk meghatározni a beavatkozásokhoz kapcsolódó kommunikációt.
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Szintén célként határozzuk meg annak az együttműködési rendszernek a felállítását, amely a
programalkotás és végrehajtás során biztosítja majd a megvalósítás, nyomon követés, ellenőrzés-
értékelés, kiigazítás támogató strukturális rendszerét, vagyis a HEP Fórumot és a hozzá kapcsolódó
tematikus munkacsoportokat.
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A Helyi Esélyegyenlőségi Program Helyzetelemzése (HEP HE)

1. Jogszabályi háttér bemutatása

1.1 A program készítését előíró jogszabályi környezet rövid bemutatása

A helyi esélyegyenlőségi program elkészítését az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség
előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény (továbbiakban: Ebktv.) előírásai alapján végeztük.
A program elkészítésére vonatkozó részletszabályokat a törvény végrehajtási rendeletei,

− a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az esélyegyenlőségi
mentorokról” szóló 321/2011. (XII.27.) Korm. rendelet „2. A helyi esélyegyenlőségi
program elkészítésének szempontjai” fejezete és

− a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012 (VI.5.)
EMMI rendelet

alapján alkalmaztuk, különös figyelmet fordítva a
− a Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény

(továbbiakban: Mötv.),
− a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény (továbbiakban:

Szt.),
− a foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló 1991. évi IV. törvény

(továbbiakban: Flt.),
− a nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi CLXXIX. törvény (továbbiakban: nemzetiségi

törvény),
− az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény (továbbiakban: Eütv.),
− a lakások és helyiségek bérletére, valamint az elidegenítésükre vonatkozó egyes

szabályokról szóló 1993. évi LXXVIII. Törvény,
− a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény

(továbbiakban: Gyvt.) és
− a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény (továbbiakban: Nkntv.)

előírásaira.

1.2 Az esélyegyenlőségi célcsoportokat érintő helyi szabályozás rövid bemutatása

Kőszeg Város Képviselő-testületének 10/1993. (V. 27.) önkormányzati rendelete (a továbbiakban:
Szoc. rendelet) határozza meg az egyes szociális ellátási formák és a gyermekek védelmének
szabályait. A rendelet az Szt. és a Gyvt. keretei között rendelkezik a Kőszegen igénybe vehető
egyes ellátási formákról, a szociális szolgáltatásokról, valamint ezek igénybevételének részletes
szabályairól. A rendelet hatálya a szociális szolgáltatások tekintetében kiterjed a Kőszeg Város és
Térsége Társulásában részt vevő helyi önkormányzatok közigazgatási területére és a társulásban
részt vevő helyi önkormányzatok területén lakó- és tartózkodási hellyel rendelkező természetes
személyekre a társulási megállapodásban foglaltak szerint.

Kőszeg Város Önkormányzata Képviselő-testületének az önkormányzati tulajdonban lévő lakások
és helyiségek bérletéről szóló 26/2004. (X. 1.) önkormányzati rendelete (a továbbiakban:
Lakásrendelet) határozza meg többek között a szociális helyzet alapján történő lakáshoz jutás
feltételeit, valamint az elbírálás során figyelembe vehető egyéb szempontokat.



15

Kőszeg Város Önkormányzata Képviselő-testületének a helyi sportélet támogatásáról szóló
13/2009. (IV. 22.) önkormányzati rendelete határozza meg a helyi adottságoknak megfelelőn a
sportkoncepció megvalósításához Kőszeg Város Önkormányzatának sporttevékenységgel
kapcsolatos feladatait és kötelezettségeit, valamint az önkormányzat költségvetéséből sportra
fordítható összeget, illetve annak felhasználását.

Kőszeg Város Önkormányzata Képviselő-testületének a közművelődésről szóló 23/2011. (XI. 28.)
önkormányzati rendelete tartalmazza az önkormányzat közművelődési feladatait, annak
finanszírozását, a közművelődési, közgyűjteményi feladatok ellátásának szervezeti kereteit,
irányítását, ellenőrzését, a közművelődési tevékenység helyi elismerését.

2. Stratégiai környezet bemutatása

2.1 Kapcsolódás helyi stratégiai és települési önkormányzati dokumentumokkal,
koncepciókkal, programokkal

Anti-szegregációs terv
Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a 2008. május 8-i képviselő-testületi ülésén
fogadta el Kőszeg Város Integrált Városfejlesztési Stratégiáját. A stratégiához szorosan
kapcsolódva, illetve a stratégiához illeszkedve elkészült az Anti-szegregációs terv is, melyet Kőszeg
Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 122/2008 (V. 29.) számú határozatával fogadott el.
Ennek célja, hogy a város felmérje azon területeit, ahol a szegregáció megindult, illetve ahol
előrehaladott állapotban van, és kidolgozzon a szegregáció oldására irányuló programokat.

Kulturális-közművelődési Koncepció (2010-2015.)
Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő testülete 59/2011 (IV. 28.) számú határozatával
fogadta el a Kulturális-közművelődési Koncepciót, mely illeszkedik az ország stratégiájának
operatív programjaihoz (Társadalmi megújulás, Emberi erőforrások fejlesztése, Humán
infrastruktúra). Kőszeg városfejlesztési tevékenységének kulturális aspektusait tartja szem előtt.
Közvetlen céljai között szerepel a társadalmi célú közszolgáltatás fejlesztése, minőségének és
elérhetőségének javítása. A helyi polgárok önkéntes közösségei, civil szervezetek, nemzetiségi
önkormányzatok feladatvállalásai beépültek a város kulturális életébe (pl.: Nyugdíjas klubok,
Kőszegi Borbarát Hölgyek, Európa-ház egyesület). A megyei koncepcióhoz kapcsolódóan fő
célként jelenik meg a „kulturális esélyegyenlőség növelése”. Külön fejezetet kapott a koncepcióban
a kultúra egyéb helyi szervezőiként a városban jelentős kulturális szerepet vállaló és betöltő
Kőszegi Horvát Nemzetiségi Önkormányzat, a Kőszegi Német Nemzetiségi Önkormányzat és a
Kőszegi Roma Nemzetiségi Önkormányzat.

Kőszeg Város Ifjúsági Koncepciója (2010-2014.)
Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 35/2010 (III. 4.) számú határozatával fogadta
el Kőszeg Város Ifjúsági Koncepcióját. A koncepciót megelőzve 2009-ben egy hosszú ideje
fennálló hiányt pótolva elkészült a kőszegi ifjúság kutatás („Jurisics unokái”). A gyerekek jogairól
szóló ENSZ Közgyűlés által elfogadott egyezménnyel szinkronban Magyarország Alaptörvénye is
kiemeli az ifjúság érdekeinek védelmezését. Elsődleges célként e kutatás alapján kellő információt
kaptunk a kőszegi fiatalokról. A demográfiai áttekintést követően a koncepció bemutatja a fiatalok
rehabilitációs tevékenységét, a helyi kapcsolati terepeket, az oktatási- és munkaerő piaci
jellemzőket. Foglalkozik az egészség, a bűnözés és a devianciák, a közérzet jellemzőivel is.
Eredmények:

− létrejött „KIKÖT-Ő” néven egy ifjúsági szolgáltatás Iroda és Klubhelyiség,
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− megalakult a KEF (Kábítószerügyi Egyeztető Fórum).

Kőszeg Város Sportfejlesztési Koncepciója 2009-2015-ig
Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 66/2009 (IV.21.) számú határozatával
fogadta el Sportfejlesztési Koncepcióját. A koncepció bemutatja, elemzi az iskolai diáksport,
versenysport és a szabadidő sport területét. Hangsúlyosan kiemeli a koncepció a sport fontosságát
az ifjúság egészségmegőrzésében, nevelésében. A felnőtt lakosság lelki egészségének is alapköve.
A sérült és hátránnyal élő emberek számára is kiváló lehetőség a lélek megerősítésére. A
sportegyesületek, azok szakosztályai, az egyéb szerződésű klubok felkarolnak sok olyan fiatalt, aki
egyébként „elkallódna”. Fő feladatként jelenik meg, hogy a sport valamennyi társadalmilag hasznos
funkciója érvényesüljön. Kiemelt feladatként fogadta el a képviselő-testület azt, hogy külön
figyelmet fordít a fogyatékosok sportprogramjainak szervezésére. Célul tűzte ki a koncepció
valamennyi sportlétesítmény akadálymentesítését.

Közoktatási intézkedési terv 2009-2013.05.30-ig
Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 123/2009 (VI.25.) számú határozatával
fogadta el a Közoktatási Intézkedési tervet. A terv helyzetelemzést ad a város közoktatási
helyzetéről. A kötelező és nem kötelező feladatellátást külön támogatja. A fontos alapelvek között,
mint a törvényesség, szakszerűség, hatékonyság fontos szerepet kap az az elv, hogy minden
gyermeknek joga van ahhoz, hogy megfelelő színvonalon, azonos feltételekkel biztosítva legyen
számára a szolgáltatás, és annak igénybe vétele ne jelentsen számára aránytalan terhet. A terv
minden területen külön figyelmet fordít a hátrányos helyzetű családok gyermekeire. Minden
intézménytípus fő feladata a szocializáció, a sokoldalú fejlesztés, az esélyegyenlőség biztosítása. Az
intézkedési terv II. fejezete az „Esélyegyenlőségi Intézkedési Terv”.  Ennek fő célja, hogy
Kőszegen a szegregációmentesség és az egyenlő bánásmód elve teljes körűen érvényesüljön. A terv
felsorolja azokat a módszereket, oktatási-, nevelési szervezési elveket, segítési módozat,
lehetőségeket, melyek e cél eléréséhez vezethetnek. Feltárja a lehetséges partnerek (szakmai,
társadalmi) sorát, az együttműködés módját, a konzultáció, visszacsatolás formáit.

Az alábbi köznevelési intézmények rendelkeznek esélyegyenlőségi tervvel:
− Központi Művészeti Óvoda és Bölcsőde Többcélú Közös Igazgatású Közoktatási Intézmény

Közoktatási Intézményi Esélyegyenlőségi Intézkedési Terve (2012),
− Újvárosi Óvoda és tagintézményeinek Esélyegyenlőségi programja (2007),
− Evangélikus Mezőgazdasági, Kereskedelmi, Informatikai Szakképző Iskola és Kollégium

Esélyegyenlőségi, Intézkedési Terv (2009),
− Dr. Nagy László Egységes Gyógypedagógiai és Módszertani Intézmény Esélyegyenlőségi

Terv (2012).

2.2 A helyi esélyegyenlőségi program térségi, társulási kapcsolódásainak bemutatása

Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 84/2004. (VI. 15.) számú határozatával
fogadta el Kőszeg Város és Vonzáskörzete Többcélú Kistérségi Társulása alapítását, az alapítás
időpontja: 2004. június 24. A Társulás tagjai a következő települések: Kőszeg, Velem, Bozsok,
Lukácsháza, Gyöngyösfalu, Pusztacsó, Nemescsó, Kőszegpaty, Kőszegszerdahely, Cák,
Kőszegdoroszló, Horvátzsidány, Kiszsidány. Ólmod, Peresznye. 2013. július 1-től a Társulás új
neve: „Kőszeg Város és Térsége Társulása”, rövid elnevezése: „Kőszegi Társulás”. Pontosításra
kerültek a Társulás által ellátott feladatok, illetve az új önkormányzati törvénynek megfelelően a
társulásban részt vevő önkormányzatok közötti Megállapodás került módosításra.

Kőszeg Város és Térsége Társulása keretében működik a Szociális Gondozási Központ. A Szociális
Gondozási Központ alapfeladata a szociálisan rászorult egyének, családok számára személyes
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gondoskodást nyújtó ellátások – szociális alapszolgáltatások és szakosított ellátások – biztosítása a
Kőszeg Város és Térsége Társulása településein.

Szakmai munkáját:
− a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény,
− a gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény,
− a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997.

(IX. 10.) Korm. rendelet,
− Kőszeg Város Képviselő-testületének a szociális igazgatásról, az egyes szociális ellátási

formák szabályairól, és a gyermekek védelméről szóló 10/1993. (V. 27.) sz. önkormányzati
rendelete, valamint

− az alapító okiratban
rögzítettek szerint végzi.

Az intézmény az alábbi ellátási formákat biztosítja:

Szociális alapszolgáltatások keretein belül:
− étkeztetést,
− házi segítségnyújtást,
− családsegítést,
− nappali ellátási formákat (nappali melegedő, idősek klubja).

Szakosított ellátás keretén belül:
− idősek otthonát,
− hajléktalanok átmeneti szállását.

Gyermekjóléti alapellátás keretén belül:
− gyermekjóléti szolgáltatást.

Egyéb:
− adósságkezelési szolgáltatást,
− aktív korú nem foglalkoztatott személyek beilleszkedésének segítését.

2.3 A települési önkormányzat rendelkezésére álló, az esélyegyenlőség szempontjából
releváns adatok, kutatások áttekintése, adathiányok kimutatása

2009-ben az Excenter Kutatóközpont a DIÓDATA és a SocioScope közreműködésével Kőszeg
Város Önkormányzatának megbízásából kérdőíves kutatást végzett a Kőszegen élő 14-29 éves
fiatalok körében azzal a céllal, hogy eredményei segítsék elő a város Ifjúsági Koncepciójának
kidolgozását.

A kutatás témablokkjai a következők voltak:
− A fiatalok (és felmenőik) esetleges kőszegi kötődése,
− A megkérdezett családháztartásának összetevői, a családnagyság és a

jövedelemtulajdonosok,
− Lakásuk tagoltsága, komfortossága,
− A megkérdezett saját generációjának határai, kortárs baráti körének terjedelme, forrásai,
− A megkérdezett elvárásai és elégedettsége a lokális társas terepek kapcsán,
− Vannak-e stabil találkozóhelyei a megkérdezettnek, ezek elérhetősége, fontosabb jellemzői,
− Tanulás-munkavégzés, tények, elképzelések a külföldi tanulás, munkavégzés kapcsán,
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− Esetleges családi hiteltörlesztéseik emelkedése, megélhetésük szubjektív mérlegelése,
− Jövőképük néhány eleme,
− Kőszeggel és Magyarországgal kapcsolatos szubjektív ítéleteik ill. prognózisuk a város

személyükhöz kapcsolható megtartó erejéről.

Az alábbi adattáblák Kőszeg Város Önkormányzata HEP HE-éhez készültek.
A táblák kitöltésének dátuma: 2013. május
A táblák számozása a helyzetelemzés adott fejezetére utal.
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3. A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége

3.1 Jövedelmi és vagyoni helyzet

A lakosság vagyoni helyzetének, gazdaságának elemzése a helyi adók és gépjárműadó adatai
alapján (2009-2012.)

Kőszeg lakásállománya az elmúlt 4 évben 2,2 %-kal nőtt, ami 99 db lakást jelent. Ez a változás
nagyrészt az újonnan épült családi és társasházak használatbavételéből fakad. A fiatalok körében
kedvelt, a mai kornak megfelelő beosztású társasházak iránt mutatkozik kereslet. A családi házak
építése és használatba vétele is folyamatos, a város több, kedvező fekvésű területén jellemző az
igényes, magas komfortfokozatú otthonok építése. A bérlakás állomány szinte változatlan, néhány
értékesítés történt a vizsgált időszakban.

A gépjármű állomány adatai is enyhe növekedést mutatnak, mind összességében, mind gépjármű
fajtánként. Legmarkánsabban a személygépjárművek száma növekedett, közel 10 %-kal. A
gépjárművek korösszetétele vegyes, az emelkedés mind az új autó, mind a használt autó vásárlás
eredménye. A tehergépjármű állomány változása ezzel szemben csekélyebb, 4 % körüli. Ennek
egyik oka, hogy több fuvarozó cég áthelyezte székhelyét vagy telephelyét más településre egyéb
helyi adókedvezmény érvényesítése végett és a magánfuvarozók szerepe növekedett meg.
A mozgáskorlátozott személyeknek nyújtott gépjárműadó mentesség/kedvezmény vonatkozásában
a szigorított feltételek miatt 2012-ben történt 10 %-os csökkenés.

A helyi gazdaságban jelentősebb fordulatra az elmúlt 4 évben sem került sor. Kőszegen az ipar
területén kettő-három 100 fő feletti foglalkoztató cég működik hosszú évek óta. E három üzemben a
foglalkoztatottak száma 800-900 fő között mozog. Emellett 4-5 cég van jelen, akik 30-50 főt
alkalmaznak. A város rendelkezik ugyan ipari parkkal, de ezen a területen rövid időn belül fejlődés
nem várható.
A helyi iparűzési adó adatai szerint a vállalkozások száma enyhe hullámzást mutat. A 2009-es és
2012-es években volt legnagyobb a mozgás a kezdő és megszűnő vállalkozók terén. Az
adóbevételek alakulását pedig a néhány legnagyobb adófizető cég bevételeinek (megrendeléseinek)
változása határozza meg, ezért drasztikus kilengések lehetősége is fennáll, akár pozitív, akár negatív
irányban. Így az adóbevételek tervezése sok bizonytalanságot rejt magában.
A városban két rehabilitációs munkahely működik, ahol csaknem 50 megváltozott munkaképességű
embert foglalkoztatnak teljes és rész munkaidőben.

A turizmus terén kiugró eredményeket nem sikerül elérni. A szálláshelyek száma a családi panziók
irányában növekszik, míg a magánszálláshelyek (lakások) kihasználtsága csökken. Az
idegenforgalmi adóbevételek emelkedése csak az adómérték emelkedésének következménye.

Adónem 2009 2010 2011 2012

Kommunális adó
lakás tulajdonosok 4068 4082 4155 4174
lakás bérlők 350 346 334 325
Összes lakásszám: 4418 4428 4489 4499

Gépjárműadó személygépkocsi 3621 3629 3790 3963
tehergépkocsi 393 398 406 410
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motor 132 140 145 170
Összes
gépjárműszám: 4146 4167 4341 4543
mozgáskorl.mentesség 76 77 82 73

Vállalkozók
komm. adója adózó 725 718 702

foglalkoztatott 2698 2526 2602

Iparűzési adó Bevallások száma 1140 950 920 1006
Megszűnt vállalkozók 325 149 131 207
száma

Adónem 2009. 2010. 2011 2012.

Építményadó (Ft) 8 290 781 26 754 943 32 138 279
Telekadó (Ft) 15 091 159 10 592 310 13 700 044 10 543 786
Kommunális adó (Ft) 49 724 341 46 712 363 49 484 322 48 584 849
Vállalkozók kommunális
adója (Ft) 6 745 942 6 256 287 567 587 119 803
Ifadó (Ft) 11 799 380 10 052 360 10 745 777 10 130 950
Építmény utáni ifadó (Ft) 5 914 216 1 226 120 1 312 728 1 306 572
Iparűzési adó
korr.árbev.2%-a (Ft) 209 450 096 184 886 308 231 308 161 269 587 052
Gépjárműadó (Ft) 57 744 962 68 665 606 70 504 532 70 924 118
Földbérbeadásból sz.
bevétel(Ft) 17 050 7 410 7 410 14 911
Talajterhelési díj (Ft) 304 206 198 360 236 520 272 880
Bírság (Ft) 478 111 43 586 51 200 113 455
Pótlék (Ft) 2 860 836 1 701 863 1 944 818 2 832 436

Összes adóbevétel (Ft): 360 130 299 338 633 354 406 618 042 446 569 091
Összes adóbevétel(mFt) 360 339 407 447



21

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

2009. 2010. 2011 2012.

Összes adóbevétel(mFt)

3.2 Foglalkoztatottság, munkaerő-piaci integráció

A HEP 1. számú mellékletében elhelyezett táblázatokba gyűjtött adatok, valamint a helyi
önkormányzat a foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló 1991. évi IV.
törvény (továbbiakban: Flt.) és a Mötv-ben foglalt feladatai alapján településünkre jellemző
foglalkoztatottságot, munkaerő-piaci lehetőségeket kívánjuk elemezni az elmúlt évek változásainak
bemutatásával, a különböző korosztályok, illetve nemek szerinti bontásban. Az elemzést
összevetjük térségi és országos adatokkal is.

a) foglalkoztatottak, munkanélküliek, tartós munkanélküliek száma, aránya

A nyilvántartott álláskeresők aránya (a gazdaságilag aktív népességhez)

Álláskeresők aránya (%)
Kirendeltség 2011. év augusztushoz hónaphoz
megnevezése augusztus július augusztus

Celldömölk 9,2 8,0 8,1 -1,1 0,1
Körmend 6,3 5,2 5,2 -1,1 0,0
Kőszeg 6,9 5,5 5,7 -1,2 0,2
Sárvár 7,6 6,0 6,0 -1,6 0,0
Szentgotthárd 8,2 6,6 6,8 -1,4 0,2
Szombathely 5,7 5,4 5,3 -0,4 -0,1
Vasvár 12,5 10,5 10,6 -1,9 0,1
Megye összesen 7,0 6,1 6,1 -0,9 0,0

Vas megyében

viszonyítva

Változás (%-pont) az előző
2012

Forrás: Vas Megyei Kormányhivatal Kőszegi Járási Hivatal Járási Munkaügyi Kirendeltsége

Vas megyét hosszú évek óta az egyik legkedvezőbb munkaerő-piaci helyzetű térségek között tartják
nyilván, a megyén belül azonban jelentős különbségeket tapasztalhatunk a munkanélküliség szintjét
illetően, ami a gazdasági válság következtében a korábbiakhoz képest némileg átrendeződött.
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2012 augusztusában a Szombathelyi és a Körmendi kirendeltség területén volt a legalacsonyabb az
álláskeresési ráta, amelynek az értéke alig haladta meg az 5%-ot. Kőszeg (5,7%) és Sárvár (6,0%)
vonzáskörzetében is kedvezőbb volt a mutató értéke a megyei átlagnál (6,1%). A megye déli illetve
keleti része hordozza a legtöbb feszültséget magában. Szentgotthárd térségében 6,8%, Celldömölki
kirendeltség területén 8,1% a munkanélküliek aránya. A jelentős javulás ellenére még mindig
Vasvár vonzáskörzetében legmagasabb a mutató értéke (10,6%).

3.2.1. számú táblázat - Nyilvántartott álláskeresők száma és aránya, 15-64 évesek száma

15-64 év közötti lakónépesség (fő) nyilvántartott álláskeresők száma
nő Férfi összesen nő férfi összesen

fő % fő % fő %
2008 4079 4061 8140 173 4,24 251 6,18 424 5,21
2009 4074 3283 7377 207 5,08 320 9,75 527 7,14
2010 4056 4048 8104 197 4,86 258 6,37 455 5,61
2011 4048 4029 8077 171 4,22 159 3,95 330 4,09
2012 n.a. n.a. 7659 n.a n.a. n.a. n.a. 323 4,21

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
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Az országos adatokhoz viszonyítva Vas megyében és a kőszegi kistérségben is alacsonyabb a
munkanélküliség. Ennek oka többek között az lehet, hogy a Kőszegi járásból nagyon sokan
dolgoznak Ausztriában.

2009-ben a gazdasági válság hatására nőtt a regisztrált munkanélküliek száma Kőszegen is, azonban
2010-re ez stabilizálódott. Fenti adatok vizsgálatakor azonban nem szabad figyelmen kívül hagyni,
hogy ezek az adatok kizárólag a nyilvántartott munkanélküliek számát mutatják, akik a munkaügyi
központban regisztráltatták magukat. 2012 első hónapjaiban döntően szezonális hatások miatt
romlott a munkaerő-piaci helyzet. A szezonalitással érintett ágazatok (építőipar, vendéglátás,
kereskedelem) beszűkült munkaerő-kereslete mellett a téli hónapokban zajló közfoglalkoztatási
programok munkaerő-igénye is lényegesen elmaradt a korábbi hónapokétól, így kevesebb
álláskereső munkavállalására adódott lehetőség.

A térség legnagyobb foglalkoztatói, azok tevékenységi köre 2012-ben

Kromberg & Schubert Kábeleket és Kábelrendszereket Gyártó és Forgalmazó Kft:
legnagyobb foglalkoztató a térségben, a gépkocsi iparban használatos ún. konfekcionált kábeleket
állítanak elő. Kábelszigeteléssel is foglalkoznak, valamint fröccsöntött műanyag –és
gumiszigeteléseket is gyártanak. Statisztikai létszám: 687 fő.

Kőszegi Ruhaipari Zrt: A Triumph cég számára végeznek bérmunkát, már 1966 óta. Kőszegen a
női fehérneműk teljes vertikuma készül, az üzemen kívül a gyár mellett boltot is működtetnek.
Statisztikai létszám: 305 fő.

Kőszegi Városüzemeltető és Kommunális Szolgáltató Nonprofit Kft.: a Városgondnokság 1993-
ban alakult, ez szűnt meg, illetve alakult át, és folytatja korábbi tevékenységét. Az átszervezést
követően 2005. február 01-től működik az új cég. Feladataikat megrendelésre végzik, elsősorban az
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önkormányzati hivatal, másrészt a munkákat saját szerződéseik alapján látnak el (pl:
ingatlankezelés, hulladékgazdálkodás, fizető parkoló üzemeltetése.) Statisztikai létszám: 50 fő.

Wienerberger Téglaipari Zrt.: a Wienerberger Magyarországon nem csupán gyárak vásárlásával,
hanem zöldmezős beruházásokkal teremtette meg gyártókapacitásait, pl. a kőszegi födém-és
áthidaló gyárat vette meg. A gerendagyár mellett a kőszegi üzemben téglagyár is működik.
Statisztikai létszám: 78 fő.

Soproni és Társai Kft.: a cég nagy múlttal rendelkező, teljesen magyar tulajdoni szerkezettel bíró,
sütőipari termékek gyártására szakosodott vállalat. Statisztikai létszám: 54 fő.

Schott Forma Vitrum Kft.: a gyógyszeripar számára gyártanak ampullákat, üvegcséket és
karpullákat. A vállalkozás német-svájci tulajdonú. Statisztikai létszám: 512 fő.

Kollarits Kft.: az osztrák tulajdonú cég nem túl régen kezdte meg működését Lukácsházán.
Fémipari, ezen belül is alumínium termékek gyártásával foglalkoznak. Statisztikai létszám: 77 fő

Sokan dolgoznak a kereskedelemben, a vendéglátásban és a szolgáltató szektorban is.

3.2.2. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek száma korcsoport szerint

2008 2009 2010 2011 2012
nyilvántartott álláskeresők

száma összesen fő 424 527 455 330 323

fő 26 20 15 12 n.a.20 éves és fiatalabb % 6,13 3,80 3,30 3,64 n.a.
fő 56 76 59 45 n.a.21-25 év % 13,21 14,42 12,97 13,63 n.a.
fő 50 59 36 40 n.a.26-30 év % 11,79 11,20 7,91 12,12 n.a.
fő 61 83 61 44 n.a.31-35 év % 14,39 15,75 13,41 13,33 n.a.
fő 38 61 62 47 n.a.36-40 év % 8,96 11,57 13,63 14,24 n.a.
fő 48 54 41 29 n.a.41-45 év % 11,32 10,25 9,01 8,79 n.a.
fő 54 50 57 37 n.a.46-50 év % 12,74 9,49 12,53 11,21 n.a.
fő 51 71 66 37 n.a.51-55 év % 12,03 13,47 14,51 11,21 n.a.
fő 39 53 55 37 n.a.56-60 év % 9,20 10,06 12,09 11,21 n.a.
fő 1 0 3 2 n.a.61 év felett % 0,24 0 0,66 0,61 n.a.

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
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Fenti adatok alapján megállapítható, hogy a munkanélküliség minden aktív korosztályt
megközelítőleg egyenlő arányban sújt, jelentős eltérés nem tapasztalható.

3.2.3. számú tábla - A munkanélküliek és a 180 napnál régebben regisztrált munkanélküliek száma
és aránya nemenként

nyilvántartott/regisztrált
munkanélküli összesen

180 napnál régebben regisztrált
 munkanélküli

fő fő %
nő férfi összesen nő férfi összesen nő férfi összesen

2008 173 251 424 77 92 169 44,51 36,65 39,86
2009 207 320 527 99 145 244 47,83 45,31 46,30
2010 197 258 455 104 126 230 52,79 48,84 50,55
2011 171 159 330 79 56 135 46,20 35,22 40,91
2012 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal
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Míg a regisztrált munkanélküliek között általában magasabb a férfiak aránya, addig a 180 napnál
régebben regisztrált munkanélküliek között a nők aránya magasabb. Ennek oka valószínűleg az,
hogy a férfiak könnyebben találnak alkalmi, illetve fizikai munkát. Itt is megjegyezném, hogy fenti
adatok vizsgálatakor azonban nem szabad figyelmen kívül hagyni, hogy ezek az adatok kizárólag a
nyilvántartott munkanélküliek számát mutatják, akik a munkaügyi központban regisztráltatták
magukat.

A Vas Megyei Kormányhivatal Kőszegi Járási Hivatal Járási Munkaügyi Kirendeltségének (a
továbbiakban: munkaügyi központ) tájékoztatása szerint a gazdasági visszaesés foglalkoztatási
hatásainak hosszabb távú következményeként 2010-ben 220-240 főre emelkedett a kőszegi
térségben a tartósan (legalább 1 éve megszakítás nélkül) nyilvántartott álláskeresők száma, ami éves
szinten 1,4-szerese volt az egy évvel korábbinak. 2011-ben a magas év eleji létszámot követően –
döntően a közfoglalkoztatási programok eredményeként - hónapról hónapra erőteljesen csökkent a
számuk, de éves szinten még mindig jelentősen a 2009. évi fölött alakult. 2012 első nyolc
hónapjában átlagosan 130 főre mérséklődött azoknak az álláskeresőknek a száma, akik már
huzamosabb ideje nem találtak munkahelyet. A tartós munkanélkülieknek több mint 2/3-a
legfeljebb 8 általános iskolát végzett, további mintegy 28%-a szakmunkásképzőben szerzett
bizonyítványt. Az iskolai végzettségre vonatkozó adatok csak térségi szinten állnak rendelkezésre.
A közfoglalkoztatási programok munkaerő-igényéből következően a huzamosabb ideje állást
keresők között a nyár végén nagyobb arányban fordultak elő nők. A legalább 1 éve álláskeresők
között a fiatalok aránya alacsony, nem éri el az 5%-ot sem, ezzel szemben az idősebb korosztály (45
évnél idősebbek) hányada meghaladja az 55%-ot.
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Tartósan munkanélküliek számának alakulása
 Kőszegi kirendeltség
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A gazdasági válságot megelőzően elsősorban a magas munkanélküliségi rátájú térségeket jellemezte
a tartós munkanélküliség. 2010-ben jelentősen megváltozott a helyzet: valamennyi kirendeltség
vonzáskörzetében általánossá vált az elhelyezkedés időbeli elhúzódása. Minden térségben 20% fölé
emelkedett a legalább 1 éve állást keresők aránya és ez arány 2011-ben sem javult. 2012-ben -
elsősorban Körmend és Kőszeg vonzáskörzetében – jelentősen mérséklődött a tartós
munkanélküliek aránya. A Kőszegi Kirendeltségre jellemző tendencia a tartós álláskeresők
vonatkozásában az, hogy számuk és arányuk általában a megyei átlag körül mozog, illetve némileg
felette van.

3.2.4. számú táblázat - Nyilvántartott pályakezdő álláskeresők száma és a 18-29 éves népesség
száma nemenként

év 18-29 évesek száma Nyilvántartott pályakezdő álláskeresők száma
nő férfi összesen nő férfi összesen
fő fő fő fő % fő % fő %

2008 839 923 1762 20 2,38 15 1,63 35 1,99
2009 829 885 1714 25 3,02 12 1,36 37 2,16
2010 815 870 1685 23 2,82 13 1,49 36 2,14
2011 797 844 1641 19 2,38 13 1,54 32 1,95
2012 n.a n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

A 18-29 éves korosztály kb. 2%-a tartozik a regisztrált munkanélküliek közé. A nemek közti
megoszlást nézve a nők 2-3%-a nyilvántartott álláskereső, a férfiaknak 1,5-2%-a.
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A grafikon adatai alapján megállapítható, hogy a pályakezdők között több nő munkanélküli van,
mint férfi, azonban ez a különbség nem jelentős. 2009-től a pályakezdő nők munkanélkülisége
csökkent, a férfiaké ezen időszakban szinte nem változott.

A munkaügyi központ tájékoztatása szerint a gazdasági recesszióból következő beszűkült
munkaerő-kereslet miatt 2009-2010. években a megszokottnál magasabban alakult a pályakezdő
álláskeresők száma a kőszegi térségben. 2011-ben éves szinten valamelyest javult a fiatalok
munkaerő-piaci helyzete: 26,5%-kal mérséklődött a regisztrációs rendszerben nyilvántartottak
száma. Az állást kereső fiatalok közül a térségben legtöbben (43,8%) szakközépiskolában végeztek,
17,2% szakmunkásképzőbe, 6,3%-a technikumba, 9,4%-a gimnáziumba járt. Az általános iskolát
végzettek aránya - hasonlóan a diplomával rendelkezőkéhez - némileg meghaladja a 10%-ot.
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A regisztrált pályakezdő álláskeresők számának alakulása
Kőszegi kirendeltség
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3.2.5. számú táblázat - Alacsonyan iskolázott népesség

év 15 éves és idősebb
lakosság száma összesen

15-x éves legalább
általános iskolát végzettek

száma

általános iskolai végzettséggel nem
rendelkezők 15-x évesek száma

összesen nő férfi összesen nő férfi Összesen nő férfi
fő fő fő fő fő fő fő % fő % fő %

2001 9642 5115 4527 8954 4662 4292 688 7,68 453 9,72 235 5,48
2011 10389 5575 4814 n.a. n.a n.a. n.a. n.a n.a. n.a. n.a. n.a.
Forrás: TeIR, KSH Népszámlálás

b) alacsony iskolai végzettségűek foglalkoztatottsága

3.2.6. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek száma iskolai végzettség szerint

A nyilvántartott álláskeresők megoszlása iskolai végzettség
szerint

év
nyilvántartott
álláskeresők

száma összesen
8 általánosnál
alacsonyabb
végzettség

8 általános
8 általánosnál

magasabb iskolai
végzettség

Fő fő % fő % fő %
2008 424 3 0,71 132 31,13 289 68,16
2009 527 6 1,14 161 30,55 360 68,31
2010 455 6 1,32 131 28,89 318 69,89
2011 330 7 2,12 91 27,58 232 70,30
2012 332 n.a. n.a. n.a n.a. n.a. n.a.

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

A nyilvántartott álláskeresők megoszlása iskolai
végzettség szerint
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A diagram megmutatja, hogy legnagyobb mértékben a 8 általánosnál magasabb iskolai
végzettségűeket sújtja a munkanélküliség. A regisztrált munkanélküliek közel 70%-a ebből a
csoportból került ki. A 8 általánost végzettek közül ez az arány kb. 30%. A legkevésbé az alacsony
iskolai végzettségűeket érinti a munkanélküliség. Ez az adat azonban annak ismeretében nem
meglepő, hogy a lakosság több, mint 90%-a legalább általános iskolai végzettséggel rendelkezik.
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3.2.7. számú táblázat - Általános iskolai felnőttoktatásban tanulók létszáma és a 8. évfolyamot
eredményesen végzettek

év általános iskolai felnőttoktatásban
résztvevők száma

8. évfolyamot felnőttoktatásban eredményesen
elvégzők száma

fő Fő %
2009 0 0 0
2010 0 0 0
2011 0 0 0
2012 0 0 0

Forrás: TeIR, Területi Államháztartási és Közigazgatási Információs Szolgálat (TÁKISZ)

Kőszegen nincs általános iskolai felnőttoktatás, legközelebb Szombathelyen van ilyen képzési
lehetőség.

3.2.8. számú táblázat - Felnőttoktatásban résztvevők száma középfokú iskolában

középfokú
felnőttoktatásban

résztvevők
összesen

szakiskolai
 felnőttoktatásban

 résztvevők

szakközépiskolai
felnőttoktatásban

résztvevők

gimnáziumi
felnőttoktatásban

résztvevők

fő fő % fő % fő %
2009 49 0 0 25 51,02 24 48,98
2010 48 0 0 41 85,42 7 14,58
2011 0 0 0 0 0 0 0
2012 18 0 0 18 100 0 0

Forrás: TeIR, Területi Államháztartási és Közigazgatási Információs Szolgálat (TÁKISZ), Önkormányzati adatgyűjtés

Felnőttoktatásban résztvevők száma (fő)

0

10

20

30

40

50

60

2009 2010 2011 2012

szakiskola szakközépiskola gimnázium

Kőszegen két középiskola van, mindkettő foglalkozik felnőttképzéssel. Az Evangélikus
Mezőgazdasági, Kereskedelmi, Informatikai Szakképző Iskola és Kollégium megfelelő létszámú
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jelentkező esetén az alábbi képzéseket szokta indítani: aranykalászos gazda, lovastúra-vezető,
lótartó és tenyésztő (vagy lóápoló és gondozó), mezőgazdasági technikus. A Jurisich Miklós
Gimnázium és Kollégiumban érettségire történő felkészítés folyik.

c) közfoglalkoztatás

A 2011-es esztendőben közfoglalkoztatás keretében 247 fő hátrányos, halmozottan hátrányos
helyzetű álláskereső elhelyezkedését segítettük elő a munkaügyi központtal. Közfoglalkoztatásba
2012. szeptember végéig összesen 220 fő álláskeresőt vontunk be. A jogszabályi változásokat
követően lehetőség adódott közhasznú egyesületek részére is közfoglalkoztatás biztosítására. A
helyi hajléktalan embereket tömörítő Egy-Másért Közhasznú Egyesület az önkormányzat, illetve
civil támogatók segítségével komoly mezőgazdasági tevékenységbe kezdett. A kirendeltség e
tevékenységet preferálva 2 fő hajléktalan személy munkába helyezéséről döntött kiemelt, 90%-os
támogatási mértékben. A munkaügyi központ 2012-ben is településenként osztotta le a kereteket,
valamint a lehetséges létszámokat, a tervezéshez segédtáblát biztosítottak minden érintett szervezet
számára. Az év során állandó jelleggel figyeltük a foglalkoztatást helyettesítő támogatásban
részesülők létszámának alakulását, lehetőséget biztosítva minél több hátrányos helyzetű személy
közfoglalkoztatásba vonására. Folyamatos, aktív kapcsolat van a munkaügyi központ, a
polgármester, a jegyző, a szociális ügyintézők, valamint az érintett foglalkoztatók között.

Az országos  közfoglalkoztatási programok keretében a Nyugat-dunántúli Vízügyi Igazgatóság, a
Szombathelyi Erdészeti Zrt., az Őrségi Nemzeti Park, a Vas Megyei Rendőrkapitányság, a
Közútkezelő Kht., valamint az Országos Roma Nemzetiségi Önkormányzat közfoglalkoztatási
igényeire történt közvetítés.

3.2.9. számú táblázat - Közfoglalkoztatásban résztvevők száma

Közfoglalkoztatásban
résztvevők száma

Közfoglalkoztatásban
résztvevők aránya a
település aktív korú
lakosságához képest

Közfoglalkoztatásban
résztvevő

romák/cigányok
száma

Közfoglalkoztatásban
résztvevők romák aránya
az aktív korú roma/cigány

lakossághoz képest
2010 96 1,18 % n.a. n.a.
2011 83 1,03 % n.a. n.a.
2012 75 0,98 % n.a. n.a.
Forrás: Önkormányzati adatgyűjtés



32

A közfoglalkoztatásban résztvevő szervezetek, cégek stb. felsorolása, a foglalkoztatott
létszáma 2012-ben a kőszegi térségben

Országos közfoglalkoztatási programok:
Foglalkoztató Létszám

Nyugat-dunántúli Vízügyi Igazgatóság 50
Szombathelyi Erdészeti Zrt. 14
Őrségi Nemzeti Park 4
Vas Megyei Rendőrkapitányság 6
Magyar Közút Nonprofit Zrt. 6
Országos Roma Nemzetiségi Önkormányzat 1
Összesen: 81

Hosszabb időtartamú közfoglalkoztatás:
Foglalkoztató Létszám

Bersek József KIKI Általános Iskola Kőszeg 2
Bük Város Önkormányzata 23
Cák Község Önkormányzata 3
Chernel Kálmán Városi Könyvtár 1
Csepreg Város Önkormányzata 18
Csepreg Város Területi Gondozási Központja 6
Dr. Csepregi Horváth János KIKI 4
Dr. Nagy László EGYMI Kőszeg 6
Egy-Másért Közhasznú Egyesület Kőszeg 4
Gyöngyösfalu Község Önkormányzata 2
Horvátzsidány Község Önkormányzata 8
Írottkő Natúrparkért Egyesület Kőszeg 1
Jurisics -vár Művelődési Központ és Várszínház
Kőszeg 2
Kőszeg Város Polgármesteri Hivatala 3
Kőszegdoroszló Község Önkormányzata 2
Kőszegi Önkéntes Tűzoltóság 1
Kőszegi Városüzemeltető Nonprofit Kft. 50
Kőszegpaty Község Önkormányzata 1
Kőszegszerdahely Község Önkormányzata 6
Központi Művészeti Óvoda és Bölcsőde Kőszeg 4
Lukácsháza Község Önkormányzata 3
Nádasdy Tamás Szakközépiskola és Kollégium
Csepreg 1
Ólmod Község Önkormányzata 2
Peresznye Község Önkormányzata 3

Petőfi Sándor Műv-Sportház és Könyvtár Csepreg 4
Szociális Gondozási Központ 1
Tormásliget Község Önkormányzata 8
Tömörd Község Önkormányzata 8
Újvárosi Óvoda Kőszeg 5
Összesen: 185
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d) a foglalkoztatáshoz való hozzáférés esélyének mobilitási, információs és egyéb tényezői
(pl. közlekedés, potenciális munkalehetőségek, tervezett beruházások, lehetséges vállalkozási
területek, helyben/térségben működő foglalkoztatási programok stb.)

A térség legnagyobb foglalkoztatói (3.2. a) pontja), valamint a közfoglalkoztatásban résztvevő
foglalkoztatók (3.2. c) pontja) alapján megállapítható, hogy a város 30 km-es körzetében van
potenciális munkalehetőség, melyek akár tömegközlekedéssel is jól megközelíthetők. Jelenleg nem
rendelkezünk arról információval, hogy Kőszegre új vállalkozás telepedne le. Ezen kívül a határ
közelsége miatt sokan dolgoznak Ausztriában is, azonban erről konkrét adatokkal nem
rendelkezünk.

A Munkaügyi Központ 2013 tavaszi képzési listáján szereplő képzések:
CNC forgácsoló, szállodai portás, recepciós, pincér, fogyóelektródás védőgázas
ívhegesztő+minősített hegesztő, ács-állványozó, kőműves, tetőfedő, villanyszerelő,
szerkezetlakatos, TB és bérügyi szakelőadó, raktáros+targoncavezető+gépkezelői jogosítvány,
tehergépkocsi vezető+autóbuszvezető, rekreáló masszőr, szállodai szobaasszony, német, angol
nyelvi képzés, tisztítás-technológiai szakmunkás, nehézpótkocsi-vezető, ESR. híváskezelő, ESR.
supervisor.
A munkaerő-piaci képzések minden esetben összhangban vannak a megyében, vagy a térségben
megjelenő munkaerő-piaci kereslettel, vagy a hiányszakmáknak megfelelően kerülnek
meghirdetésre.
Legjellemzőbb hiányszakmák térségünkben: építőipari, kereskedelmi, vendéglátó-ipari
foglalkozások, fémipari foglalkozások, egészségügyi-szociális terület.

Munkaerő-piaci képzések támogatására elsősorban a TÁMOP.1.1.2. projekt forrásai
felhasználásával van lehetőség. A program célcsoportjai: alacsony iskolázottságúak, pályakezdők,
50 év felettiek, gyesről, gyedről, hozzátartozók gondozásából visszatérők, foglalkoztatást
helyettesítő támogatásra jogosultak, tartósan munkanélküliek, vagy tartós munkanélküliséggel
veszélyeztetettek.

A munkaügyi központ közreműködése a Foglalkoztatási Paktumban:
TÁMOP-1.4.4-08/1-2009-0024. A Kőszegi Kistérség és a Felső-Répcementi Kistérség
Foglalkoztatási Paktuma projekt lezárását követően 2011.09.01-től, munkaerő-piaci és
foglalkozási információk nyújtásának támogatása keretében a kirendeltségen dolgozott a paktum
munkatársa. Kiemelt feladatként jelent meg a két kistérség munkaerő-piaci szereplői számára
nyújtott információszolgáltatás a munkaerő-piaci együttműködések lehetséges előnyeiről,
szerepéről, pályaorientációban való aktív közreműködés és további, a helyi, kistérségi
foglalkoztatási információkhoz való hozzáférés biztosítása. Eredményesnek bizonyult a szolgáltatás
helyszíne megválasztásában a kirendeltségen történő elhelyezés, hiszen így a lehető leghamarabb,
valamint a hatékonyság szempontjából a legmegfelelőbb módon, közvetlenül sikerült az aktuális
információkat eljuttatni a megfelelő szervezetekhez, személyekhez.
A pályaorientáció területén lényeges eredménynek tekinthető a Foglalkozási Információs
Tanácsadó szervezett felkeresésének térségi összehangolása, melyben kiváló partnernek
bizonyultak az általános iskolák igazgatói, kistérségi munkaszervezetek. A foglalkoztatási paktum
elmúlt egy évének legjelentősebb pályaorientációs munkája nyomán elkészült a térségi
pályaorientációs kérdőív, melynek végleges formájába beépítésre kerültek az iskolaigazgatók által
megfogalmazott javaslatok, vélemények. A felmérésnek kettős célja volt. Egyrészről látni a térség
pályaválasztás előtt álló fiataljainak, illetve szüleinek tájékozottságát a képzési kínálat terén,
valamint megismerni képzési igényeiket. Másrészről a tudatos, megfontolt pályaválasztást hivatott
elősegíteni. Hozzávetőlegesen 800 háztartásba jutott el a kérdőív, az általános iskolák 6.,7.,8.
évfolyamos tanulói kapták kézhez.
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A 2011-es és a 2012-es évben is több fontos, a vállalkozásokat, önkormányzatokat és
intézményeiket, valamint civil szervezeteket is érintő munkaerő-piaci információhoz jutottak az
érintettek a paktum közvetítésével: pl. bérkompenzációs pályázat, foglalkoztatási támogatások,
közfoglalkoztatás, első munkahely garancia program.

e) fiatalok foglalkoztatását és az oktatásból a munkaerőpiacra való átmenetet megkönnyítő
programok a településen; képzéshez, továbbképzéshez való hozzáférésük

Foglalkoztatási Programok a fiatalok elhelyezkedésének elősegítése érdekében:
− Első Munkahely Garancia Program,
− Munkahelyvédelmi Akcióterv,
− Lakhatási támogatás,
− TÁMOP-1.1.2-11/1-2012-001 "A hátrányos helyzetűek foglalkoztathatóságának javítása.",
− TÁMOP 1.4.5-12/1-2012-0010 "Helyi gazdaság-és közszolgáltatás-fejlesztés hátrányos

helyzetű munkanélküliek foglalkoztatásával a Kőszegi és a Felső-Répcementi Kistérség
Foglalkoztatási Paktumában.",

− TÁMOP-2.3.6.B-12/1- Fiatalok vállalkozóvá válásának támogatása a konvergencia
régiókban. (NFÜ),

− Közfoglalkoztatás,
− TÁMOP-1.4.3-12/1-2012-0023. "Válts jegyet az életbe!" (SAVARIA-REHAB.TEAM

Szombathely).

f) munkaerő-piaci integrációt segítő szervezetek és szolgáltatások feltérképezése (pl.
felnőttképzéshez és egyéb munkaerő-piaci szolgáltatásokhoz való hozzáférés, helyi
foglalkoztatási programok)

− Kistérségi, Térségi Foglalkoztatási Információs Pont (térségünkben Csepregen és Bükön),
− Foglalkoztatási Paktum,
− Foglalkozási Információs Tanácsadó (Szombathely, Hunyadi út 45. III. em.),
− Munkavállalási tanácsadás heti egy alkalommal a Munkaügyi Központban (Regionális

Szociális Forrásközpont Nonprofit Kft. Szombathely).

Tartósan betöltetlen álláshelyek, hiányszakmák és ennek okai a térségben

A munkáltatók által leggyakrabban keresett szakmák a térségben: pék, pincér, szakács, pultos,
eladó, gépkezelő, fémipari végzettséggel betölthető munkakörök, egészségügyhöz kötődő szakmák,
idényjelleggel az építőipari foglalkozások. A hiányszakmák megjelenésének oka: alacsony
munkabérek, szezonális jelleg, a kedvezőtlen munkafeltételek, munkaidő beosztás elsősorban a
vendéglátó-iparban, ausztriai határnyitás hatása.
Az álláskeresők által leggyakrabban keresett álláslehetőségek különbözőséget mutatnak. A nők
esetében általában jellemző az egyműszakos, vagy részmunkaidős jól fizető betanított munka iránti
igény. A férfiaknál legfontosabb szempont a minél magasabb bér, aztán a munkarend és a
munkakörülmények. A munka jellege nem meghatározó tényező.
Már több évre visszavezethető tendencia az is, hogy a nyári hónapokban megugrik az érdeklődés a
diákmunka iránt is.
A középfokú, vagy felsőfokú végzettséggel rendelkezők, képzettségüknek megfelelő adminisztratív,
ill. szellemi munkakört keresnek.
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g) mélyszegénységben élők és romák települési önkormányzati saját fenntartású
intézményekben történő foglalkoztatása

A közfoglalkoztatás program keretében önkormányzatunk, valamint intézményei is aktívan részt
vesznek a mélyszegénységben élők és romák foglalkoztatásában a 3.2. c) pontjában foglaltak
szerint.

h) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén

Nincs tudomásunk róla, hogy bárkit hátrányos megkülönböztetés ért volna a foglalkoztatás
területén. Ilyen esetben az előforduló jogsértések ügyében a hatóságok elérhetősége megtalálható a
munkaügyi központban.

3.3 Pénzbeli és természetbeni szociális ellátások, aktív korúak ellátása, munkanélküliséghez
kapcsolódó támogatások

3.3.1. számú táblázat - Álláskeresési segélyben részesülők száma

év 15-64 év közötti
lakónépesség száma segélyben részesülők fő segélyben részesülők

%

2008 8140 51 0,6%
2009 7377 60 0,8%
2010 8104 75 0,9%
2011 8077 16 0,2%
2012 7659 15 0,2%

Segélyezettek száma (fő)
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3.3.2. számú táblázat - Járadékra jogosult regisztrált munkanélküliek száma

nyilvántartott álláskeresők száma álláskeresési járadékra
jogosultak

Fő fő %
2008 424 n.a.
2009 527 n.a.
2010 455 n.a.
2011 330 n.a.
2012 323 n.a.

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal

A Munkaügyi Központ a kőszegi lakóhelyű álláskeresési járadékra jogosultakról adatot nem tud
szolgáltatni, csak térségi adatok állnak rendelkezésére.

3.3.3. számú táblázat- Rendszeres szociális segélyben és foglalkoztatást helyettesítő támogatásban
részesítettek száma

rendszeres szociális
segélyben

részesülők

Foglalkoztatást
helyettesítő
támogatás

(álláskeresési
támogatás)

Azoknak a száma, akik
30 nap munkaviszonyt
nem tudtak igazolni és
az FHT jogosultságtól

elesett

Azoknak a száma,
akiktől helyi

önkormányzati
rendelet alapján

megvonták a
támogatást

fő 15-64
évesek %-ában fő munkanélküliek

%-ában
2008 119 1,46 33 7,78 0 0
2009 39 0,53 57 10,82 0 0
2010 29 0,36 56 12,31 0 0
2011 33 0,41 83 25,15 0 0
2012 11 0,14 94 29,10 1 0
Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal, Önkormányzati adatgyűjtés

Rendszeres szociális segélyben részesülők együttműködése

Az aktív korú, rendszeres szociális segélyben részesülő személy köteles együttműködni a települési
önkormányzat erre kijelölt szervével (a továbbiakban: együttműködésre kijelölt szerv). Kőszeg
Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a Szociális Gondozási Központ Családsegítő
Szolgálatát jelölte ki mint együttműködési szervet. Az ellátás a kistérség minden települése részére
biztosított. A nem foglalkoztatott személy az együttműködésre kijelölt szervvel együttműködni
köteles.
Ennek keretében:

− az együttműködési szervnél nyilvántartásba veteti magát,
− a beilleszkedést segítő programról írásban megállapodik,
− teljesíti a beilleszkedést segítő programba foglaltakat.

A program a rendszeres szociális segélyben részesülő személy szociális helyzetéhez és mentális
állapotához igazodva kiterjedhet:

− az együttműködésre kijelölt szervvel való kapcsolattartásra,
− az együttműködő személy számára előírt egyéni képességeket fejlesztő vagy az életmódot

formáló foglalkozáson, tanácsadáson, illetve a munkavégzésre történő felkészülési
programban való részvételre,
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− a felajánlott és az iskolai végzettségének megfelelő oktatásban, képzésben történő
részvételre, különösen az általános iskolai végzettség és az első szakképesítés megszerzése.

Ha a rendszeres szociális segélyben részesülő a segély folyósításának ideje alatt, a rendeletben előírt
együttműködési kötelezettségét megszegi, akkor az ellátásra való jogosultságát mg kell szüntetni.

A Családsegítő Szolgálat Kőszegen krízissegélyezést is folytat. A krízissegélyezés kőszegi lakosok
számára biztosított ellátás, jelenleg ennek kerete évi 1.400.000,- Ft. Ha egy személy vagy család
előre nem látható váratlan kiadások miatt, saját és családja megélhetését átmenetileg nem tudja
biztosítani, létfenntartása veszélybe kerül, anyagi támogatásban részesíthető. A krízishelyzetet
igazolnia kell, a kapott támogatásról el kell számolnia. Aki ezt elmulasztja, az kizárja magát a
további krízissegélyezésből. Ebben az esetben a továbbiakban kizárólag előre igazolt és
környezettanulmánnyal alátámasztott, csoportmegbeszélés során indokoltnak tartott krízis esetén
kaphat anyagi segítséget a szolgálattól.

3.4 Lakhatás, lakáshoz jutás, lakhatási szegregáció

E fejezetben a lakhatáshoz kapcsolódó területet elemezzük, kiemelve a bérlakás-állományt, a
szociális lakhatást, az egyéb lakáscélra nem használt lakáscélú ingatlanokat, feltárva a településen
fellelhető elégtelen lakhatási körülményeket, veszélyeztetett lakhatási helyzeteket és
hajléktalanságot, illetve a lakhatást segítő támogatásokat. E mellett részletezzük a lakhatásra
vonatkozó egyéb jellemzőket, elsősorban a szolgáltatásokhoz való hozzáférést.

3.4.1. számú táblázat - Lakás állomány

db összes lakásállomány bérlakás állomány
szociális

lakásállomány
egyéb lakáscélra

használt nem
lakáscélú ingatlanok

ebből
elégtelen
lakhatási

körülményeket
biztosító

lakások száma

ebből
elégtelen
lakhatási

körülményeket
biztosító

lakások száma

ebből
elégtelen
lakhatási

körülményeket
biztosító

lakások száma

ebből
elégtelen
lakhatási

körülményeket
biztosító

lakások száma
2008 4600 n.a. 295 15 50 0 0 0
2009 4625 n.a. 283 15 50 0 0 0
2010 4653 n.a. 283 15 50 0 0 0
2011 4670 n.a. 281 15 50 0 0 0
2012 n.a. n.a. 275 15 50 0 0 0
Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatok

A bérlakásoknak általában 95 %-a szociális alapon, míg a többi lakás piaci vagy költségelvű alapon
kerül bérbe adásra.
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3.4.3. számú táblázat – Lakásfenntartási és adósságcsökkentési támogatásban részesülők

lakásfenntartási támogatásban részesítettek
száma

adósságcsökkentési támogatásban
részesülők száma

2008 396 42
2009 376 48
2010 384 48
2011 462 53
2012 445 38

Forrás: önkormányzati adatok
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a) bérlakás-állomány

2012. december 31. napján az önkormányzat tulajdonában 325 lakás állt, ezeket a város bérbeadás
útján hasznosítja. A lakások szobaszám szerinti megoszlása: 1 szobás 121 db, 1,5 szobás 26 db, 2
szobás 149 db, 2,5 szobás 12 db, 3 szobás 16 db, 3 szobásnál nagyobb 1 db.

A lakások komfortfokozat szerinti megoszlása: összkomfortos 46 db, komfortos 258 db,
félkomfortos 6 db, komfort nélküli 15 db. Tehát:

− 79% komfortos,
− 14% összkomfortos,
− 7% fél vagy komfort nélküli.

Az önkormányzati bérlakások jellemzően az alábbi városrészekben vannak:
− lakótelep,
− észak-keleti városrész,
− belváros.

Az önkormányzati bérlakás-állományt az önkormányzat vagyongazdálkodási koncepciója
tartalmazza. A koncepció megkülönböztet egyedi döntés alapján értesíthető és el nem idegeníthető
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lakásokat. A vagyongazdálkodási irányelvek leszögezik, hogy szükséges a lakbér-állomány
folyamatos fejlesztése, ennek érdekében törekedni kell a pályázati lehetőségek igénybe vételére.

Az önkormányzat a lakótelep, V. ütem fejlesztésénél tervezi bérlakások építtetését, ahol az
önkormányzatnak bérlő kijelölési joga lenne. A tervezésnél (pl. bérlakások kijelölésénél), illetve a
lakások kiutalásánál a jövőben figyelni kell arra, hogy a szociális célú bérlakások ne legyenek
tömbszerűen, ezzel is megelőzve kisebb szegregált területek kialakítását.

A bérlakásokkal kapcsolatos szabályokat az alábbi rendeletek szabályozzák:
− Kőszeg Város Önkormányzata Képviselő-testületének 26/2004. (X.1.) önkormányzati

rendelete az önkormányzati tulajdonban lévő lakások és helyiségek bérletéről,
− lakbértámogatásról az önkormányzat 13/2006. (IV.20.) rendelete rendelkezik.

A városban kifejezetten szociális bérlakás céljára épült állami támogatással a Meskó u. 13-ban 10
lakás 2001-ben átadott, és a Bezerédy utcában 2005-ben átadott (volt laktanya épületben kialakított)
40 lakás. A lakások bérbeadása pályázat útján történik.

Általánosságban a megüresedett lakások pályázati meghirdetése előtt az önkormányzat Kulturális,
Oktatási, Szociális, Egészségügyi és Sport Bizottsága (a továbbiakban: Humánerőforrás Bizottság)
tesz javaslatot arra, hogy az adott lakás szociális, költségelvű, vagy piaci alapon kerüljön-e
bérbeadásra. Ez lehetőséget teremt arra, hogy a bérlők igényeihez illesszék a lakáspályáztatás
rendjét, illetve megakadályozzák, hogy a szociális alapon bérbe adott lakások túlzott sűrűsödése
alakuljon ki az önkormányzati bérlakás állományon belül. Habár ez utóbbi elkerülhetetlen,
tekintettel a szociális alapú bérlakások magas arányára.

Kőszegen az önkormányzati tulajdonú lakások kezelését a Kőszegi Városüzemeltető és
Kommunális Szolgáltató Nonprofit Kft. végzi. A felújítási és karbantartási tevékenységet évente a
költségvetési rendelettel elfogadott ütemterv szerint végezteti el. Az önkormányzati tulajdonú
lakások kezelése szorosan kapcsolódik a bérbeadás útján történő vagyonhasznosításhoz, hiszen a
bérbeadás nyomán merülnek fel a kezelési és üzemeltetési feladatok. A privatizáció hatására az
önkormányzat lakásállománya jelentősen lecsökkent, a privatizációval kikerültek a jobb állapotú
lakások az önkormányzat tulajdonából, a rosszabb műszaki állapotban lévők maradtak. A
megmaradt lakásállomány bérlőinek anyagi és szociális helyzete kritikusnak mondható. Jelentős a
lakbérhátralék mértéke. A bérleti díjakból származó bevételeket az önkormányzati bérlakás
állomány fenntartására fordítja.

Önkényes lakásfoglalás nem jellemző a városban. Kilakoltatás az elmúlt évben – lakbértartozás
miatt – két esetben történt. A kilakoltatottak albérletbe költöztek. A városban a bérlakás-állomány
az elmúlt évben nőtt a korábbiakban bemutatott két, szociális bérlakásokat tartalmazó társasház
átadása után.

A hátrányos helyzetű polgárok lakhatási gondjait az önkormányzat önmaga nem képes finanszírozni
bérlakások építését. Mivel a városban jelentős ipari üzemek nem működnek, nincs jelentős iparűzési
adóbevétel, ezért új lakások építéséhez vagy vásárlásához forrásai nem elégségesek. A megüresedő
bérlakásokkal csak nagyon kevés rászoruló lakásproblémát tudja megoldani (2012. évben 6 lakás
kiutalására került sor).

Az elmúlt évek lakásépítései elszórtan valósultak meg a városban. Családi házas beépítés történt a
Felső körúton, a volt határőr laktanya mentén, illetve az észak-keleti városrészben az osztrák határ
irányában. A város belterületi határai eltolódtak a hegy felé, a kiskertes, hétvégi házas területekhez
vezető utak mentén új családi házak épültek. A korábbi évek lakásfejlesztései nyomán nem
alakultak ki szegregációs szempontból veszélyeztetett területek.



40

b) szociális lakhatás

A helyi önkormányzatokról, a lakások és helyiségek bérletére, valamint elidegenítésükre vonatkozó
egyes szabályokról szóló törvények és azok végrehajtási rendeletei meghatározzák az állam és az
önkormányzatok feladatait és kötelezettségeit a lakásgazdálkodás vonatkozásában.
Ezen feladatait Kőszeg Város Önkormányzata az 1993. évi LXXVIII. törvény alapján alkotott
26/2004. (X. l.) számú az önkormányzati tulajdonban lévő lakások és helyiségek bérletéről, a
többször módosított 1/2007. (II. 2.) számú az önkormányzati vagyonnal való gazdálkodás
szabályairól, valamint az önkormányzati tulajdonú lakások bérleti díjáról szóló 13/2006. (IV.20.)
számú önkormányzati rendelet alapján végzi.

A bérbeadásra vonatkozó pályázati eljárás szabályait Kőszeg Város Önkormányzata Képviselő-
testületének 26/2004. (X.1.) számú önkormányzati rendelete – az önkormányzati tulajdonban lévő
lakások és helyiségek bérletéről – szabályozza.
A rendelet értelmében a megüresedő lakások szociális, piaci és költség elven adhatók bérbe.
Szociális helyzet alapján határozatlan időre annak adható bérbe önkormányzati lakás, akinek
családjában - a vele együtt költöző családtagokat számítva - az egy főre jutó nettó jövedelem a
meghatározott értékhatár alatt van, vagyona értéke nem haladja meg a jogszabályi mértéket,
valamint Kőszeg város közigazgatási területén nem rendelkezik beköltözhető lakás tulajdonjogával.
Értékhatárok: 1 személy esetén a nyugdíjminimum 300 %-a (85.500,- Ft), 2-3 személy esetén a
nyugdíjminimum 200 %-a (57.000,- Ft/fő), 4 vagy több személy esetén a nyugdíjminimum 150 %-a
(42.750,- Ft/fő) alatti nettó jövedelem. A bérbeadás elvéről és a bérlő személyéről Kőszeg Város
Önkormányzata Képviselő-testületének Humánerőforrás Bizottsága dönt.

c) egyéb lakáscélra használt nem lakáscélú ingatlanok

Egyéb lakáscélra használt nem lakáscélú ingatlannal az önkormányzat nem rendelkezik.

e) lakhatást segítő támogatások
ea) lakásfenntartási támogatás,
eb) adósságkezelési szolgáltatás,
ec) lakbértámogatás.

ea) A szociális igazgatásról és az egyes szociális ellátási formák szabályairól szóló 1993. évi III.
törvény alapján, a jegyző a szociálisan rászoruló háztartások részére a háztartás tagjai által lakott
lakás fenntartásával kapcsolatos rendszeres kiadásaik viseléséhez lakásfenntartási támogatás
formájában hozzájárulást nyújt.
A lakásfenntartási támogatást elsősorban természetbeni ellátás formájában, és a lakásfenntartással
összefüggő azon rendszeres kiadásokhoz nyújtjuk, amelyek megfizetésének elmaradása a kérelmező
lakhatását a legnagyobb mértékben veszélyezteti.
2012. évben 445 fő volt a támogatásban részesített személyek száma.

eb) Az önkormányzat a szociálisan rászorult személyek részére lakhatást segítő ellátásként
adósságkezelési szolgáltatást nyújt. A jogosultság feltételei a Szoc. rendeletben kerültek
szabályozásra. Ebben az ellátásban 2012. évben 38 személy részesült.
Az adósságkezelési szolgáltatás az adósságkezelési tanácsadásból és az adósságcsökkentési
támogatásból áll. Az adósságkezelési tanácsadást a Szociális Gondozási Központ Családsegítő
Szolgálata nyújtja. Adósságkezelési tanácsadáson tavaly 58 család, 295 alkalommal jelent meg.
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Az adósságkezelési tanácsadó feladata:

A döntés előkészítése, javaslattétel, majd a kérelemnek és mellékleteinek továbbítása a Kőszegi
Közös Önkormányzati Hivatal Igazgatási és Építéshatósági Osztálya felé az ügyfél jelentkezésétől
számított 30 napon belül.
A tanácsadó a döntés előkészítése során:

− tájékoztatja az adóst az adósságkezelés formáiról, feltételeiről,
− környezettanulmányt készít a lakásban élő személyekről, a lakás jellemzőiről,
− számba veszi a fizetési hátralékok teljes körét, felhalmozódásának idejét

adósságtípusonként,
− megvizsgálja az adós háztartás gazdálkodását, fizetési kapacitását,
− megismeri az adós motiváltságát, elhatározásának erősségét az adósság törlesztésére,
− javaslatot tesz a Kőszegi Közös Önkormányzati Hivatal Igazgatási és Építéshatósági

Osztályának az adósságkezelési szolgáltatás iránti kérelem teljesítésére, a kezelésbe
vonandó adósság körére – figyelemmel a lakhatást leginkább veszélyeztető adósságokra.

A tanácsadó az adósság rendezésének feltételeiről írásos adósságkezelési megállapodást köt az
adóssal, melynek tartalmi elemei különösen:

− az adós adatai, elérhetősége, adósságkezelési tanácsadó elérhetősége,
− tanácsadás felajánlása az adósnak a hitelezővel kötendő megállapodáshoz, az adós

törlesztési kapacitásának kiszámítása az önrész teljesítéséhez ,
− az adós hozzájárulása a tanácsadó részére az adósságra vonatkozó információk és adatok

nyilvántartásához, a változások követéséhez, az adósságkezelési megállapodásban
foglaltak folyamatos figyelemmel kíséréséhez,

− a kapcsolattartás szabályozása,
− a tanácsadóval és a hitelezővel kötött megállapodások be nem tartásának

jogkövetkezményei, az adós nyilatkozata a következmények tudomásul vételéről.
A folyamatos kapcsolattartás során a tanácsadó figyelemmel kíséri az adósságrendezés érdekében
kötött megállapodások betartását, feltárja az adósságkezelés időtartama alatt felmerülő problémákat
és okait, közvetítőként részt vesz a megoldások keresésében, preventív intézkedéseket hoz az újabb
eladósodás elkerülése érdekében.

ec) A lakbértámogatást is helyi rendelet szabályozza, mely alapján a lakás minőségi jellemzőit
figyelembe véve a képviselő-testület által megállapított lakbérektől a bérbeadó lefele eltérhet, a
szociálisan rászoruló bérlők pedig lakbérkedvezményben részesülhetnek.

f) eladósodottság

Ingatlan lakbér+közüzemi díjak hátralékának összege jelentős, 2012. március 31-én 57.653 E Ft
volt, mely 2013. március 31-ére 54.587 E Ft összegre csökkent. Az ingatlankezelési kintlévőségek
megtérülése a bírósági gyakorlat lassúsága, az adósokkal kötött több évre szóló törlesztési
megállapodások miatt hosszabb, több éves időtartamot vehetnek igénybe. A megtérülés
valószínűsége a magánszemélyek fizetőképességének függvénye is. A behajthatóság valószínűsége
jelentősen kisebb más területekhez (szemétszállítás, hulladék lerakás stb.) képest.
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g) lakhatás egyéb jellemzői: külterületeken és nem lakóövezetben elhelyezkedő lakások,
minőségi közszolgáltatásokhoz, közműszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez való
hozzáférés bemutatása

Kőszegen az elmúlt évtizedekben nőtt a vezetékes gázzal ellátott lakások száma és visszaszorulóban
van a vegyes tüzelés. A városban a távfűtéses tömbházak is jellemzőek. A távfűtésről való leválásra
már több próbálkozás is volt, melyek nem vezetettek eredményre.

Az infrastruktúrára vonatkozó főbb mutatószámok 2010. évben:

- Szolgáltatott villamos energia 1000 kwh 27434
- Villamos energiát fogyasztók száma db 7360
- Szolgáltatott vezetékes gáz mennyisége 1000 m3 8042
- Vezetékes gázt fogyasztók száma db 2594
- Távfűtésbe bekapcsolt lakások száma db 470
- Melegvíz-hálózatba bekapcsolt lakások száma db 404
- Közüzemi vízhálózat hossza km 59,3
- Közüzemi vízhálózatba bekapcsolt lakások száma db 4619
- Szolgáltatott víz 1000 m3 498,9
- Közüzemi szennyvízcsatorna hálózat km 53.3
- Elvezetett szennyvíz 1000 m3 513,6
- Rendszeres hulladékgyűjtésbe bevont lakás db 4414
- Összes zöldterület  m2 144296
- Játszóterek száma db 8

A város tömegközlekedéssel (vasút, távolsági autóbuszjárat) megközelíthető. Sajnálatos módon
idén megszűnt a városban a helyi járatos közlekedés, ami az alsó városrésztől a felső városrészig és
a Szabó-hegyre is szállította az utasokat. A járatok annak ellenére kihasználatlanok voltak, hogy a
város ingyenes utazást biztosított a tanulók és a nyugdíjasok számára. A buszpályaudvar
városközpontban való elhelyezkedéséből adódóan azonban a távolsági járatok fontos
csomópontokon megállnak, így a lakosság érdekei jelentősen nem sérülnek. (A helyi jártok
kihasználatlansága is ebből adódhatott.)

A lakáshelyzethez kapcsolódóan meg kell jegyeznünk, hogy Kőszegen is vannak hajléktalanok.
Ennek a meglévő problémának kezelése városunkban megoldott.
Kőszegen és a kistérségében élő hajléktalan személyeket segíti a Nappali Melegedő és az
Átmeneti szállás, melyeket a Szociális Gondozási Központ működtet. Kiemelendő, hogy Kőszeg
annak ellenére működtet átmeneti szállást hajléktalan személyek részére, hogy ez nem kötelező
feladata. A nappali melegedő 30 férőhellyel, az átmeneti szállás pedig 25 férőhellyel biztosít
szállást a rászoruló hajléktalan személyeknek. Kiemelt jelentősége van a népkonyhának is, hiszen a
hajléktalan és krízishelyzetbe került embereknek napi kétszeri étkezést biztosít. A népkonyha
november 1-től április 30-ig üzemel, minden nap, beleértve a hétvégéket és az ünnepnapokat is. A
nyári időszakhoz képest, a téli időszakban megnövekszik a nappali melegedő szolgáltatásait
igénybe vevők létszáma. A téli időszakban a nappali melegedőt átlagosan 32-34 fő veszi igénybe,
mely 100 % feletti kihasználtságot jelent a férőhelyek számát illetően.
Az ellátotti létszám változását leginkább az időjárási viszonyok befolyásolják. Hidegebb,
csapadékosabb időben többen veszik igénybe a nappali melegedőt. Az alábbi diagram azt mutatja,
hogy átlagosan hány fő vette igénybe a nappali melegedőt havonta.
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Forrás: Szociális Gondozási Központ

Az elmúlt évek tapasztalatai is alátámasztják azt, hogy a téli időszakban lehetőséget kell
biztosítanunk arra, hogy a nappali melegedő szolgáltatásait a nyitvatartási időn (8-16 óra között)
kívül is igénybe vehessék a rászorulók. A krízis időszakban a nappali melegedő a nap 24 órájában
nyitva tart. Jelenleg is 100%-os az átmeneti szállás kihasználtsága, így a krízishelyzetben lévő újabb
személyeket csak a nappali melegedő krízisférőhelyén tudjuk elhelyezni. Ezért válik szükségessé
minden évben a nappali melegedő nyitvatartási idejének meghosszabbítása, illetve éjjel-nappali
nyitva tartása.

A krízisellátást nem feltétlenül hajléktalan emberek veszik igénybe, hanem olyan személyek is, akik
rendelkeznek saját lakással/házzal, önkormányzati bérlakásban vagy egyéb bérleményben élnek. Ők
azért veszik igénybe a krízisellátást, mert a téli időszakban az otthonuk fenntartási költségei olyan
mértékre emelkednek, mely anyagilag ellehetetleníti őket, ezáltal veszélyeztetve van mindennapi
megélhetésüket. Az ő számukra még a napi tüzelőanyag és élelem beszerzése is komoly problémát
okoz.

A nappali melegedő szolgáltatásait évről évre, újabb és újabb személyek is igénybe veszik, nemcsak
a visszatérők, így egyre több rászoruló veszi igénybe a hajléktalan-ellátás intenzív
segítségnyújtásának különböző lehetőségeit. Azon hajléktalan személyeket, akik a közterületeken,
garázsokban és más búvóhelyeken élnek, az utcai szociális munka alkalmával a Szociális
Gondozási Központ munkatársai tájékoztatják arról, miként vehetik igénybe a krízisellátás által
nyújtott szolgáltatásokat. Ilyen esetekben próbálnak minél erősebben érvelni, és meggyőzni őket,
hogy saját érdekükben vegyék igénybe a felkínált lehetőséget. Ezek a hajléktalan személyek
többnyire csak akkor élnek a felkínált lehetőségekkel, ha az időjárás fagyosabbra fordul, az enyhébb
napokat saját búvóhelyeiken töltik, ahelyett, hogy a biztonságot és védelmet nyújtó ellátást
választanák.

Krízisidőszakban akár plusz 15 ember elhelyezése biztosítható. A krízisférőhelyek kialakítása a
nappali melegedőben, valamint a melegedő előterében került kialakításra. A négy heverő és az
emeletes ágyon kívül szükség esetén több matrac is rendelkezésre áll. Azok számára, akik igénybe
kívánják venni a krízisellátást, igyekeznek minél jobban kielégíteni minimális szükségleteiket, az
éjszakai elszállásolásukon felül napi kétszeri étkezést biztosítanak számukra is. Reggelire zsíros
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kenyeret és forró teát kapnak. A népkonyha pedig egy tál meleg ételt kínál 30 fő részére. A napi
kétszeri étel biztosítja a napi kalóriaszükséglet 50 %-át. Azon személyeket, akik később vagy csak
este jönnek be, különböző készétel konzervvel tudjuk megkínálni. A konzerves ételek
megmelegítéséhez, elkészítéséhez szükséges eszközöket biztosítják számukra. A nappali melegedő
igénybe vételén felül lehetőségük van mosni és tisztálkodni is. A mosáshoz szükséges
tisztítószereket (mosópor, mosogatószer, fertőtlenítőszer), és a mosakodáshoz szükséges eszközöket
(szappan, sampon, törölköző) mind biztosítják számukra.

Az előző téli időszakban a krízisellátás megvalósításában a 2011-12-TK-15 azonosítószámú
pályázat nyújtott elengedhetetlen segítséget. Ez a pályázat tette lehetővé a krízisellátás zavartalan és
sikeres lebonyolítását. A program keretén belül sikerült 20 főnek teljes szintű ellátást biztosítani a
krízisidőszakban, mely nem csupán elhelyezkedésükhöz járult hozzá, hanem élelmezésükhöz,
tisztálkodásukhoz is, ezzel is megmentve őket a téli időszak veszélyeitől, életet fenyegető
következményeitől. A program segítségével sikerült olyan, a hajléktalanság határán élő
személyekkel is kapcsolatba lépni, akik problémájának megoldásába a családsegítő szolgálat is
bevonásra került, a még hatékonyabb problémamegoldás érdekében.

A hajléktalanok száma a városban 2008 óta átlagosan 28-30 fő. Ebből a szállón a nyári időszakban
2008-2009. évben 21-22 fő jelent meg, a téli időszakban 25-26 fő. 2010 óta a szállón telente 29 fő is
van naponta, nyári időszakban 25-26 fő. Ezek az emberek a ténylegesen hajléktalanok. A nappali
melegedőt rajtuk kívül igénybe veszik a rendkívül rossz lakáskörülmények között, fűtetlen lakásban
élők is, jellemzően a téli időszakban, úgy 10 fő naponta. Ezeknek a személyeknek a száma is
emelkedik 2010 óta, összességében 15-18 fő körül van a számuk, tehát akik legalább egyszer
megjelentek a szállón és igénybe vették a szolgáltatásokat, de nem mindenki jött be minden nap. A
férfi-nő arány 90%-10%.

3.5 Telepek, szegregátumok helyzete

a) a telep/szegregátum mint lakókörnyezet jellemzői (kiterjedtsége, területi elhelyezkedése,
megközelíthetősége, lakásállományának állapota, közműellátottsága, közszolgáltatásokhoz
való hozzáférés lehetőségei, egyéb környezet-egészségügyi jellemzői stb.)

Telep/szegregátum Kőszegen nincsen.

b) a telepen/szegregátumokban élők száma, társadalmi problémák szempontjából főbb
jellemzői (pl. életkori megoszlás, foglalkoztatottsági helyzet, segélyezettek, hátrányos,
halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek aránya, stb.)

Telep/szegregátum Kőszegen nincsen.

c) szegregációval veszélyeztetett területek, a lakosság területi átrendeződésének folyamatai

A romák elszórtan élnek a városban, szegregált terület nem alakult ki, legnagyobb csoportban a
Rákóczi utca 91. szám alatt laknak, ahol a Kőszegi Roma Nemzetiségi Önkormányzat is működik.
Ez az épület a városba bevezető utca, a Rákóczi utca mellett van, 10 lakás található itt. A területről
könnyen elérhető általános iskola és óvoda a lakótelepen. Az érintett településrész kereskedelmi
ellátottsága megfelelő, az épülettel szemben van egy szupermarket.
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3.6 Egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés

a) az egészségügyi alapszolgáltatásokhoz, szakellátáshoz való hozzáférés

3.6.1. számú táblázat – Orvosi ellátás

Felnőttek és gyermekek
részére szervezett háziorvosi

szolgálatok száma

Csak felnőttek részére
szervezett háziorvosi
szolgáltatások száma

házi gyermekorvosok által
ellátott szolgálatok száma

2008 0 4 2
2009 0 4 2
2010 0 4 2
2011 0 4 2
2012 0 4 2

Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés 2012. évre

Kőszegen mind a felnőtt, mind a gyermek házi orvosi ellátás megoldott. 4 felnőtt háziorvos, két
házi gyermekorvos látja el a házi orvosi feladatokat. A házi gyermekorvos feladatait asszisztens
közreműködésével végzi, a gyógyító-megelőző tevékenységét a körzeti ápolónővel együtt végzik.
Az iskola-egészségügyi és ifjúság-egészségügyi feladatokat a két gyermek-háziorvosunk látja el,
további egy gyermekorvossal. A 18 éven aluli gyermekek ellátásában 3 fő iskolavédőnő vesz részt.
Itt kell megjegyeznünk, hogy háziorvosainknak magas az életkora, az orvos utánpótlás gondot
jelenthet.

Kőszegen a fogorvosi ellátás is megoldott, két fogorvosi körzettel, amelyek mellett természetesen
magán fogorvosok is működnek városunkban. Két fogorvosunk az iskolafogászati feladatokat is
ellátja. Városunkban egészségügyi szakellátás is működik, melyet a Vas Megyei Markusovszky
Kórház, Egyetemi Oktató Kórház Nonprofit Zrt. működtet az alábbi szakrendelésekkel:
terhesgondozás, szemészeti járóbeteg ellátás, fizikoterápia, pszichiátriai gondozás, fül-orr-gégészeti
járóbeteg ellátás, szülészet-nőgyógyászat szakrendelés, reumatológiai szakrendelés, UH-
diagnosztika, belgyógyászati járóbeteg ellátás, sebészeti szakrendelés és vérvétel. A szakellátás nem
kötelező feladat, azonban városunk mégis vállalja ennek megoldását, még olyan áron is, hogy a
kórházzal történő megállapodás értelmében a működtetési veszteséget az önkormányzatunknak kell
kifizetni.

A felnőtt háziorvosi rendelők a Kőszeg, Munkácsy Mihály út 17. szám alatti önkormányzati
tulajdonú ingatlanban találhatók. A háziorvosok közül kettő az első és második emeleten dolgozik,
mely rendelők jelenleg nem megközelíthetőek mozgássérültek számára, és nem is
akadálymentesíthetők. A másik kettő háziorvosi rendelő a földszinten található, melyben az orvosi
rendeléseket követően az orvosi ügyelet kezdi el működését. Az ügyeleten dolgozók pihenő-, illetve
egyéb helységei az első emeleten találhatóak meg. Az épület szerkezete miatt az akadálymentesítés
külső-belső lifttel sem valósítható meg.

Az ügyeleti dolgozók és az ügyeletes orvos számára előírt helyiségek mérete és száma nem felelnek
meg az előírásoknak. Az épület bővítése nem lehetséges. A második emeleten található rendelő a
tetőszerkezet rossz állapota miatt folyamatosan, több helyen is beázik. Az épület teljes elektromos-,
víz- és fűtésrendszere felújításra szorulna az állandó meghibásodások miatt, ezek cseréje azonban
gazdaságtalan.

A gyermekorvosi-, a védőnői-, valamint az iskolaorvosi rendelők (Kőszeg, Jurisics tér 5.)
megközelíthetőség és akadálymentesítés szempontjából is alkalmatlanok a feladat ellátására. Az
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épület teljes külső-belső és gépészeti felújításra szorulna, de az akadálymentesítés és fűtés-átalakítás
a műemlék épület és a magas költségek miatt nem valósítható meg. Az ellátott gyermekek száma
szerint 2 orvosi rendelő, a hozzá kapcsolódó védőnői szolgálat és az iskolaorvosi helyiségek
lennének szükségesek az ellátáshoz. Az épület elavultsága miatt a személyzeti, és a vendég WC-k
higiénés állapota nem felel meg a jogszabályokban foglalt előírásoknak. A burkolatok repedezettek,
a vakolat hiányos, a padozat balesetveszélyes, ami nem teszi lehetővé a megfelelő fertőtlenítő
takarítást sem.

Kőszeg Város Önkormányzata 2012. év decemberében pályázatot nyújtott be a 9730 Kőszeg,
belterület 2975/92 hrsz-ú ingatlanon az Egészségügyi alapellátás, egészségházak és járóbeteg-
szakellátás fejlesztése című, NYDOP-5.2.1/A-12 kódszámú kiírás keretében megvalósuló
Egészségház építése Kőszegen című projektre. 2013. július 1-jén kaptuk az örömteli értesítést,
miszerint pályázatunk nyert. A pályázat révén a fent említett felnőtt háziorvosi rendelők mellett a
gyermekorvosi rendelőket, valamint a szakellátást is az új épületbe kívánjuk elhelyezni.
A projekt célja Kőszeg város egészségügyi alapellátásának javítása, infrastruktúrájának
korszerűsítése és az alapellátásokhoz való hozzáférhetőség javítása. A projekt keretében egy olyan
lakosság közeli egészségház megépítésére kerül sor, amelyben a kötelező és opcionális szolgáltatási
elemek egymásra épülve biztosítják az egészségügyi alapellátást és szakellátást.
Kőszeg Város Önkormányzata elhatározta, hogy a város egészségügyi ellátásához szükséges
funkciókat rendezi, és egy épületen belül alakítja ki. A tervezési terület busszal is könnyen
megközelíthető helyen, a városközponthoz közel helyezkedik el, a fő közlekedési útvonal mellett. A
tervezés során olyan földszintes épület tervezésére került sor, amelyben egy épületen belül
megtalálhatók a jelenleg szétszórt egységes felnőtt háziorvosi rendelők, gyermek háziorvosi
rendelők, védőnői szolgálat, iskolaorvos és szakorvosi rendelők. A kialakítandó épület 3 főbejárattal
tervezett, a 3 főfunkció alapján: Gyermekgyógyászat, Járóbeteg-szakrendelés és Felnőtt Háziorvosi
Szolgálat. Az igények szerint mindhárom funkció önállóan is működtethetően kerül kialakításra.
A nyugati szárnyban kapna helyet a Gyermekgyógyászat. Az igények és az előírások alapján kettő,
egymástól független, át nem járható egységet kell kialakítani: a beteg gyermekek, ill. az egészséges
gyermekek számára. Mindkét váróhoz kialakításra kerülnek a szükséges vizesblokk, a
fertőzőbetegnek elkülönítő egység is kialakításra kerül.
A középsőszárnyban kerül kialakításra a Járóbeteg-szakrendelés a Vérvételi helyiséggel, valamint a
váróhoz a szükséges vizesblokk, női-, férfi-, és akadálymentes WC.
A keleti szárnyban kap helyet a Felnőtt Háziorvosi Szakellátás. A váróhoz kialakításra kerülnek a
szükséges vizesblokk, valamint rendelőnként adminisztrációs helyiségek épülnek.
Az egészségház komplex akadálymentesítéssel kerül kialakításra, valamint a projekt keretében sor
kerül bútorok, valamint informatikai eszközök beszerzésére is.

Sajnos ezen pályázat anyagi keretei végesek, ezért az új egészségházban az orvosi ügyelet nem fog
helyet kapni. A Munkácsy úti épületben a költözést követően az ügyelet egyedül maradna bent,
mely számos problémát vet fel. A korszerűtlen épület fenntartási költsége az ügyelet számára óriási
anyagi terhet jelentene, illetve az épület nagy része gyakorlatilag kihasználatlan lenne, és gyors
állapotromláshoz vezetne, mely az értékét jelentősen csökkentené. Az értékesítés addig, amíg az
ügylet ott működik gyakorlatilag nem lehetséges.
Fentiekre tekintettel az ügyletet a jelenlegi épületből célszerű lenne elköltöztetni. Az
önkormányzatnak van egy több éve üresen álló épülete a Rákóczi út 19. szám alatt mely minden
szempontból megfelelne. Az épület 117 m² alapterületű, jó állapotú, saját parkolóval rendelkezik,
bejárata a fedett kapuszínre nyílik, ezért megközelíthetősége gyalogosként és gépjárművel –
mentővel - is egyszerű.
Az ügyelet jelenlegi üzemeltetője benyújtotta pályázatát a „Mikrovállalkozások fejlesztése tárgyú
GOP-2011-2.1.1/M számú pályázatra, melynek célja a Központi Orvosi Ügyelet és Szűrő Központ
kialakítása és a beruházást az említett Rákóczi u.19 szám alatt kívánják megvalósítani. Az építkezés
során a teljes belső tér átalakítása és felújítása történne meg. Kőszeg Város Önkormányzatának
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Képviselő-testülete 2012. novemberi képviselő-testületi ülésén hozzájárult a „Mikrovállalkozások
fejlesztése” tárgyú GOP-2011-2.1.1/M számú pályázat keretében a Központi orvosi ügyelet és
Szűrő Központ kialakítása Kőszeg, Rákóczi u.19. szám alatt (hrsz.:2273/1/A/7) elnevezésű az
ügyelet jelenlegi üzemeltetője által benyújtandó projekt megvalósításához és a projekt befejezését
követő 3 évig történő üzemeltetéshez.
A pályázat vissza nem térítendő támogatásból, hitelrészből és önrészből tevődik össze. A pályázat
pozitív elbírálásban részesült, az átalakítás folyamatban van.

3.6.2. számú táblázat - Közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők száma

közgyógyellátási igazolvánnyal
rendelkezők száma

2008 399
2009 381
2010 419
2011 416
2012 436

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatgyűjtés 2012. évre
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3.6.3. számú táblázat - Ápolási díjban részesítettek száma

ápolási díjban részesítettek száma
2008 80
2009 93
2010 95
2011 96
2012 89

Forrás: TeIR, KSH Tstar,
                      önkormányzati adatgyűjtés 2012. évre
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Ápolási díjban részesülők száma (fő)
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b) prevenciós és szűrőprogramokhoz (pl. népegészségügyi, koragyermekkori kötelező
szűrésekhez) való hozzáférés

A kötelező szűréseken kívül jelenleg Kőszegen az alapellátásban nincs szervezett szűrőprogram. A
kötelező szűrőprogramok mindenki számára hozzáférhetők, így például a védőnők
szűrővizsgálatokat végeznek a gyermekeknél a módszertani ajánlások és a 49/2004. (V. 21)
ESZCSM rendelet szerint: testi fejlődés (súly, hossz, fej-és mellkörfogat) érzékszervek működése
(látásélesség, hallásvizsgálat).
Nagyrendezvényeken (pl.: Kőszegi Szüret, História futás) vérnyomás, vércukor, koleszterinszint,
testtömeg index mérés a lakosság számára általában biztosított.
A beadott orvosi ügyeleti pályázatban az épület szűrőközpontként is működni fog. Remélhetőleg
így több program is el tud majd indulni a városban a lakosság részére.

Az iskolák rendje, a tanulók biztonsága érdekében bűnmegelőző felvilágosító munkát végeznek
városunk rendőrei. Bízunk abban, hogy a nemzeti „drogstratégia” kidolgozását és elfogadását
követően helyi szinten is új programokat lehet majd indítani, a Kábítószerügyi Egyeztető Fórum
aktiválhatóvá válik.
Az iskolákkal történő kapcsolattartást állandó jelleggel 3 fő rendőr végzi. A baleset- és
bűnmegelőzés érdekében kiadott nyomtatványokat eljuttatják az iskolákba, rendszeresen részt
vesznek az iskolák által szervezett tanórán kívüli szabadidős és egyéb programokon, évente egy
alkalommal az osztályfőnöki órákon.

Középiskoláinkban drogprevenciós programok vannak. Az Evangélikus Mezőgazdasági,
Kereskedelmi,és Informatikai Szakképző Iskola és Kollégium tájékoztatása alapján, náluk már
hagyomány, hogy évente kétszer, ősszel és tavasszal a Vas Megyei Rendőr-főkapitányság
Bűnmegelőzési Osztályának munkatársai rendhagyó osztályfőnöki órák keretében prevenciós és
bűnmegelőzési órákat tartanak az iskolájukban. A órák témáját közösen, az újdonságok figyelembe
vételével (törvényi és jogszabályi változások, hatályos droglista) és a tanulók érdeklődési körének
megfelelően alakítják. Például a kábítószerek élettani hatásai, a piacon megjelenő új drogok és a
büntető jogi szabályozások, az internet veszélyei és közösségi oldalak, általános vagyonvédelem (a
fiatalok által ill. sérelmére elkövetett bűncselekmények).
A Jurisich Miklós Gimnáziumban folyamatos ellenőrzéssel, felvilágosítással igyekeznek a
kábítószer felbukkanásának elejét venni; a szülőket is tájékoztatják, és közreműködésüket kérik a
megelőzésben. Osztályfőnöki órák keretében a Vas Megyei Redőr-főkapitányság Bűnmegelőzési
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Osztályának referense tart drogprevenciós foglalkozást a 10-12. évfolyamos diákoknak, a 9.
évfolyamon pedig kortárssegítőket aktivizáltak.

c) fejlesztő és rehabilitációs ellátáshoz való hozzáférés

Kőszegen a Dr. Nagy László Egységes Gyógypedagógiai Módszertani Intézmény Beszédjavító
Általános Iskolájában van fejlesztési ellátáshoz való hozzáférés. Az iskola nevelő-oktató
tevékenysége a többi általános iskolák műveltségi területeivel, tanterveiben szereplő tantárgyakkal
megegyező. Az iskola specialitása a beszédben és nyelvi, kommunikációs és tanulási
képességekben megtalálható hiányosságok intenzív pedagógiai, pszichológiai korrekciója,
rehabilitációja. Céljuk a különoktatással, fejlesztéssel minél előbb jól kommunikáló, az anyanyelvi
fejlődésben rendezett képességekkel rendelkező tanulók iskolai pályafutásának, tanulmányi
előmenetelének és továbbtanulásának segítése. A más, tanulási képességek hiányát mutató –
dyslexia, dysgraphia, dyscalculia – részképességek korrekciója is fontos követelmény. A
kiscsoportos és egyéni fejlesztések mindenkor a gyermek aktuális és beszédállapotához, fejlettségi
szintjéhez igazodnak. A tanévenkénti felvételt – szülői kérelem alapján – a Beszédjavító Országos
Szakértői és Rehabilitációs Bizottság (Budapest) szakvéleménye alapján biztosítják.
Az alábbi alapozó fejlesztési rendszerekre épülő foglalkozások vannak az intézményben:

− Ayres terápia (mozgáskoordináció, egyensúlyérzék és testséma fejlesztése),
− Frostig terápia (vizuális észlelés, megfigyelő és elemző képesség, vizuális memória,

soralkotási készség fejlesztése),
− Grafomotoros fejlesztés (finommotorika és taktilis észlelés),
− Diszlexia prevenció (az olvasászavar megelőzése),
− Diszkalkúlia prevenció (számolászavar megelőzése),
− Sindelar terápia,
− TSMT (Tervezett Szenzomotoros Terápia),
− Logopédiai ritmika, népi gyermekjátékok, kötélugrás,
− Hangterápia.

d) közétkeztetésben az egészséges táplálkozás szempontjainak megjelenése

Az étkeztetés mint szociális alapszolgáltatás feladata, hogy az ellátást igénylő részére étkezést
(ebédet) biztosít szociális, illetve népkonyha jelleggel az Szt. 62. §-a alapján. A szolgáltatás
2008.01.01-től kiterjed Kőszeg Város és Térsége Társulását alkotó települések területére. Kőszegen
a Szociális Gondozási Központ 9730 Kőszeg, Dózsa Gy. u. 24. szám alatti székhely épületben az
Elamen Zrt. által működtetett 300 adagos konyhán, a kistérségi településeken a nevelési-oktatási
intézmények konyháin történik az étel elkészítése.

Az étkeztetés keretében azoknak a szociálisan rászorultaknak a legalább napi egyszeri meleg
étkezéséről kell gondoskodni, akik azt önmaguk, illetve eltartottjaik részére tartósan vagy átmeneti
jelleggel nem képesek biztosítani, különösen koruk, egészségi állapotuk, fogyatékosságuk,
pszichiátriai betegségük, szenvedélybetegségük, vagy hajléktalanságuk miatt.
Az intézmény idény jelleggel a népkonyhán november 01. és április 30. között ingyen étkezést
biztosít azoknak a szociálisan rászorult személyeknek, akik a kedvezményes étkezést sem tudják
igénybe venni.

Kőszegen a 2012-es év folyamán az év minden napján átlagosan naponta 130 fő részére szociális, a
népkonyhán az idényben naponta átlagosan 30 fő részére biztosította az étkezést az intézmény.

Kőszeg város területén 2005. február 06-tól a konyhaüzemet és a szállítást az Elamen Zrt.
működteti. A szakmai előírásoknak megfelelően biztosítják az idős korosztály számára előírt
energia- és tápanyagtartalmú ételeket. A hagyományos ételeken túl a korszerű táplálkozás elemei is
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megtalálhatók technológiájukban. Az önkormányzat részére biztosított az, hogy előre nem
egyeztetett időpontban erre kijelölt személyek ellenőrizzék a felhasznált nyersanyagmennyiséget, és
a kiosztott étel mennyiségét és tápanyagtartalmát. Orvosi igazolás alapján diétás étkezést is
biztosítanak. Igény szerint lehetőség van helyben fogyasztásra, elvitelre, és az étel házhoz
szállítására. Az elvitel és a házhoz szállítás elsősorban egyéni éthordókban történik, de szükség
esetén éthordót biztosít az intézmény. A helyben fogyasztás lehetőségét Kőszegen, az intézmény
székhelyén biztosítják, külön étterem, tálaló edényzettel felszerelve. A mosogatást, fertőtlenítést,
takarítást az Elamen dolgozói végzik.

A szolgáltatást 365 napon keresztül biztosítjuk, hétvégente és ünnepnapokon is, mind az elvitel,
mind a helyben fogyasztás lehetőségét. A konyhaüzem működéséből fakadóan 11-14 óráig van erre
lehetőség. Népkonyha 11.30-13.00 óráig üzemel.

A 2012. évi adatok szerint a szolgáltatást jellemzően az egyedül élő, idős emberek veszik igénybe.
Közülük megközelítőleg 55% igényli a házhoz szállítást, 45% helyben fogyasztja el, vagy elviszi. A
fiatalabb korosztályból igénylőkre általában rossz egészségi állapot, rossz szociális helyzet
jellemző, vagy krízishelyzetben vannak.

Nem

Életkor / év/

Férfi

(fő)

Nő

(fő)

Helyben fogyasztás,
elvitel (fő)

Házhoz szállítás

(fő)

18-39 - - - -

40-59 - 1 1 -

60-64 7 12 10 9

65-69 10 14 12 12

70-74 17 22 17 22

75-79 15 19 13 21

80-89- 4 6 4 6

90- - - - -

Összesen 53 74 57 70

e) sportprogramokhoz való hozzáférés

Kőszeg városban a sporttevékenység három ága működik, melyek az alábbiak:
1. Iskolai sport - diáksport
2. Versenysport (amatőr sportolókkal)
3. Szabadidő sport

A sportprogramokkal elsőként a köznevelési intézményekben találkoznak gyermekeink. A városban
három általános iskola, két középiskola és egy gyógypedagógiai intézmény (enyhe értelmi
fogyatékosok, beszédhibások) az iskolai sportkörökön keresztül biztosítja a lehetőséget a mozgásra,
a versenyeken való részvételre. Ezt szervezi, koordinálja az önkormányzat által finanszírozott
Városi Diáksport Bizottság. Osztálybajnokságok, házibajnokságok után városi döntőket szervezünk,
majd megyei, országos fordulókon vehetnek részt az arra érdemesek. Szünetekben biztosított a
gyermekek részvétele a megyei sportnapokon, ahol széles skálán jelennek meg a sportágak.
Speciális helyzet, hogy a sajátos nevelési igényű gyermekeknek is lehetősége van az ő sajátos
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versenyrendszerükhöz kapcsolódni. Országosan is egyedülálló módon Kőszeg szervezett már „Téli
nemzeti játék”-ot, így a helyi gyermekek sokkal több lehetőséghez jutottak. A Gyógyterápiás
Uszoda is elsősorban e csoport rendelkezésére áll, de itt biztosított a tartósan beteg gyermekek
oktatása is jelentős TB támogatással. Ezentúl a város lakossága és minden iskola diákja tömegsport
keretében használhatja az uszodát.

Fentieken túl – és már nemcsak gyermekeknek – sportegyesületeink biztosítanak 9-10 sportágban
sportprogramokat. Kőszegen a korábbi hagyományokra épülve elsősorban labdarúgás, tenisz és
ökölvívás sportágakban szerveződik a legtöbb program. A téli sportágak közül Kőszegen található
az egyetlen Síugró Szakosztály, s rendelkezünk közepes méretű sí sánccal is. A versenysport is
ezeken az előbbiekben jelzett területeken a legeredményesebb. Feladatként jelenik meg, hogy a
jelenleg hiányzó egyéb labdajátékokban, atlétikában is legyen lehetősége az érdeklődőknek.

A szabadidős sporttevékenység jelentősen beszűkült, a legtöbb tennivaló itt várat magára, nincsenek
versenyek, sportnapok, egyéb lehetőségek. Van azonban lehetőség szervezett túrázásra,
kondicionáló tornákon való részvételre. Vannak nagy hagyományú városi versenyeink is. Például a
„História futás”, a „Szilveszteri kocogás”, melyek több száz embert megmozgatnak, de mégiscsak
alkalomszerűek. Létesült a városban két színvonalas, jó minőségű szabadidőpark, de nagyon szűk
az a réteg, aki amatőrként sportol.

f) személyes gondoskodást nyújtó szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés

A Szociális Gondozási Központ alapfeladata a szociálisan rászorult egyének, családok számára
személyes gondoskodást nyújtó ellátások – szociális alapszolgáltatások és szakosított ellátások –
biztosítása Kőszeg Város és Térsége Társulása településein. A szociális alapszolgáltatások keretein
belül: étkeztetést, házi segítségnyújtást, családsegítést, nappali ellátási formákat (nappali melegedő,
idősek klubja), szakosított ellátás keretén belül: idősek otthonát, hajléktalanok átmeneti szállását
biztosítja.

Házi segítségnyújtás

A szolgáltatás célja feladata: az igénybevevő önálló életvitelének fenntartását – szükségleteinek
megfelelően – lakásán, lakókörnyezetében biztosítsa, elvégezze mindazokat a gondozási
feladatokat, amelyekre az ellátást igénylő személy nem vagy csak segítséggel képes, ugyanakkor ne
korlátozza abban a cselekedetében, tevékenységében, amelyet önállóan el tud végezni.

A házi gondozó feladatai ellátása során segítséget nyújt ahhoz, hogy az ellátást igénybe vevő
fizikai, mentális, szociális szükségleteinek kielégítése saját környezetében, életkorának,
élethelyzetének és egészségi állapotának megfelelően a meglévő képességeinek a fenntartásával,
felhasználásával, fejlesztésével biztosított legyen.

A szolgáltatás 2008.01.01-től kiterjed Kőszeg Város és Térsége Társulását alkotó települések
területére (Gyöngyösfalu település kivételével). Székhely: 9730 Kőszeg, Dózsa Gy. u. 24.

A feladatellátás szakmai tartalma: A házi segítségnyújtás személyre szabott, konkrét módját,
formáját és gyakoriságát a gondozás irányítója, az ellátást igénybe vevő állapota, a szociális
helyzete, valamint a háziorvos javaslatának figyelembevételével határozza meg. A házi gondozó a
házi segítségnyújtás során együttműködik a háziorvosi szolgálattal, a körzeti védőnővel, a kórházi
szociális munkással, valamint egyéb egészségügyi ellátást, vagy személyes gondoskodást nyújtó
szociális intézménnyel.
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A házi segítségnyújtás keretébe tartozó gondozási módok és formái:
− az orvos előírása szerinti alapvető gondozási, ápolási feladatok ellátása, továbbá orvoshoz

kísérés, orvos lakásra hívása, gyógyszerkiváltás, gyógyszeradagolás elvégzése,
folyadékbevitel ellenőrzése, kórházi elhelyezés esetén látogatás vagy kapcsolattartás,

− segítségnyújtás a személyi higiéné megtartásában (mosdatás, körömápolás, külön
szakértelmet nem igénylő esetekben hajvágás, berakás stb.),

− közreműködés a háztartás vitelében,
− meleg étel biztosítása,
− segítségnyújtás az ellátást igénybevevőnek a környezetével való kapcsolattartásában, rokon

és ismerősök látogatásának megszervezése, levélírás, szociális ügyek, ellátások intézése,
− közreműködés a gondozottat esetlegesen érintő veszélyhelyzet kialakulásának

megelőzésében, a kialakult veszélyhelyzet elhárításában, az ellátott mentális és fizikai
állapotának folyamatos figyelemmel kísérése, orvos, mentő értesítése,

− egyéni illetve csoportos szabadidős programokon, kultúrprogramokon való részvétel
biztosítása, (szükség esetén szállítással),

− igény esetén gondoskodunk azokról a gyerekekről is, akik részére nappali vagy bentlakásos
intézményben történő állandó vagy időszakos ellátás nem biztosítható és a szülők a
gyermek ellátását nem, vagy csak részben tudják megoldani.

A gondozást munkanapokon biztosítjuk, naponta 8 és 16 óra között. Az ebéd házhozszállítása
365 napon keresztül, 11 és 14 óra között történik.

Az ellátottak köre: 2012. év folyamán Kőszegen a házi segítségnyújtásban 21 fő időskorú részesült.
Ebből 16 fő nő, 5 fő férfi. A szolgáltatást főleg a 70 év feletti korosztály veszi igénybe.
Feltételek: A gondozást végzők részére a szükséges közlekedési eszköz (kerékpár, szükség esetén
autó, védő-és munkaruha), valamint a munkavégzéshez szükséges anyagok (pl. tisztítószer)
biztosítottak. Adminisztrációs munkájuk végzéséhez szükséges önálló helyiség, valamint
öltözőhelyiség nem biztosított.

A nappali melegedőt, a hajléktalanok átmeneti szállását a 3.4 pont, az étkeztetést 3.6. d) pont, az
Idősek Otthonával és az Idősek Klubjával kapcsolatos információkat a 6.4. pont tartalmazza.

A fogyatékkal élők nappali ellátása Kőszegen nincs biztosítva, legközelebb Szombathelyen érhető
el az ellátás.

g) hátrányos megkülönböztetés, az egyenlő bánásmód követelményének megsértése a
szolgáltatások nyújtásakor

A szolgáltatások nyújtásakor tudomásunk szerint hátrányos megkülönböztetés senkit nem ért.

h) pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások) a szociális és az
egészségügyi ellátórendszer keretein belül

A városban a jegyző által ellátásban részesülő hátrányos munkaerő-piaci helyzetű aktív korú
személyek száma 2012. december 31. napján 105 fő volt, akik rendszeres szociális segélyt, illetőleg
foglalkozást helyettesítő támogatást kaptak. Az elmúlt évben 75 főt vontunk be
közfoglalkoztatásba. Rendszeres szociális segélyben 11 fő részesült, közülük 1 fő mint
egészségkárosodott személy, 10 fő pedig mint 55 év feletti, illetőleg a rá irányadó öregségi
nyugdíjkorhatárt öt éven belül betöltő személy. Foglalkozást helyettesítő támogatásban 94 fő
részesült.
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Alanyi jogon, 50%-os térítési díjkedvezményben részesültek a nagycsaládban nevelkedő
gyermekek. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt 348 gyermek részére biztosítottunk, akik a
nevelési-, oktatási intézményekben ingyenes étkezésben, tankönyvben, illetőleg a központi
költségvetéstől évi két alkalommal 5.800,- Ft értékű természetbeni juttatásban részesültek. Közülük
31 fő 3 vagy többgyermekes családban nevelkedett, 22 fő tartósan beteg, fogyatékos. Kiegészítő
gyermekvédelmi támogatást 4 fő kapott, ebből 1 fő tartósan beteg, fogyatékos. Óvodáztatási
támogatásban részesített gyermeke száma 3 fő, akik 70.000,- Ft pénzbeli támogatásban részesültek.
Gyermekintézményi térítési díj átvállalását 28 gyermek részére biztosítottuk.
Rendkívüli gyermekvédelmi támogatást 201 esetben, 1.005.000,- Ft összegben folyósítottunk.
A város csatlakozott a BURSA Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíjrendszerhez és 8
fő részesült támogatásban.

Temetési segélyt 48 esetben állapítottunk meg, köztemetésre 7 esetben került sor. A gyógyszereit
saját erőből kiváltani nem tudó személyek részére 338 esetben, 1.654.000,- Ft összegben
gyógyszertámogatást állapítottunk meg. Utazási támogatást 370 fő kapott.

A hivatalok elérhetősége
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Intézmény típusa Központ
Eljutási

idő *
Óra:Perc

Távolság
km

Szombathelyi Járási Hivatal Járási Építésügyi és
Örökségvédelmi Hivatala Szombathely 0:24 20,05

Kőszegi Közös Önkormányzati Hivatal Jegyzője mint
építéshatóság Kőszeg 0:0 0

Vas Megyei Kormányhivatal Fogyasztóvédelmi Felügyelőség Szombathely 0:24 20,05
Kőszegi Járási Hivatal Járási Gyámhivatala Kőszeg 0:0 0
Szombathelyi Járási Hivatal Járási Állategészségügyi és
Élelmiszer-ellenőrző Hivatala Szombathely 0:24 20,05

Szombathelyi Járási Hivatal Járási Népegészségügyi Intézete Szombathely 0:24 20,05
Nyugat-dunántúli Környezetvédelmi, Természetvédelmi és
Vízügyi Felügyelőség Szombathely 0:24 20,05

Szombathelyi Járási Hivatal Járási Földhivatala Szombathely 0:24 20,05
Vas Megyei Katasztrófavédelmi Igazgatóság Szombathely 0:24 20,05
Vas Megyei Kormányhivatal Szombathely 0:24 20,05
Vas Megyei Kormányhivatal Egészségbiztosítási Pénztári
Szakigazgatási Szerve Szombathely 0:24 20,05

Vas Megyei Kormányhivatal Erdészeti Igazgatósága Szombathely 0:24 20,05
Megyei Kormányhivatal Földművelésügyi Igazgatósága Szombathely 0:24 20,05
Győr-Moson-Sopron Megyei Kormányhivatal Győri
Mérésügyi és Műszaki Biztonsági Hatósága - Szombathelyi
mérésügyi részleg

Szombathely 0:24 20,05

Kőszegi Járási Hivatal Járási Munkaügyi Kirendeltség Kőszeg 0:0 0
Vas Megyei Kormányhivatal Növény- és Talajvédelmi
Igazgatósága Tanakajd 0:32 30,916

Vas Megyei Kormányhivatal Munkavédelmi Felügyelősége Szombathely 0:24 20,05
Vas Megyei Kormányhivatal Munkaügyi Felügyelősége Szombathely 0:24 20,05
Nemzeti Adó- és Vámhivatal Vas Megyei Adóigazgatóság Szombathely 0:24 20,05
Nemzeti Adó- és Vámhivatal Vas Megyei Vám- és Pénzügyőri
Igazgatósága Szombathely 0:24 20,05

Vas Megyei Kormányhivatal Nyugdíjbiztosítási Igazgatósága Szombathely 0:24 20,05
Okmányiroda Kőszeg 0:0 0
Kőszegi Közös Önkormányzati Hivatal Kőszeg 0:0 0
Kőszegi Rendőrkapitányság Kőszeg 0:0 0
Kőszegi Járásbíróság Kőszeg 0:0 0
Kőszegi Járási Ügyészség Kőszeg 0:0 0
Adatforrás: GeoX Kft.(2011(idő, táv),2012(intézmény)) és helyi adatgyűjtés
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3.7 Közösségi viszonyok, helyi közélet bemutatása

a) közösségi élet színterei, fórumai

A Jurisics-vár Művelődési Központ és Várszínház újra a Jurisics várban működik 2013. január
elejétől. Az iroda a volt Turistaszállóban (a jövőben, Közművelődési Szolgáltató Ház – KÖSZHÁZ
néven) került elhelyezésre, és itt lesz az-az 100 fős előadóterem, ahol a különböző klubok-körök
összejöveteleiket megtarthatják.
Az együttműködő szervezetek neve és a kapcsolat formája:

− Írottkő Natúrparkért Egyesület: programegyeztetések, egyesületi tagként az
alaptevékenység segítése, rendezvénynaptár, vásárokon való közreműködés,

− Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub: időskorúak klubéletének szervezésében való
együttműködés, helyszín biztosítása, létkultúrával összefüggő tájékoztatók,

− Kőszegi Nyugállományúak Egyesülete: időskorúak klubéletének szervezésében való
együttműködés, helyszín biztosítása, létkultúrával összefüggő tájékoztatók, koszorúzásokon
díszőrség, ostromnapi közreműködés,

− Pedagógus Nyugdíjas Klub: időskorúak klubéletének szervezésében való együttműködés,
helyszín biztosítása, létkultúrával összefüggő tájékoztatók,

− Posztógyári Nyugdíjas Klub: időskorúak klubéletének szervezésében való együttműködés,
helyszín biztosítása, létkultúrával összefüggő tájékoztatók, szépkorú művészek kiállítása,

− Kőszegi Polgári Kaszinó: közművelődési célú tevékenységük segítése, Kommunizmus
Áldozatainak Emléknapja együttműködés,

− Kőszegi Sporthorgász Egyesület: rendezvényeik segítése, együttműködés a
természetvédelem nevelésében, gyereknapi együttműködés,

− Kőszegi Sport Egyesület: rendezvényeik segítése, nyilvánosság biztosítása, sportágválasztó
gyereknapkor,

− Kőszegi Chernel István Cserkészcsapat: együttműködés a közös közművelődési célok
eléréséért, ünnepek megjelenítésének kapcsolata,

− Chernel István Természetbarát Egyesület: tevékenységük népszerűsítése, segítése,
− Magyar Vöröskereszt Kőszegi Szervezete: tevékenység és rendezvények segítése:

véradások, mozgássérült tábor, szeretetakció, rendezvényügyeletek, küldötti teendők,
− Bélyeggyűjtők Köre: helyszín biztosítása,
− Kőszegi Borbarátok Egyesülete: rendezvényeik, tevékenységük segítése, közös

programokban való együttműködés: Szőlő Jövésnek Könyve, Borverseny, Kőszegi Szüret,
Márton-napi Újbor Köszöntő,

− Borbarát Hölgyek Egyesülete: Szőlő Jövésnek Könyve, Borverseny, Kőszegi Szüret,
Márton-napi Újbor Köszöntő, Borkorcsolya Verseny, Borbál,

− Szőlőtermelők és Borértékesítők Szövetkezete: Szőlő Jövésnek Könyve, Borverseny,
Kőszegi Szüret,

− Kőszegi Kerékpáros Egyesület: rendezvényeik segítése,
− Kőszegfalvi Baráti Kör: a közművelődési megállapodás alapján és azon felül is

tevékenységük segítése, eseti helyszín biztosítása,
− Európa-Ház Egyesület: közös rendezvények és tevékenység segítése, eseti helyszín

biztosítása,
− Kőszegi Önkéntes Tűzoltó Egyesület: együttműködés a rendezvények lebonyolításában,

tevékenység segítése, ostromnapokban való együttműködés,
− Treffpunkt Deutsch: helyszín biztosítás,
− SOS Gyermekfalu: együttműködés programokban, tevékenység segítése,
− Kőszegi Testvérvárosi Egyesület: székhely, tevékenység támogatása, vendégek kalauzolása,

kapcsolattartás,
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− Kőszegi Művészeti Egyesület: tevékenység segítése, közös kiállítások a Kőszegi
Várszínházkor

− Kőszegi Ostromnapok Egyesülete: közreműködés az ostromnapok szervezésében,
lebonyolításában,

− Foltvarró Klub: helyszín biztosítása, kiállítás,
− Szépkorú Tornászok: helyszín biztosítása,
− Gesztenyekék Egyesület: helyszín biztosítás,
− Európa Fórum: Egészségügyi és egyéb tájékoztató előadások helyszínének biztosa.

A civil szervezetek e mellett ingyenesen megjelenhetnek a városi honlapon és rendezvényeikről is
beszámolhatnak. A tevékenység segítése: szaktanácsadás, műszaki eszközök biztosítása, irodai
tevékenység végzése (meghívó-plakát készítés, fénymásolás), személy-, illetve teherszállítás,
előadó biztosítása, stb. Továbbra is működik a külső várudvaron található KIKÖT-Ő Ifjúsági Klub,
hétköznaponként 13.00 és 19.00 óra között. A közösségi élet színterei a szervezett formában történő
szakköri tevékenység, illetve a művészeti csoportok próbái, fellépései. Kiemelt művészeti
csoportjai: Kőszeg Város Fúvószenekara, Hajnalcsillag Néptáncegyüttes, Concordia-Barátság
Énekegyesület, Kőszegi Vonósok, Ataru Taiko. A város életében fontos és építő összejövetelek
ingyenesen kerülhetnek megrendezésre az intézményben, teret adva a helyi közéletnek. A Jurisics-
vár Művelődési Központ és Várszínház szerkeszti a városi honlap közösségi megjelenését, ahol
leközli a szükséges információkat, illetve kiadója a Kőszeg és Vidéke havilapnak.

A Kőszegi Városi Múzeum 1932 óta várja kiállításaira a látogatókat. Központi épülete a Hősök
Tornyához kapcsolódó Tábornokház. Tagintézményi közé tartozik a Kőszegi Várkiállítás, a
Zwinger, az Arany Egyszarvú Patika és a Fekete Szerecseny Patika.
A múzeum és tagintézményinek gyűjtőköre és szakterülete a néprajz, a helytörténet, a
technológiatörténet, az iparművészet, a képzőművészet, a régészet és a gyógyszerészet.
Fő feladatának tekinti a város emlékeinek, kincseinek feltárását, őrzését és bemutatását. Fontosnak
tartja, hogy Kőszeg gazdag múltját, tárgyi és szellemi örökségét az állandó és időszaki
kiállításokkal, valamint változatos témában rendezett közművelődési, múzeumpedagógiai és családi
programok keretében minden látogatóval megismertesse. Ennek érdekében kapcsolatban állnak
egyéb tagintézményekkel, az oktatás, a kultúra, valamint a turizmus képviselőivel.
A múzeumunk, mint az egész életen át tartó tanulás egyik helyszíne felelősséggel tartozik azért,
hogy mindenki számára befogadhatóvá, könnyen érthetővé és élményszerűvé tegye a
múzeumlátogatásokat.

Kőszegi Városi Múzeum (Tábornokház - Hősök Tornya)
„Kismesterségek” állandó kiállítás
A kőszegi céhes ipar történetét bemutató kiállítás különlegessége, hogy az egyes mesterségeket
teljesen felszerelt kézműves műhelyekkel illusztrálja. A gyűjtemény jelentőségét hangsúlyozza,
hogy a bemutatott mesterségek kiállítási tárgyai kivétel nélkül a valaha Kőszegen működő mesterek
tulajdonát képezték. A bemutatott műhelyek a következők: órás, fésűs, hentes, szíjgyártó,
könyvkötő, asztalos, fényképész, borbély, takács, kéményseprő, mézeskalácsos, asztalos, kovács.
„Céhek-céhemlékek” állandó kiállítás
A múzeum gyűjteménye igen gazdag céhtörténeti emlékekben, melyeket az 1504-től működött 54
céh megmaradt tárgyai alkotnak. A kiállítás céhládákat, artikulusokat, céh remeket és egyéb, a
céhes élet mindennapjaihoz tartozó tárgyakat mutat be.

Arany Egyszarvú Patika
„A nyugat-dunántúli patikák történetéből” állandó kiállítás
A kiállítás Vas megye XVII-XIX. századi polgári és szerzetesi patikáinak emlékeibe nyújt
betekintést. A látogatók megtekinthetik a hazai viszonylatban egyedülálló drogpadlást, a barokkos
kialakítású patikakertet, Vas megye legrégebbi gyógyszerészet-történeti dokumentumait, a
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gyógyszerészet gyakorlati eszközeit, továbbá a kőszegi fráterek által kézzel faragott, festményekkel
díszített, barokk officina bútort.

Fekete Szerecseny Patika
„XVII.-XIX. századi kőszegi patikák” állandó kiállítás
A kiállítás egy olyan polgári alapítású patikát mutat be, amelyet az ország legrégibbi patikus
dinasztiája, a Küttel család birtokolt és működtetett 318 éven keresztül egészen az államosításig. Az
érdeklődők megtekinthetik az 1850-1860 között készített biedermeier stílusú officinát, a XVII.
századi patikaenteriőrt és a gyógyszerészettörténeti emlékeket.

Várkiállítás
A kőszegi vár évszázadai” állandó kiállítás
A vár állandó kiállítása a kőszegi vár történetét, annak építési korszakait, a vár életében kiemelkedő
jelentőséget játszó személyeket, családokat és jelentősebb történelmi eseményeket mutatja be az
Árpád-kortól az Esterházyakig.

Zwinger
2012. július 1-ig volt látogatható a "Kőszeg szabad királyi város könyv-, nyomda-, és sajtótörténete
1836 és 1920 között" elnevezésű állandó kiállítás, amely Kőszeg város nyomdatörténeti emlékeit
mutatta be. Jelenleg ezen a kiállítóhelyen nincs állandó kiállítás.

A Chernel Kálmán Városi Könyvtár, mint nyilvános könyvtár és annak alapkövetelményeit
figyelembe véve mindenki által használható és megközelíthető. Ennek megfelelően könyvtárunk
nyitott a hátrányos helyzetű könyvtárhasználók fogadására és információval történő ellátására.
Keddtől szombatig fogadják a látogatókat heti 42 órában, (részletesen a www.koszeg-konyvtar.hu
oldalon).

Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete minden év decemberében megtárgyalja a
következő évi rendezvényeit, melynek keretében elfogadja a rendezvénynaptárát. A 2013. évi
rendezvénynaptáron keresztül egyértelműen megállapítható, hogy Kőszegen színes, sokrétű, illetve
aktív közélet folyik.

Kiemelkedő nagyrendezvényeink:

A világon egyedülálló – mint kuriózum, hungarikum –  a „Szőlő Jövésnek Könyve” és a hozzá
kötődő hagyományok, amelyet ez év április 24-én jelöltünk a Szellemi Kulturális Örökség
Jegyzékére. A tájegység múltjában és jelenében is kiemelkedő szerepe van a szőlő- és
bortermelésnek. Nem csak a bortermés gazdasági fontossága, hanem az a sajátos embersors - szőlő -
bor kapcsolat késztette a várost a Szőlő Jövésnek Könyve 1740. évi megnyitására. A könyvben
évről-évre szebbnél szebb ceruza-, tollrajzok, majd akvarellek örökítik meg a szőlő hajtásait. A
bejegyzésre minden évben Szent György-napkor, április 24-én kerül sor.

Kőszeg legtöbb embert megmozgató rendezvénye a KŐSZEGI SZÜRET, valamint az ehhez
szorosan kapcsolódó Nemzetközi Fúvószenekari Találkozó. A háromnapos programsorozat
immár több mint két évtizede mozgatja meg a város lakosságát, hiszen központi eseménye a minden
év szeptember utolsó szombatján tartandó szüreti karnevál. Ezen a programon felvonul a város
apraja-nagyja, az iskolák, civil szervezetek, cégek különböző mókás jelmezekben. A felvonulás
köré épül a további két nap programja, mely pénteken este fúvósszerenáddal indul és vasárnap
könnyed zenei programmal zárul. Szombaton délelőtt tartjuk a városunkba érkező zenekarok zenés
fogadását, ami esetenként 6 és 10 zenekar között változik. Szombaton ezektől a zenekaroktól
hangos az egész város. Délidőben minden nagyobb vendéglőben fúvószene szól. A felvonulás után
a város különböző pontjain lehet népzenét és néptáncot, modern táncot és fúvószenét nézni és

www.koszeg-konyvtar.hu
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hallgatni. A szombat estét a fúvós show zárja a Károly Róbert téren felállított rendezvénysátorban.
Vasárnap kora délután a gyermekeknek szóló műsorral, majd a még itt lévő vendégzenekarok
térzenéje hallható, végül pedig a könnyebb műfajt játszó zenekarok koncertjeivel zárul a
háromnapos fesztivál.

Évente kerül megrendezésre augusztus elején Kőszegen a Félhold és Telihold – Kőszegi
Ostromnapok rendezvénysorozatot, mellyel az 1532. évi közel egy hónapos török ostromra
emlékszik a Vas megyei város. A városi civil szervezetek tagjainak nagyszámú jelmezes
részvételével zajló, történelmi időket idéző fesztivál mára Kőszeg egyik legismertebb
nagyrendezvénye, 2007 óta a „Nyugat-dunántúli régió kiemelt kulturális és örökségturisztikai
rendezvénye”.

Az 1983 óta évente megrendezésre kerülő História Futás az 1532-es hősökre emlékezik. Az egyre
nagyobb létszámú résztvevők különböző távokban vehet részt. Az 1532 m-es tömegversenyen bárki
indulhat, a fiatalabb korosztály (ovistól a középiskolásig) korcsoportos versenyeken mérheti össze
erejét, míg a 10 km-es versenyen a profi versenyzők mellett az amatőr - ám de annál kitartóbb -
sportolók versenyezhetnek.

A Kőszegi Várszínház 1982-ben alakult. A kezdeti években magyar szerzők, magyar történelmi
drámáinak bemutatását tűzte ki célul a szakmai vezetés. 1988-tól - a közönség igényeihez igazodva
- a könnyedebb, szórakoztatóbb vígjátékokat részesítjük előnyben, melyek nagyobb sikerre
számíthatnak a szabadtéri előadások alkalmával. Természetesen a szórakoztatás mellett szeretnék
megőrizni az előadások jó szakmai színvonalát is. 1996-tól nem csupán prózai előadásokat lehet
találni a színház programjában, hanem opera, operett, komolyzenei hangversenyek, utcaszínházi
produkciók, táncbemutatók és folklórprogramok is színesítik a palettát.

A Natúrpark Ízei, Orsolya-napi vásár minden évben az Orsolya naphoz legközelebb eső
hétvégén kerül megrendezésre. Kőszeg és vonzáskörnyezetének jellegzetes őszre jellemző ízeit
kóstolhatják meg az idelátogatók úgy mint mézeskalácsot, helyi borokat, kürtőskalácsot, különféle
mézeket. A környékbeliek versenyre nevezhetnek hozott süteményeikkel, amelyek megvásárolhatók
és az ebből befolyt összeget pedig jótékony célra ajánljuk fel. Gyertyákat, fazekas termékeket is
vásárolhatnak miközben amatőr művészeti együttesek teremtenek jó hangulatot műsorukkal a
Jurisics-vár belső udvarában.

Az Írottkő Natúrparkért Egyesület (ÍNE) kiemelkedően aktív tevékenységet folytat Kőszegen és
térségében. Az ÍNE a következő célok szerinti tevékenységet folytat:

− nevelés és oktatás, képességfejlesztés, ismeretterjesztés,
− műemlékvédelem, természetvédelem, tájvédelem, állatvédelem, környezetvédelem,
− kulturális tevékenység,
− kulturális örökség megóvása,
− a térségi turizmus fejlesztésének társadalmi összefogással történő elősegítése.

Az ÍNE sokszínű tevékenységét jelzik a megvalósított társadalmi akcióik, rendezvényeik. 2012-ben
a rendezvények látogatószáma: 12740 fő; társadalmi akciók látogatószáma: 1355 fő volt. Az Írottkő
Natúrparkért Egyesület végzi a Tourinform Iroda működtetését. A városi nagyrendezvények idején
kitelepül a Tourinform Iroda és egész nap információs ügyeletet tart.

b) közösségi együttélés jellemzői (pl. etnikai konfliktusok és kezelésük)

Kőszegen három nemzetiségi önkormányzat működik: horvát, német és roma.

− Kőszegi Német Nemzetiségi Önkormányzat,székhelye: 9730 Kőszeg. Chernel u. 6.
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− Kőszegi Roma Nemzetiségi Önkormányzat, székhelye: Kőszeg, Rákóczi u. 91.
− A Kőszegi Horvát Nemzetiségi Önkormányzat, székhelye: 9730 Kőszeg, Kossuth L. u. 15.

Mindhárom önkormányzattal jó a kapcsolatunk. Kőszeg város Önkormányzatának Képviselő-
testülete a nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi CLXXIX. törvény 80. § (2) bekezdésének
megfelelően mindhárom nemzetiségi önkormányzattal megkötötte az előírt együttműködési
megállapodást, biztosítja számukra az önkormányzati működés személyi és tárgyi feltételeit,
továbbá gondoskodik a működéssel kapcsolatos végrehajtási feladatok ellátásáról.

c) helyi közösségi szolidaritás megnyilvánulásai (adományozás, önkéntes munka stb.)

Harangozó Vilmos plébános tájékoztatása szerint a Római Katolikus Plébánia Hivatalon belül
működik a Karitász Csoport, mely a rászorult mélyszegénységben élőket és romákat napi szinten
élelmiszerosztással támogatja, időnként nagyobb mennyiségben EU-s élelmiszer-segéllyel (tészta,
tej, liszt stb.) is. Hetente ingyenes ruhaosztást végeznek. Időnként lehetőség szerint bútorral,
háztartási gépekkel is segítenek. Nagycsaládosoknak nagyobb ünnepekkor élelmiszercsomagot
küldenek. Igény szerint betegek és idősek segítését is vállalják (pl. bevásárlás, házi munka,
gyógyszer kiváltása, elvitele).
A Plébánia minden évben a hittanosoknak tábort szervez, ezáltal sok gyermek táborozása
biztosított.
Több családközösség működik a Plébánia területén, melyek a családok gyermekeit összefogja,
segíti, illetve a Plébániával együtt évente táboroztatja a ministránsokat is.
A Plébánián belül működik a 353.sz. Chernél István Cserkészcsapat, mely segíti a gyermekek
szabadidejének hasznos eltöltését, ezzel közösségteremtő tevékenységet is folytat.
A fogyatékkal élők számára biztosítják a hozzájuk tartozó Bencés Székház egyes helyiségeinek
kedvezményes bérlését, ahol ezáltal sokan rehabilitációs munkavégzést tudnak folytatni.

Baranyay Csaba evangélikus lelkész tájékoztatása szerint gyülekezetük Jézus szavai alapján
"Engedjétek hozzám jönni a kisgyermekeket" különös figyelmet fordít a kicsikre, az elesettekre, a
hátrányos helyzetűekre. Az egyházközségben nem csupán a hitoktatás révén, de nyári táborok,
baba-mama kör (városunkban először náluk indult ilyen csoport), többféle ifjúsági csoport, valamint
a Kőszegi Evangélikus Szeretetotthon tevékenysége révén - ahol az ott dolgozókon kívül
önkénteseik és férfikörük segítői révén próbálják felkarolni az elesetteket - igyekeznek eleget tenni
Jézus szavának. Kőszeg városában a nemescsói Sartoris Szeretetszolgálat végez házi
beteggondozást.

A kőszegi Református Egyházközség az alábbi karitatív tevékenységeket végzi:
Általános diakónia: A gyülekezet idős tagjait rendszeresen szokták látogatni, ha kell, akkor
lehetőségeikhez mérten segítenek mindenben. Ha kell takarítanak, ha kell orvosi vizsgálatra viszik
őket saját autóval, ha kórházba kerülnek, rendszeresen látogatják őket.
Kékkereszt: A kékkeresztes csoportot 2012 januárjában indították el. Ennek a csoportnak a feladata
az, hogy segítsen azokon, akik az alkohol rabságából szabadulni akarnak. Ebben a csoportban több
segítő is részt vesz, és mindezidáig többen is megfordultak a csoportban. Állandó alkohollal küzdő
tagjaik száma 4-5 fő, a többi segítő.
Karácsonyi ételosztás: A 2012 karácsonyán a gyülekezet úgy gondolta, hogy ételosztással segít a
rászorulókon. Ezt meg is tették, egy tál étellel, valamint felajánlott málnaszörppel várták a
rászorulókat. Kb. 20 fő jelent meg.
Pénzbeli támogatások: Kevés összeggel rendszeresen támogatják a lepramissziót és a Bethesda
Gyermekkórházat.
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Az Élet Vize Baptista Gyülekezet Kőszeg, Borostyánkő utca 2/B. szám alatt működik, Mike Attila
Gyülekezet Vezető tájékoztatása alapján a gyülekezetnek tíz – tizenkét aktív tagja van. A hitéleti
tevékenységen kívül, a gyülekezet hitvallásában megvallja a szegények és rászorulók felé érzett
elkötelezettségét, ezért alapítványt hozott létre, amelynek alapító okiratában szerepel szinte
valamennyi helyi esélyegyenlőségi cél. A gyülekezetben működik egy bábcsoport, amely
ingyenesen tart előadásokat óvodákban, iskolákban, egészségügyi és idősotthonokban nem csak itt
helyben, hanem lefedve a kistérség településeit. Jó kapcsolatot ápolnak a Baptista
Szeretetszolgálattal, az általuk beindított idősek házi gondozásában hivatásszerűen dolgozik egyik
gyülekezeti tag. Szerveztek nyaralást nagycsaládban élő gyermekek számára, támogatják a
nyaralásban résztvevő gyermekeket. Hosszú éveken át segítették a Dr. Nagy László Egységes
Gyógypedagógiai Módszertani Intézmény munkáját. A segítségükkel létrejött kapcsolatot, azóta is
tartják az angliai gyermekeket segítő alapítvánnyal. Évente részt vesznek a Baptista
Szeretetszolgálat karácsonyi cipős doboz akciójában, nem csak gyűjtik, de több alkalommal
osztottak is a nagycsaládokban illetve intézményben élő gyermekeknek. Régebben szerveztek angol
nyelvi táborokat kőszegi iskolásoknak, nyáron egy hét időtartamban.

A családsegítő szolgálat és a gyermekjóléti szolgálat rendszeresen oszt ruhát, cipőt külföldi
adományból. A védőnők is kialakítottak egy jó hagyományt, melynek során egy adott családban
feleslegessé vált, de használható ruhát, cipőt, pelenkát eljuttatják a rászorulóknak. Az egyházi
általános iskola is egy évben többször szervez gyermek ruha és gyermek játék börzéket.

A Városházán civil kezdeményezésre − a hivatali segélyezésen túl – magánadományokat juttatunk
el rászorulóknak. Több alkalommal gyűjtöttünk pénzadományt beteg gyermekek számára.

A Myrtill alapítvány céljával megegyezően szintén támogat beteg gyermekeket, szervez
koncerteket, előadásokat.

Az érettségi előtt állók 50 órás önkéntes munkája is szerveződhet e területre, de ez egyenlőre csak
célként fogalmazható meg.

3.8 A roma nemzetiségi önkormányzat célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi
tevékenysége, partnersége a települési önkormányzattal

Kőszeg Város Önkormányzatának jó a kapcsolata a Kőszegi Roma Nemzetiségi Önkormányzattal.
Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi
CLXXIX. Törvény 80. § (2) bekezdésének megfelelően a roma nemzetiségi önkormányzattal is
megkötötte az előírt együttműködési megállapodást, biztosítja számukra az önkormányzati működés
személyi és tárgyi feltételeit, továbbá gondoskodik a működéssel kapcsolatos végrehajtási feladatok
ellátásáról.
Az Önkormányzat a kőszegi cigányság alacsony létszáma ellenére is aktív, hasznos partneri
kapcsolatot ápol az önkormányzattal. A szociális és foglalkoztatási problémák kezelése mellett
fontos szerep jut a kulturális identitás ápolásának is, melyek fontos elemei a város kulturális
életének.
2013. június 20-án Kőszegen, a Brenner-házban információs fórumot tartottak Kőszegen, ahol arról
tartottak tájékoztatót, hogy egy pályázat segíti a romák és hátrányos helyzetű emberek
felzárkózását, képzését. Regisztrálják őket, később segítik az elhelyezkedésüket is. Így a romák
felzárkóztatásának módszertani támogatására kiírt nyertes pályázattal tovább bővül a foglalkoztatási
projektek színes palettája. A pályázat lebonyolítását az Országos Roma Önkormányzat (ORÖ)
koordinálja a Türr István Képző és Kutató Intézettel konzorciumi partnerségben. A projekt egyik
célja, hogy a nemzetiségi önkormányzatok el tudják látni helyi szinten a társadalmi felzárkózáshoz
szükséges adminisztratív, érdekképviseleti feladatokat. Fontos cél, hogy a roma nemzetiségi
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önkormányzatokon keresztül a településeken élő romák és hátrányos helyzetben emberek
munkaerő-piaci integrációját elősegítsék. Továbbá cél a roma kisebbség felzárkózását segítő
programok megtervezéséhez és végrehajtásához szükséges ismeretek megszerzése és készségek
elsajátítása a roma önkormányzatok választott képviselői, vagy munkatársai számára. Kőszegen, a
Munkaügyi Központban lehet hozzájutni az adatlapokhoz.

3.9 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során
településünkön

beazonosított problémák fejlesztési lehetőségek

Magasabb iskolai végzettségűek között nagyobb
a munkanélküliség

Hiányszakmák feltérképezése, átképzések
bővítése

Van szegregációval veszélyeztetett terület Bérlakások kiutalásánál fokozott figyelmet kell
fordítani a szegregátumok kialakulásának
elkerülésére

Háziorvosok magas életkora Fiatal orvosok lakáshoz jutásának segítése,
szolgálati lakáshoz jutás biztosítása
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4. A gyermekek helyzete, esélyegyenlősége, gyermekszegénység

4.1. A gyermekek helyzetének általános jellemzői (pl. gyermekek száma, aránya, életkori
megoszlása, demográfiai trendek stb.)

Ezek az adatok összhangban vannak az öregedési indexszel, tekintettel arra, hogy a 0-17 év közötti
lakosság száma 2008 és 2011 között sajnos folyamatosan csökken.

Kőszeg városa a II. világháború előtt iskolavárosnak számított, hiszen világi és egyházi elemi
iskolái, ipariskolája, Polgári Fiúiskolája, Benedek Rendi Gimnáziuma, MÁV Vasúti Árvaháza és
Iskolája, Evangélikus Leánylíceuma, Hunyadi Mátyás Katonai Al-Reál-iskolája, Tanítóképzője
volt. A háború után ezek egy része megszűnt, más része államosításra került, harmad részben pedig
a határ közvetlen közelsége miatt Szombathelyre költözött (a volt Tanítóképzőből jött létre a
szombathelyi tanító- majd tanárképző főiskola). De rendelkezett a város a mai Várkörön egy
korszerű kisdedóvóval (Elisabethineum néven) is. Ma egy bölcsőde, három óvoda tagóvodákkal,
három általános iskola, és három középfokú iskola működik Kőszegen vegyesen önkormányzati,
állami, illetve egyházi fenntartásban.

2008-ig Kőszegen magánbölcsőde működött, majd 2009 októberétől Központi Művészeti Óvoda és
Bölcsőde Közös Igazgatású Köznevelési Intézmény Bölcsőde üzemel önkormányzati fenntartásban.
Óvodák: Központi Művészeti Óvoda és Bölcsőde Közös Igazgatású Köznevelési Intézmény és
Felsővárosi tagóvodája, Újvárosi Óvoda és Kőszegfalvi tagóvodája, valamint a Árpád-házi Szent
Margit Óvoda és Általános Iskola.
Általános iskolák: Bersek József Többcélú KIKI, Béri Balog Ádám Általános Iskola, Árpád-házi
Szent Margit Óvoda és Általános Iskola, Dr. Nagy László Egységes Gyógypedagógiai és
Módszertani Intézmény.
Középfokú iskolák: Jurisich Miklós Gimnázium és Középiskolai Kollégium, Evangélikus
Mezőgazdasági, Kereskedelmi, Informatikai Szakképző Iskola és Kollégium és a Dr. Nagy László
Egységes Gyógypedagógiai és Módszertani Intézmény.

2011-es adat lélekszám arány %
Állandó népesség száma 11503 100
Gyermekek száma összesen 2380 20,69
Állandó népességből nő 5938 51,62
Állandó népességből férfi 5565 48,38
Állandó népességből a 0-2 évesek száma 295 2,56
Állandó népességből a 0-14 éves férfiak száma 880 15,81
Állandó népességből a 0-14 éves nők száma 786 13,23
Állandó népességből a 15-17 éves férfiak száma 218 3,61
Állandó népességből a 15-17 éves nők száma 201 3,67
Forrás:(TeIR)|KSH-TSTAR
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Demográfiai trend
Év 2008 2009 2010 2011
Gyermekek száma 0-17 éves korig 2175 2124 2088 2085
Forrás:(TeIR)|KSH-TSTAR

1999-ben a felsőoktatás is visszatért városunkba, amikor az Önkormányzat ingyenes használatba
adta a Kőszeg, Chernel u. 14. szám alatti épületét az ISES Alapítványnak és az Európa-ház
Egyesületnek. Itt a szombathelyi Berzsenyi Dániel Tanárképző Főiskola az épület felújítását
követően (amelyet az említett társadalmi szervezetek végeztek el az EU Interreg Programjában
nyert finanszírozással) 1999-től indította el a felsőfokú oktatást a Társadalomtudományi Tanszék
Európai Tanulmányok Intézeteként. 2009-től a budapesti Corvinus Egyetem akkreditált egy új,
Kőszeghez illeszkedő szakot „kulturális örökség és fenntartható fejlődés” szakértőinek képzésével.
Ezt az ún. „Norvég Alap” finanszírozta 2011-ig, amikor is a Corvinus Egyetem egy modern
könyvtárat, oktató és kutató központot hozott létre a – szintén az önkormányzat ingyenes
használatával biztosított – Jurisics tér 7. alatti reneszánsz palotában. Ezzel az intézmény önálló
UNESCO tanszékké vált. Hallgatói köre 28-30 fő között mozog, összetételükben megjelennek a
kelet-európai, afrikai, ázsiai és természetesen a magyarországi diákok is.
Kőszegen, 2013. június 23. és július 6. között rendezték meg a 18. Nemzetközi Nyári Egyetemet,
amely több különböző, mégis összefüggő témát foglal magában, mint például:

− Az európai válság: A közép- európai együttműködés új lehetőségei?
− Kreatív városok és város együttesek: képesek-e az új szereplők revitalizálni Európát a Duna

stratégia kontextusán belül?
− Az EU állampolgárság életképessége: különös tekintettel a hátrányos helyzetű csoportokra

Kelet-, Közép- és Dél- Kelet- Európában; romák, bevándorlók, nők, fogyatékossággal élők,
idős korúak és fiatalok.

− Az EU globális kontextusban: mit tanulhat egymástól Európa és Latin- Amerika az
integráció és a modernizáció terén?

A műhelyszemináriumokat és konferenciákat támogatja a Közép-Európai Kezdeményezés (CEI), a
Nemzetközi Visegrád Alap, az Európa Bizottság Kutatás és Innováció DG, a Jean Monnet Program,
a Magyar Külügyminisztérium és az UNESCO.
A résztvevők és az előadók az EU tagállamokból, főként a Duna régióból érkeznek, valamint
Európán kívülről. A Közép- Európai Kezdeményezés (CEI) 20 ösztöndíjat ajánl a CEI országaiból
érkező diákoknak. A nyári egyetem idején megrendezésre került egy Közép-európai és Roma
kulturális fesztivál is, ’European Melange’ címen, amelyet Bogyay Katalin UNESCO Nagykövet
nyitott meg. A nyári egyetem közép-európai diplomaták és szakértők vitaindító előadásaival indul,
melyet kerekasztal beszélgetések követtek. A két hét alatt a Café Bloom keretén belül kiemelkedő
közszereplők, írók, művészek és újságírók osztották meg élettapasztalataikat a résztvevőkkel.

a) veszélyeztetett és védelembe vett, hátrányos helyzetű, illetve halmozottan hátrányos
helyzetű gyermekek, valamint fogyatékossággal élő gyermekek száma és aránya, egészségügyi,
szociális, lakhatási helyzete

4.1.1. számú táblázat - Védelembe vett és veszélyeztetett kiskorú gyermekek száma

védelembe vett 18 év
alattiak száma

Megszűntetett esetek száma a 18 év
alatti védelembe vettek közül

veszélyeztetett kiskorú
gyermekek száma

2008 6 1 70
2009 4 4 49
2010 4 4 79
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2011 15 2 92
2012 n.a. 6 n.a.
Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatgyűjtés

Védelembe vett és veszélyeztetett kiskorú (fő)
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b) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma

4.1.2. számú táblázat - Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma

rendszeres
gyermekvédelmi
kedvezményben

részesítettek
száma

Ebből
tartósan
beteg

fogyatékos
gyermekek

száma

Kiegészítő
gyermekvédelmi
kedvezményben

részesítettek száma

Ebből tartósan
beteg

fogyatékos
gyermekek

száma

Rendkívüli
gyermekvédelmi

támogatásban
részesítettek száma

2008 314 n.a. 2 0 289
2009 390 n.a 2 0 323
2010 365 n.a. 2 0 213
2011 317 n.a. 2 0 238
2012 299 n.a. 4 0 201
Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok

A táblázathoz kapcsolódóan meg kell jegyeznünk, hogy nem azonos a tartós beteg és a fogyatékos
gyermek fogalma (lásd: 5/2003. (II. 19.) ESzCsM rendelet).
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Gyermekvédelmi kedvezmények
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c) gyermek jogán járó helyi juttatásokban részesülők száma, aránya

Kőszegen rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban részesültek száma:

Év Fő
2008 289
2009 323
2010 213
2011 238
2012 201

 Forrás: önkormányzati adatgyűjtés

A rendkívüli gyermekvédelmi támogatás összege a Szoc. rendeletünk alapján 5.000,- Ft évente
gyermekenként.

d) kedvezményes iskolai étkeztetésben részesülők száma, aránya

Az étkezésben részesülők közel fele részesül valamilyen kedvezményben. Ezek nagy része HH-s
gyermek (rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény), egy részük 50%-os kedvezményezett, (három
és több gyermekes), egy kisebb réteg részesül önkormányzati segélyben.
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4.1.3. számú táblázat – Kedvezményes óvodai - iskolai juttatásokban részesülők száma, aránya

 Ingyenes
étkezésben
résztvevők

száma
óvoda

Ingyenes
étkezésben
résztvevők

száma iskola
1-8.

évfolyam

50 százalékos
mértékű

kedvezményes
étkezésre

jogosultak száma
1-13. évfolyam

 Ingyenes
tankönyv-
ellátásban
részesülők

száma

Óvodáztatási
támogatásban

részesülők
száma

Nyári
étkeztetésben

részesülők
száma

2008 45 163 595 1189 0 58
2009 61 180 656 1203 1 41
2010 47 179 578 1205 2 48
2011 58 204 514 1146 4 36
2012 52 192 482 1132 4 50
Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok: óvodai, iskolai adatok

e) magyar állampolgársággal nem rendelkező gyermekek száma, aránya

Erre vonatkozóan nem rendelkezünk adatokkal.

4.2 Szegregált, telepszerű lakókörnyezetben élő gyermekek helyzete, esélyegyenlősége

Kőszegen szegregált, telepszerű lakókörnyezet nincs.

4.3 A hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű, valamint fogyatékossággal élő
gyermekek szolgáltatásokhoz való hozzáférése

a) védőnői ellátás jellemzői (pl. a védőnő által ellátott települések száma, egy védőnőre jutott
ellátott, betöltetlen státuszok)

4.3.1. számú táblázat – Védőnői álláshelyek száma

védőnői álláshelyek száma Egy védőnőre jutó
gyermekek száma

2008 7 63
2009 7 58
2010 7 58
2011 6 68
2012 8 n.a.

Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés, védőnői adatközlés
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Egy védőnőre jutó gyermekek száma (fő)
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Speciális ellátást igényelő gyermekek számáról nem rendelkezünk adattal, ők a szombathelyi
„ARANYHÍD” Nevelési - Oktatási Integrációs Központ - Egységes Gyógypedagógiai Módszertani
Intézmény, Óvoda, Általános Iskola és Speciális Szakiskolában kapják meg a szükséges fejlesztést.
Ez az intézmény segít az értelmi fogyatékossággal élő gyermekek számára a korai fejlesztésben.

A védőnői ellátást a 49/2004 (V.21.) ESzCsM rendelet (a továbbiakban: R.) szabályozza. Kőszegen
4 körzetben 4 fő területi védőnő dolgozik. Kőszeg városban jelenleg : 64 fő kismama és 762 fő 0-7
éves korú kisgyermek áll védőnői gondozás alatt. A szociálisan veszélyeztetettek létszáma 4 fő
várandós és 19 fő kisgyermek.
A területen a családtervezéssel, gyermekvállalással kapcsolatos ismeretek átadása a védőnői
tanácsadásokon és a családlátogatások során valósul meg. Családtervezési szolgáltatást inkább azok
a családok veszik igénybe, amelyek már kapcsolatba kerültek védőnővel: van már egy, vagy több
gyermekük.
Védőnői Szolgáltatás alanyi jogon jár mindenkinek, aki erre igényét az illetékes területi védőnőnél
bejelenti. A területi védőnők heti 2-2 órában várandós- és csecsemő tanácsadást tartanak, ezen kívül
meghatározott rendszerességgel otthonukban felkeresik a családokat. A családlátogatások és
tanácsadások alkalmával a várandósok esetében felkészítik a várandós anyát az anyaszerepre.
Felvilágosítják őket a várandósság alatti szűrővizsgálatokról, oda beutalókat, időpontokat adnak.
Eredményeiket dokumentációban rögzítik. Együttműködnek a szülész-nőgyógyász szakorvossal.
Tájékoztatják a gyermeket váró szülőket az anyákat megillető intézményi ellátásokról, és a
családtámogatási ellátási formákról. Figyelemmel kísérik a várandós szociális, családi és
munkahelyi körülményeit. Veszélyeztető tényező észlelésekor tájékoztatják a Gyermekjóléti
Szolgálatot. Elvégzik a védőnők által önállóan végezhető vizsgálatokat, mint pl.: testsúly,
testmagasság mérése, vizelet vizsgálata, vérnyomás mérése, pulzusszámlálás, magzati szívműködés
vizsgálata és haskörfogat mérése szükség szerint. A család otthonában tájékozódnak az újszülött
fogadásának körülményeiről.
Csecsemők és kisgyermekek esetében a heti 2 óra tanácsadás mellett meghatározott
rendszerességgel családlátogatást végeznek. Feladatuk a csecsemők és kisgyermekek testi, lelki,
értelmi és szociális fejlődéséhez szükséges környezeti feltételek megteremtésének segítése,
gondozás biztosítása, az ezt akadályozó tényezők felismerése, a gyermek egészségének megőrzése.
A gyermek fejlődésbeli elmaradásának, károsodásainak, betegségeinek korai felismerése a
szűrővizsgálatok alapján, gyermek háziorvoshoz irányítása, szükség szerint fokozott gondozása.
Szűrővizsgálatokat végeznek a módszertani ajánlások és az R. szerint: testi fejlődés (súly, hossz,
fej-és mellkörfogat) érzékszervek működése (látásélesség, hallásvizsgálat).
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Szorgalmazzák a hathónapos korig tartó kizárólagos és hatékony szoptatást. Táplálási tanácsokat
adnak. Tájékoztatást adnak az oltásokról, az oltási reakciókról, a nem kötelező védőoltásokról,
ismertetik a családtámogatási ellátási formákat.
Felvilágosítást adnak a D vitaminpótlás jelentőségéről, a fogzásról (fogzási tünetek és kezelésük,
fogzási sorrend, tejfogak ápolása), a lázcsillapításról, a csecsemők öltöztetéséről, levegőztetéséről
és játékokról.
A kötelező védőoltásokat szervezik, nyilvántartják, és havonta jelentik a Járási Népegészségügyi
Intézetnek.
Felkészítik a családot a beteg csecsemő otthoni ápolására. Eltérő fejlődés észlelése esetén jelzést
tesznek a házi gyermekorvosnak. Felhívják a figyelmet a csecsemő otthonában előforduló baleseti
veszélyforrásokra.
A gyermek bántalmazása, súlyos elhanyagolása vagy egyéb súlyos veszélyeztető ok fennállása
esetén értesítik a Gyermekjóléti Szolgálatot és a háziorvost.
Kisgyermekes családoknál tanácsokat adnak táplálkozásról, az öltözködésről, a kézügyesség
fejlesztéséről, az értelmi és beszédfejlődésről, és a beszédkészség fejlesztéséről, az önállóságra
történő nevelésről, és a szobatisztaságra-szoktatásról ,a közösségbe való beilleszkedésről (bölcsőde,
óvoda), a balesetveszélyekről.
Közösségbe nem járó gyermekek részére programlehetőségeket ismertetnek (klubok, játszóházak).
Segítenek a helyes szokásrendszer, életkornak megfelelő napirend kialakításban. Figyelemmel
kísérik a családi kapcsolatok alakulását. Szükség esetén a célzott fejlesztési lehetőségeket
ismertetik. Segítséget nyújtanak a kapcsolatok, konfliktuskezelés fejlesztésében, szabálytartásban.
Hangsúlyozzák az egészséges életmódra nevelés fontosságát. Tisztasági vizsgálatokat végeznek.
Ezen felül a kőszegi Védőnői Szolgálat dolgozói folyamatosan használt ruhákat, bútorokat,
babakelengyéhez szükséges holmikat, tápszert, bébiételt gyűjtenek és adományoznak a rászoruló
családoknak. Segítséget nyújtanak hivatalos ügyek intézésében, nyomtatványok kitöltésében, illetve
környezettanulmányokat készítenek a szociális bérlakásra pályázóknak.
A kőszegi Védőnői Szolgálat szoros munkakapcsolatot tart fenn az illetékes Gyermekjóléti
Szolgálattal. Feléjük szükség esetén törvényben előírt jelzési kötelezettséggel él.
A szolgálatok munkatársai rendszeres esetkonferenciákon beszélik meg a szociálisan hátrányos
helyzetű családok aktuális problémáit, azokra igyekeznek közösen megoldást találni.

4.3.2 számú táblázat – Gyermekorvosi ellátás jellemzői (esetek száma!)

Betöltetlen felnőtt
háziorvosi praxis/ok

száma

Háziorvos által
ellátott esetek száma

Gyermekorvos által
ellátott esetek száma

Felnőtt házi orvos
által ellátott gyerekek

száma
2008 0 37729 16403 894
2009 0 39867 18228 980
2010 0 40992 15553 857
2011 0 39844 14093 882
2012 0 38249 14223 876
Forrás: TeIR, KSH Tstar, orvosok adatszolgáltatása

b) gyermekorvosi ellátás jellemzői (pl. házi gyermekorvoshoz, gyermek szakorvosi ellátáshoz
való hozzáférés, betöltetlen házi gyermekorvosi praxisok száma)

Felnőttek és gyermekek
részére szervezett

háziorvosi szolgálatok
száma

Csak felnőttek részére
szervezett háziorvosi
szolgáltatások száma

házi gyermekorvosok által
ellátott szolgálatok száma

2008-2012 0 4 2
Forrás: TeIR, KSH Tstar, Védőnői adatszolgáltatás
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c) 0–7 éves korúak speciális (egészségügyi-szociális-oktatási) ellátási igényeire (pl. korai
fejlesztésre, rehabilitációra) vonatkozó adatok

A speciális ellátást igényelő gyermekek Szombathelyen, az „ARANYHÍD" Nevelési - Oktatási
Integrációs Központ - Egységes Gyógypedagógiai Módszertani Intézmény, Óvoda, Általános Iskola
és Speciális Szakiskolában – a 2004. augusztus 1-jén jött létre a Korai Fejlesztő Központ és
Micimackó Óvoda, valamint a Frim Jakab Általános Iskola és Előkészítő Szakiskola jogutód
intézményeként kapják meg a szükséges fejlesztést.
Feladata a sajátos nevelési igényű gyermekek, tanulók ellátása 0 éves kortól, a tankötelezettség
befejezéséig, illetve a szakma megszerzéséig, a köznevelési törvény előírásai szerint. Az intézmény
két telephelyen működik; a székhelyintézmény Szombathelyen, a Dózsa György u. 6. szám alatt,
ahol a tanulásban és értelmileg akadályozott tanulók általános iskolai oktatása, valamint szakiskolai
képzésük zajlik. Ezen intézményrészben működik a fejlesztő iskolai oktatás is. Ezen oktatási
formában résztvevő tanulóink száma is folyamatosan emelkedik; az elmúlt tanévben 8 fő, az idei
tanévtől 9 fő vesz részt ebben az oktatási formában. A telephely intézmény a Szombathely,
Pázmány P. krt. 26/B. szám alatt működik, ahol a korai fejlesztés, a pedagógiai szakszolgálat,
valamint a szegregált óvodai csoportok tevékenykednek. Az intézménnyel egy épületben lévő
többségi óvoda felvállalta az integrációs óvoda szerepét, akikkel az együttműködés évek óta magas
színvonalon valósul meg. Az Intézmény tevékenysége tovább bővült a városi integrációs hálózat
működtetésével. Kollégáik a város többségi bölcsődéiben, óvodáiban, általános és középiskoláiban
ezt a tevékenységet nagyon magas óraszámban végzik. A szolgáltatást igénybevevők köre
folyamatosan bővül, egyre több gyermek, tanuló, fiatal szorul rá a speciális megsegítésre. Az elmúlt
tanévek során fokozatosan bővült az általuk működtetett iskolapszichológusi hálózat
igénybevevőinek száma is. A városi logopédiai hálózat tevékenysége is magas színvonalú. Egyik
ellátási formája az ambuláns ellátás (telephely: Szombathely, Pázmány Péter krt. 26/B): Korai
fejlesztő szakszolgálat: 0-3 éves testi-, érzékszervi-, értelmi-, beszéd- és halmozottan sérült
gyermekek ellátása.

4.3.3. számú táblázat - Bölcsődék és bölcsődébe beíratott gyermekek száma

bölcsődék
száma

bölcsődébe beírt
gyermekek

száma

Szociális szempontból felvett gyerekek
száma (munkanélküli szülő,

veszélyeztetett gyermek, nappali
tagozaton tanuló szülő)

Működő összes
bölcsődei

férőhelyek száma

2008 1 12 n.a. n.a.
2009 1 31 4 20
2010 1 38 6 24
2011 1 39 10 24
2012 1 38 8 24

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Védőnői adatközlés

A 2008-as adatok a Kőszegen működő magánbölcsődébe beirtott gyermekek számát mutatják. Ez a
bölcsőde bezárt, s a Központi Művészeti Óvoda és Bölcsőde Közös Igazgatású Köznevelési
Intézmény Bölcsődéje 2009 októberében megnyitotta kapuit.

A gyermekek lehetőségei a bölcsődében:
− A bölcsődébe heti rendszerességgel jár és vizsgálja a gyermekeket gyermekorvos, ellátási

szerződés alapján
− Bölcsődei felvételnél előnyben részesítik:

o az egyedülálló szülőként gyermeket nevelő szülők gyermekeit,
o a három vagy több gyermeket nevelő családokat,
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o aki családgondozásban részesül,
o akit gyermekvédelmi támogatásban részesítenek,
o akinek szülője betegsége miatt gyermeke ellátását nem tudja biztosítani.

4.3.4. számú táblázat - Családi napköziben engedélyezett férőhelyek száma

Családi napköziben
engedélyezett

férőhelyek száma

Családi napköziben a
térítésmentes férőhelyek száma

Családi napközeiben gondozott
gyermekek száma

2008 0 0 0
2009 0 0 0
2010 0 0 0
2011 0 0 0
2012 0 0 0
Forrás: TeIR, KSH Tstar, Intézményi adatok

Kőszegen családi napközi nem működik.
Kőszeg városában működik a Központi Művészeti Óvoda és Bölcsőde Közös Igazgatású
Köznevelési Intézmény és Felsővárosi Tagóvodája, az Újvárosi Óvoda és Kőszegfalvi Tagóvodája,
valamint az egyházi fenntartású Árpád-házi Szent Margit Óvoda és Általános Iskola.
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Központi Művészeti Óvoda és Bölcsőde, Többcélú Közös Igazgatású Köznevelési Intézmény

4.4.1. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai (2012-es adatokkal)

ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG Db

Az óvoda telephelyeinek száma 3

Hány településről járnak be a gyermekek 1

Óvodai férőhelyek száma 125

Óvodai csoportok száma 5

Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig): 05.30-16.30

A nyári óvoda-bezárás időtartama: () 5 hét

Személyi feltételek Fő Hiányzó létszám

Óvodapedagógusok száma 10,5 0

Ebből diplomás óvodapedagógusok száma 10,5 0

Gyógypedagógusok létszáma 0 0

Dajka/gondozónő 4 1

Kisegítő személyzet 1,25 4,5
Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés

4.4.2. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 2.

Helyhiány miatt elutasított gyermekek száma Fő

Ebből
hátrányos /

halmozottan
hátrányos
helyzetű

2008 0 0

2009 2 0

2010 11 0

2011 0 0
2012 0 0

2013 0 0
Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati, intézményi adatgyűjtés
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4.4.3. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 3. 2012. október 1-jei adat

3-6 éves
korú

gyermekek
száma

óvodai
gyermek-
csoportok

száma

óvodai
férőhelyek

száma

óvodai
feladat-
ellátási

helyek száma

óvodába
beírt

gyermekek
száma

óvodai
gyógypedagógiai
csoportok száma

2008 112 5 125 1 124 0
2009 111 5 125 1 125 0
2010 122 5 125 1 123 0
2011 111 5 125 1 123 0
2012 114 5 125 1 123 0

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatgyűjtés

Központi Művészeti Óvoda és Bölcsőde, Többcélú Közös Igazgatású Köznevelési Intézmény
Felsővárosi Tagóvodája

4.4.1. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai (2012-es adatokkal)

ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG db

Az óvoda telephelyeinek száma 1

Hány településről járnak be a gyermekek 3

Óvodai férőhelyek száma 75

Óvodai csoportok száma 3

Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig): 05.30-16.30

A nyári óvoda-bezárás időtartama: () 5 hét

Személyi feltételek Fő Hiányzó
létszám

Óvodapedagógusok száma 6 0

Ebből diplomás óvodapedagógusok száma 6 0

Gyógypedagógusok létszáma 0 0

Dajka/gondozónő 2,5 0,5

Kisegítő személyzet 0 1
Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés
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4.4.2. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 2.

Helyhiány miatt elutasított gyermekek száma Fő

Ebből
hátrányos /

halmozottan
hátrányos
helyzetű

2008 0 0

2009 0 0

2010 0 0

2011 0 0
2012 0 0

2013 0 0
Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati, intézményi adatgyűjtés

4.4.3. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 3. 2012. október 1-jei adat

3-6 éves
korú

gyermekek
száma

óvodai
gyermek-
csoportok

száma

óvodai
férőhelyek

száma

óvodai
feladat-
ellátási

helyek száma

óvodába
beírt

gyermekek
száma

óvodai
gyógypedagógiai
csoportok száma

2008 68 3 75 1 76 0
2009 70 3 75 1 79 0
2010 69 3 75 1 76 0
2011 66 3 75 1 77 0
2012 55 3 75 1 68 0

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatgyűjtés

4.4.4. számú táblázat - Az óvodai ellátás igénybevétele

2012-2013. év 3 éves és
fiatalabb 4 éves 5 éves 6 éves 7 éves  Összesen

Székhely
Az intézménybe beíratott gyermekek
létszáma 36 28 33 16 0 113

Más településről bejáró gyermekek létszáma 0 0 0 0 0 0
az intézménybe beíratott, 20%-ot
meghaladóan hiányzott gyermekek száma
(az adott évből eltelt időszakra vetítetten)

0 0 0 0 0 0

a beíratott gyermekek közül a hátrányos
helyzetűek létszáma 3 3 5 0 0 0

a beíratott gyermekek közül a halmozottan
hátrányos helyzetűek létszáma 2 0 0 1 0 0
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Felsővárosi Tagóvoda
Az intézménybe beíratott gyermekek
létszáma 19 16 17 16 0 68

Más településről bejáró gyermekek létszáma 0 0 1 1 0 0
az intézménybe beíratott, 20%-ot
meghaladóan hiányzott gyermekek száma
(az adott évből eltelt időszakra vetítetten)

0 0 0 0 0 0

a beíratott gyermekek közül a hátrányos
helyzetűek létszáma 3 2 2 4 0 11

a beíratott gyermekek közül a halmozottan
hátrányos helyzetűek létszáma 0 0 0 0 0 0

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatgyűjtés, Óvodavezetői adatközlés

Újvárosi Óvoda

4.4.1. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai (2012-es adatokkal)

ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG db

Az óvoda telephelyeinek száma 3

Hány településről járnak be a gyermekek 3

Óvodai férőhelyek száma 125

Óvodai csoportok száma 5

Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig): 05.30-16.30

A nyári óvoda-bezárás időtartama: () 5 hét

Személyi feltételek Fő Hiányzó
létszám

Óvodapedagógusok száma 10 0

Ebből diplomás óvodapedagógusok száma 10 0

Gyógypedagógusok létszáma 0 0

Dajka/gondozónő 5 0

Kisegítő személyzet 1,25 0
Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés
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4.4.2. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 2.

Helyhiány miatt elutasított gyermekek száma Fő

Ebből
hátrányos /

halmozottan
hátrányos
helyzetű

2008 0 0

2009 0 0

2010 0 0

2011 0 0
2012 0 0

2013 0 0
Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati, intézményi adatgyűjtés

4.4.3. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 3. 2012. október 1-jei adat

3-6 éves
korú

gyermekek
száma

óvodai
gyermek-
csoportok

száma

óvodai
férőhelyek

száma

óvodai
feladat-
ellátási

helyek száma

óvodába
beírt

gyermekek
száma

óvodai
gyógypedagógiai
csoportok száma

2008 136 6 150 1 136 0
2009 134 6 150 1 134 0
2010 130 5 125 1 130 0
2011 116 5 125 1 116 0
2012 115 5 125 1 115 0

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatgyűjtés

Újvárosi Óvoda Kőszegfalvi Tagóvodája

4.4.1. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai (2012-es adatokkal)

ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG db

Az óvoda telephelyeinek száma 1

Hány településről járnak be a gyermekek 2

Óvodai férőhelyek száma 25

Óvodai csoportok száma 1

Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig): 06.30-16.30
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A nyári óvoda-bezárás időtartama: () 5 hét

Személyi feltételek Fő Hiányzó
létszám

Óvodapedagógusok száma 2 0

Ebből diplomás óvodapedagógusok száma 2 0

Gyógypedagógusok létszáma heti 2 órában 0

Dajka/gondozónő 1 0

Kisegítő személyzet 0 0
Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés

4.4.2. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 2.

Helyhiány miatt elutasított gyermekek száma Fő

Ebből
hátrányos /

halmozottan
hátrányos
helyzetű

2008 0 0

2009 0 0

2010 0 0

2011 0 0
2012 0 0

2013 0 0
Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati, intézményi adatgyűjtés

4.4.3. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 3. 2012. október 1-jei adat

3-6 éves
korú

gyermekek
száma

óvodai
gyermek-
csoportok

száma

óvodai
férőhelyek

száma

óvodai
feladat-
ellátási

helyek száma

óvodába
beírt

gyermekek
száma

óvodai
gyógypedagógiai
csoportok száma

2008 n.a. 1 25 n.a. 19 n.a.
2009 n.a. 1 25 n.a. 20 n.a.
2010 n.a. 1 25 n.a. 22 n.a.
2011 n.a. 1 25 n.a. 24 n.a.
2012 n.a. 1 25 n.a. 24 n.a.

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatgyűjtés
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4.4.4. számú táblázat - Az óvodai ellátás igénybevétele

2012-2013. év 3 éves és
fiatalabb 4 éves 5 éves 6 éves 7 éves  Összesen

Székhely
Az intézménybe beíratott gyermekek
létszáma 26 24 25 21 14 109

Más településről bejáró gyermekek létszáma 1 0 0 1 2 4
az intézménybe beíratott, 20%-ot
meghaladóan hiányzott gyermekek száma
(az adott évből eltelt időszakra vetítetten)

3 2 2 0 1 8

a beíratott gyermekek közül a hátrányos
helyzetűek létszáma 4 0 7 6 0 17

a beíratott gyermekek közül a halmozottan
hátrányos helyzetűek létszáma 0 0 0 0 0 1

Kőszegfalvi Tagóvoda
Az intézménybe beíratott gyermekek
létszáma 1 12 6 4 2 25

Más településről bejáró gyermekek létszáma 0 2 0 1 0 3
az intézménybe beíratott, 20%-ot
meghaladóan hiányzott gyermekek száma
(az adott évből eltelt időszakra vetítetten)

0 0 0 0 0 0

a beíratott gyermekek közül a hátrányos
helyzetűek létszáma 0 1 0 1 0 2

a beíratott gyermekek közül a halmozottan
hátrányos helyzetűek létszáma 0 0 0 0 0 0

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatgyűjtés, Óvodavezetői adatközlés

Árpád-házi Szent Margit Óvoda

4.4.1. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai (2012-es adatokkal)

ÓVODAI ELLÁTOTTSÁG db

Az óvoda telephelyeinek száma 1

Hány településről járnak be a gyermekek 1

Óvodai férőhelyek száma 78

Óvodai csoportok száma 3

Az óvoda nyitvatartási ideje (...h-tól ...h-ig): 06.00-17.00

A nyári óvoda-bezárás időtartama: () 5 hét
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Személyi feltételek Fő Hiányzó
létszám

Óvodapedagógusok száma 6 0

Ebből diplomás óvodapedagógusok száma 6 0

Gyógypedagógusok létszáma 0 0

Dajka/gondozónő 3 0

Kisegítő személyzet 1 0
Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés

4.4.2. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 2.

Helyhiány miatt elutasított gyermekek száma Fő

Ebből
hátrányos /

halmozottan
hátrányos
helyzetű

2008. 0 0

2009. 0 0

2010. 0 0

2011. 0 0
2012. 0 0

2013. 0 0
Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati, intézményi adatgyűjtés

4.4.3. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 3. 2012. október 1-jei adat

3-6 éves
korú

gyermekek
száma

óvodai
gyermek-
csoportok

száma

óvodai
férőhelyek

száma

óvodai
feladat-
ellátási

helyek száma

óvodába
beírt

gyermekek
száma

óvodai
gyógypedagógiai
csoportok száma

2008 51 2 53 1 51 0
2009 53 2 53 1 53 0
2010 51 2 53 1 51 0
2011 75 3 78 1 75 0
2012 78 3 78 1 78 0

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatgyűjtés
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4.4.4. számú táblázat - Az óvodai ellátás igénybevétele

2012-2013. év 3 éves és
fiatalabb 4 éves 5 éves 6 éves 7 éves  Összesen

Székhely
Az intézménybe beíratott gyermekek
létszáma 15 18 23 21 1 78

Más településről bejáró gyermekek létszáma 0 0 0 0 0 0
az intézménybe beíratott, 20%-ot
meghaladóan hiányzott gyermekek száma
(az adott évből eltelt időszakra vetítetten)

15 18 23 21 1 78

a beíratott gyermekek közül a hátrányos
helyzetűek létszáma 1 1 2 2 0 6

a beíratott gyermekek közül a halmozottan
hátrányos helyzetűek létszáma 0 0 0 0 0 0

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatgyűjtés, Óvodavezetői adatközlés

Kőszeg városában 3 általános iskola működik: a Bersek József Többcélú KIKI, a Béri Balog Ádám
Általános Iskola, az Árpád-házi Szent Margit Óvoda és Általános Iskola, valamint a Dr. Nagy
László EGYMI mint gyógypedagógiai nevelési-oktatási, illetve pedagógiai szakszolgálati
intézmény.

4.4.7. számú táblázat - Általános iskolában tanuló száma

Általános iskola 1-4
évfolyamon tanulók

száma

Általános iskola 5-8
évfolyamon tanulók

száma

általános
iskolások

száma

napközis
tanulók száma

Fő fő fő fő %
2010/2011 615 685 1300 344 26,46
2011/2012 619 680 1299 345 26,56
2012/2013 619 679 1298 362 27,89
Forrás: TeIR, KSH Tstar, iskolai adatok
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Általános iskolai tanulók (fő)
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4.4.8. számú táblázat - Általános iskolák adatai

általános iskolai osztályok
száma

általános iskolai osztályok száma a
gyógypedagógiai oktatásban

általános
iskolai
feladat-
ellátási

helyek száma
1-4

évfolyamon
5-8

évfolyamon összesen 1-4
évfolyamon

5-8
évfolyamon összesen db

2010/2011 n.a. n.a. 69 n.a. n.a. 21 5
2011/2012 n.a. n.a. 68 n.a. n.a. 20 5
2012/2013 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Forrás: TeIR, KSH Tstar

4.4.12. számú táblázat - A 8. évfolyamot eredményesen befejezettek a nappali oktatásban

Forrás: TeIR, KSH Tstar  Forrás: Önkormányzati és intézményfenntartói, tankerületi adatok

8. évfolyamot eredményesen befejezettek száma / aránya a nappali rendszerű
oktatásban

Fő / %
2010/2011 172 /100 %
2011/2012 164 / 100 %
2012/2013 n.a.
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d) gyermekjóléti alapellátás

Kőszeg Város és Térsége Társulásához tartozó 15 településen a kőszegi Szociális Gondozási
Központ szakmai egységeként működő Gyermekjóléti Szolgálat látja el a szolgáltatást 2005. január
1-től a Társulás és Kőszeg Város Önkormányzata által kötött megállapodásnak megfelelően. A
feladatellátást az intézmény vezetője a Gyermekjóléti Szolgálat vezetőjén keresztül irányítja
területfelelősi rendszerben, négy területen: Kőszeg, Hegyalja térsége, Gyöngyösfalu térsége,
Horvátzsidány térsége. Így az ellátott gyermekek, családok a lakóhelyükön juthatnak hozzá a
szolgáltatáshoz. Az ellátási területen élő 18 éven aluliak száma: 3.231 fő.

A Gyermekjóléti Szolgálat működését elsősorban a Gyvt. határozza meg. E jogszabályban foglaltak
szerint a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátásnak hozzá kell járulnia a gyermek
testi, érzelmi, értelmi és erkölcsi fejlődéséhez, a jólétet biztosító családban történő nevelkedéséhez.
Ez a közvetlen személyes segítség a gyermekek védelmének rendszerén keresztül, a gyermekjóléti
szolgáltatások keretein belül biztosítható.
A Gyvt. továbbá kimondja, hogy a gyermekjóléti szolgálat feladata: a családban nevelkedő gyermek
veszélyeztetettségének megelőzése, megszüntetése, védelembe vételével kapcsolatos feladatok,
javaslattétel gyermekvédelmi gondoskodás alkalmazására, családjából kiemelt gyermek saját
családjába történő visszaillesztése, helyettes szülői hálózat működtetése és egyéb feladatok az
örökbefogadással kapcsolatosan.

Éves szinten megtörténik az adott települések helyzetének felmérése, a gondozásban lévő családok,
gyermekek problématípus szerinti áttekintése. A lakosság tájékoztatása plakátok kihelyezésével
történik, és ebben számíthatnak a jelzőrendszer tagjainak közreműködésére is.
A családgondozók egységes szemléletének kialakítása, egységes dokumentáció bevezetése
érdekében rendszeres TEAM megbeszéléseket tartanak a szolgálat munkatársai. A családgondozók
tevékenységéhez az intézmény megfelelő szakmai hátteret biztosít, ami nagymértékben hozzájárul a
szakszerű, hatékony feladatellátáshoz.
A gyermekjóléti alapellátások (gyermekjóléti szolgáltatás, gyermekek napközbeni ellátása,
gyermekek átmeneti gondozása) a helyettes szülői hálózat kivételével biztosítottak. Halaszthatatlan
esetben a gyermekek átmeneti gondozását továbbra is az SOS Gyermekfalu és a Dr. Nagy László
EGYMI segítségével oldják meg. Az elmúlt évben egy gyermekeit egyedül nevelő anya esetében
volt szükség azonnali elhelyezésre, mert néhány napra kórházba került. A gyerekeket az SOS
Gyermekfaluban helyezték el erre az időre. Általánosságban azonban elmondható, hogy sokszor
tudomást sem szereznek ilyen esetekről, mert mindig van nagyszülő, testvér, rokon, barát, akik
átmenetileg vállalják a kiskorúak ellátását, semmilyen intézményes beavatkozásra nincs szükség.

A korábbi évek beszámolóitól eltérően a közölt adatok a Gyermekjóléti Szolgálat egészére
vonatkoznak, mert nem tudják a tevékenységüket lakóhely, illetve tartózkodási hely
vonatkozásában végezni. Egyre gyakrabban fordul elő az, hogy az ellátott család lakcíme nem
kőszegi, sőt még csak nem is a kistérség területe, hanem az ország másik felén van, de a gyerek ide
jár iskolába, és ha probléma van vele, akkor az iskola a helyi gyermekjóléti szolgálatnak jelez.

A tapasztalatok szerint egyre inkább elterjedtté válik a problémás családok körében, hogy
„vándorolnak” településről-településre, néhány hétig vagy hónapig élnek ott, majd ahogyan
megérkeznek utánuk a gyermekvédelemmel kapcsolatos hivatalos iratok is, és ahogy az új helyen
próbálják folytatni a máshol megkezdett gondozási tevékenységet, újra továbbállnak. Úgy tűnik,
mintha „menekülnének” a hatóságok elől, ezért nagyon nehéz érdemi munkát végezni.

A Gyermekjóléti Szolgálat az elmúlt évben 123 nyilvántartott veszélyeztetett kiskorút gondozott.
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A gyermekjóléti alapellátás adatai 2012.

Egység Összesen
A szolgáltatást igénybevevő gyermekek fő 241
A szolgáltatást igénybevevő családok család 118
Gyermekvédelmi szakellátásban is részesül család 15
Rendszeres családgondozás gyermek 123
Rendszeres családgondozás család 65
Alapellátásban gondozott gyermek 78
Alapellátásban gondozott család 37
Védelembe vett gyermek 28
Védelembe vett család 16
Utógondozott gyermek 1

A gyermekek veszélyeztetettségének okai 2012

Probléma típusok szerint

A probléma jellege Eset Gyakoriság %
Anyagi (megélhetési, lakhatással összefüggő) 41 22
Gyermeknevelési probléma 40 21
Beilleszkedési nehézség 11 6
Magatartási és teljesítményzavar 31 16
Családi konfliktus 23 12
Szülők vagy család életvitele,elhanyagolás 34 18
Alkoholizmus 11 6
Fogyatékosság, retardáció 1 0,5
Szenvedélybetegség 2 1
Összesen 186 100

A kezelt probléma típusok alapján első helyre kerültek az anyagi, második helyre a
gyermeknevelési problémák, ezt követi a szülők, vagy a család életvitele, elhanyagolás, majd a
magatartászavar, teljesítményzavar, családi konfliktusok, a gyermekintézménybe való
beilleszkedési nehézség, alkoholizmus, fogyatékosság, retardáció, és végül a szenvedélybetegségek.
Az ellátásban részesülő gyermekek családjainál a fent említett problémák halmozottan, összetetten
fordulnak elő.
A családgondozók 552 alkalommal keresték fel az érintett családokat otthonukban. A szolgálat
egyre több ellátáson kívüli esetben is közreműködött a gyermekvédelmi ügyintézésben 118
gyermek esetében (53 család). A gondozásban nem részesülő gyermekek családjai leggyakrabban
információt kértek (582 alkalom), emelkedett a segítő beszélgetést igénylő gyermekek, családok
száma (212 eset) is.
A védelembe vett kiskorúak esetében a 14 év felettiek száma emelkedett az elmúlt évben, az 50 órát
meghaladó igazolatlan iskolai hiányzások miatt.
Továbbra is jelentős a családi konfliktusok száma, ezek a válásokból, a gyermekekkel való
kapcsolattartásból eredő konfliktusok (elvált, illetve külön élő szülők esetében). Gyakoriak a családi
konfliktusok az anyagi, lakhatási problémákkal küszködő családoknál is (szülők között, szülők és
gyermekeik között).

Évtizedek óta létező probléma, amely az utóbbi időben különös hangsúlyt kapott: a családon belüli
erőszak kérdése. A család, a magánszféra, az intézményes állami beavatkozás igen nehezen
kezelhető területe. A jogalkalmazás számára nagy gondot jelent a családon belüli erőszak körébe
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sorolható bűncselekmények, illetve a jogsértés szintjét el nem érő, veszélyeztető jelenségek
felismerése, kezelése, megelőzése. 2012-ben a szolgálat részéről egy alkalommal történt kiskorú
bántalmazása miatt bejelentés a rendőrség felé, de az igazságügyi orvosszakértő szerint nem volt
egyértelműen megállapítható, hogy a gyermek sérülése bántalmazás következménye, ezért a
nyomozást megszüntették.

A kedvezőtlen társadalmi hatások, (érték- és normaválság) egyre több családban érzékelhetők. Az
életvezetési problémák miatt növekszik a feszültségszint, és csökken a feszültségtűrő-képesség. Az
ifjúság szociális válsághordozó lett, sok esetben nem a gyermeket kellene védelembe venni, hanem
valamilyen módon meg kellene őket védeni a rossz mintát követő szülőktől. Nem a gyermeknek
kellene a feladatokat előírni, hanem a szülőnek, mert vele van a baj. Normakövetés, rossz
viselkedésminták miatt a gyermek tünethordozó. A családok között sok a mozaikcsalád,
cserélődnek a szülők, új kapcsolatokat alakítanak, az előző kapcsolatból származó gyermeket ez
megviseli. Aki dolgozik, annak a gyereke otthon számítógépezik, tv-t néz, aki nem dolgozik, annak
a gyereke az utcán van.

A jelzőrendszer tagjai folyamatosan figyelemmel kísérik az ellátásban részesülő és a potenciálisan
veszélyeztetett gyermekeket, valamint családjaikat is, a felmerülő problémákat jelzik a
családgondozóknak. A jelzőrendszer tagjaival jó a szolgálat kapcsolata, havi rendszerességgel
esetmegbeszéléseket tartanak.

A gyermekek tünethordozóként az óvodában, iskolában beilleszkedési, magatartási, teljesítményi,
illetve pszichés problémákkal küzdenek, amelyeknek a megoldásához szükséges más szakemberek
(pszichológus, pszichiáter) bevonása is. A káros hatások a gyermekek viselkedés- és
kapcsolatzavarainak formájában is megmutatkoznak.

A Gyermekjóléti Szolgálat munkáját nagyban segíti a kőszegi Nevelési Tanácsadó tevékenysége,
ugyanakkor az ott dolgozó szakemberek is nagyon leterheltek, sajnos az ellátási területük úgy
bővült ettől az évtől, hogy szakmai létszámot nem kaptak hozzá. Pedig a fentiek alapján nemcsak a
gyerekeknek, hanem szüleiknek is nagy szüksége lenne szakember segítségére, mert család- és
párterápia nélkül a gyerekkel való foglalkozás csak addig eredményes, ameddig haza nem megy
abba a közegbe, amelyiknek ő csak tünethordozója.

A megnövekedett feladatok mellett hangsúlyt fektetnek a prevencióra is, ennek érdekében a
gondozási tevékenységen túl:

− Részt vettek a nyári étkeztetés szervezésében és lebonyolításában, melynek keretében
Kőszegen 2012-ben86 gyermek részesülhetett 54 napon keresztül ingyenes étkeztetésben a
nyári szünet ideje alatt.

− A családsegítő szolgálat nyári játszóházat szervezett.
− A szomszédos burgenlandi Rotary Klub jóvoltából pékáruk érkeznek az intézménybe. A

családgondozók javaslatára a rászoruló családoknak osztják ki.

A gyermekek napközbeni ellátása igénybevételre vonatkozó adatokat a következő táblázat mutatja
be.

Ellátási forma Beíratottak száma Étkező Ingyenes étkező
Bölcsőde 22 23 1
Óvodák 329 312 48
Általános iskolák 1077 570 127
Középiskolák 790 385 -
Összesen 2219 1290 176
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A gyermekjóléti szolgáltatásban részesülő gyermekek száma nem és kor szerint (2011. évi
adatok)

Nem és kor 0-5 éves 6-13 éves 14-17 éves Összesen
Fiú 13 23 47 83
Lány 12 22 29 63
Összesen 25 45 76 146

Minden családgondozó számára külön irodahelyiség, számítógép, internet-hozzáférés, mobil-telefon
biztosított.

A Családsegítő Szolgálata által Kőszegen működtetett állandó csoportok:

1. Kamaszok csoportja
A klubban a fiatalok a szabadidő hasznos eltöltése mellett a korosztályuknak megfelelő
tájékoztatást, segítséget kapnak a felmerülő problémáikra. A prevenció keretein belül
bűnmegelőzéssel, drog és alkohol problémák elkerüléséhez kaphatnak segítséget a különböző
előadások alkalmával.
2. Sérült fiatalok csoportja
Havi rendszerességgel működő klub, ami kimozdulási lehetőséget biztosít a sérült fiatalok
számára. Érdeklődési körüknek megfelelő szórakozási lehetőséget biztosítanak, ill.
alkalmanként ismeretterjesztő előadásokat is szerveznek. Megismerkedhetnek sorstársaikkal,
megbeszélhetik felmerülő problémáikat, hasznos tanácsokkal tudják egymást ellátni különböző
gondjaikkal kapcsolatban (pl. kinek milyen tapasztalatai voltak bizonyos kezelések során, stb.).
3. Kisiskolások csoportja
Itt szintén a szabadidő hasznos eltöltéséhez kapnak ötleteket (kézműves foglalkozások, bábozás
stb.) valamint a korosztálynak megfelelő előadások szervezése szerepel terveik között. (Pl.:
egészséges életmóddal, a dohányzás káros hatásaival ill. iskolai problémákkal kapcsolatban. )

Ezen kívül a fogyatékos gyermekeket nevelő szülők önsegítő csoportjának működéséhez nyújt
helyet az intézmény, segítséget, akik havi rendszerességgel szervezik összejöveteleiket.
A hátrányos helyzetű és veszélyeztetett gyerekek részére szervezett nyári táborok, játszóházak,
versenyek szervezésében és lebonyolításában együttműködnek a gyermekjóléti szolgálattal.

e) gyermekvédelem

Védőnői Szolgálat gyermekvédelmi munkája:
A Védőnői Szolgálat, mint a jelzőrendszer tagja a 2012. évben is rendszeres kapcsolatot tartott a
Gyermekjóléti Szolgálattal, jelzés és konzultációk formájában. Az elmúlt években folyamatosan azt
tapasztalják, hogy egyre több a szociálisan nehéz helyzetben lévő család.
2012-ben a munkát tovább nehezítette, hogy áprilistól kezdődően a Védőnői Szolgálat létszáma egy
fővel kevesebb lett, egy körzetet folyamatosan helyettesítéssel láttak el. Ennek kapcsán a nagy
létszámok miatt megnövekedett a védőnők leterheltsége, nehezebb lett számunkra a
munkaszervezés, ugyanakkor a Gyermekjóléti Szolgálat is hasonló problémákkal küzdött. Ennek
ellenére a Szolgálatok közti kapcsolattartás zökkenőmentes volt. Az átmeneti nehézségek után az
esetmegbeszélések újra folyamatossá váltak.
Több olyan gondozott család van a területen, akik anyagi és életvezetési gondokkal küszködnek. A
védőnői szolgálat lehetőségei és eszközei korlátozottak az ő problémáik megoldásában, a nehéz
helyzetek megoldása túlnő a védőnői kompetencia határain.
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Ruha-, tápszer-, bébiétel adományokat, babakelengyét, gyermekjátékokat is gyűjtenek és osztanak
szét. Ezen kívül hivatalos ügyek intézésében és lakáspályázathoz környezettanulmány készítésében
is közreműködtek. A fokozott gondozásban részesülők még hatékonyabb segítése érdekében
karitatív szervezetekkel is felvették a kapcsolatot. A Gyermekjóléti Szolgálattal és a jelzőrendszer
tagjaival, a Gyámhivatallal jó a kapcsolat, ez nagyban segíti a zökkenőmentes munkavégzést.

Bölcsőde gyermekvédelmi munkája:
Bölcsődénkben kiemelten foglalkoznak a hátrányos helyzetű gyermekeknek nyújtott
segítségadással, valamint az esélyegyenlőség megteremtésével. A gyermekvédelmi feladatok
ellátását a bölcsődében is a Gyvt. szabályozza. A gyermekvédelem első és legfontosabb jelző
intézménye a bölcsőde.
A veszélyeztetett gyermekekkel kapcsolatos feladataik:

− veszélyeztetett gyermekek feltérképezése, figyelemmel kísérése, gyermekek fejlődését
veszélyeztető okok felderítése,

− kapcsolatfelvétel a Gyermekjóléti Szolgálattal,
− tanácsadás, családlátogatás szükség szerint,
− családtámogatási formák ismertetése a szülőkkel, támogatások kezdeményezése a szociális

hátrányok enyhítése érdekében.
Kapcsolataik:

− a szülőkkel: családlátogatással, anyás beszoktatással, fogadóórákkal, nyílt napokkal, napi
párbeszéddel igyekeznek a szülőkkel való kapcsolatukat elmélyíteni, melyre a segítő
együttműködés jellemző,

− a Gyermekjóléti Szolgálat munkatársaival a kapcsolat segítő, együttműködő,
− az Önkormányzattal, a fenntartóval, a regionális módszertani bölcsődével őszinte partneri

kapcsolatot alakítottak ki.

Az óvodák gyermekvédelmi munkája:
Az idei gyermekvédelmi munkatervükben is nagy hangsúlyt kapott a prevenció a gyermekvédelmi
munka feladatainak hatékony megvalósulásának érdekében. Fontos feladatuknak tartják a családok
megismerését, a bizalmas légkörű párbeszédet, és a fennálló problémák diszkrét kezelését. Ezen
belül is nagy hangsúlyt helyeznek a harmonikus személyiségfejlesztésre a sikeres iskolai
beilleszkedéshez szükséges testi, szociális, értelmi érettség kialakítására, a tanulási zavarok
megelőzésére, az óvodai nevelés feltételeinek megszervezésével.
Messzemenően törekednek a gyermekek testi-lelki szükségleteinek kielégítésére, amely a
gyermekek alapvető joga is egyben. Segítik a gyermekek beilleszkedését, képességeik
kibontakozását, az esetleges fejlődésbeli lemaradás és a szociális hátrányok kompenzálását.
Családlátogatások, fogadóórák, nyílt napok szervezésével, közös rendezvényekkel, programokkal,
egyéni beszélgetésekkel segítik a gyermekvédelmi munka feladatainak hatékony megvalósulását.
Év elején a gyermekvédelmi felelősök a csoportban dolgozó óvónőkkel együttműködve számba
veszik azokat a gyermekeket, akik különleges bánásmódot igényelnek. A gyermekvédelmi naplóban
erről külön feljegyzések készülnek. Nyilvántartásba veszik azokat a gyermekeket, akiket különböző
környezeti tényezők akadályoznak az adottságaikhoz mért fejlődési lehetőségük elérésében.
A szülők szülői értekezleten tájékoztatást kapnak az óvoda gyermekvédelmi tevékenységéről,
továbbá arról, hogy problémáikkal milyen intézménytípust kereshetnek fel, valamint az étkezési és
egyéb szociális támogatások lehetőségeiről. Az érzelmi biztonságot, a szeretetteljes légkört
folyamatosan biztosítják.
A gyermekvédelmi munkájuk alapja a megelőzés, ezért a szülőkkel továbbra is folyamatos, napi
kapcsolatra törekszenek. Az a meglátásuk, hogy ezekre a bizalmon alapuló, őszinte beszélgetésekre
egyre nagyobb szükség van. Előfordul, hogy munkájuk során különös szülői magatartásformákkal,
nevelési szokásokkal is találkoznak, úgy érzik, hogy ezekhez alkalmazkodniuk kell, és diszkrét
segítséget kell nyújtaniuk. Számon tartják a hosszabb ideje igazolatlanul hiányzó gyermekeket.
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Tapasztalatuk szerint folyamatosan nő a nevelési hátránnyal (ráhagyó, túl szigorú, érzelmektől
mentes, vagy éppen kényeztető nevelés) küzdő gyermekek száma. Kötelességüknek érzik, hogy a
szülőknek korrekt, őszinte, segítőszándékú véleményt mondjanak minden egyes gyermekről.
A családokban gyakran előfordul a váratlan gondok miatt a szociális, anyagi hanyatlás. Ha az óvónő
a csoportjában ilyet tapasztal, rögtön jelzi, és megpróbálják a segítség módját megtalálni (ruhanemű
stb.).

Az általános iskolák gyermekvédelmi munkája:
A gyermek- és ifjúságvédelmi munkát a tanév elején az osztályfőnökökkel együtt a hátrányos
helyzetű és/vagy veszélyeztetett gyermekek felmérésével kezdik. Folyamatos feladatuk a tanulók
szociális helyzetének figyelemmel kísérése. A vonatkozó jogszabály alapján ingyenes tankönyvet
biztosítanak a rászorulóknak. A kialakult gyakorlatnak megfelelően a jogosultak felmérése már
februárban megkezdődik. Az ingyenes tankönyv és étkezés nagy segítséget nyújt az alacsony
jövedelmű családoknak. Tapasztalatuk szerint nő a hátrányos helyzetű gyermekek száma, egyre
több gyermek él csonkacsaládban, nehéz anyagi körülmények között. A megélhetés biztosítása
miatt a szülők kevesebb időt töltenek gyermekeikkel, a felügyeletük nincs megnyugtatóan
megoldva, sok a csavargó gyerek.
A gyermek- és ifjúságvédelmi felelősök a szülői értekezleteken tájékoztatják a szülőket a
gyermekvédelmi teendőkről, a segítségnyújtás formáiról. Folyamatosan tartják a kapcsolatot a város
gyermekvédelemmel foglalkozó szakembereivel. Rendszeresen mentálhigiénés tanácsadást,
fogadóórát tartanak.
Változatlanul az a tapasztalatuk, hogy az iskolába járási morál - valószínűleg a törvény
következtében - pozitívan változott. Kevesebb az igazolatlan órák száma. Pusztán az a tény, hogy az
igazolatlan mulasztás szankciókat von maga után - például hatósági figyelmeztetés, esetleg
pénzbírság, hatósági gyermekvédelmi intézkedés, iskoláztatási támogatás felfüggesztése,
szüneteltetése, már önmagában kellemetlen a szülők számára és ezért jobban odafigyelnek.
Havonta tartanak fogadóórát. Behívják azokat a szülőket, akiknek a gyermekével kapcsolatban
probléma merül fel. Sajnos az a tapasztalatuk, hogy néhányan homokba dugják a fejüket, s
mindaddig nem mennek fogadóórára, szülői értekezletre, nem keresik a kapcsolatot velük, amíg
komolyra nem fordul a gyermekükkel kapcsolatos probléma.

A középiskolák gyermekvédelmi munkája:
1 .Evangélikus Mezőgazdasági Kereskedelmi és Informatikai Szakképző Iskola:
Az intézményben az ifjúságvédő feladatokat a 2011/12-es tanévtől kezdődően a „család- és
gyermekvédő tanár” végzettséggel rendelkező ifjúságvédelmi felelős végzi és koordinálja.
Munkáját, a hatályos jogszabályokat és a helyi Pedagógiai programot figyelembe véve éves
munkaterv alapján végzi. Kiemelt feladatai közé tartozik a megelőzés, felderítés, jelzés,
segítségnyújtás.
Tanév elején tájékoztatják a szülőket az iskolában folyó ifjúságvédelmi munka kereteiről, a
fogadóórákról, a gyermekvédelmi szervezetekről, azok szolgáltatásairól és elérhetőségükről.
Egész évben konzultációs és segélykérési lehetőséget biztosítanak a szülőknek és diákjaiknak a
fogadóórák vagy előre egyeztetett időpontok keretében.
Minden tanév elején, így idén is, felmérték a szociálisan hátrányos tanulók körét önkéntesség
alapján. A vonatkozó jogszabálynak megfelelően az idei tanévben a 351 tanuló közül 145 tanuló
részesült ingyenes tankönyvellátásban.
Az iskola 46 tanulója kap rendszeres gyermekvédelmi támogatást. 45 tanulót tartanak nyilván
hátrányos helyzetűként és 1 tanuló halmozottan hátrányos helyzetű. (Itt meg kell jegyezni, hogy
további 14 tanuló szintén HHH-nak minősülne, melynek hivatalossá tételéhez önkéntes szülői
nyilatkozat szükséges. Ezzel a lehetőséggel a többi szülő nem élt.)
Elsődleges feladataik közé tartozik a tanulók mulasztásainak szakszerű kezelése és az illetékes
intézmények ill. hatóságok tájékoztatása. A 2012/13-as tanévben megváltozott a tankötelezettség
életkori határa, valamint a járási hivatalok felállításával az igazolatlan mulasztásokkal kapcsolatos
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értesítések eljárási rendje. A változások miatt még fokozottabb odafigyelést igényel a tanulók
mulasztásainak pontos adminisztrálása és jelzése.
Az igazolatlanul mulasztott tanulók esetében több alkalommal is sor került hatósági intézkedésekre,
szabálysértési eljárás megindítására, iskoláztatási támogatás felfüggesztésére.
A tanév folyamán egy alkalommal azonnali intézkedést és beavatkozást igénylő krízis-helyzet lépett
fel. Az illetékes Gyámhivatal együttműködésével a krízist elhárították.
Az iskola 2 tanulója volt /van áldott állapotban. Egyik végzős tanuló 2012 decemberében hozta
világra gyermekét, azóta tanulmányait magántanulóként folytatja.
Az iskola és a kőszegi Gyermekjóléti Szolgálat együttműködése szoros. Minden hónapban
személyes esetmegbeszélésekre kerül sor illetve rendkívüli eseménykor telefonos tájékoztatást és
segítséget kérnek a Szolgálat munkatársaitól, ha szükséges rendkívüli esetmegbeszélést tartanak. A
vidéki illetve a kistérségi Szolgálatokkal e-mailben, levélben ill. telefonon tartják a kapcsolatot.
Ellátásában részesülő tanulóik köre folyamatosan növekszik. Jelenleg 7 tanuló van alapellátásban, 1
tanuló védelembe vett. Az alapellátott tanulóik közül 2 fő bűncselekmény elkövetése miatt
pártfogói felügyelet alatt áll. (Tavaly év végén 13 tanulójuk volt alapellátott illetve védelembe vett.)
Megkülönböztetett figyelemmel kísérik az SOS falu lakóit, az intézeti gondozottakat és a
nevelőszülőknél elhelyezett tanulókat.
Évente kétszer, ősszel és tavasszal a Vas Megyei Rendőr-főkapitányság Bűnmegelőzési
Osztályának munkatársai rendhagyó osztályfőnöki órák keretében prevenciós és bűnmegelőzési
órákat tartanak iskolákban.
Bár iskolapszichológusuk továbbra sincs, lelki és életvezetési problémákkal tanulóik bizalommal
fordulhatnak mentálhigiénés feladatokat is ellátó kollégához és segítséget jelentenek a hittan órák
is, ahol nemcsak hitbéli kérdésekről, de a napi problémákról is őszintén beszélgethetnek diákjaik.

2. Jurisich Miklós Gimnázium és Középiskolai Kollégium:
A hátrányos helyzetű tanulók felmérése továbbra sem könnyű feladat, mert nem mindig kapnak
jelzést az általános iskolákból és az önkormányzatoktól. Kivételt képeznek ez alól az Arany János
Tehetséggondozó Programba jelentkezett tanulók, mert róluk már a jelentkezés pillanatától tudják a
legfontosabb információkat. Folyamatosan gyűjtik és frissítik azokat az adatokat, amelyeket a
veszélyeztetett tanulók lakóhelye szerint illetékes önkormányzatoktól kapnak. Az önkormányzatok
jegyzői értesítést küldenek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesített, vagy
védelembe vett, vagy valamilyen más ok miatt több odafigyelést igénylő tanulókról.
Sokat segít tanulóik szociális helyzetének megismerésében az ingyenes tankönyvellátásról szóló
rendelet, amely kötelezővé teszi a jogosultság igazolását.
A statisztikai létszámuk 439 fő, ingyenes tankönyvellátásra jogosult 153 tanuló (35%). Ezen belül
jogosultság szerint:

− három vagy több gyermekes családban él: 94 tanuló,
− rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesül: 40 tanuló,
− tartósan beteg: 19 tanuló.

Összehasonlításul: a 2010/2011. tanévben 169 fő, 2011/2012. tanévben 162 fő részesült ingyenes
tankönyv-támogatásban. A normatív támogatást egyre nagyobb összeggel kell kiegészíteni iskolai
költségvetésből annak ellenére, hogy adott esetben tartós tankönyv címén a használt példányokat is
visszaosztják. A kötelezőn túl nem tudnak tankönyvtámogatást nyújtani diákjaiknak.
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők többsége három vagy több gyermekes,
így átfedés lehet a két csoport között. Felmérésük szerint 42 tanuló családja (9,1%) szorult állami
segítségre (rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény) az elmúlt tanévben, ez a szám az idei
tanévben 41 tanulóra csökkent. E tanulók többsége a Hátrányos Helyzetű Tanulók Arany János
Tehetséggondozó Programjában van.
A 2009/2010. tanévtől az Arany János Programba olyan tehetséges, érettségit követően felsőfokú
tanulmányok végzésére alkalmas diákokat vehetnek fel, akik hátrányos helyzetűek vagy a
gyermekvédelemmel foglalkozó szakemberek által adott környezettanulmány a szociális
rászorultságot alátámasztja.
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Továbbra is sok a csonka családban élő tanítványuk. Egy tanulóval gyermekvédelmi ügyben az
illetékes családsegítő és gyermekjóléti csoport valamint a járási gyámhivatal intézkedést folytatott,
amely megegyezéssel zárult.
Magas a három vagy több gyermeket vállaló családok száma is az intézményben. Van több olyan
család, akinek két gyermeke jár egy időben intézményükbe.
A diákok egy része éjszakai vagy hétvégi munkát vállal, teszik ezt a 18 év alattiak is. Aggasztó
problémának tartják ezt még akkor is, ha többen közülük a családi vállalkozásba segítenek be. A
diákok fáradtan és/vagy készületlenül jönnek iskolába, ez a tanulmányi munka, a közösségi élet
rovására mehet.
A normatív alapon kapott támogatások az étkezési térítési díjakhoz (50%-os kedvezményben
részesülnek):

50%-os
támogatás

3 vagy több
gyermekes család

Tartósan beteg
gyermek

Rendszeres gyermekvédelmi
támogatásban részesülők

menza 11 tanuló 1 tanuló 2 tanuló
kollégium 30 tanuló 9 tanuló 31 tanuló

2012-ben sem merült fel kábítószerrel kapcsolatos probléma.
Folyamatos ellenőrzéssel, felvilágosítással igyekeznek a kábítószer felbukkanásának elejét venni; a
szülőket is tájékoztatják, és közreműködésüket kérik a megelőzésben.
Osztályfőnöki órák keretében a Vas Megyei Rendőr-főkapitányság Bűnmegelőzési Osztályának
referense tart drogprevenciós foglalkozást a 10-12. évfolyamos diákoknak, a 9. évfolyamon pedig
kortárssegítőket aktivizáltak.
Szintén osztályfőnöki órák keretében a Vas Megyei Rendőr-főkapitányság Bűnmegelőzési
Osztályának referense tartott az elmúlt és az idei tanévben is természetvédelemmel kapcsolatos
foglalkozást négy-négy osztályban (a természetet károsító cselekmények büntethetősége, stb.).
Az alkoholfogyasztás terén a tilalom és a retorzió ellenére, egyes iskolai vagy kollégiumi
rendezvényt követően mindig van egy-egy magáról megfeledkező diák.
A törvényi szigorítások következtében a dohányzás az intézmény teljes területén tiltott.
A házirend értelmében folyamatosan tájékoztatják a szülőket gyermekük igazolatlan mulasztása
vagy késése esetén. A vizsgált időszakban az értesítések száma 9, többségében egy-öt igazolatlan
óra miatt. Az osztályfőnökök és szaktanárok következetes munkát végeznek ezen a területen is, a
legtöbb esetben a szülői házzal történő kapcsolatfelvétel megelőzi a későbbi gondokat.
A testi egészség mellett egyre többet kellene foglalkozni a tanárok és a diákok lelki egészségével is.
A tanulók mentális állapotában nem tapasztaltak romlást, de szükség van a segítségnyújtásra. Az
AJTP keretében az önismereti, tanulás-módszertani foglalkozások segítik a feszültség oldását.
Heti rendszerességgel a kollégiumban iskolapszichológus tart egyéni és csoportos foglakozásokat,
de a gimnázium tanulói közül is bárki igénybe veheti ezt a szolgáltatást.
A gimnáziumban és kollégiumban az ifjúság- és gyermekvédelem terén a hangsúlyt továbbra is a
megelőzésre helyezik, ennek megfelelően az osztályfőnöki órákon és a kollégiumban rendszeresen
tartanak mentálhigiénés foglalkozásokat.
Szakemberek bevonásával előadásokat hallhatnak diákjaik drogmegelőzés, környezetvédelem,
közlekedésbiztonság- és az ifjúsági bűnözés témakörében.
A gimnáziumból kortárssegítő tanfolyamot végzett több tanuló. A diáknapok keretében már ők is
tartottak foglalkozásokat.

Nevelési Tanácsadó gyermekvédelmi munkája:
Az Egységes Pedagógiai Szakszolgálat alaptevékenységeiként a nevelési tanácsadást, a logopédiai
ellátást, és az utazó gyógypedagógiai szolgáltatást foglalja magába. Az intézményegység működési
területe a kistérség 15 települése. A szolgáltatás igénybe vétele, a jelentkezés módja fejlődött: A
nevelési tanácsadásra a szülők jelentkezhetnek személyesen, telefonon, faxon, levélben, e-mailben.
Szükség esetén kezdeményezte a vizsgálatot, terápiát az iskola, az óvoda, valamint a gyámhivatal és
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a gyermekjóléti szolgálat. Jelenleg hat főállású munkatárs: a pszichológus-gyógypedagógus
intézményegység vezető, három gyógypedagógus, és két logopédus látja el a szakfeladatokat.

Nevelési Tanácsadás kiemelt feladatai:
− A Kistérség óvodáiban nevelkedő, intézményeiben, iskoláiban tanuló a 3-24 éves korú,

gyermekek, tanulók pedagógiai, pszichológiai támogatása, fejlesztése és terápiás gondozása,
valamint támogatják a pedagógus nevelő-oktató munkáját, segítik a családdal való
kapcsolattartást.

− A beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel (BTM) küzdő tanulók problémáinak
feltárását végezik, ennek alapján szakvélemény, szakértői véleményt készítenek, valamint a
gyermekek fejlesztő foglalkoztatását végezik el.

− Segítséget nyújtanak a gyermekek óvodai neveléséhez, a tanulók iskolai neveléséhez és
oktatásához, ha ezt az egyéni adottságuk, a fejlettségük, a képességük, és a fejlődésük üteme
indokolja. (Akár pozitív, akár negatív irányban tért el ez a fejlődési ütem.)

− Alapfeladat, hogy az óvoda megkeresésére szakvélemény készítsenek az iskolakezdéshez.
− Képességvizsgálataik során előfordul, hogy a gyermekeknél, a tanulóknál sajátos nevelési

igény gyanúját diagnosztizálják és a Tanulási Képességet Vizsgáló Szakértői és
Rehabilitációs Bizottság vizsgálatát javasolja. Folyamatosan konzultálnak a szülőkkel és a
gyermek fejlődésének alternatíváiról részletesen tájékoztatják őket.

− A Gyermekjóléti Szolgálatok, a Kőszegi Járási Hivatal Járási Gyámhivatala, és a GYIG
megkeresésére pszichológiai, pedagógiai vizsgálatokat végeznek, és szakvéleményeket
készítenek gyermekveszélyeztetés, kapcsolattartás és láthatási problémák esetében.
(15/2013. EMMI rendelet 13. § (2) db) bekezdése alapján).

A Gyermekjóléti Szolgálat javaslatára egyre többen keresik fel Nevelési Tanácsadást, és kérnek
segítséget, pszichoterápiát a problémák megoldásához. Elsősorban pszichológusi támogatásra,
tanácsra van szükségük, de ellátják tanulási nehézségeiket és vizsgálataikat is.

A települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés a gyermekvédelem
területén
A gyermekek szabadidős programjának szervezését az oktatási intézményeken (sportolási
lehetőségek, szakkörök, felzárkóztató foglalkozások, napközi otthon) kívül a közművelődési és
közgyűjteményi intézmények (Jurisics-vár Művelődési Központ és Várszínház, Chernel Kálmán
Városi Könyvtár és a Kőszegi Város Múzeum), valamint a sportegyesületek látják el.
Évek óta jelentős szerepet tölt be a Kőszegi Önkéntes Tűzoltó Egyesület a város ifjúsági életében.
Havi rendszerességgel tartanak foglalkozásokat fiataloknak, melynek célja a megyei
tűzoltóversenyre való felkészülés, valamint szabadidős programok szervezése úgy mint
korcsolyázás, szánkózás, túrázás. Ezen kívül – felkérésre – az általános iskolák és az óvodák részére
oltási bemutatókat, rendhagyó órákat tartanak.
A Karitász az elmúlt évben is, ruha és karácsonyi csomagokkal támogatott esetenként 80-100
nagycsaládos háztartást, valamint rendszeresen élelmiszercsomagokkal segítik a rászorultakat. A
Római Katolikus Egyház, az általános iskolák, az eltérő tantervű általános iskola a hagyományokat
ápolva, a nyári szünetben megszervezi a gyermekek üdülését, táborozását. Önkormányzatunk ehhez
elsősorban a szociális rászoruló gyerekeknek ad támogatást.

Kőszegi Rendőrkapitányság gyermekvédelmi tevékenysége:
A Kőszegi Rendőrkapitányság gyermekvédelmi tevékenységet érintő munkájáról írt 2012. évi
beszámolója alapján a Kőszegi Rendőrkapitányság 2012. évben 628 bűncselekmény kapcsán
rendelt el nyomozást, melyeknek kis hányada olyan bűncselekmény melynek sértettje vagy
elkövetője gyermekkorú személy volt.
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Kőszeg város területén elkövetett bűncselekmények
2012 évben

Kiskorú veszélyeztetése 1 fő
Megrontás 1 fő

A 2012-es évben összesen 6 gyermekkorú elkövető volt, emellett 12 fő fiatalkorú elkövető
büntetőjogi felelősségre vonására került sor. A gyermekkorú elkövetők által megvalósított
bűncselekmények többségében vagyon elleni bűncselekmények vagy garázda jellegű
cselekmények. A területileg illetékes Gyámhivatal, illetve a Pártfogó Felügyeleti Szolgálat
értesítése minden esetben megtörtént.
A büntetőeljárások száma: fiatalkorúak aránya 7%-os, számuk 2012-es évben 6-ról 7-re emelkedett.
A gyermekkorú elkövető ellen nem folyt eljárás.
A 2012-es évben 25 esetben folytattak közigazgatási eljárást eltűnés miatt. Az eltűnéseknél 13 fő
Intézetben élő (főként a Dr. Nagy László Gyógypedagógiai Intézet) fiatalkorú személy körözésére
került sor. Az eltűnt személyek általában pár napon belül előkerültek, azonban megállapítható, hogy
az esetek kis részében a szökés ideje alatt kisebb súlyú bűncselekményeket követtek el.
Bűncselekmény sértettjévé 1 esetben vált olyan személy, aki intézetből szökött meg.
Családból 1 fő eltűnése miatt folyt közigazgatási eljárás. Az eljárás során olyan körülmény nem
merült fel, ami alapján a családon belüli erőszak gyanúja felmerült volna.
Az iskolák rendje, a tanulók biztonsága érdekében bűnmegelőző felvilágosító munkát végeznek
városunk rendőrei. Az iskolákkal történő kapcsolattartást állandó jelleggel 3 fő rendőr végzi. A
baleset- és bűnmegelőzés érdekében kiadott nyomtatványokat eljuttatják az iskolákba, rendszeresen
részt vesznek az iskolák által szervezett tanórán kívüli szabadidős és egyéb programokon, évente
egy alkalommal az osztályfőnöki órákon.
A rendőrség gyermekvédelmi munkája során folyamatosan együttműködik a Vas Megyei
Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatalával, az Igazságügyi Hivatal Áldozatsegítő Szolgálatával,
valamint a Pártfogó Felügyelői Szolgálattal. Különösen jó a kapcsolatot a helyi Gyámhivatallal,
Gyermekvédelmi és Családsegítő Szolgálattal.
Forrás: 2012. évi Gyermekvédelmi beszámoló Kőszeg

SOS Gyermekfalu Kőszeg
Kőszeg abban a szerencsés helyzetben van, hogy településünkön működik SOS Gyermekfalu. Az
SOS Gyermekfalu Magyarországi Egyesülete 1983-ban alakult. Jelenleg alapítványi formában
működik. Az első gyermekfalu Battonyán létesült 1986-ban, ezt követte a kecskeméti, 1990-ben. A
kőszegi gyermekfalu alapításának éve 1993. Ebben az évben ünnepli létrehozásának 20.
évfordulóját. A séi Ifjúsági Ház 2003-ban létesült. Idén lesz 10 éves.

Az SOS Gyermekfalu, nevelőszülői hálózat célja
SOS Gyermekfalu szervezeti keretei között működő - az SOS-anyák, mint hivatásos nevelőszülők,
valamint külső utógondozói férőhelyek által alkotott - nevelőszülői hálózat célja, hogy a Gyvt.
előírásainak megfelelően, és az SOS Gyermekfalu nemzetközileg elfogadott nevelési alapelveinek
alkalmazásával biztosítsa a gyámhivatalok által átmeneti vagy tartós nevelésbe vett, nevelőszülői
gondozásba helyezett gyermekek és fiatalok otthont nyújtó teljes körű ellátását, a különleges
szükségletű gyerekek korrekciós nevelését, az utógondozói ellátásban részesülő fiatal felnőttek
lakhatását és ellátását.
Az SOS Gyermekfalu – Kőszeg – célja, hogy a hivatásos nevelőszülőkkel együttműködve
megteremtse a gyermekek és fiatalok szocializációjának feltételeit, és sajátos eszközeivel
hozzájáruljon egészséges, a társadalomba beilleszkedni tudó, saját gyermek nevelésére képes
felnőtté válásukhoz.
Az SOS Gyermekfalu, mint működtető szervezet, elsősorban azokon a gyermekeken, fiatalokon tud
segíteni, akik szüleik elvesztése vagy más okok miatt nem élhetnek eredeti családjukban, és
előreláthatólag hosszú ideig nem is kerülhetnek oda vissza; vagy testvérsor tagjaiként arra van



91

szükségük, hogy az eredeti családból való kiemelésük után is együtt nevelkedhessenek.
A vér szerinti hozzátartozók helyettesítőjeként az SOS-családok maradandó otthont nyújtanak
számukra, lehetővé téve, hogy a testvéreknek se kelljen elszakadniuk egymástól.
A világban működő valamennyi, így a kőszegi SOS Gyermekfalu programcélja is az, hogy etnikai,
kulturális és vallási hovatartozástól függetlenül, lehetőleg minél eredményesebben oldja meg a
szüleit nélkülözni kénytelen és elhagyott gyermekek integrációját a társadalomba, és egyengesse
útjukat a biztonságos jövőbe.

Az SOS Gyermekfalu program feladatai
− A gyámhivatalok által a gyermekfalu hivatásos nevelőszülőihez elhelyezett átmeneti vagy

tartós nevelésbe vett gyermekek szakellátása.
− Az utógondozói ellátásba került fiatalok befogadása, ellátása, illetve külső férőhelyeken való

elhelyezése.
− A különleges szükségletű gyermekek, fiatalok nevelőszülői gondozásban történő korrekciós

nevelése.
− Az SOS Gyermekfalu gondoskodik a tárgyi feltételek biztosításáról.

E feltételeket, egyik csoportját, a hivatásos nevelőszülők tevékenységén keresztül biztosítja. E
körbe tartoznak a jogszabályok által előírt juttatások, így pl. a nevelési díj, a külön ellátmány, a
lakhatás biztosítása valamint az előírtakon túlmenő, a fenntartó alapítvány által biztosított
kiegészítő juttatások. Ilyen juttatás pl. az SOS-családok háztartási és rezsiköltségeinek
takarékosságra ösztönző finanszírozása.
A személyi és tárgyi feltételek másik csoportját az SOS Gyermekfalu közvetlenül biztosítja a
gyermekek és/vagy a családok, a hivatásos nevelőszülők számára. Ezek közé tartoznak a gyermekek
fejlődését szolgáló, a nemzetközi SOS Gyermekfalu szervezet és az alapítvány által szervezett
patronálói ajándékok; az SOS Gyermekfalu által szervezett szabadidős programok,
képességfejlesztő programok, a tanulássegítés; gyermek-egészségügyi ellátás, gépkocsi biztosítása;
a munkatársak számára szervezett továbbképzések, stb. Az SOS-gyermekfalu a működtető
kötelezettségeként realizálja a nevelőszülői tanácsadói, a családgondozói és utógondozói
feladatokat.
Az SOS Gyermekfalu segítséget nyújt a hivatásos nevelőszülők számára a hétköznapi élet
megszervezésében. Gondoskodik helyettesítő nevelőszülő alkalmazásáról, aki a hivatásos
nevelőszülő távollétében ellátja a gyermekeket. Az SOS Gyermekfalu családgondozó
foglalkoztatásával segíti a hivatásos nevelőszülőt a gyermekek vérszerinti szüleivel való
kapcsolattartásában. Intézményes formában is kapcsolatot tart az illetékes gyermek- és
ifjúságvédelmi szervezetekkel, oktatási, nevelési és gyermekművelődési intézményekkel.
A fenntartó a törvény által kötelezően előirt és egyéb pénzügyi juttatásokat a működtető részére,
biztosítja. A finanszírozást és a családi gazdálkodást a működtető ellenőrzi.

Az ifjúsági korosztály az SOS rendszerben
Valamennyi gyermekfalu közelében működik egy Ifjúsági ház, ami a magyar törvények szerint egy
lakásotthonnak felel meg. A kőszegi gyermekfalu számára 2003-ban nyílt lehetőség egy séi ház
megvásárlásával, hogy elsősorban a nagykorúvá vált gondozottak számára az önállóság
megteremtése útján egy következő állomás legyen. A szervezeten belüli tapasztalatok
figyelembevételével az átkerülést gondosan előkészítették. Ez egy folyamat eredménye volt ahol az
ifjú felnőtt a nevelőszülő, a falu és az IH szakemberei közösen határozzák meg milyen feltételek
teljesülése esetén és milyen időintervallum keretében történik az átkerülés. Ebben minden
szereplőnek megvan a feladata. Az önállóvá válás következő lépcsőfoka az albérletbe költözés
lehetősége, az utógondozással kísért kintlakás. Ebben a formában az albérlet díját az SOS fizeti, de
az utógondozottnak kötelező előtakarékosságot kell vállalnia. Az elmúlt években minden olyan
fiataloknak sikerült lakásmegoldást találni, aki jogosult volt az otthonteremtési támogatásra. Ezt az
SOS szervezet kiegészítette 500.000 Ft-tól 1,5 millió forintig terjedő külön támogatással.
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SOS GYERMEKFALU MAGYARORSZÁGI ALAPÍTVÁNYA KŐSZEGI TERÜLET
LÉTSZÁMÁNAK ALAKULÁSA 2003-2013.02.15.

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Összes létszám 90 90 91 93 88 109 100 97 96 102 104

Gyermekfalu 75 75 76 78 74 94 89 85 82 86 89
Ifjúsági ház Sé 15 15 15 15 14 15 11 12 14 16 15

Vas megye 36 49 51 50 48 76 75 73 78 89 91
ebből szombathelyi 13 15 17 18 17 27 17 19 25 33 32

más megye
Budapest Főváros 2 2

Baranya 7 3 3 3 2 1 1 1
Bács-Kiskun 2 2 1 1 1 1

Fejér 1 1 1 4 4 4 4 4 4 1 1
Győr-Moson-Sopron 6 6 6 9 9 9 11 11 10 9 9

Hajdú-Bihar 3 2 1
Komárom-Esztergom 4 3 4 5 4 2 2 2 1 1 1

Pest 1 1 1
Somogy 3 3 3 3 3 1

Szabolcs-Szatmár-Bereg 10 7 7 5 5 4 1
Tolna 2 2 2 2 1 1

Veszprém 14 11 12 11 11 10 6 5 3
Zala 1

Gondozási forma szerinti megoszlás

normál ellátásban részesül 46
különleges ellátásban részesül 34

kora miatt 3
sajátos nevelési igény miatt 31

utógondozói ellátásban részesül 24
összesen: 104

Gyermekvédelmi ellátás szerinti megoszlás

ideiglenesen elhelyezett 0
átmeneti nevelt 70
tartós nevelt 10
utógondozói ellátott 24
összesen: 104
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Óvodai, iskolai ellátás

otthon nevelt 3 éven aluli 5
óvodás 11
általános iskolás 49

normál tantervű 26
speciális 23

középiskolás 35
szakiskolás 29

szakközépiskolás 6
felsőoktatásban tanul 4
összesen: 104

f) krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások

Kőszegen nincs krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatás, de halaszthatatlan esetben a
gyermekek átmeneti gondozását az SOS Gyermekfalu és a Dr. Nagy László EGYMI segítségével
meg tudjuk oldani.
Egyéb esetben legközelebb Szombathelyen van ilyen szolgáltatás.

Gyermekek átmeneti otthona, Szombathely
A gyermekek átmeneti otthonában az a családban élő gyermek helyezhető el, aki átmenetileg ellátás
és felügyelet nélkül marad, vagy elhelyezés hiányában ezek nélkül maradna, valamint akinek
ellátása a család életvezetési nehézségei miatt veszélyeztetett.
Szombathely Megyei Jogú Város Önkormányzatának Közgyűlése 1998 óta Vas Megye
Önkormányzatának Közgyűlésével kötött feladat-ellátási szerződés alapján biztosítja a gyermekek
átmeneti otthonában történő gondozását. A Közgyűlés 535/2007. (XI.29.) Kgy. számú határozatával
tárgyalta a feladat-ellátási megállapodás módosítását, amely 2013. december 31 - ig biztosítja az
ellátást. A 2012. évben ellátott nem volt.
Forrás: 2012. évi Gyermekjóléti beszámoló, Szombathely

Ernuszt Kelemen Gyermekvédelmi Intézmény, Gencsapáti
Az Ernuszt Kelemen Gyermekvédelmi Intézmény, Gencsapáti község észak-nyugati területén az
Apáti falurészen helyezkedik el, 9 km-re Kőszegtől és Szombathelytől.
A községben az Apponyi-kastélyban 1957 júliusa óta működik nevelőotthon, majd gyermekotthon.
2004. szeptemberében az intézmény új, a törvényi előírásoknak megfelelő lakásotthonokba
költözött át. Jelenleg 2 telephelyen működik: Gencsapáti-Felsőn és Gencsapáti-Alsón.
Az intézmény esetkezelő, gondozási, nevelési, rekreációs, egészségügyi és étkeztetési
szolgáltatásokat nyújt a 0-24 éves korosztály számára és kialakítja a napi élet gyakorlatát.

Az intézmény feladatai:
− Különleges ellátást nyújt a 0-3 éves korú gyermekvédelmi gondoskodás alatt állók részére,
− Otthont nyújtó ellátást biztosít az átmeneti és tartós nevelésbe vett 3-18 éves korú

gyermekek részére,
− Különleges ellátást nyújt az átmeneti tartós nevelésbe vett 3-18 éves korú, normál

gyermekközösségben elhelyezhető, enyhe fokban értelmi fogyatékos, különleges ellátási
szükségletű gyermekek részére,

− Befogadja a gyermekvédelmi gondoskodás alatt álló gyermekeket és annak saját gyermekét,
− Befogadja az utógondozói ellátásban részesülő fiatalt és annak gyermekét,
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− Utógondozói ellátásban részesíti azt a fiatal felnőttet, aki a gyermekvédelmi gondoskodásból
kikerült, de az utógondozást igényli.

Az intézmény szakmai egységei:
Különleges Gyermekotthon: Gencsapáti, Alkotmány u. 19.
A legkisebbek, a 0-3 éves korú gyermekek otthona. A 16 itt elhelyezhető kisgyermek számára az
intézmény biztosítja a teljes körű ellátást, a speciális igényeket is figyelembe véve. A
gyermekotthonban anyaotthon is helyet kapott, ahol 2 anya helyezhető el csecsemőjével együtt. A
különleges gyermekotthon élén otthonvezető áll, aki a gyermekek gyámi és vagyonkezelői
feladatait is ellátja. Munkáját gondozók, szakgondozók, szakemberek (logopédus, fejlesztő
pedagógus, pszichológus) segítik.

g) egészségfejlesztési, sport-, szabadidős és szünidős programokhoz való hozzáférés

− A Kőszegi Gyógyterápiás Uszoda elsődleges célja a tartósan beteg és sajátos nevelési
igényű gyermekek egészségfejlesztése az úszásoktatással, majd a rendszeres úszás
lehetőségének biztosításával. Az uszodának ezt a tevékenységét szakorvosi javaslatot
követően támogatja a társadalombiztosítási alap. A rászorulók így kedvezményesen, vagy
akár ingyenesen jutnak hozzá e szolgáltatáshoz.

− Szabadidős sportprogramokat elsősorban az iskolai diáksportkörök, a Kőszegi- és
Kőszegfalvi Sportegyesület szervez, ehhez minden kőszeginek van lehetősége csatlakozni.
A Vas megyei Diáksport Tanács minden szünetre kínál ingyenes sport programot, de
ezekhez Szombathelyre kell beutazni.

− Fizetős programként minden szünidei időszakban több sport szakember is szervez a
városban tenisztábort, úszó tábort.

− Minden iskola, a katolikus egyház, a német nemzetiségi önkormányzat kedvezményes
részvételi díjjal nyári tábort szervez kőszegi gyermekeknek, amihez a rászorulók
önkormányzati támogatást kapnak.

Egyéb sporttal kapcsolatos tudnivalók a 3.6 e) pontjában találhatók.

h) gyermekétkeztetés (intézményi, hétvégi, szünidei) ingyenes tankönyv

Az étkezésben részesülők közel fele részesül valamilyen kedvezményben. Ezek nagy része HH-s
gyermek (rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény), egy részük 50%-os kedvezményezett, (három
és több gyermekes), egy kisebb réteg részesül önkormányzati segélyben. A nyári ingyenes
gyermekétkeztetést minden évben megszervezzük és a legrászorultabbak számára mindig van erre
lehetőség.

 Ingyenes
étkezésben
résztvevők

száma
óvoda

Ingyenes
étkezésben
résztvevők

száma iskola
1-8.

évfolyam

50 százalékos
mértékű

kedvezményes
étkezésre

jogosultak száma
1-13. évfolyam

 Ingyenes
tankönyv-
ellátásban
részesülők

száma

Óvodáztatási
támogatásban

részesülők
száma

Nyári
étkeztetésben

részesülők
száma

2008 45 163 595 1189 0 58
2009 61 180 656 1203 1 41
2010 47 179 578 1205 2 48
2011 58 204 514 1146 4 36
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2012 52 192 482 1132 4 50
Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok: óvodai, iskolai adatok

i) hátrányos megkülönböztetés, az egyenlő bánásmód követelményének megsértése a
szolgáltatások nyújtásakor járási, önkormányzati adat, civil érdekképviselők észrevételei

Nincs tudomásunk hátrányos megkülönböztetésről, az egyenlő bánásmód követelményének
megsértéséről a szolgáltatások nyújtásakor.

j) pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások) az ellátórendszerek
keretein belül

A 2009/2010. tanévtől a Jurisich Miklós Gimnáziumban az Arany János Programba olyan
tehetséges, érettségit követően felsőfokú tanulmányok végzésére alkalmas diákokat vehetnek fel,
akik hátrányos helyzetűek vagy gyermekvédelemmel foglalkozó szakemberek által adott
környezettanulmány a szociális rászorultságot alátámasztja. A Nemzeti Erőforrás Minisztérium által
kiírt pályázatra azok a tehetséges, de valamilyen szempontból hátrányos helyzetű diákok
jelentkezhetnek, akik az érettségit követően főiskolán, egyetemen szeretnének továbbtanulni. A 9.
(előkészítő) évben az anyanyelv valamint a matematika tantárgyakon kívül intenzív angol nyelvi és
informatikai oktatásban részesülnek a diákok. Fejlesztik önismeretüket és kommunikációs
készségüket; személyiség- és képességfejlesztő foglalkozásokon, tanulásmódszertani programokon
vesznek részt. A cél az, hogy a program keretein belül készüljenek fel a diákok az emelt szintű
angol nyelvi érettségi vizsgára (C típusú középfokú nyelvvizsga - B2 komplex - követelményeivel
egyenértékű nyelvtudást biztosít), és nemzetközi ECDL informatikai vizsgával egyenértékű tudást,
mindemellett térítésmentesen gépjárművezetői jogosítványt szerezzenek. A programban
résztvevőknek kötelező a kollégiumi elhelyezés.

A város csatlakozott a BURSA Hungarica Felsőoktatási Önkormányzati Ösztöndíjrendszerhez és
2012-ben 16 fő részesült támogatásban.

Alanyi jogon, 50%-os térítési díjkedvezményben részesültek a nagycsaládban nevelkedő
gyermekek. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt 2012-ben 348 gyermek részére
biztosítottunk, akik a nevelési-, oktatási intézményekben ingyenes étkezésben, tankönyvben,
illetőleg a központi költségvetéstől évi két alkalommal 5.800,-Ft értékű természetbeni juttatásban
részesültek. Közülük 31 fő 3 vagy többgyermekes családban nevelkedett, 22 fő tartósan beteg,
fogyatékos. Kiegészítő gyermekvédelmi támogatást 4 fő kapott, ebből 1 fő tartósan beteg,
fogyatékos. Óvodáztatási támogatásban részesített gyermeke száma 3 fő, akik 70.000,-Ft pénzbeli
támogatásban részesültek.

4.4 A kiemelt figyelmet igénylő gyermekek/tanulók, valamint fogyatékossággal élő gyerekek
közoktatási lehetőségei és esélyegyenlősége

a) a hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű, valamint sajátos nevelési igényű és
beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel küzdő gyermekek/tanulók óvodai,
iskolai ellátása

Mindegyik óvodában és iskolában van HH-s gyermek, akikre mindegyik intézményben különös
figyelmet fordítanak, az esélyegyenlőségi terveikben is kiemelten kezelik őket. Gyermekvédelmi
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munkájuknak része az érintett gyermekek felkutatása. HHH-s gyermek csak óvodában és a Dr.
Nagy László EGYMI-ben, illetve az SOS Gyermekfaluban van.

Kőszegen a Dr. Nagy László Egységes Gyógypedagógiai Módszertani Intézmény Beszédjavító
Általános Iskolájában van fejlesztési ellátáshoz való hozzáférés. Az iskola nevelő-oktató
tevékenysége a többi általános iskolák műveltségi területeivel, tanterveiben szereplő tantárgyakkal
megegyező. Az iskola specialitása a beszédben és nyelvi, kommunikációs és tanulási
képességekben megtalálható hiányosságok intenzív pedagógiai, pszichológiai korrekciója,
rehabilitációja. Céljuk a különoktatással, fejlesztéssel minél előbb jól kommunikáló, az anyanyelvi
fejlődésben rendezett képességekkel rendelkező tanulók iskolai pályafutásának, tanulmányi
előmenetelének és továbbtanulásának segítése. A más, tanulási képességek hiányát mutató –
dyslexia, dysgraphia, dyscalculia – részképességek korrekciója is fontos követelmény. A
kiscsoportos és egyéni fejlesztések mindenkor a gyermek aktuális és beszédállapotához, fejlettségi
szintjéhez igazodnak. A tanévenkénti felvételt – szülői kérelem alapján – a Beszédjavító Országos
Szakértői és Rehabilitációs Bizottság (Budapest) szakvéleménye alapján biztosítják.
Az alábbi alapozó fejlesztési rendszerekre épülő foglalkozásokat 3.6. c) pontjában vannak
részletezve.

b) a közneveléshez kapcsolódó kiegészítő szolgáltatások (pl. iskolára/óvodára jutó
gyógypedagógusok, iskolapszichológusok száma stb.)

4.4.11. számú táblázat - Iskola személyi feltételek a középiskolákban

Fő Hiányzó létszám
Nem szaktanítást végző tanító 0 0
Szaktanítást végző tanítók száma 1 0
Szaktanítást végző tanárok száma 84 0
Gyógypedagógusok létszáma 6 0
Gyermekvédelmi felelős 1,5 0,5
Iskolaorvos 1 0
Iskolapszichológus 0 1
Kisegítő személyzet 32 0
Forrás: Önkormányzati és intézményfenntartói, tankerületi adatok

c) hátrányos megkülönböztetés és jogellenes elkülönítés az oktatás, képzés területén, az
intézmények között és az egyes intézményeken belüli szegregációs

Ilyen esetről nincs tudomásunk.

d) az intézmények között a tanulók iskolai eredményességében, az oktatás hatékonyságában
mutatkozó eltérések

Említést érdemlő, kiugró különbség az oktatási intézmények hatékonyságában nem tapasztalható.
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e) pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások)

A közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők számát a 3.6.2 számú táblázat tartalmazza.
Jogszabályban meghatározott tartósan beteg illetve fogyatékkal élő gyermekek magasabb összegű
családi pótlékra jogosultak.

4.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

A gyerekek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön

beazonosított problémák fejlesztési lehetőségek

Családi konfliktusok, családon belüli erőszak Veszélyeztetett gyermekek szűrése, erősíteni
kell az iskolák részéről a gyermekvédelmi
munkát, szükség esetén jelezni kell az
intézkedésre jogosult hatóságnak

Tartósan beteg gyermekekről nincs adat Adatbázis létrehozása
HHH-s gyermekekről nincs adat Adatbázis létrehozása



98

5. A nők helyzete, esélyegyenlősége

5.1 A nők gazdasági szerepe és esélyegyenlősége

a) foglalkoztatás és munkanélküliség a nők körében

5.1.1. számú táblázat - Foglalkoztatás és munkanélküliség a nők körében

Munkavállalási
korúak száma Foglalkoztatottak Munkanélküliek

férfiak nők férfiak nők férfiak nők
2008 4061 4079 3810 3906 251 173
2009 3283 4074 2963 3867 320 207
2010 4048 4056 3790 3859 258 197
2011 4029 40408 3870 3877 159 171
2012 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.

Forrás: TeIR és helyi adatgyűjtés

Fontos megjegyezni, hogy a táblázatban csak a nyilvántartott álláskeresők számát tudtuk beírni, aki
nem regisztrált munkanélküli, arról nincs adatunk.
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Nők foglalkoztatási helyzete (fő)
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A Munkaügyi Központ tájékoztatása alapján a tartós munkanélkülieknek több mint 2/3-a legfeljebb
8 általános iskolát végzett, további mintegy 28%-a szakmunkásképzőben szerzett bizonyítványt. Az
iskolai végzettségre vonatkozó adatok csak térségi szinten állnak rendelkezésre. A
közfoglalkoztatási programok munkaerő-igényéből következően a huzamosabb ideje állást keresők
között a nyár végén nagyobb arányban fordultak elő nők.
A pályakezdők között több nő munkanélküli van, mint férfi, azonban ez a különbség nem jelentős.
2009-től a pályakezdő nők munkanélkülisége csökkent, a férfiaké ezen időszakban szinte nem
változott.
A Vas Megyei Kormányhivatal Kőszegi Járási Hivatal Járási Munkaügyi Kirendeltségének
tájékoztatása szerint az állást kereső fiatalok közül a térségben legtöbben (43,8%)
szakközépiskolában végeztek, 17,2% szakmunkásképzőbe, 6,3%-a technikumba, 9,4%-a
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gimnáziumba járt. Az általános iskolát végzettek aránya - hasonlóan a diplomával rendelkezőkéhez
- némileg meghaladja a 10%-ot.

b) nők részvétele foglalkoztatást segítő és képzési programokban

A munkáltatók által leggyakrabban keresett szakmák a térségben: pék, pincér, szakács, pultos,
eladó, gépkezelő, fémipari végzettséggel betölthető munkakörök, egészségügyhöz kötődő szakmák,
idényjelleggel az építőipari foglalkozások. A hiányszakmák megjelenésének oka: alacsony
munkabérek, szezonális jelleg, a kedvezőtlen munkafeltételek, munkaidő beosztás elsősorban a
vendéglátóiparban, ausztriai határnyitás hatása.
Az álláskeresők által leggyakrabban keresett álláslehetőségek különbözőséget mutatnak. A nők
esetében általában jellemző az egyműszakos, vagy részmunkaidős jól fizető betanított munka iránti
igény. A férfiaknál legfontosabb szempont a minél magasabb bér, aztán a munkarend és a
munkakörülmények. A munka jellege nem meghatározó tényező.
A Munkaügyi Központ tájékoztatás szerint a munkaerő-piaci képzések minden esetben összhangban
vannak a megyében, vagy a térségben megjelenő munkaerő-piaci kereslettel, vagy a
hiányszakmáknak megfelelően kerülnek meghirdetésre.
Munkaerő-piaci képzések támogatására elsősorban a TÁMOP.1.1.2. projekt forrásai
felhasználásával van lehetőség. A program célcsoportjai: alacsony iskolázottságúak, pályakezdők,
50 év felettiek, gyesről, gyedről, hozzátartozók gondozásából visszatérők, foglalkoztatást
helyettesítő támogatásra jogosultak, tartósan munkanélküliek, vagy tartós munkanélküliséggel
veszélyeztetettek.

c) alacsony iskolai végzettségű nők elhelyezkedési lehetőségei

Az alacsony iskolai végzettséggel rendelkező nők részére leginkább a közfoglalkoztatás nyújt
átmeneti segítséget, Őket elsősorban az önkormányzat, vagy az önkormányzat által fenntartott
intézmény foglalkoztatja közfoglalkoztatással. Kisebb mértékben, de a Kőszegi Városüzemeltető és
Kommunális Szolgáltató Nonprofit Kft.-nél is találhatnak, elsősorban kommunális jellegű munkát.

d) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén (pl. bérkülönbség)

Általános jelenség Magyarországon, így Kőszegen is, hogy férfiak és nők között ugyanazon munka
tekintetében a férfiak javára bérkülönbség áll fenn. Ez is az ún. üvegplafon jelenség része. Másrészt
a munkahelyek, munkáltatók részéről tapasztalható, hogy sok esetben a családalapítás előtt álló,
vagy kisgyermekes anyákat hátrányban részesítik, illetve nem is alkalmazzák őket. Mindemellett
nincs tudomásunk róla, hogy Kőszegen bárkit hátrányos megkülönböztetés ért volna a
foglalkoztatás területén. Ilyen esetben az előforduló jogsértések ügyében a hatóságok elérhetősége
megtalálható a munkaügyi központban.

5.2 A munkaerő-piaci és családi feladatok összeegyeztetését segítő szolgáltatások (pl.
bölcsődei, családi napközi, óvodai férőhelyek, férőhelyhiány; közintézményekben rugalmas
munkaidő, családbarát munkahelyi megoldások stb.)

A bölcsőde és az óvodák nyitvatartási ideje elméletileg megoldást nyújt a szülőknek, azonban
visszajelzés ezzel kapcsolatban nem érkezett hozzánk. A közintézményekben nincs rugalmas
munkaidő, családbarát munkahelyi megoldásokról nincs tudomásunk.
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5.3 Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe

5.3. számú táblázat - Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe

védőnők száma 0-3 év közötti gyermekek
száma átlagos gyermekszám védőnőnként

2008 7 441 63
2009 7 409 58
2010 7 403 58
2011 6 409 68
2012 8 n.a. n.a.

Forrás: TeIR és helyi adatgyűjtés

Egy védőnőre jutó gyeremekek száma (fő)
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5.4 A nőket érő erőszak, családon belüli erőszak

A Kőszegi Rendőrkapitányság gyermekvédelmi tevékenységet érintő munkájáról írt 2012. évi
beszámolója alapján a családon belüli erőszakkal kapcsolatos bűncselekmények száma a 2012-es
évben 18 volt. Ebből 8 esetben volt szükség ideiglenes megelőző távoltartás elrendelésére, a
bűncselekmények elkövetésénél 11 esetben volt jelen gyermekkorú személy. Mindannyiszor
jelzéssel éltek a Gyámhivatal felé. Az ideiglenes megelőző távoltartás elrendelése miatt 11 esetben
történt meg a Gyermekjóléti Szolgálat értesítése tekintettel arra, hogy a családon belüli erőszak
ténye megalapozza a kiskorú veszélyeztetettségét. Kiskorú ideiglenes elhelyezéséről egy esetben
sem kellett gondoskodni.
A Kőszegi Rendőrkapitányság kiemelt figyelmet fordít az áldozatvédelmi munkára, melyet jelenleg
2 fő referens végez.
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5.5 Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások (pl. anyaotthon, családok átmeneti
otthona)

5.5. számú táblázat - Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások

Férőhelyek száma

önkormányzati
anyaotthon a
településen

önkormányzati
anyaotthon a

település 50 km-
es körzetében

Nem
önkormányzati

(egyházi,
alapítványi)
anyaotthon a
településen

Nem önkormányzati
(egyházi,

alapítványi)
anyaotthon a

település 50 km-es
körzetében

2008 0 0 0 0
2009 0 0 0 0
2010 0 0 0 0
2011 0 0 0 0
2012 0 0 0 0

Forrás: Helyi adatgyűjtés

Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások
Kőszegen nincs krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatás. Legközelebb Szombathelyen van
ilyen szolgáltatás.

Családok Átmeneti Otthona Szombathely
A Családok Átmeneti Otthona a Pálos Károly Szociális Szolgáltató Központ és Gyermekjóléti
Szolgálaton belül, mint önálló szakmai egység, önálló telephelyen, 40 férőhely kialakításával
működik. A folyamatos munkarend szerint működő bentlakásos intézményben az otthontalanná vált
szülő kérelmére, együttesen helyezhető el a gyermek és szülője, ha az elhelyezés hiányában
lakhatásuk nem lenne biztosított, és a gyermeket emiatt el kellene választani szülőjétől. Az otthon
befogadja a krízishelyzetben lévő bántalmazott vagy várandós anyákat is, és a szülészetről kikerülő
anyát és gyermekét, valamint a várandós anya kérelmére az anya élettársát vagy férjét.
A Családok Átmeneti Otthona szolgáltatásainak igénybevétele maximum 12 hónap, amely indokolt
esetben egy alkalommal, 6 hónappal, illetve a tanév végéig meghosszabbítható.
Az otthonban folyó gondozás célja:

− az ellátásra szoruló családok lakhatásának biztosítása,
− segítségnyújtás a család otthontalanságának megszüntetéséhez,
− segítség a krízishelyzet kezeléséhez, a jövő tervezéséhez,
− a társadalomba történő visszailleszkedés elősegítése,
− az otthonban töltött idő alatt a gyermeki jogok minél teljesebb érvényesülése.

Az átmenti otthonban az elmúlt évben a kihasználtság magasnak bizonyult, ez átlagosan 98% volt.
Az év során a havi kihasználtság közel azonos arányszámban jelentkezett, szezonális ingadozás 80-
105% között mozgott. Az utóbbi három évben a kihasználtsági adatokat nézve jelentős változás
nem történt.

A probléma megfogalmazásánál közel azonos arányban és rangsorban találhatók meg a probléma
típusai a szociális munkásnál és a kliensnél egyaránt.
A klienseknél első helyen 1279 esetben, 81%-ban az életviteli probléma jelenik meg. Ezt követi
jóval kisebb esetszámban az anyagi (198 eset, 13%) és a gyermeknevelési probléma (74 eset, 5%).
A többi problématípus: családi konfliktus 20, magatartászavar, teljesítményzavar 2, fogyatékosság,
retardáció 7 esetben jelent meg.
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A szociális munkásoknál a problémák tipizálása hasonló módon alakult: életviteli 1253 eset, 77%,
anyagi 231 eset, 14%, gyermeknevelési 98 eset, 6%, családi konfliktus 23, magatartás,
teljesítményzavar 3, fogyatékosság, retardáció 21 esetben fordult elő.
A probléma kezelése így mind a kliens, mind a szociális munkás részéről azonos szintről indult,
mely elősegítette a hatékony segítségnyújtást.
2012-ben a legjellemzőbb szakmai tevékenység az információnyújtás 38% (1941 esetben), ezt
követte tanácsadás 33%-ban (1663 esetben), majd a családlátogatás 20%-ban (997 esetben). Kisebb
esetszámokban jelentkezett a hivatalos ügyek intézésében való közreműködés, az esetmegbeszélés,
a környezettanulmány készítése, a gondozási-nevelési terv megbeszélése, valamint az
esetkonferencia.
Az év során 8 család felvételére került sor. A családok átmeneti otthonába a családok jellemzően
jelentkezés alapján kerültek be, ez 8 családot, egyben 36 főt érintett. Krízishelyzetben 4 családot, 8
főt fogadtak, ebből 4 felnőtt és 4 gyermek volt. Mindegyikük problémáját nagyon rövid idő alatt
sikerült megoldani (országos befogadású intézménybe egy családot sem kellett továbbirányítanunk).
Az otthonban ellátott gyermekek nemek szerinti megoszlása tekintetében bekerüléskor jelentős
eltérés volt a fiúk és a lányok között: a fiúk száma 29 fő, míg a lányoké 13 fő. A gyermekek
életkora tekintetében elmondható, hogy legnagyobb arányban a 0-3 évesek (57%), 24 fő, a 4-5
évesek és a 6-13 éves korosztály azonos számban képviseltette magát, 8-8 fő, (19-19 %-ban). A 14-
18 évesek 2 fővel képviseltették magukat a korcsoportos bontásban.

Az átmeneti otthonban minden családdal elő-takarékossági megállapodás került megkötésre,
figyelembe véve a lakók tényleges bevételeit, terhelhetőségét. A havi rendszerességgel befizetett
összeg szolgálta azt a célt, hogy a család rendelkezzen megtakarítással az otthon elhagyásakor. A
személyi térítési díjak fizetéséhez hasonlóan, az elő-takarékossági összeg befizetései is rendben
történtek.
A munkatársak aktív segítséget nyújtottak a szülőknek a gyermekekkel kapcsolatos napi gondozási,
nevelési teendők ellátásában. Az otthonban lakó gyermekek egészséges fejlődése, táplálkozása
érdekében heti rendszerességgel történt egyeztetés a területileg illetékes védőnővel.

Az átmeneti otthon „Női platform” elnevezéssel az otthonban élő édesanyáknak négy alkalmas
programsorozat szervezett. A programok során 2 alkalommal az otthon női lakói önismereti
tréningen vettek részt, 2 alkalommal pedig interaktív foglalkozások keretében a gyakorlatban is
hasznosítható, praktikus ismeretek átadására került sor a gazdálkodásról, a háztartásvezetésről,
életvezetésről.
A Családok Átmeneti Otthona Kábítószer prevenciós programok támogatására nyert pályázatot.
Ebben a „A mi életünk, a mi családunk” elnevezésű programban az otthon lakói számára
családterápiás lehetőséget biztosítottak a szakemberek, mely keretében a felnőtt lakók önismereti,-
és konfliktuskezelési tréningeken vettek részt. Az otthon gyermek lakói, valamint a családok részére
is kézműves foglalkozások és családi programok kerültek megszervezésre.

A készenléti szolgálatot a Családok Átmeneti Otthona 2005. július 1-től üzemelteti. Feladata a
családsegítő és gyermekjóléti szolgálatok nyitvatartási idején túl felmerülő krízishelyzetben történő
azonnali segítség, tájékoztatás vagy tanácsadás. A problémamegoldáshoz igazítva a természetes és
mesterséges erőforrások mobilizálása, az esetkezelésről, illetve a hívásokról nyilvántartások
vezetése. A krízishelyzetben lévők kapcsolatfelvételének megkönnyítése érdekében ingyenesen
hívható, zöld számot biztosított az intézmény. A szolgáltatás a következő telefonszámon érhető el:
06-80/204574.
Forrás: 2012. évi Gyermekjóléti beszámoló Szombathely
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5.6 A nők szerepe a helyi közéletben

5.6. számú táblázat - A nők szerepe a helyi közéletben

Képviselőtestület
tagja

Városi bíróság és
ítélőtáblák vezetői Közgyűlések tagjai

Férfi Nő Férfi Nő Férfi Nő
2008 15 2 0 1 0 0
2009 15 2 0 1 0 0
2010 15 2 0 1 0 0
2011 12 0 0 1 0 0
2012 12 0 0 1 0 0

Forrás: Helyi adatgyűjtés

Kőszegen is a nők helyi közéletben való alulreprezentáltsága jellemző, azonban ha politikusként
nem is, egyéb munkahelyeken vezetői számuk növekszik.

5.7 A nőket helyi szinten fokozottan érintő társadalmi problémák és felszámolásukra
irányuló kezdeményezések

A nők, mint a család összetartói részére a Szociális Gondozási Központ Családsegítő Szolgálata sok
segítséget nyújt.

Családsegítő Szolgálat
A Családsegítő szolgáltatás célja, hogy a szociális vagy mentálhigiénés problémák, illetve egyéb
krízishelyzet miatt segítséget igénylő személyek, családok számára az ilyen helyzethez vezető
okokat megelőzze, a krízishelyzetet megszüntesse, valamint az életvezetési képességet megőrizze.
A szolgáltatás feladata személyes szociális szolgáltatás nyújtása, mely a szociális munka
eszközeinek és módszereinek felhasználásával hozzájárul az egyének, családok, valamint a
különböző közösségi csoportok jóllétéhez és fejlődéséhez, továbbá a szociális környezetükhöz való
alkalmazkodáshoz. A családsegítő szolgálat segítséget nyújt a kistérség működési területén élők
szociális és mentálhigiénés problémái vagy krízishelyzete miatt segítséget igénylő személynek,
családnak. Felderíti az ilyen helyzethez vezető okokat, közreműködik a krízishelyzet
megszüntetésében, valamint az életvezetési képesség megőrzése céljából. A családsegítő szolgálat
segítő szolgáltatást biztosít, családgondozói feladatokat lát el, ellátásokat közvetít, közreműködik
hivatalos ügyek intézésében, szükség esetén pszichológiai, jogi és egyéb tanácsadást szervez.
Kőszeg Város és Térsége Társulásához tartozó településeken 2008. 01. 01-től  a családsegítési
szolgáltatást a kőszegi Gondozási Központ szakmai egységeként működő családsegítő szolgálat
látja el.
A feladatellátást az intézmény vezetője a családsegítő szolgálat vezetője útján irányítja,
területfelelősi rendszerben, néhány területen: Kőszeg, Hegyalja térsége, Gyöngyösfalu térsége,
Horvátzsidány térsége, így az ellátott családok és lakóhelyükön juthatnak hozzá a szolgáltatáshoz.
A családok segítése érdekében veszélyeztetettséget és krízishelyzetet észlelő jelzőrendszert
működtetnek. A jegyző, továbbá a szociális, egészségügyi szolgáltató, intézmény, valamint a
gyermekjóléti szolgálat, a pártfogói felügyelői és a jogi segítségnyújtói szolgálat jelzi, a társadalmi
szervezetek, egyházak és magánszemélyek jelezhetik a családsegítést nyújtó szolgáltatónak,
intézménynek, ha segítségre szoruló családról, személyről szereznek tudomást. A kapott jelzés
alapján feltérképezik az ellátási területen élő szociális és mentálhigiénés problémákkal küzdő
családok, személyek körét, és személyesen felkeresve tájékoztatják őket a családsegítés céljáról,
tartalmáról.
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A családsegítés keretében biztosítják:
− a szociális, életvezetési és mentálhigiénés tanácsadást,
− az anyagi nehézségekkel küzdők számára a pénzbeli, természetbeni ellátásokhoz, továbbá a

szociális szolgáltatásokhoz való hozzájutás megszervezését,
− a családgondozást, így a családban jelentkező működési zavarok, illetve konfliktusok

megoldásának elősegítését,
− közösségfejlesztő, valamint egyéni és csoportos terápiás programok szervezését,
− a tartós munkanélküliek, a fiatal munkanélküliek, az adósságterhekkel és lakhatási

problémákkal küzdők, a fogyatékossággal élők, a krónikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiátriai betegek, a kábítószer-problémával küzdők, illetve egyéb szociálisan rászorult
személyek és családtagjaik részére tanácsadás nyújtását,

− a családokon belüli kapcsolaterősítést szolgáló közösségépítő, családterápiás,
konfliktuskezelő mediációs programokat és szolgáltatásokat, valamint a nehéz
élethelyzetben élő családokat segítő szolgáltatásokat. veszélyeztetettséget és krízishelyzetet
észlelő rendszer működtetését,

− humán jellegű civil kezdeményezések elősegítését, közösségfejlesztő, önsegítő csoport,
programjainak szervezését,

− a gyermekjóléti szolgálattal együttműködve szabadidős programokat szervez,
− adományokat közvetít.

A családsegítés keretében végzett tevékenységnek - a szolgáltatást igénybe vevő érdekében, mások
személyiségi jogainak sérelme nélkül - a szükséges mértékig ki kell terjednie az igénybe vevő
környezetére, különösen családjának tagjaira. Kiskorú személyre a családsegítés akkor terjedhet ki,
ha a kiskorú családtagjának ellátása a családsegítés keretében indult, és a kiskorú érdekei - a
gyermekjóléti szolgáltatás igénybevétele nélkül - e szolgáltatás keretében is megfelelően
biztosíthatók.

Megelőző tevékenysége körében:
− figyelemmel kísérik a lakosság szociális és mentálhigiénés helyzetét, feltárják a

nagyszámban előforduló, az egyén és a család életében jelentkező probléma okait és jelzik
azokat az illetékes hatóság vagy szolgáltatást nyújtó szerv felé.

− veszélyeztetettséget és krízishelyzetet észlelő és jelző rendszert működtet, ennek keretében
elősegíti különösen az egészségügyi szolgáltatók, oktatási intézmények, a gyermekjóléti
szolgálat, a gondozási központ, valamint a társadalmi szervezetek, egyházak és
magánszemélyek részvételét a megelőzésben.

A családsegítő szolgáltatást az egyénre, családra vonatkozóan elkészített gondozási terv alapján
nyújtják. A családsegítő szolgálatnak az egyén és a család számára nyújtott szolgáltatása
térítésmentes. A családsegítő szolgálat együttműködik a fentiekben említett intézményekkel,
személyekkel, tevékenységét a gyermekjóléti szolgálattal összehangoltan végezi. A Családsegítő
Szolgálat felkérésre környezettanulmányt készít.

Az ellátottak köre:
A lakosság mintegy 10 %-át érintő szolgáltatás. Az igénybevevők problémái sorrendben:

− anyagi gondok, krízissegélyezés (pénzbeli és természetbeni juttatások Kőszeg területén),
− több probléma együttes előfordulása,
− ügyintézés és segítségkérés, életviteli problémák,
− gyermeknevelési kérdések, információkérés,
− foglalkoztatással kapcsolatos problémák,
− egészségügyi problémák, lelki, mentális gondok,
− családi és kapcsolati problémák,
− adományok közvetítése.



107

Gazdasági aktivitás szerint többségben munkanélküliek és az inaktívak veszik igénybe. Az aktív
keresők arány kb. fele az előzőeknek.
Család összetétele szerint egyforma arányba veszik igénybe az egyedülállók, illetve házastársi
kapcsolatban gyermekekkel együtt élők, a gyermek nélkül házastársi kapcsolatban élők aránya a
kevesebb.

2012. évben Kőszegen a szolgáltatást 325 család (3075 alkalommal) vette igénybe, családok anyagi
segítséget 464 alkalommal kaptak, valamint 1.200.000 Ft összegű krízissegély kiosztására került
sor. Életvezetési tanácsot 60 család kért, kapcsolati problémákkal 2 fő, gyermeknevelési tanácsot 25
fő, ügyintézésben való közreműködést más intézményekkel kapcsoltban 22 fő kért a Szolgálattól,
információt 117 alkalommal kértek tőlük.
Szociális, mentális esetkezelésre összesen 3075 alkalommal került sor.
Az intézmény részére felajánlott adományokat rendszeresen felajánlják a rászoruló családoknak.

A szolgálatnál működik a fogyatékkal élő fiatalok önsegítő csoportja, helyet adnak a sérült
gyermekeket nevelő szülők klubjának. A rendszeres szociális segélyben részesülőknek mentális
csoportot szerveztek (önkéntes alapon). Az adósságkezelésben részesülők pedig életvezetéssel
kapcsolatos tanácsokat kaphatnak csoport foglalkozás keretében.

A családgondozók önálló irodákban fogadják klienseiket és végzik az adminisztrációs feladataikat.
A lakosság személyesen Kőszegen, telefonon, illetve a gyermekjóléti szolgálat családgondozói
közvetítésével érhetik el a családsegítő szolgálatot. A Szolgálat részére vezetékes telefon, Internet
hozzáférés és mobil telefon biztosított.

5.8 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

A nők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön

beazonosított problémák fejlesztési lehetőségek

Nők tartós munkanélküliségi aránya magas Munkaerő piacra való visszatérés segítése, helyi
foglalkoztatási lehetőségek felkutatása,
közfoglalkoztatás kiszélesítése
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6. Az idősek helyzete, esélyegyenlősége

6.1 Az időskorú népesség főbb jellemzői (pl. száma, aránya, jövedelmi helyzete, demográfiai
trendek stb.)

6.1.1. számú táblázat – Nyugdíjban, nyugdíjszerű ellátásban részesülők száma nemek szerint

nyugdíjban, nyugdíjszerű ellátásban
részesülő férfiak száma

nyugdíjban, nyugdíjszerű ellátásban
részesülő nők száma

összes
nyugdíjas

2008 1278 1917 3195
2009 1256 1854 3110
2010 1277 1793 3070
2011 1288 1841 3129
2012 n.a. n.a. n.a.
Forrás: TeIR, KSH Tstar
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A táblázat összes nyugdíjasra vonatkozó oszlopa nem tölthető ki korrekt módon, mivel a
nyugdíjkorhatár évenként változik.

6.2 Idősek munkaerő-piaci helyzete

a) idősek, nyugdíjasok foglalkoztatottsága

Tényszerű adatokkal nem rendelkezik Kőszeg Város Önkormányzata az idősek és nyugdíjasok
foglalkoztatottságával kapcsolatban. A hatályos jogszabályi rendelkezések értelmében szüneteltetni
kell az öregségi nyugdíj folyósítását, amennyiben az illető személy:

− közalkalmazotti jogviszonyban,
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− kormányzati szolgálati jogviszonyban,
− állami vezetői szolgálati jogviszonyban,
− közszolgálati jogviszonyban,
− bírói szolgálati viszonyban,
− igazságügyi alkalmazotti szolgálati viszonyban,
− ügyészségi szolgálati viszonyban,
− fegyveres szervvel hivatásos szolgálati viszonyban,
− vagy a Magyar Honvédséggel szerződéses vagy hivatásos szolgálati viszonyban áll.

Más szférában is elsősorban az alkalmi munkáknál részesítik előnyben az időseket, nyugdíjasokat.

b) tevékeny időskor (pl. élethosszig tartó tanulás, idősek, nyugdíjasok foglalkoztatásának
lehetőségei a közintézményekben, foglakoztatásukat támogató egyéb programok a
településen)

Kőszegen több nyugdíjas klub működik, bizonyítva, hogy igény van az aktív közösségi életre:
− Bútorszövetgyári Nyugdíjasok Klubja
− Kőszegi Posztógyári Nyugdíjas Klub
− Kőszegi Nyugdíjas Pedagógus Klub
− Kőszegi Nyugállományúak Egyesülete.

Mindemellett az alább ismertetett Idősek Klubja is sok lehetőséget teremt a tevékeny időskor
magvalósításához.

c) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén

Ahogy az a 3.2.2 számú táblázatból is látszik, hogy Kőszegen az 55 év felettieket az országos
átlaghoz képest kevésbé sújtja a tartós munkanélküliség.

6.2.3. számú táblázat - Hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás terén

Regisztrált
munkanélküliek

száma

55 év feletti
regisztrált

munkanélküliek
száma

Tartós
munkanélküliek

száma

55 év feletti tartós
munkanélküliek

száma

fő fő % fő fő %
2008 424 40 / 9,43 169 n.a.
2009 527 53 / 10,06 244 n.a.
2010 455 58 / 12,74 230 n.a.
2011 330 39 / 11,82 135 n.a.
2012 323 n.a. n.a. n.a.

Forrás: Helyi adatgyűjtés, TeIR

Nincs tudomásunk olyan esetről, hogy a foglalkoztatás területén hátrányos megkülönböztetés érte
az idősebb korosztályt.
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6.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet
gyakorlásához való hozzáférés
Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 2007. május 22-i ülésén a Kőszeg Város
Idősügyi Tanácsának 2007. július 1-jei hatállyal történő létrehozásáról döntött 126/2007. (V.22.)
képviselő-testületi határozatával.

A Magyar Köztársaság Kormánya 1138/2002. (VIII.9.) számú kormányhatározatával Idősügyi
Tanácsot hozott létre, amely a Kormány mellett működő konzultatív, véleményező, javaslattevő, a
feladatok meghatározott körében koordináló testület.

Az Idősügyi Tanács feladatai:
− az idősek életkörülményeit közvetlenül érintő jogszabályok, illetve más kormányzati

döntések előkészítésének szakaszában állásfoglalás kialakítása, javaslattétel a tervezett
intézkedéssel kapcsolatban, konzultáció kezdeményezése a végrehajtás tapasztalatairól;

− az időskorúak érdekeinek védelme, az e korosztályra jellemző szükségletek kielégítését
végző nem kormányzati szervek javaslatainak, véleményének közvetítése a Kormány felé.

Az e kormányhatározatban foglaltak, valamint a helyi sajátosságok figyelembevételével Vas Megye
Közgyűlése 2007. január 1-jei hatállyal létrehozta a Vas Megyei Idősügyi Tanácsot.
A Kőszeg városában működő nyugdíjasokat tömörítő szervezetek kezdeményezték egy hasonló,
városi szintű testület létrehozását, amely nagy mértékben segítheti az időskorúak és az
Önkormányzat közti párbeszédet. Az őket is érintő intézkedések esetében javaslattevő, koordináló,
valamint bizonyos esetekben véleményező szerepet tölt be a testület.
A fent nevezett kormányhatározatban, valamint a Vas Megyei Idősügyi Tanács Szervezeti és
Működési Szabályzatában foglaltak figyelembe vételével került elkészítésre Kőszeg Város Idősügyi
Tanácsának Szervezeti és Működési Szabályzata (SZMSZ), mely pontosan szabályozza a testület
feladatait, összetételét és működésének rendjét.

Az SZMSZ szerint az Idősügyi Tanács feladatai:
− Kőszeg és környékén élő időskorúak, elsősorban a nyugdíjasok és Kőszeg Város

Önkormányzata közötti folyamatos együttműködés megvalósítása;
− Az idős emberek számára az életkörülményeiket érintő intézkedésekkel összefüggő

konzultációs, valamint javaslattételi lehetőség biztosítása;
− Az időskorúak körét érintő közérdekű kérdések, érdekvédelmi jellegű gondok ismertetése,

megvitatása, szükség esetén intézkedés kezdeményezése;
− Tájékoztatás a nyugdíjas szerveztek belső életéről, mozgalmi eredményeiről, jelentős

eseményeiről;
− Az Idősügyi Tanács állásfoglalás kialakításával, javaslatok tételével, részt vesz Kőszeg

Város Önkormányzata Képviselő-testületének időskorúak életminőségét és életkörülményeit
közvetlenül érintő döntéseinek előkészítésében;

− Konzultáció kezdeményezése az időskorúak életminőségét és életkörülményeit érintő
jogszabályok, döntések végrehajtásának tapasztalatairól;

− A Kőszeg Város Önkormányzata által alkotott, időskorúakat érintő rendeletek,
rendelettervezetek véleményezése, illetve a rendeletekhez, rendelettervezetekhez javaslatok
készítése;

− Közreműködés az Idősek Világnapjával összefüggő önkormányzati feladatok ellátásban,
illetve a programok megszervezésében.

Az Idősügyi Tanács elnöki tisztségét Kőszeg város mindenkori polgármestere tölti be. A Tanács
tagjait az alábbi szervezetek delegálják:

− Bútorszövetgyári Nyugdíjasok Klubja,
− Kőszegi Posztógyári Nyugdíjas Klub,
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− Kőszegi Nyugdíjas Pedagógus Klub,
− Kőszegi Nyugállományúak Egyesülete,
− Magyar Vöröskereszt Kőszeg Városi Szervezete,
− Humánerőforrás Bizottság.

A Tanács félévente, illetve szükség szerinti gyakorisággal ülésezik. Az elnök köteles az ülést
összehívni, ha azt a tagok legalább egynegyede az összehívás okát megjelölve – írásban
kezdeményezi.

A város tömegközlekedéssel (vasút, távolsági autóbuszjárat) megközelített. Sajnálatos módon idén
megszűnt a városban a helyi járatos közlekedés, ami az alsó városrésztől a felső városrészig és a
Szabó-hegyre is szállította az utasokat. A járatok annak ellenére kihasználatlanok voltak, hogy a
város ingyenes utazást biztosított a tanulók és a nyugdíjasok számára. A buszpályaudvar
városközpontban való elhelyezkedéséből adódóan azonban a távolsági járatok fontos
csomópontokon megállnak, így a lakosság érdekei jelentősen nem sérülnek. ( A helyi jártok
kihasználatlansága ebből adódhatott.)

a) az idősek egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférése

Kőszegen jelenleg 4 felnőtt körzetben látják el háziorvosaink a felnőtt lakosság egészségügyi
alapellátását. A felnőtt háziorvosi rendelők a Kőszeg, Munkácsy Mihály út 17. szám alatti
önkormányzati tulajdonú ingatlanban találhatók. A háziorvosok közül kettő az első és második
emeleten dolgozik, mely rendelők jelenleg nem megközelíthetőek mozgássérültek számára, és nem
is akadálymentesíthetők. A másik kettő háziorvosi rendelő a földszinten található, melyben az
orvosi rendeléseket követően az orvosi ügyelet kezdi el működését. Az ügyleten dolgozók pihenő-,
illetve egyéb helységei az első emeleten találhatóak meg. Azonban – többek között ennek a
problémának a megoldása érdekében – mind az orvosi ügyelet, mind a szakellátás más, modern,
akadálymentesített épületben történő megoldása érdekében pályázatot adtunk be, illetve egy esetben
azt támogattuk Mindkét pályázat nyert. Ennek részletes leírását lásd 7.3. a) pont.
Jogszabály alapján az idősek részére Kőszeg Város Önkormányzatának az alábbi szociális
szolgáltatásokat nyújtja:

− étkeztetés,
− házi segítségnyújtás,
− idősek nappali ellátása (idősek klubja),
− idősek otthona.

6.3.1. számú táblázat - 64 évnél idősebb népesség és nappali ellátásban részesülő időskorúak száma

64 év feletti lakosság száma nappali ellátásban részesülő időskorúak száma
fő fő %

2008 1662 30 1,81
2009 1698 30 1,77
2010 1731 30 1,73
2011 1760 30 1,70
2012 n.a. n.a. n.a.

Forrás: TeIR, KSH Tstar
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6.3.2. számú táblázat - Időskorúak járadékában részesülők száma

időskorúak járadékában részesülők száma
2008 0
2009 1
2010 1
2011 1
2012 1

      Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés 2012. évre

b) kulturális, közművelődési szolgáltatásokhoz való hozzáférés

A Jurisics-vár Művelődési Központ és Várszínházban kiemelkedően jó a hozzáférés ezekhez a
szolgáltatásokhoz, hiszen a klubok, foglalkozások jó része az idősekhez szól, közösségeinken
keresztül.

Az Idősek Klubja és az Idősek Otthona számos lehetőset ad különböző programok eléréséhez, ezek
ismertetése a 6.4 pontban történik.

c) idősek informatikai jártassága

Erről nem rendelkezünk információval, csak az Idősek Otthonában tudjuk felmérni, segítséggel
jellemzően a hozzátartozókkal skype-on beszélgetnek, ezt az Otthonban vagy a Könyvtárban tehetik
meg.

2013 szeptemberétől a NYITOK hálózat kőszegi irodája (gesztor szervezet: Jurisics-vár Művelődési
Központ és Várszínház) indít ingyenes tanfolyamot az idősek számára.
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6.4 Az időseket, az életkorral járó sajátos igények kielégítését célzó programok a településen

Az időseket, az életkorral járó sajátos igény kielégítését célzó programok egyike a házi
segítségnyújtás. Ennek részletes ismertetésére, szakmai tartalmának bemutatása a 3.6 pontban
megtörtént.
További programok:

Idősek klubja

A szolgáltatás az alapszolgáltatás keretein belül nappali ellátást biztosít azoknak, akik 18.
életévüket betöltötték, egészségi állapotuk vagy időskoruk miatt szociális és mentális támogatásra
szorulnak, önmaguk ellátására részben képes személyek. Az ellátást igénybe vevők részére
szociális, egészségi, mentális állapotának megfelelő napi életritmust biztosító közösségi
szolgáltatásokat szervez. A helyi igényeknek megfelelő közösségi programokat szervez, valamint
helyet biztosít a közösségi szervezésű programoknak, csoportoknak. Biztosítja, hogy a szolgáltatás
nyitott formában, az ellátotti kör és a lakosság által egyaránt elérhető módon működjön.
A szolgáltatás 2008.01.01-től kiterjed Kőszeg Város és Térsége Társulását alkotó települések
területére. Székhely: 9730 Kőszeg, Dózsa Gy. u. 24.

Az idősek klubja szolgáltatásai:
− szociális konyháról az év minden napján meleg ebédet biztosítanak helyben fogyasztással,

illetve éthordós kiszolgálással,
− szabadidős programok keretében Vas Népe, Nők Lapja, Családi Lap, illetve könyvek állnak

rendelkezésre, kártya és társasjáték, TV. Havi rendszerességgel egy nagyobb rendezvényt
szerveznek (pl.: kirándulás, ismeretterjesztő előadás, idősek napja, ünnepek, név és
születésnapok megünneplése, gesztenyesütés, virsliparti, farsang, stb.), a kínálat bővítése
céljából más szociális intézményekkel is együttműködnek,

− egészségügyi ellátás körében mentális gondozás, tanácsadás az egészséges életmódról, ezzel
kapcsolatos felvilágosító előadások szervezése, családsegítő szolgálatunk családgondozói
hivatalos ügyek intézésében segítséget nyújtanak,

− életvitelre vonatkozó tanácsadás, életvezetés segítése,
− speciális önszerveződő csoportok támogatása, működésének, szervezésének segítése,
− készségfejlesztő foglalkozás: malmozás, sakkozás, társasjátékozás, szellemi vetélkedők

szervezése,
− manuális foglalkozás: apró ajándékok készítése, húsvétra, karácsonyra, teremdíszítésbe való

bevonás, horgolás, hímzés minták alapján,
− testi aktivitás szinten tartása: séta a szabadban, szobakerékpár használata, kézerősítők, kézi

masszírozók,
− kulturális programok: kiállítások megtekintése, élménybeszámolók kirándulásokról, neves

eseményekről, rendezvényekről.

A klub nyitott. Nem csak klubtagok, hanem a klubtagok hozzátartozói, barátai is részt vehetnek a
programokon. Havi rendezvényeiken a résztvevők száma többször meghaladja a 45-50 főt. A
szolgáltatást munkanapokon biztosítják, hétfőtől csütörtökig 8-16 óráig, péntekenként 8-14 óráig.

Közösségi együttlétre klubszoba áll rendelkezésre, külön ebédlőben éttermi kiszolgálás folyik. A
férfiak és nők részére külön nemenkénti WC, a személyes tisztálkodáshoz zuhanyzó, a ruházat
tisztításához automata mosógép és szárítógép biztosított. Külön pihenőszoba nem áll rendelkezésre,
és nincs lehetőség ételmelegítésre.

A szolgáltatás kistérségi szintre való kiterjesztésének egyik legfontosabb oka az, hogy az
alapszolgáltatások tekintetében a kistelepülések meglehetős elmaradásban voltak. Ezáltal az idős,
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egyedül élő emberek szociális biztonságérzete javul, hiszen nem csak az étkeztetés, hanem a házi
segítségnyújtás és a jelzőrendszeres házi segítségnyújtás, családsegítés és nappali ellátások is
kistérségi szinten kerülnek megszervezésre.

Az intézmény folyamatosan együttműködik a polgármesteri hivatalokkal, körjegyzőségekkel,
módszertani intézménnyel, más klubokkal. A polgármesteri hivatalokkal, körjegyzőségekkel napi
kapcsolatban vannak az ellátást igénylőkre vonatkozóan, hiszen az ellátás igénylését vagy
megszüntetését a jogosult ott is bejelentheti.

Az ellátottak köre, demográfiai mutatói:
2012. év folyamán az idősek klubja szolgáltatásait 30 fő vette igénybe.  Nemek szerinti megoszlás:
4 fő férfi és 26 fő nő. Többségük egyedülálló. Jellemzően a 65-80 év körüli korosztály igényli ezt a
szolgáltatási formát.

2012. évi adatok:

A 3. számú táblázatban található elöregedési index is jelzi az alapszolgáltatások kiépítésének és
fejlesztésének szükségességét. A kistérségi településeken is hasonló demográfiai mutatókkal
számolhatunk.

Idősek Otthona

Az Idősek Otthona 2008. július 1. óta változatlan keretek között, a Szociális Gondozási Központ
székhelyén, 9730 Kőszeg, Dózsa Gy. u. 24. szám alatt az elhelyezettek részére teljes körű ellátást
biztosít.
Az intézmény azoknak Kőszeg Város és Térsége Társulását alkotó települések közigazgatási
területén élő személyeknek nyújt támogatást, ellátást, akik koruk, egészségi állapotuk, szociális
helyzetük miatt önmaguk ellátására nem, vagy csak folyamatos segítséggel képesek, gondozást
igényelnek és ellátásuk az alapszolgáltatások keretében nem oldható meg.

KŐSZEG
Nemek
Életkor / év/ Férfi Nő

18-39 - -

40-59 - 1

60-64 - 3

65-69 1 7

70-74 2 7

75-79 - 4

80-89- 1 4

90- - -

Összesen 4 26
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Elsősorban azoknak a nyugdíjkorhatárt betöltött személyeknek (továbbiakban: időskorúak) az
ápolását, gondozását végzik, akiknek egészségi állapota rendszeres gyógyintézeti kezelést nem
igényel, de az a 18. életévét betöltött személy is felvehető az idősek otthonába, aki betegsége miatt
önmagáról nem képes gondoskodni
Az ápolást-gondozást nyújtó intézmény feladata: az intézményi ellátást igénybe vevő valamennyi
intézményi ellátott részére az év minden napján teljes körű ellátás – napi legalább háromszori
étkezés, szükség esetén ruházattal, illetve egyéb textíliával való ellátás, mentális gondozás,
egészségügyi ellátás, lakhatás– biztosítása, valamint a feladatellátáshoz szükséges feltételek
megteremtése.
Az Idősek Otthona 30 személy egyidejű elhelyezésére alkalmas.
Az Otthon teljes kihasználtsággal működik, a várólistán átlagosan 3-4 fő szerepel.

Életkor szerinti megoszlás 2012.12.31-én:
Életkor Férfi Nő
50-59 1 0
60-69 0 1
70-79 1 5
80-89 1 16
90-x év 0 4
Összesen 3 26

Az Idősek Otthona összesített adatai :
Év Gondozási napok száma Gondozottak száma/év/fő Átlag fő/nap Kihasználtság %-ban
2012 10.938+60 38 30 100%
Megj.: Ebben az évben 60 olyan gondozási nap volt, amikor létszámon felül láttak el rászorulókat.

A feladatellátás szakmai tartalma:

1. Fizikai gondozás
Az étkezést az igénybevevők életkori sajátosságainak, egészségi állapotának valamint az egészséges
táplálkozás követelményeinek figyelembe vételével biztosítják. Cukorbetegek illetve pépes
étrenden lévők speciális diétát kapnak.

Megfelelő higiénés ellátás érdekében biztosítanak:
− a három váltás ágyneműt,
− tisztálkodást segítő három váltás textíliát,
− tisztálkodási eszközöket,
− inkontinens betegeknek naponta 3 db pelenkát.

Egészségügyi ellátás keretében:
− Heti négy órában, illetve szükség esetén ezen túl is orvosi ellátást biztosítanak (egészségi

állapot folyamatos ellenőrzése, egészségügyi tanácsadás), valamint gondoskodnak
szakorvosi ellátáshoz és kórházi kezeléshez való hozzájutást. Havonta egy alkalommal 2
órában pszichiáter szakorvos rendel az intézményben.

− Gondoskodnak a jogszabályban meghatározott gyógyszerellátásról. A gyógyászati
segédeszközök körében az inkontinens betegek ellátásához szükséges napi 3 db pelenkát
biztosítják, a nem testen viselt eszközöket az intézmény költségén (mankó, tolószék, stb.), a
testen viselt segédeszközöket az ellátott költségén (szemüveg, protézis) biztosítják.

− Biztosítják a kórházi körülményeket nem igénylő gyógykezelést, tiszta környezetet, steril
eszközöket.

− Biztosítják az önellátási képesség megtartása érdekében a mobilizálást, pihenést.
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− Biztosítják az ellátottak számára a vérnyomás és vércukor rendszeres ellenőrzését, egyéb
szűrővizsgálatokat, sebek, sérülések elsődleges ellátását, gyógyszerelést, injekciózást,
oxigén adását.

2. Mentálhigiénés ellátás

Az idősotthoni gondozásnak a lakók fizikai és egészségügyi ellátásán túl magába kell foglalnia az
idősek időtöltésének, kulturális igényük kielégítésének és szociális ügyeik intézésének feladatait.
Szükséges a megnövekedett szabadidő tartalmas eltöltése, a meglévő energia lekötése, hogy a
semmittevés káros következményei ne jelentkezzenek. Az év minden napján délelőtt és délután is
lehetővé teszik a látogatást, illetve módot adnak a hozzátartozóknak az intézmény rendezvényein
való részvételre, hogy a családi kapcsolatok szorosak maradjanak. Nagyon fontos a tartalmas
időtöltés biztosítása, az energia-lekötés, a gondolatterelés és irányítás. Az intézményben a
mentálhigiénés munkatárs naponta egyéni illetve csoportos elfoglaltságokat szervez a lakók részére,
amely fejleszti a személyiséget, sikerélményt és hasznosságtudatot ad. Lehetőség van közös tornára,
társasjátékokra, filmek megtekintésére, kertészkedésre, sütésre, sétákra, intézményi gépkocsival
kisebb kirándulásra. Ugyanakkor a szobájukat elhagyni nem képes lakók számára egyéni terv
alapján személyes foglalkozást biztosítanak. Több vallás képviselői látogatják rendszeresen a
lakókat, illetve civil szervezetekkel, iskolákkal is van kapcsolatuk. Az Idősek Klubja valamennyi
rendezvényén részt vesznek az ellátottak.

Az intézmény teljesen akadálymentes, 15 db kétágyas szoba, betegszoba, orvosi rendelő, terasz,
étkező és társalgóhelyiség, egyéni beszélgető áll a lakók rendelkezésére. Az otthont körülvevő park
mindenki számára biztonságos pihenést kínál. Az intézmény látogatói és dolgozói saját parkolót
használhatnak. Emellett a személyzet részére megfelelő öltöző, tisztálkodó helyiségek, irodák
biztosítottak.

Intézményünk folyamatosan kapcsolatot tart és együttműködik a városban lévő két tartós
bentlakásos intézménnyel. Ez egyrészt összejövetelek, rendezvények keretében valósul meg
(farsang, karácsony, gesztenyesütés, gulyásparti stb.) Másrészt szoros az együttműködés az
egészségügyi szolgáltatókkal, ápolási osztállyal és a módszertani intézménnyel.

Az időskorúak bentlakásos intézményi elhelyezése a városban 15 éves múlttal rendelkezik. Az évek
folyamán az ellátási forma neve többször változott (SZÁBIK, SZÁBIG), de a szakmai tartalom
lényegében ugyanaz maradt: megoldani a magára maradt, elesett idős ember ellátását.

Kőszegi Evangélikus Szeretetotthon

A Kőszegi Evangélikus Szeretetotthon időskorúak részére 2001 óta nyújt személyes gondoskodást,
folyamatos egész napos ellátást biztosítva. A jogszabály szerint a felvételt kérelmezőnek kérnie kell
a gondozási szükséglet vizsgálatát, ennek értelmében csak az a személy vehető fel idősek
otthonába, akinek gondozási szükséglete meghaladja a napi négy órát. Az intézmény 24 egyágyas
és 2 kétágyas szobával rendelkezik, melyet igény szerint mindenki a saját bútoraival rendezhet be.
A bentlakó személyek ellátását szakképzett ápolók biztosítják orvosi felügyelet mellett. Az
intézmény orvosa heti két alkalommal, a pszichiáter szakorvos havi egy alkalommal látja el
gondozottakat. A lakók egészségi és fizikai állapotának szinten tartásához, illetve javításához a napi
torna nyújt segítséget. Egyéni igény szerint gyógytornász segítsége is igénybe vehető. A
szeretetotthon egyházi intézmény, ezért a lakók a lelki gondozáson kívül különféle egyházi
alkalmakon vehetnek részt felekezeti hovatartozástól függetlenül, mint pl. áhítat, bibliaóra,
istentisztelet. A lakók részére különféle programokat, kirándulásokat, műsorokat szervez. A
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különböző rendezvények, foglalkozások színesebbé teszik lakók életét: születés- és névnapok
ünneplése, filmvetítés, zenedélután, népdalkör, ünnepségek, kreatív foglalkozások, közös sütés-
főzés, kerti parti. A szeretetotthont övező udvar és park a jó levegőt, a pihenésre és sétára való
lehetőséget biztosítja.

6.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása.

Az idősek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön

beazonosított problémák fejlesztési lehetőségek

Időskori elmagányosodás, elszigetelődés Tevékeny időskor elősegítése, minél több idős
ember bekapcsolása a közösségi életbe

Nem minden idős, szociális ellátásra szorulóról
van információnk

Egy olyan program kialakítása, amely elősegíti,
hogy az idős emberek az önálló életvitelüket
saját otthonukban a lehető leghosszabb ideig
fenn tudják tartani. A programba bevonásra
kerülnének önkéntes segítők is.
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7. A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége

A fogyatékkal élőkre vonatkozóan nem állnak rendelkezésre értékelhető statisztikai adatok,
amelyek alapján pontos képet lehetne alkotni a fogyatékkal élők lakhatási, egészségügyi,
foglalkoztatási helyzetéről.

A fogyatékkal élő emberek és családjaik a legsérülékenyebb társadalmi csoportot alkotják.
Feladatunk olyan környezet teremtése, működtetése, hogy egyenlő esélyekkel érvényesülhessenek a
mindennapi életünk során a lakhatás és közlekedési eszközök használata, a szociális és
egészségügyi ellátás, az iskoláztatási és munkalehetőségek, a kulturális és társadalmi élet, valamint
a sport és a szórakozás területén is.

A célcsoport részére szervezett ellátásokat, szolgáltatásokat, az egyes intézkedéseket egyéni
szükségletek alapján tervezhetünk.

Tapasztalataink szerint elhelyezkedésük során számos akadállyal kell megküzdeni.  A munkáltató
előítélete mellett a közlekedés eszközök használata is nehezíti helyzetüket. A fogyatékosok körében
a foglalkoztatottsági arány meghatározásánál a 2011. évi népszámlálás adataiból tudunk kiindulni,
mely 9%.

A fogyatékos személyek elszigeteltek a társadalomban, így családjaik is jobban elkülönülnek a
környezetüktől, ami értelmi fogyatékosság esetén még jelentősebb.

A 2011. évi CXCI. tv., valamint a 95/2012. (V.15.) Korm. rendelet értelmében 2012. július 1-től
létrejöttek a rehabilitációs szakigazgatási szervek, a kormányhivatalok önálló szakigazgatási
szerveiként. Illetékességük megegyezik a kormányhivatalok illetékességi területével:

− Vas megyében a Vas Megyei Kormányhivatal Rehabilitációs Szakigazgatási Szerve (9700
Szombathely, Kőszegi u. 38-42.)

− Szakmai irányító: a Nemzeti Rehabilitációs és Szociális Hivatal

7.1 A településen fogyatékossággal élő személyek főbb jellemzői, sajátos problémái

7.1.1 számú táblázat - Megváltozott munkaképességű és egészségkárosodott személyek szociális
ellátásaiban részesülők száma

megváltozott munkaképességű személyek
ellátásaiban részesülők száma

egészségkárosodott személyek szociális
ellátásaiban részesülők száma

2008 69 1
2009 64 1
2010 60 0
2011 n.a. 0
2012 n.a. 1
Forrás: TeIR, KSH Tstar

A 2011. évi CXCI. tv. alapján megváltozott munkaképességű az, akinek az egészségi állapota a
rehabilitációs hatóság komplex minősítés alapján 60%-os vagy kisebb mértékű.
Egészségkárosodott, aki munkaképességét, legalább 67%-ban elvesztette, aki legalább 50%-os
mértékű egészségkárosodást szenvedett, vagy akinek az egészségi állapota a rehabilitációs hatóság
komplex minősítése alapján nem haladja meg az 50%-os mértéket.
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7.1.2. számú táblázat - Nappali ellátásban részesülő fogyatékos személyek száma

Nappali ellátásban részesülő fogyatékos személyek száma
önkormányzati fenntartású

intézményben
egyházi fenntartású

intézményben
civil fenntartású
intézményben

2008 0 0 0
2009 0 0 0
2010 0 0 0
2011 0 0 0
2012 0 0 0

Forrás: TeIR, KSH Tstar; a központi adatokat célszerű bontani a helyi adatszolgáltatók segítségével.

a) fogyatékkal élők foglalkoztatásának lehetőségei, foglalkoztatottsága (pl. védett
foglalkoztatás, közfoglalkoztatás)

Az értelmi fogyatékos emberek jelentős része képes értékes munkát végezni, ha az igényeihez,
speciális szükségleteihez megfelelőek a munkafeltételek. A szociális foglalkoztatás lényegesen
fejleszti az értelmi sérült ember készségeit, és elősegíti a társadalomba történő beilleszkedését is.

Kőszegen két cég foglalkoztat megváltozott munkaképességű embereket: a Főkefe Kft. és a Mea-
Gold Kft.

A FŐKEFE Kft. Savaria Nett – Pack Gyáregysége megváltozott munkaképességű embereket
foglalkoztató ipari és kereskedelmi tevékenységet folyató célvállalat. A Savaria Nett – Pack
Gyáregysége rehabilitációs tevékenységet végző 1052 főt foglalkoztató gyáregység. A munkatársak
88,7 %-a megváltozott munkaképességű siket és nagyothalló, vak és gyengénlátó, értelmi
fogyatékos, mozgássérült és belszervi betegségben szenvedő (933 fő). Egészségkárosodott: 477 fő.
Fogyatékkal élő: 456 fő. Az utóbbi évtizedben leginkább a papírfeldolgozás a meghatározó profil,
mellyel már nemcsak a papírüzemben foglalkoznak a dolgozók, hanem a kefeüzem nagyobb
részében a fióktelepeken is.. A munkáltató a foglalkoztatást a munkajogi és munkavédelmi
szabályok megtartása mellett, a munkavállaló meglévő képességeinek megfelelő, rehabilitációs célú
munkavégzés keretében biztosítja. A kötelezettségek között megjelennek a foglalkozási
rehabilitáció minőségi kritériumai is, mint a rehabilitációs megbízott foglalkoztatása, segítő
szolgáltatások biztosítása, rehabilitációs szakmai program és személyes rehabilitációs terv
készítésének fontossága. A gyáregység rehabilitációs célú ipari és kereskedelmi célszervezetként,
megalakulása óta legfőbb feladatának tekinti a nagyszámú megváltozott munkaképességű ember
foglalkoztatási rehabilitációját, az esélyegyenlőség biztosítását, tevékenységének minden területén
ennek alárendelten működik. Tiszteletben tartja a foglalkoztatás során a munkavállalók
személyiségi jogait, emberi értékeit, méltóságát, egyediségét. A Gyáregység földrajzilag elsősorban
Vas megyében rendelkezik telephelyekkel, cél az, hogy minél közelebb vigyék a munkát a sérült
emberekhez. Tevékenysége sokrétű, hogy minél jobban igazodjon a megváltozott munkaképességű
emberek képességeihez. 2002. évben a Szociális- és Családügyi Minisztérium Családbarát
munkahely címet adományozott a cégnek, elismerve a munkatársak élethelyzetéhez igazodó
tevékenységeket és a humánus hozzáállást.
Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 26/2012. (III. 1.) képviselő-testületi
határozatával a Főkefe Nonprofit Kft. részére határozatlan időre ingyenes használatba adta a
Kőszeg, 1160/38 hrsz-ú 1500 m2 nagyságú ingatlanát a cég és a nemes cél támogatása céljából. Az
üzemben 24 fő megváltozott munkaképességű kőszegi munkaerőt alkalmaznak, akik kerámia
dísztárgyakat és géptisztító ruhát készítenek.
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A belvárosban működő Mea-Gold Kft. huszonnyolc csökkent munkaképességű embert alkalmaz. A
béreket, az üzemelés költségeit a munkájukért kapott árbevételből és az állami támogatásból
biztosítják. Reggel hatkor kezdenek, napi négy, hat vagy hét órát dolgoznak. Tíz éve végeznek
bérmunkát a répcelaki LISS cégnek, részükre szódavíz-, illetve habpatronokat válogatnak. A
Kromberg & Schubert Kft. régi megrendelőjük. Számukra fröccsöntött gumiidomokat sorjáznak,
amelyek – minőségi átvétel után – felsőkategóriás autók alkatrésze lesz. Jelentős az igény arra, hogy
35-40 csökkent munkaképességű embert tudjon a kft. alkalmazni. A cég elődje 2002-ben indult
egykori textilesekkel, azóta is magánvállalkozásként működik. Bencés Székházban találtak
munkavégzésre alkalmas termeket.
Néhány adat a cég működéséről:

− 2009. év: összes foglalkoztatott 21 fő, ebből: 20 fő 7,5 óra/nap; 1 fő 6,5 óra/nap,
− 2010. év: összes foglalkoztatott 20 fő, ebből: 19 fő 7,5 óra/nap; 1 fő 6 óra/nap,
− 2011. év: összes foglalkoztatott 24 fő, ebből: 20fő 7,5 óra/nap; 3 fő 6 óra/nap; 1 fő 6,5

óra/nap,
− 2012. év: összes foglalkoztatott 25 fő, ebből: 19 fő 7 óra/nap; 1 fő 4 óra/nap; 4 fő 6 óra/nap;

1 fő 5 óra/nap.

Közfoglalkoztatás keretében az elmúlt években fogyatékos személy foglalkoztatására nem került
sor.

b) hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén

Kőszeg Város Önkormányzatának nincs adata erre vonatkozóan.

c) önálló életvitelt támogató helyi intézmények, szolgáltatások, programok

A Családsegítő Szolgálat által Kőszegen működtetett állandó csoportok egyike a sérült fiatalok
csoportja. Havi rendszerességgel működő klub, ami kimozdulási lehetőséget biztosít a sérült
fiatalok számára. Érdeklődési körüknek megfelelő szórakozási lehetőséget biztosítanak, illetve
alkalmanként ismeretterjesztő előadásokat is szerveznek. Megismerkedhetnek sorstársaikkal,
megbeszélhetik felmerülő problémáikat, hasznos tanácsokkal tudják egymást ellátni különböző
gondjaikkal kapcsolatban ( pl. kinek milyen tapasztalatai voltak bizonyos kezelések során, stb. )
Ezen kívül a fogyatékos gyermekeket nevelő szülők önsegítő csoportjának működéséhez nyújt az
intézmény helyet, segítséget, akik havi rendszerességgel szervezik összejöveteleiket.

7.2 Fogyatékkal élő személyek pénzbeli és természetbeni ellátása, kedvezményei

A fogyatékossági támogatás megállapítása a Magyar Államkincstár feladata, az ellátásban
részesülők számáról nincsenek adataink. A mozgáskorlátozottak közlekedési támogatásában 2011.
évben 46 fő, 2012. évben 32 fő részesült, gépjárműszerzési és átalakítási támogatásra 2011. évben 4
fő volt jogosult, ezen ellátások megállapítása a szociális és gyámhivatal hatáskörébe került. A
parkolási engedélyeket az okmányirodák állítják ki.

A szociális ellátásokat igénybe vevők között jelen vannak fogyatékos személyek is, statisztikánk
szerint alanyi jogon közgyógyellátásban részesülők száma 2012. évben 410 fő volt (ebből 54 fő I-II.
csoportú rokkantság alapján, 163 fő magasabb összegű családi pótlékban részesülés alapján, egyéb
jogcímen 193 fő). Súlyosan fogyatékos hozzátartozó ápolása címén 2012. évben 62 fő részelült
ellátásban, ebből 17 fő fokozott ápolást igénylő személyre tekintettel.



121

Vakok személyi járadékában is részesülnek a városban élők között, pontos adattal azonban nem
rendelkezünk.

7.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi élet
gyakorlásához való hozzáférés lehetőségei, akadálymentesítés

a) települési önkormányzati tulajdonban lévő középületek akadálymentesítettsége

Kőszegi Intézmények Cím Akadálymentes?
Patika múzeum Jurisics tér Igen
Szerecseny Gyógyszertár Rákóczi u. 4. Igen
Hősök tornya és tábornok ház Jurisics tér N
Jurisich M. Gimnázium Hunyadi u. 10 Részben
Chernel Kálmán Városi Könyvtár Várkör 35 Igen
Jurisics-vár Rajnis u. Igen
Kőszegi Közös Önk. Hiv. Jurisics tér Igen
Béri Balogh Ádám Ált. Isk. Deák F. u. Igen
Bersek József Ált. Isk. Táncsics M. u. 18. Igen
Orvosi rendelők - N
Ápádházi Szt. Margit. Ált. Isk. Várkör N
Szoc. Gond. Közp. Dózsa György u. 24 Igen
Központi Óvoda Várkör 42. Részben*
Újvárosi Óvoda Deák F. u. 2. Igen
* a bölcsőde és a Felsővárosi Tagóvoda akadálymentes

Kőszeg területén 2 házi gyermekorvosi praxis, valamint 4 felnőtt háziorvosi praxis működik. A
18 éven aluli gyermekek ellátásában 4 fő körzeti, valamint 3 fő iskolavédőnő vesz részt.
A felnőtt háziorvosi rendelők a Kőszeg, Munkácsy Mihály út 17. szám alatti önkormányzati
tulajdonú ingatlanban találhatók. A háziorvosok közül kettő az első és második emeleten
dolgozik, mely rendelők jelenleg nem megközelíthetőek mozgássérültek számára, és nem is
akadálymentesíthetők. A másik kettő háziorvosi rendelő a földszinten található, melyben az
orvosi rendeléseket követően az orvosi ügyelet kezdi el működését. Az ügyleten dolgozók
pihenő-, illetve egyéb helységei az első emeleten találhatóak meg. Az épület szerkezete miatt az
akadálymentesítés külső-belső lifttel sem valósítható meg.
Az ügyeleti dolgozók és az ügyeletes orvos számára előírt helyiségek mérete és száma nem
felelnek meg az előírásoknak. Az épület bővítése nem lehetséges, az akadálymenetesítés sem
oldható meg.
A gyermekorvosi-, a védőnői-, valamint az iskolaorvosi rendelők (Kőszeg, Jurisics tér 5.)
megközelíthetőség és akadálymentesítés szempontjából is alkalmatlanok a feladat ellátására. Az
épület akadálymentesítés lépcsőjáróval megoldott.

Kőszeg Város Önkormányzata 2012. év decemberében pályázatot nyújtott be a 9730 Kőszeg,
belterület 2975/92 hrsz-ú ingatlanon az Egészségügyi alapellátás, egészségházak és járóbeteg-
szakellátás fejlesztése című, NYDOP-5.2.1/A-12 kódszámú kiírás keretében megvalósuló
Egészségház építése Kőszegen című projektre. A pályázat révén a fent említett felnőtt
háziorvosi rendelők mellett a gyermekorvosi rendelőket, valamint a szakellátást is az új
épületbe kívánjuk elhelyezni.
A projekt célja Kőszeg város egészségügyi alapellátásának javítása, infrastruktúrájának
korszerűsítése és az alapellátásokhoz való hozzáférhetőség javítása. A projekt keretében egy
olyan lakosság közeli egészségház megépítésére kerül sor, amelyben a kötelező és opcionális
szolgáltatási elemek egymásra épülve biztosítják az egészségügyi alapellátást és szakellátást.
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Kőszeg Város Önkormányzata elhatározta, hogy a város egészségügyi ellátásához szükséges
funkciókat rendezi, és egy épületen belül alakítja ki. A tervezési terület busszal is könnyen
megközelíthető helyen, a városközponthoz közel helyezkedik el, a fő közlekedési útvonal
mellett. A tervezés során olyan földszintes épület tervezésére került sor, amelyben egy épületen
belül megtalálhatók a jelenleg szétszórt egységes felnőtt háziorvosi rendelők, gyermek
háziorvosi rendelők, védőnői szolgálat, iskolaorvos és szakorvosi rendelők. A kialakítandó
épület 3 főbejárattal tervezett, a 3 főfunkció alapján: Gyermekgyógyászat, Járóbeteg-
szakrendelés és Felnőtt Háziorvosi Szolgálat. Az igények szerint mindhárom funkció önállóan
is működtethetően kerül kialakításra.
A nyugati szárnyban kapna helyet a Gyermekgyógyászat, Az igények és az előírások alapján
kettő, egymástól független, át nem járható egységet kellett kialakítani: a beteg gyermekek, ill.
az egészséges gyermekek számára. Mindkét váróhoz kialakításra kerülnek a szükséges
vizesblokk, a fertőzőbetegnek elkülönítő egység is kialakításra kerül.
A középsőszárnyban kerül kialakításra a Járóbeteg-szakrendelés a Vérvételi helyiséggel,
valamint a váróhoz a szükséges vizesblokk, női-, férfi-, és akadálymentes WC.
A keleti szárnyban kap helyet a Felnőtt Háziorvosi alapellátás. A váróhoz kialakításra kerülnek
a szükséges vizesblokk, valamint rendelőnként adminisztrációs helyiségek épülnek.
Az egészségház komplex akadálymentesítéssel kerül kialakításra, valamint a projekt keretében
sor kerül bútorok, valamint informatikai eszközök beszerzésére is.

Az orvosi ügyletet a jelenlegi épületből célszerű lenne elköltöztetni.
Az ügylet jelenlegi üzemeltetője benyújtotta pályázatát a „Mikrovállalkozások fejlesztése
tárgyú GOP-2011-2.1.1/M számú pályázatra, melynek célja a Központi Orvosi Ügylet és Szűrő
Központ kialakítása és a beruházást a Kőszeg, Rákóczi utca 19. szám alatt kívánják
megvalósítani. Az építkezés során a teljes belső tér átalakítása és felújítása történne meg.
Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 2012. novemberi képviselő-testületi
ülésén hozzájárult a „Mikrovállalkozások fejlesztése” tárgyú GOP-2011-2.1.1/M számú
pályázat keretében a Központi orvosi ügyelet és Szűrő Központ kialakítása Kőszeg, Rákóczi
utca 19. szám alatt (2273/1/A/7 hrsz.) elnevezésű az ügyelet jelenlegi üzemeltetője által
benyújtandó projekt megvalósításához és a projekt befejezését követő 3 évig történő
üzemeltetéshez.
A pályázat vissza nem térítendő támogatásból, hitelrészből és önrészből tevődik össze. A
pályázat kedvező elbírálásban részesült, az átalakítás jelenleg folyik.

A könyvtár akadálymentesített, lift van az épületben, így a mozgássérültek is látogathatják az
intézményt, mai nagyon fontos, hiszen a könyvtári részlegek az 1. és a 2. emeleten vannak.

A Jurisics-vár belső részének akadálymentesítése elkészült, a KÖSZHÁZ is ilyen lesz
elkészülte után. A koszeg.hu gyengén látóknak hozzáférhető változata is megszerkesztésre
került, hozzáférhető a nyitólapról (http://www.koszeg.hu/hu/?accver=1).

b) közszolgáltatásokhoz, kulturális és sportprogramokhoz való hozzáférés lehetőségei,
fizikai, információs és kommunikációs akadálymentesítettség, lakóépületek, szolgáltató
épületek akadálymentesítettsége

A Kőszegi Városi Múzeumban a fogyatékkal élőkre szabott tárgyalkotó és érzékszervekre ható
tapasztalati úton való speciális foglalkozások, amelyek kiváló lehetőséget jelentenek az
ismeretszerzéssel egybekötött, élményekkel teli és szórakoztató időtöltéshez.
Az akadálymentesítés hiányának kompenzálására az „utazó múzeum” elnevezésű program
kihelyezett múzeumi előadásokat és foglalkozásokat biztosít azon fogyatékkal élők számára, akik
nem tudnak a múzeumba ellátogatni.

http://www.koszeg.hu/hu/
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A közszolgáltatást nyújtó intézmények akadálymentesítése folyamatos. A szociális
szolgáltatások, a kulturális programokhoz történő fizikai akadálymentesített helyszínen
érhetőek el.

A hatályos jogszabályoknak megfelelően új beruházás, felújítás akadálymentesített környezet
biztosításával történik. Az Önkormányzat tulajdonában lévő járdák, zöldterületek, játszóterek
felújítása során gondoskodunk a hozzáférés akadálymentességének biztosításáról.

c) munkahelyek akadálymentesítettsége

Erre vonatkozóan nem rendelkezünk adatokkal.

d) közösségi közlekedés, járdák, parkok akadálymentesítettsége

Járdák felújítása anyagi forrásaink függvényében történik. Amint lehetőség adódik, pályázati
segítséget is igénybe veszünk.

e) fogyatékos személyek számára rendelkezésre álló helyi szolgáltatások (pl. speciális
közlekedési megoldások, fogyatékosok nappali intézménye, stb.)

Az önkormányzat által biztosított szociális ellátási formákat (étkeztetés, házi segítségnyújtás,
családsegítés., gyermekjóléti szolgáltatás, stb.) a fogyatékkal élő személyek is igénybe veszik.
Kizárólag fogyatékosok nappali intézményét nem működtetünk, ennek elérhetősége
Szombathelyen biztosított.

A 2010-ben lezajlott TIOP-1. 2. 3-08/01 Minőségi információs szolgáltatások feltételeinek
kialakítása és fejlesztése a tudás és az esélyegyenlőség szolgálatában a „nyugati végek”
könyvtáraiban című pályázatban is szerepelt kötelező elemként is a fogyatékkal élők számára a
könyvtári ellátás feltételeinek javítása. Így a könyvtárban a következők valósultak meg:
Külön számítógép fogyatékkal élőknek, rajta gyengén látóknak a Magic Standard
beszédprogrammal. E képernyőnagyító program segítségével a gyengénlátó felhasználók
ugyanúgy tudják használni a különféle programokat, mint a jól látó felhasználók. A MAGIC
felnagyítja a Windows operációs rendszerben futtatható programok felületeit. A gyengén
látóknak egy magyarul felolvasó készülék is rendelkezésükre áll, ami minden módon
nyomtatott szöveget gombnyomásra tud felolvasni. A Poet Compact felismeri automatikusan a
behelyezett olvasandó anyag irányát, lefordítja a szöveget és felolvassa tisztán és érthetően az
információt A halláskárosultakat indukciós hurok segíti, a könyvtárban elhelyezett piktogramok
a jobb eligazodást segítik elő.
Egy korábbi pályázat eredményeként egy nagyító készülék is van az olvasóteremben.

f) pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások)

Gazdasági szereplők esetében támpont a rehabilitációs hozzájárulás csökkenése vagy kiváltása
fogyatékos személyek foglalkoztatásával, a rehabilitációs kártya éppen ezeknek a vállalkozói
kedvezményeknek a jogosságát igazolja.
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7.4 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása

A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön

beazonosított problémák fejlesztési lehetőségek

Középületek akadálymentesítése nem
mindenhol megoldott

Szolgáltatások mindenki számára történő
elérésének biztosítása

Fogyatékkal élők számának feltérképezése Adatbázis létrehozása
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8. Helyi partnerség, lakossági önszerveződések, civil szervezetek és for-profit szereplők
társadalmi felelősségvállalása

a) a 3–7. pontban szereplő területeket érintő civil, egyházi szolgáltató és érdekvédelmi
szervezetek, önszerveződések feltérképezése (pl. közfeladatot ellátó szervezetek száma
közfeladatonként bemutatva, önkéntesek száma, partnerségi megállapodások száma stb.)

Az Önkormányzat kiemelt feladatának tartja az önszerveződő közösségek támogatását, a civil
szervezettekkel történő kapcsolattartást. Ezért Kőszeg Város Önkormányzatának Képviselő-
testülete 209/2007. (IX. 25.) sz. határozatával elfogadta a civil szervezetek önkormányzati
támogatásáról szóló szabályzatát. Ebben az Önkormányzat kifejezi, hogy Kőszeg Város
Önkormányzatának Képviselő-testülete elismeri azt a tevékenységet, amelyet a városban működő
civil szervezetek az önkormányzati feladatok megvalósításában vállalnak, ezért a civil szervezetek
átláthatóbb és kiszámíthatóbb működéséhez pénzügyi támogatást nyújt. A pénzügyi támogatás célja
a civil társadalom erősítése, a civil szervezetek pártpolitikától mentes konkrét társadalmi
szerepvállalásának segítése, az önkormányzat és a civil társadalom közötti partneri viszony és
munkamegosztás előmozdítása az önkormányzati feladatok hatékonyabb ellátása érdekében. A
szabályzat célja: a Magyarországon bírósági nyilvántartásba vett kőszegi székhelyű, illetve
országos, regionális, megyei szervezet kőszegi szervezettel is rendelkező civil csoportosulásai
számára, azok helyi működéséhez és tevékenységéhez önkormányzati költségvetési vagy
természetbeni támogatás biztosítása. A Képviselő-testület az Önkormányzat éves költségvetésében
keretet (2012. évben ez az összeg 12.780.000,- Ft volt) irányoz elő a civil szervezetek támogatására.
A civil szervezeteknek a támogatás rendeltetésszerű felhasználásáról beszámolót kell készíteniük.

A helyi civil szervezetek sorába tartozik: Chernel István Cserkészcsapat, Egyesület a Központi
Óvodáért, Szivárvány Egyesület, Európa Ház Egyesület, Jurisich Miklós Gimnázium Baráti Társasága,
Kőszegi Makett Klub, Kőszegi Nyugállományúak Egyesülete, Kőszegi Hétfői Társaság, Kőszegi
Művészeti Egyesület, Kőszegi Sport Klub, Kőszegfalvi Sport Egyesület, Fitt Boksz Ökölvívó
Egyesület, Kőszegi Polgári Kaszinó, Kőszegi Borbarát Hölgyek Egyesülete, Kőszegi Várszínházért
Alapítvány, Kőszegért Egyesület, Írottkő Natúrparkért Egyesület, ILCO Klub, Bencés Diákszövetség, a
Vöröskereszt helyi szervezete, Bútorszövetgyári Nyugdíjas Klub, Pedagógus Nyugdíjas Klub,
Posztógyári Nyugdíjas Klub, Kőszegi Sporthorgász Egyesület, Chernel István Természetbarát
Egyesület, Bélyeggyűjtők Köre, Kőszegi Borbarátok Egyesülete, Kőszegi Kerékpáros Egyesület,
Kőszegfalvi Baráti Kör, Európa-Ház Egyesület, Kőszegi Baráti Kör, Kőszegi Önkéntes Tűzoltó
Egyesület, Kőszegfalvi Önkéntes Tűzoltó Egyesület, Kőszegi Önkéntes Tűzoltóság, Kőszegi
Testvérvárosi Egyesület, Kőszegi Ostromnapok Egyesület, Összefogás Kőszegért Egyesület, Concordia
– Barátság Énekegyesület, ATARU Taiko Ütőegyüttes, Hajnalcsillag Néptáncegyüttes, Kőszeg Város
Fúvószenekara, Kőszegi Mazsorettek, Kőszegi Vonósok, GesztenyeKék Természetbarát Egyesület,
Polgárőrség.

b) önkormányzati, nemzetiségi önkormányzati, egyházi és civil szektor közötti partnerség
bemutatása

Kőszegen három nemzetiségi önkormányzat működik: horvát, német és roma. Mindhárom
önkormányzattal jó a kapcsolatunk. Kőszeg város Önkormányzatának Képviselő-testülete a
nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi CLXXIX. Törvény 80. § (2) bekezdésének megfelelően
mindhárom nemzetiségi önkormányzattal megkötötte az előírt együttműködési megállapodást,
biztosítja számukra az önkormányzati működés személyi és tárgyi feltételeit, továbbá gondoskodik
a működéssel kapcsolatos végrehajtási feladatok ellátásáról.
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Már hivatkoztunk a civil szervezetek önkormányzati támogatásáról szóló szabályzatunkra, melynek
keretében önkormányzati Kiemelt Civil Alapot is létrehoztunk, ez az Önkormányzat
költségvetésében a városban működő kiemelt tevékenységet végző civil szervezetek számára
elkülönített alap. A Kiemelt Alapból azok a nevesített civil szervezetek (egyesületek, alapítványok
stb.) részesülhetnek, melyek kötelező önkormányzati feladatot és/vagy nem kötelező, de az
önkormányzattól átvett feladatot rendszerességgel végeznek. A Kiemelt Alapból részesülő
szervezeteknek a támogatás odaítélésekor már rendelkezniük kell az önkormányzattal kötött
hatályos feladatátvállalási, középtávú megállapodással, illetve egyéb az adott feladat végzésére
vonatkozó kétoldalú megállapodással. Középtávra szólóan a következő kiemelt civil szervezetekkel
van megállapodásunk: Ataru ütősegyüttes, Concordia- Barátság Énekegyüttes, Fitt Boksz Ökölvívó
Egyesület, Írottkő Natúrparkért Egyesület, Hajnalcsillag Néptánc Egyesület, Kőszeg Város
Fúvószenekara, Kőszegi Sport Klub, Kőszegfalvi Sport Egyesület, Kőszegfalvi Önkéntes Tűzoltó
Egyesület, Kőszegi Önkéntes Tűzoltó Egyesület, Kőszegi Önkéntes Tűzoltóság, Kőszegi Művészeti
Egyesület, Polgárőrség.

A kőszegi baptista gyülekezet a halmozottan sérült speciális ellátási igényű gyermekek utaztatását
biztosítja a megfelelő intézménybe. Ez a gyülekezet kulturális programokat is szervez idős, beteg
embereknek, illetve gyermekeknek.

c) önkormányzatok közötti, illetve térségi, területi társulásokkal való partnerség

Az Önkormányzat 2004 óta tagja Kőszeg Város és Térsége Társulásának ( korábban többcélú
kistérségi társulás). A Társulásban részt vevő települések összehangolják fejlesztéseiket, közös
területfejlesztési koncepciókat, programokat, javaslatokat alakítanak ki. Kőszeg Város és Térsége
Társulása keretében működik a bölcsődei, óvodai nevelés, a gyermekétkeztetés, az egészségügyi
alapellátás keretében: orvosi ügyelet, védőnői szolgálat, gyermekjóléti szolgálat, családsegítés,
szociális étkeztetés, házi segítségnyújtás, nappali ellátás, Idősek Ottthona, Hajléktalanok Átmeneti
Szállása, valamint a falugondoki szolgáltatás. Az együttműködés keretében a társulás tagjai a
kistérségi feladatellátás keretében gondoskodnak az egészségügyi, köznevelési, szociális és a
könyvtári szolgáltatási feladatok ellátásáról. A Társulásban 15 Kőszeg környéki település vesz
részt. A társulás tagjai: Kőszeg, Lukácsháza, Gyöngyösfalu, Pusztacsó, Nemescsó, Kőszegpaty,
Horvátzsidány, Kiszsidány, Ólmod, Peresznye, Cák, Kőszegszerdahely, Kőszegdoroszló, Bozsok és
Velem vesz részt.

d) a nemzetiségi önkormányzatok célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége

1. A Kőszegi Horvát Nemzetiségi Önkormányzat (székhelye: 9730 Kőszeg, Kossuth L. u. 15.)

Aktivitása kiemelkedő. Művészeti csoportjuk a Zora Énekkar rendszeres fellépő a város rendezvényein,
de különösen a minden év augusztus 30-án a város 1532. évi török ostromának emlékére rendezett
ünnepségen, de felléptek más kőszegi nemzetközi rendezvényeken, képviselték városunkat a
németországi Judenburgban is. A horvát kisebbség városi, egyházi és állami támogatással kívül-belül
felújította a kőszegi Szent Imre templomot, mely felett védnökséget is vállalt, és ahol kéthetente horvát
nyelvű szentmisét tartanak. A templom névadójának tiszteletére minden évben november elején
rendezik meg a horvát nemzetiségi napot, mely a város kiemelkedő kulturális eseménye. 2007-ben a
Kisebbségi Önkormányzat konferenciát szervezett, melynek témája a horvátság 475 éves jelenléte
Kőszeg térségében. Évente megszervezik a farsangi horvát bált. A nemzetiségi önkormányzat kiváló
kapcsolatot ápol a térség horvát falvaival, ami a város kapcsolatrendszerét is gazdagítja. A kőszegi
horvátok kezdeményezésére Kőszeg testvérvárosi megállapodást kötött a horvátországi Senjel Jurisics
Miklós szülővárosával. Ugyancsak gyümölcsöző kapcsolatokat ápolnak a horvátországi Orehovica
településsel. Művészeti csoportjaik rendszeresen szerepelnek egymás rendezvényein. Felvették a
kapcsolatot a Kőszeg német testvérvárosában /Vaihingen an der Enz/ működő horvát egyesülettel.
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Több alkalommal is aktívan működtek közre a város Európai Uniós projektjeink kivitelezésekor, mint
pl. ifjúsági szemináriumon, nemzetközi ifjúsági cseréken.
A fentebb jelzett kulturális aktivitás jellemzi a kistérség horvát településeit is. A Horvát Nemzetiségi
Önkormányzat segíti a fiatalok anyanyelvi oktatását is. Sokat tesznek kultúrájuk, hagyományaik
megőrzéséért.

2. Kőszegi Német Nemzetiségi Önkormányzat (székhelye: 9730 Kőszeg. Chernel u. 6.)
Intézmények:
A Kőszegi Német Nemzetségi Önkormányzat tevékenységének központjában elsősorban a
hagyományok megőrzése, a nemzetiségi kultúra és a német nyelv ápolása áll. Külön hangsúlyt
fektetnek a nemzetiségi nevelés-oktatás támogatására, hiszen a gyerekek a családból egyre
kevesebb német nyelvi ismeretet hoznak.
A gyakorlatban ezek a célok a Kőszegfalvi Óvodában, a kőszegi Központi Óvoda német
nemzetiségi csoportjában és a Béri Balog Ádám Általános Iskolában valósulnak meg.
Munkájuk segíti a gyerekek érdeklődésének felkeltését, a németség értékeinek megismerését.
Rendezvényeiken az óvodások és iskolások is rendszeresen részt vesznek, ez az iskolai népismeret
tantárgyat egészíti ki és teszi életszerűvé.
A nemzetiségi önkormányzat konkrét anyagi támogatást nyújt a nyári megyei német nemzetiségi
olvasótábor megrendezéséhez, ahol általában 8-10 gyerek képviseli a kőszegieket. A Béri Balog
Ádám Általános Iskola alsós tanulóinak rendszeresen német napközis tábort szerveznek a NNÖ
irodahelyiségében.
Az erkölcsi mellett anyagi támogatást is nyújtanak mindkét felnőtt német kórusnak, (Kőszegfalvi
Nemzetiségi Kórus és az Alpensänger kórus), valamint a német misén éneklő kis közösségnek is.
Segítettek a Központi Óvoda német nemzetiségi csoportjának és a Béri Balog Ádám Általános
Iskola német tánccsoportjának ruhavásárlását, a kőszegfalvi óvodások játék és szemléltetőeszköz
vásárlását.
2008-ban megalapították a „Pflege für die deutsche Muttersprache” (A német anyanyelv
ápolásáért) elnevezésű díjat, amelyet minden évben a Balog iskola valamely 8. osztályos tanulója
kaphat meg, aki szorgalmával, kiemelkedő tudásával jó nyelvismeretre tett szert, és a német
nemzetiségi vers és prózamondó versenyeken eredményesen szerepelt iskolai tanulmányai alatt.
Jól ismert, népszerű rendezvényük a sváb bál, az Advetskranz és Adventsklang, a Heimattreffen és
a Schrammelabend ill. Oktoberfest. Ezeken a rendezvényeken kőszegi és kőszegfalvi érdeklődők is,
minden korosztályból részt vesznek.
A farsangi időben elsősorban a gyerekeknek (este a felnőtteknek) rendezik meg a Mingás farsangot.
Szeretnék ezt a hagyományt a gyerekek kultúrált szórakozása érdekében ápolni, és évről évre
megtartani.
Hitélet:
Kőszegfalván 2010-ben elindították a német nyelvű szentmisét, mely minden hónap 2. vasárnapja.
Elsősorban az idős emberek kapcsolódnak be ebbe, de örömükre fiatalok is szívesen jönnek a német
misére is.
Kőszegen a Jézus Szíve templomban minden vasárnap 8 órakor német nyelvű a szentmise.
Május 13. fatimai mise és körmenet szintén a középkorosztályt célozza meg. Ebben az énekkarok
mellett aktívan segítenek a kőszegfalvi önkéntes tűzoltók is. Az Úrnapi sátor felépítése is éves
feladatuk.
3 éve kezdték el a steinbergi gyalogos és buszos zarándoklatot, melyen a közép és idősebb
korosztály vesz örömmel részt.
Kapcsolatok:
A Kőszegi és Kőszeg környéki német nemzetiségi önkormányzat belföldi és nemzetközi kapcsolatai
Belkapcsolatok:

− Országos Német Nemzetiségi Önkormányzat
− Vas-Zala Megyei Német Kisebbségi Önkormányzatok Szövetsége
− Kőszeg helyi kulturális csoportjai, nemzetiségi önkormányzatai
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Kultúrcsoportok:
− Kőszegfalvi Nemzetiségi Kórus
− Alpensänger Kórus
− Német Egyházi énekkar
− Vas és Zala megyei német énekkarok és tánccsoportok

Intézményi kapcsolatok:
− Kőszegfalvi Német Nemzetiségi Óvoda
− Kőszegi Központi Óvoda német nemzetiségű csoportja
− Béri Balog Ádám Általános Iskola német nemzetiségű osztályai

Külkapcsolatok:
− Vaihingen an der Enz -Kőszeg testvérvárosa

Rendezvényeikre szeretettel várnak minden érdeklődőt korosztálytól, nemtől függetlenül.
A 2011-es népszámlálási adatok alapján Kőszegen 600 fő vallja magát német nemzetiségűnek.

3. Kőszegi Roma Nemzetiségi Önkormányzat (székhelye: Kőszeg, Rákóczi u. 91.)
Az Önkormányzat a kőszegi cigányság alacsony létszáma ellenére is aktív, hasznos partneri
kapcsolatot ápol az önkormányzattal. A szociális és foglalkoztatási problémák kezelése mellett
fontos szerep jut a kulturális identitás ápolásának is. A farsangi cigánybál, az anyák napi
rendezvények, a roma zenekarok kulturális találkozói egyaránt fontos elemei a város kulturális
életének. A jövőben még aktívabb tevékenység kialakítását tervezik főleg a kulturális és művészi
területen. Kb. 65 roma család él jelenleg Kőszegen, ebből a Roma Nemzetiségi Önkormányzat
elnökének tájékoztatása alapján 34 fő hátrányos helyzetű, illetve rokkant vagy beteg. Az Elnök Úr
elmondása szerint legtöbb kőszegi roma zenész családból származik. A Munkaügyi Központtal
folyamtatosan kapcsolatban állnak, a munkaprogramokban aktívan részt vesznek. Romák részére is
lehetőség volt közmunkaprogramban való részvételre a korábbi években, azonban az szükséges
bértámogatást a Roma Nemzetiségi Önkormányzat az idén nem tudja vállalni. Az önkormányzat fő
feladatának tekinti a bűnmegelőzést, kiemelt figyelmet fordítva a kábítószer elleni harcra.
Ausztriából havi rendszerességgel kapnak támogatást, ruhát, gyermekjátékot, konzervet, tésztafélét.
Az Elnök Úr véleménye szerint szegregációs szempontból Kőszegen, a Rákóczi u. 91. szám alatti
terület veszélyeztetett.

e) civil szervezetek célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi tevékenysége

A civil szervezetek a szabadidő hasznos eltöltéséhez nyújtanak minden esetben segítséget.
Tevékenységüktől függően pedig sok lehetőséget biztosítanak a célcsoportok esélyegyenlőségének
előmozdítása érdekében.

f) for-profit szereplők részvétele a helyi esélyegyenlőségi feladatok ellátásában.

A Kőszegi Behari Pékség az üzletben a nap végén megmaradt termékeit oda adományozza a Kőszegi
Katolikus Karitásznak. A Karitász önkéntesei ezeket a termékeket a következő nap reggelén kiosztja az
arra rászorulóknak. Hasonló módon a Soproni Kft. - sütőipari vállalkozó - is rendszeresen, (hetente
kétszer) rászorulókhoz juttatja el a még fogyasztható, de nem friss termékeit.
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9. A helyi esélyegyenlőségi program nyilvánossága

a) a helyzetelemzésben meghatározott esélyegyenlőségi problémák kapcsán érintett
nemzetiségi önkormányzatok, egyéb partnerek (állami vagy önkormányzati intézmények,
egyházak, civil szervezetek, stb.) bevonásának eszközei és eljárásai a helyi esélyegyenlőségi
program elkészítésének folyamatába

A HEP elkészítéséhez az érintett célcsoportokkal foglalkozó ágazatok képviselői részére a 2/2012.
(VI.5.) EMMI rendelet által meghatározott kötelező adattáblázatok megküldésre kerültek
adatszolgáltatás céljából. Ezt követően folyamatos egyeztetés folyt az alábbi intézményekkel:

− Munkaügyi központ
− Szociális Gondozási Központ
− Iskolák
− Óvodák
− Bölcsőde
− Horvát, Német, Roma Nemzetiségi Önkormányzat
− Esélyegyenlőségi Mentor
− Igazgatási és Építéshatósági Osztály munkatársai
− Városfejlesztési és Üzemeltetési Osztály munkatársai
− Egyházak
− Orvosok
− Védőnők
− Könyvtár
− Múzeum
− Vár

Sor került a HEP áttekintésére, a célcsoportokat érintő problémák felvetésére és megoldási javaslatok
kidolgozására. Az elkészült HEP elfogadás előtt véleményezésre megküldésre került a nemzetiségi
önkormányzatok vezetői részére is.

b) az a) pont szerinti szervezetek és a lakosság végrehajtással kapcsolatos észrevételeinek
visszacsatolását szolgáló eszközök bemutatása.

Kőszeg Város Önkormányzata a képviselő-testület által elfogadott Helyi Esélyegyenlőségi
Programját a helyben szokásos módon (havilap, honlap útján) a lakosság számára elérhetővé teszi.
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A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)

1. A HEP IT részletei

A helyzetelemzés megállapításainak összegzése

Következtetések
Célcsoport

problémák beazonosítása
rövid megnevezéssel

fejlesztési lehetőségek meghatározása
rövid címmel

Magasabb iskolai végzettségűek között
nagyobb a munkanélküliség

Hiányszakmák feltérképezése,
átképzések bővítése

Van szegregációval veszélyeztetett
terület

Bérlakások kiutalásánál fokozott
figyelmet kell fordítani a szegregátumok
kialakulásának elkerülésére

Romák
és/vagy
mélyszegény-
ségben élők

Háziorvosok magas életkora
Fiatal orvosok lakáshoz jutásának
segítése, szolgálati lakáshoz jutás
biztosítása

Családi konfliktusok, családon belüli
erőszak

Veszélyeztetett gyermekek szűrése,
erősíteni kell az iskolák részéről a
gyermekvédelmi munkát, szükség esetén
jelezni kell az intézkedésre jogosult
hatóságnak

Tartósan beteg gyermekekről nincs adat Adatbázis létrehozása

Gyermekek

HHH-s gyermekekről nincs adat Adatbázis létrehozása
Időskori elmagányosodás, elszigetelődés Tevékeny időskor elősegítése, minél

több idős ember bekapcsolása a
közösségi életbe

Idősek
Nem minden idős, szociális ellátásra
szorulóról van információnk

Egy olyan program kialakítása, amely
elősegíti, hogy az idős emberek az
önálló életvitelüket saját otthonukban a
lehető leghosszabb ideig fenn tudják
tartani. A programba bevonásra
kerülnének önkéntes segítők is.

Nők

Nők tartós munkanélküliségi aránya
magas

Munkaerő piacra való visszatérés
segítése, helyi foglalkoztatási
lehetőségek felkutatása,
közfoglalkoztatás kiszélesítése

Középületek akadálymentesítése nem
mindenhol megoldott

Szolgáltatások mindenki számára
történő elérésének biztosításaFogyatékkal

élők Fogyatékkal élők számának
feltérképezése

Adatbázis létrehozása
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A beavatkozások megvalósítói

Célcsoport
Következtetésben megjelölt
beavatkozási terület, mint

intézkedés címe, megnevezése

Az intézkedésbe bevont
aktorok és partnerek
– kiemelve a felelőst

Romák
és/vagy
mélyszegény-
ségben élők

8 általánosnál magasabb iskolai
végzettséggel rendelkezők
munkanélküliségének csökkentése,
megszűntetése.

Pedagógusok, cégek, vállalatok,
Munkaügyi Központ, munkanélküliek

Családi béke megteremtése Családsegítő Szolgálat
Tartósan beteg gyermekek valós
számának feltérképezése

Védőnő, iskola, óvoda, bölcsőde vezetője,
Családsegítő Szolgálat, Ifjúságvédelmi
felelős, gyermekvédelmi felelős, szülők,
jegyző, gyermekorvos, szociális ügyintéző,
HEP Fórum vezetőjeGyermekek

HHH-s gyermekek valós számának
feltérképezése

Védőnő, iskola, óvoda, bölcsőde vezetője,
Családsegítő Szolgálat, Ifjúságvédelmi
felelős, gyermekvédelmi felelős, szülők,
HEP Fórum vezetője

Idősek Az idősek életvitelének javítása,
elszigetelődésének megakadályozása

Önkormányzat, jegyző, idősek,
mentálhigiénés szakember, szociális
gondozó, HEP Fórum – Munkacsoport
vezető

Nők Nők tartós munkanélküliségének
visszaszorítása Munkaügyi Központ, jegyző

Élet akadályok nélkül Polgármester

Fogyatékkal élő gyermekek valós
számának feltérképezése

Védőnő, iskola, óvoda, bölcsőde vezetője,
Családsegítő Szolgálat, Ifjúságvédelmi
felelős, gyermekvédelmi felelős, szülők,
jegyző, gyermekorvos, szociális ügyintéző

Fogyatékkal
élők

Fogyatékkal élő felnőtt korúak valós
számának feltérképezése

Családsegítő Szolgálat, Szociális Gondozó,
háziorvos, szociális ügyintéző



132

Jövőképünk

− Olyan településen kívánunk élni, ahol a roma lakosság minél szélesebb körben értesül az
őket érintő, élethelyzetüket javító lehetőségekről, pályázatokról.

− Fontos számunkra, hogy a mélyszegénységben élők életkörülményei, szociális helyzetük
javulását segítsük, így számuk csökkenjen.

− Kiemelt területnek tartjuk a gyerekek egészségügyi, szociális, gyermekjóléti ellátásokhoz
való hozzáférését. Célunk a tartós beteg és fogyatékkal élő gyermekek számának,
helyzetének feltérképezése.

− Folyamatosan odafigyelünk az idősek életkörülményeinek változására, a 80 év feletti
személyek szociális ellátásokról történő tájékoztatására, szükség esetén ellátásokba történő
bevonására..

− Elengedhetetlennek tartjuk a nők esetén a családbarát munkahelyek létrehozását, a családon
belüli erőszak áldozatává vált nők támogatását.

− Különös figyelmet fordítunk a fogyatékkal élők életminőségének javítására, valamint a
valós számuk feltérképezésére, továbbá az akadálymentesítésre, helyzetük könnyítésére.
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Az intézkedési területek részletes kifejtése

Intézkedés címe: Információszolgáltatás a lakosság felé: a települési HEP
megismerése, elfogadása, azonosulás a feladatokkal

Feltárt probléma
(kiinduló értékekkel)

A lakosság nem ismeri az esélyegyenlőség területén feltárt
problémákat, kitűzött célokat, intézkedési tervet, fejlesztési
irányokat.

Célok - Általános megfogalmazás

- rövid,
- középtávú,
- hosszú távú időegységekre bontásban

A lakosság ismerje a HEP-et és fogadja el.
- Ismerjék a célokat és a megvalósulás menetét,

eredményeit.
- A település honlapján legyen egy rész, mely a Helyi

Esélyegyenlőségi Programmal foglalkozik.

Tevékenységek
(a beavatkozás tartalma) pontokba
szedve

A lakosság tájékoztatása:
- közmeghallgatás a HEP-ről
- hirdetőtáblákon: „ESÉLYFAL”
- a honlapon:” HEP-oldal”
- HEP marketing

Résztvevők és
felelős

A település lakossága
HEP Fórum vezetője, polgármester

Partnerek Önkormányzat, közművelődési intézmény,
Informatikus

Határidő(k) pontokba szedve
- 1-2. hónapon belül közmeghallgatás
- 1-2. hónap: honlapra feltölteni, majd folyamatosan

tájékoztatni

Eredményességi mutatók
(INDIKÁTOROK)
és annak dokumentáltsága, forrása
(rövid, közép és hosszútávon), valamint
fenntarthatósága

- tájékozott a lakosság 80%-a
- folyamatosan megújuló, és sűrűn látogatott honlap HEP-

oldallal bővítve

Kockázatok
és csökkentésük eszközei Érdektelenség - fel kell kelteni az emberek figyelmét

Szükséges erőforrások Informatikus díja, pályázati erőforrásból
Humán erőforrás: önkéntesek (plakátozók)
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Intézkedés címe: 8 általánosnál magasabb iskolai végzettséggel rendelkezők
munkanélküliségének csökkentése, megszűntetése

Feltárt probléma
(kiinduló értékekkel)

Nőtt a 8 általánosnál magasabb iskolai végzettséggel
rendelkezők között a munkanélküliség. (3.2.6 számú táblázat)

Célok - Általános megfogalmazás és
- rövid,
- középtávú,
- hosszútávú időegységekre bontásban

Magasabb iskolai végzettséggel rendelkezők visszavezetése a
munkaerőpiacra.
- Hiányszakmák feltárása
- Megszűnjön a piacképes végzettséggel rendelkezők

munkanélkülisége.

Tevékenységek
(a beavatkozás tartalma) pontokba
szedve

- Hiányszakmák/területek feltérképezése
- Eszközök biztosítása
- Propaganda
- Kapcsolatfelvétel a munkaerőpiaccal

Résztvevők és
felelős Cégek, vállalatok, Munkaügyi Központ, munkanélküliek

Partnerek Cégek, vállalatok, Munkaügyi Központ, munkanélküliek

Határidő(k) pontokba szedve

2013. december: Feltérképezni az adott településen, hogy hány
olyan munkanélküli van, aki tanulna más szakmát
2014. február: Kapcsolatfelvétel a Munkaügyi Központtal
2014. május: Képzési helyek keresése a Munkaügyi Központtal
2014. szeptember: Munkanélküliek beiskolázása

Eredményességi mutatók és annak
dokumentáltsága, forrása
(rövid, közép és hosszútávon), valamint
fenntarthatósága

Felvettek száma/ végzettek száma
Elhelyezkedési ráta javul

Kockázatok
és csökkentésük eszközei Nem indul képzés, nincs jelentkező, aki tanulna.

Szükséges erőforrások Emberi erőforrás, pályázatok
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Intézkedés címe: Családi béke megteremtése

Feltárt probléma
(kiinduló értékekkel) Családon belüli erőszak jelenléte.

Célok - Általános megfogalmazás és
- rövid,
- középtávú,
- hosszútávú időegységekre bontásban

Családon belüli erőszak megelőzése.
- Érintett családok feltérképezése teljes körűen.
- Érintett családok számának csökkentése.
- Prevenciós programok kidolgozása: oktatási-, nevelési

intézményekben, munkahelyeken ismertetése.

Tevékenységek
(a beavatkozás tartalma) pontokba
szedve

- Életvezetési tanácsadások megszervezése.
- Gyermekvédelmi munka megerősítése.
- Jelzőrendszer hatékonyságának javítása.

Résztvevők és
felelős

Családsegítő/gyermekjóléti szolgálat, gyermekorvos, iskolai
gyermekvédelmi felelősök, védőnő, gyámhatóság, nevelési
tanácsadó, gyermekpszichológusok, egyház, pedagógusok
Szociális Gondozási Központ vezetője

Partnerek

Családsegítő/gyermekjóléti szolgálat, gyermekorvos, iskolai
gyermekvédelmi felelősök, védőnő, gyámhatóság, nevelési
tanácsadó, gyermekpszichológusok, egyház, pedagógusok

Határidő(k) pontokba szedve

- 1-6. hónap: veszélyeztetett családok feltérképezése
- 7-12. hónap: prevenció kidolgozása, jelzőrendszer

hatékonyságának növelésére tett intézkedések kidolgozása
- Évenként: felülvizsgálat

Eredményességi mutatók és annak
dokumentáltsága, forrása
(rövid, közép és hosszútávon), valamint
fenntarthatósága

Védelembe vett gyermekek számának csökkenése
Veszélyeztetett gyermekek  számának csökkentése.
Jelzőrendszer hatékony működésének köszönhetően csökken a
veszélyeztetett családok száma.

Kockázatok
és csökkentésük eszközei

Családok idegenkedése attól, hogy az intim szférájába
avatkoznak mások. Elzárkózás a segítség igénybevételétől.
Félelem az esetleges megtorlástól az agresszor részéről.

Helyi médiában: figyelemfelkeltés ezen témával kapcsolatban,
érintettek hol és kitől kaphatnak segítséget.
Iskolákban osztályfőnöki óra keretében beszélgetni a
gyerekekkel, iskolapszichológus bevonásával( ha van).
Segélyvonalak számának hirdetése.

Szükséges erőforrások
Humán erőforrás: szakemberek
Adatbázis létrehozásához: számítógép internet hozzáféréssel
Anyagi erőforrás: pályázat, önkormányzati hozzájárulás
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Intézkedés címe: Tartós beteg gyermekek valós számának feltérképezése

Feltárt probléma
(kiinduló értékekkel)

Pontatlan, nem teljes körű adatok a tartós beteg gyermekek
létszámáról, betegségükről.

Célok - Általános megfogalmazás és
- rövid,
- középtávú,
- hosszútávú időegységekre bontásban

Teljes körű (éves, féléves, havi) adatbázis létrehozása.
- Tartós beteg gyermekek, betegségének feltérképezése
- Folyamatos adatfrissítés, esetleges hibák kiküszöbölése
- Évenkénti korrekt adatbázis létrehozása.

Tevékenységek
(a beavatkozás tartalma) pontokba
szedve

- Partnerek megkeresése (jelzőrendszer tagjaival)
- Adatgyűjtés
- Adatbázis létrehozása
- Adatbázis folyamatos karbantartása, jelzőrendszer

folyamatos működése

Résztvevők és
felelős

védőnő, iskola,- óvoda-, bölcsőde vezetője; családsegítő;
ifjúságvédelmi, gyermekvédelmi felelős; szülők, jegyző,
gyermekorvos
önkormányzat szociális ügyintézője

Partnerek
védőnő, iskola,- óvoda-, bölcsőde vezetője; családsegítő;
Ifjúságvédelmi, gyermekvédelmi felelős; szülők, gyermekorvos,
jegyző, önkormányzat szociális ügyintézője

Határidő(k) pontokba szedve

- 1-6. hónap: Adatbázis kialakítása, partnerek megkeresése,
szülők tájékoztatása

- 7-12. hónap: Adatbázis feltöltése
- Évente: évenkénti frissített adatbázis létrehozása

Eredményességi mutatók és annak
dokumentáltsága, forrása
(rövid, közép és hosszútávon), valamint
fenntarthatósága

Teljes körű éves adatbázis megléte. Folyamatos frissítés.

Kockázatok
és csökkentésük eszközei

Szülői érdektelenség, együttműködés hiánya. Dokumentumok
hiánya (Orvosi igazolások).
Gyermekekkel foglalkozó szakemberek (védőnő,
kisgyermekgondozó, óvónő, pedagógus….) folyamatos
adatszolgáltatása, jelzése bármely felmerülő probléma esetén.

Szükséges erőforrások Szakemberek; számítógép+hálózat;
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Intézkedés címe: HHH gyermekek valós számának feltérképezése

Feltárt probléma
(kiinduló értékekkel)

Pontatlan, nem teljes körű adatok a HHH gyermekek
létszámáról.

Célok - Általános megfogalmazás és
- rövid,
- középtávú,
- hosszútávú időegységekre bontásban

Teljeskörű (éves, féléves havi) adatbázis létrehozása.
- HHH gyermekek létszámának feltérképezése
- Folyamatos adatfrissítés, esetleges hibák kiküszöbölése
- Évenkénti korrekt adatbázis létrehozása.

Tevékenységek
(a beavatkozás tartalma) pontokba
szedve

- Rendszer felépítése
- Partnerek megkeresése
- Adatbázis létrehozása
- Adatbázis folyamatos karbantartása

Résztvevők és
felelős

Védőnő, iskola,- óvoda-, bölcsőde vezetője; családsegítő;
ifjúságvédelmi, gyermekvédelmi felelős; szülők
HEP fórum vezetője, jegyző

Partnerek
Védőnő, iskola,- óvoda-, bölcsőde vezetője; családsegítő;
ifjúságvédelmi, gyermekvédelmi felelős; szülők,
szociális/gyámhatósági ügyintézők

Határidő(k) pontokba szedve

- 1-6. hónap: Adatbázis kialakítása, partnerek megkeresése,
szülők tájékoztatása

- 7-12. hónap: Adatbázis feltöltése
- Évente: évenkénti frissített adatbázis létrehozása

Eredményességi mutatók és annak
dokumentáltsága, forrása
(rövid, közép és hosszútávon), valamint
fenntarthatósága

Teljes körű éves adatbázis megléte. Folyamatos frissítés.

Kockázatok
és csökkentésük eszközei

Szülői érdektelenség, együttműködés hiánya. Dokumentumok
hiánya (bizonyítvány).
Gyermekekkel foglalkozó szakemberek (védőnő,
kisgyermekgondozó, óvónő, pedagógus….) folyamatos
adatszolgáltatása, jelzése  bármely felmerülő probléma esetén.

Szükséges erőforrások Szakemberek; számítógép+hálózat;
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Intézkedés címe: Nők tartós munkanélküliségének visszaszorítása

Feltárt probléma
(kiinduló értékekkel) Magas a nők tartós munkanélküliségi aránya.

Célok - Általános megfogalmazás

- rövid,
- Középtávú,
- hosszú távú időegységekre bontásban

Munkaerőpiacra való visszatérés
- rászorulók felmérése, munkaügyi támogatások felkutatása
- munkaügyi mentor segítségével személyre szabott

képzések
- támogatott munkahelyek megkeresése, elhelyezkedés

Tevékenységek
(a beavatkozás tartalma) pontokba
szedve

Rászorulók felmérése, munkaügyi támogatások felkutatása,
Kapcsolatfelvétel a munkaügyi központ mentorával.
Részvétel az álláskeresési tanácsadásokon, álláskereső klubban,
tájékoztató fórumokon, állásbörzéken.
Bekapcsolódás a TKKI futó programjaiba
Támogatott képzésekre jelentkezés, utazási támogatással
Helyi cégek, vállalkozások munkaerő igényének felmérése
Elhelyezkedések a munkaügyi támogatások segítségével
A mentor hosszú távú, személyes segítség nyújtása

Résztvevők és

felelős

Tartós munkanélküli nők, munkaügyi kp. Mentorai

jegyző

Partnerek Munkaügyi kp. TKKI , Önkormányzat, helyi vállalkozások

Határidő(k) pontokba szedve

1-2. hónap: rászorulók felmérése, munkaügyi támogatások
felkutatása, mentori segítség igénylése
3-4. hónap: támogatott képzésekre jelentkezések
3. év: új szakmával elhelyezkedés, visszatérés a munkaerő
piacra

Eredményességi mutatók
(INDIKÁTOROK)
és annak dokumentáltsága, forrása
(rövid, közép és hosszútávon), valamint
fenntarthatósága

A tartós munkanélküliek 80%-aképzésen vesz részt
60%-a elhelyezkedik támogatással

Javuló életszínvonal, anyagi biztonság, mentális jólét
fenntartása, az új munkahely megtartása hosszú távon.

Kockázatok
és csökkentésük eszközei

Érdektelenség.
Fontos a meggyőző erő, a tenni, dolgozni akarás, a
felemelkedés lehetőségének, és a jobb élet igénye.

Szükséges erőforrások
Pénzügyi erőforrás: munkaügyi pályázatból kapott támogatás
Humán erőforrás: munkaügyi mentor, képző intézmények,
munkáltatók
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Intézkedés címe: Az idősek életvitelének javítása, elszigetelődésének
megakadályozása

Feltárt probléma
(kiinduló értékekkel)

Segítség hiánya, egyedüllét, elszigetelődés, elmagányosodás,
kapcsolatok beszűkülése.

Célok - Általános megfogalmazás

- rövid,
- középtávú,
- hosszú távú időegységekre bontásban

Tevékeny időskor, emberi kapcsolatok, bekapcsolódás a
közösségi életbe

Tevékenységek
(a beavatkozás tartalma) pontokba
szedve

- idős rászorulók felmérése;
- a helyi fiatalok 50 órás kötelező önkéntes munkájával:

segítés a bevásárlásban, a ház körüli munkákban,
életvitelben.

- bekapcsolódás a település életébe, a közösségi
programokba.

Résztvevők és

felelős

A településen élő idősek, kiemelve az egyedülállókat,
önkormányzat, jegyző, mentálhigiénés szakember, szoc.
gondozó
HEP Fórum-munkacsoport vezetője

Partnerek
Önkormányzat, szoc. ügyintéző, civil szervezetek, Jurisics-vár
Művelődési Központ és Várszínház, egyházak,
Önkéntes fiatalok

Határidő(k) pontokba szedve

- 1. hónap: rászorulók felmérése,
- 2-3. hónap: kapcsolatfelvétel az iskolákkal, önkéntesek

toborzása
- folyamatosan: tájékoztatás a közösségi programokról

Eredményességi mutatók
(INDIKÁTOROK)
és annak dokumentáltsága, forrása
(rövid, közép és hosszútávon), valamint
fenntarthatósága

- Hány fő rászoruló van a településen?
- Hány idősnél végeznek önkéntes munkát a fiatalok?
- Hányan idős ember vesz részt közösségi programokon?

Kockázatok
és csökkentésük eszközei

Nehezen mozgókat segíteni, bizalomhiánnyal küzdőket
meggyőzni kedvességgel, gondoskodással.

Szükséges erőforrások
Pénzügyi erőforrást keresni pályázatokkal
Emberi erőforrás: önkéntes fiatalok, mentálhigiénés szakember,
szoc. gondozó
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Intézkedés címe: 80 év feletti idősek helyzetének feltérképezése

Feltárt probléma
(kiinduló értékekkel)

Szociális ellátási formák ismeretének hiánya, segítségnyújtást adó
családtag hiánya, elmagányosodás, elszigetelődés, kapcsolatok
beszűkülése (6. számú fejezet)

Célok - Általános
megfogalmazás

- rövid,
- középtávú,
- hosszú távú
időegységekre
bontásban

80 év feletti lakosság felkeresése, a szociális ellátási típusokról történő
tájékoztatása, segítségnyújtása, szociális ellátó rendszerbe történő
bevonása.

Tevékenységek
(a beavatkozás
tartalma) pontokba
szedve

- partnerek megkeresése,
- idősek teljes körű tájékoztatása,
- jelzőrendszer folyamatos működtetése

Résztvevők és
felelős

80 év feletti személyek, Szociális Gondozási Központ, önkéntesek,
közfoglalkoztatottak, önkormányzat, szoc. ügyintéző

Partnerek

- 80 év feletti személyek
- Szociális Gondozási Központ
- önkéntesek
- közfoglalkoztatottak

Határidő(k)
pontokba szedve

- 1-6 hónap: Idősek értesítése, programban részt vevők felkészítése,
- 7. hónaptól: a program működésének tesztelése, ezt követően
- program működtetése, monitoring
- 2. év végéig: záró tanulmány készítése, lakosság tájékoztatása
- folyamatosan: hatásvizsgálat és elégedettség mérés

Eredményességi
mutatók és annak
dokumentáltsága,
forrása
(rövid, közép és
hosszútávon),
valamint
fenntarthatósága

A felkeresett 80 év feletti idős személyek száma, szociális ellátó
rendszerbe történő bevonása, az önkéntesek száma és az általuk elvégzett
munkaórák száma. Elégedettségi vizsgálat eredménye.

Kockázatok
és csökkentésük
eszközei

80 év feletti idősek elzárkózása a programban történő részvételtől, a
segítségnyújtás spektrumának bemutatása, a családtagok bevonása,

Szükséges
erőforrások Szakemberek, önkéntesek, közfoglalkoztatottak.
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Intézkedés címe: Élet akadályok nélkül

Feltárt probléma
(kiinduló értékekkel)

Középületek (pl. orvosi rendelő, múzeum)
akadálymentesítése nem megoldott.

Célok - Általános megfogalmazás

- rövid,
- középtávú,
- hosszú távú időegységekre
bontásban

Intézmények szolgáltatásainak elérése mindenki számára,
akadálymentesített közszolgáltatások

- tervezés, pályázás
- akadálymentesítés megvalósítása
- egyenlő esély a mozgáskorlátozottak számára

Tevékenységek
(a beavatkozás tartalma) pontokba
szedve

Lehetőségek számbavétele, tervek elkészítése, engedélyek
beszerzése, pályázatfigyelés, pályázás.
Helyi vagy közeli építésügyi szakemberek, vállalkozók
megkeresése.
Megvalósítás: Akadálymentesítés kialakítása a
középületekben: orvosi rendelő, múzeum.

Résztvevők és

felelős

A településen fogyatékkal élők, az intézmények

a fogyatékkal élők munkacsoport vezetője

Partnerek Önkormányzat, intézmények vezetői, helyi vállalkozók,
önkéntesek

Határidő(k) pontokba szedve
- 1-3. év: pályázat
- 4-5. év: munkálatok elvégzése

Eredményességi mutatók
(INDIKÁTOROK)
és annak dokumentáltsága, forrása
(rövid, közép és hosszútávon),
valamint
fenntarthatósága

Elégedett lakosság, szolgáltatások mindenki számára
elérhetőek
2 db akadálymentesített középület: orvosi rendelő, múzeum.

Az akadálymentesített szolgáltatások, közintézmények
igénybe vétele sok éven keresztül biztosított.

Kockázatok
és csökkentésük eszközei

A fogyatékkal élők nem rendelkeznek kellő információval a
lehetőségeikről. Személyes tájékoztatásuk fontos!

Szükséges erőforrások
Pénzügyi erőforrás: pályázatból (csak sikeres pályázat esetén
megoldható)
humán erőforrás: helyi építési vállalkozó, önkéntes fiatalok
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Intézkedés címe: Fogyatékkal élő felnőtt korúak valós számának
feltérképezése

Feltárt probléma
(kiinduló értékekkel)

Pontatlan, nem teljes körű adatok a fogyatékkal élő felnőtt
korúak létszámáról, betegségükről.

Célok - Általános megfogalmazás és
- rövid,
- középtávú,
- hosszútávú időegységekre bontásban

Teljeskörű (éves) adatbázis létrehozása.
- Fogyatékkal élő felnőtt korúak létszámának,

betegségének, feltérképezése
- Folyamatos adatfrissítés, esetleges hibák

kiküszöbölése
- Évenkénti korrekt adatbázis létrehozása.

Tevékenységek
(a beavatkozás tartalma) pontokba
szedve

- Partnerek megkeresése (jelzőrendszer tagjaival)
- Adatgyűjtés
- Adatbázis létrehozása
- Adatbázis folyamatos karbantartása, jelzőrendszer

folyamatos működése

Résztvevők és
felelős

családsegítő; szociális gondozó; lakosság, háziorvos, jegyző
szociális ügyintéző

Partnerek családsegítő; háziorvos, lakosság, jegyző, szociális ügyintéző

Határidő(k) pontokba szedve

- 1-6. hónap: Adatbázis kialakítása, partnerek
megkeresése, szülők tájékoztatása

- 7- 12. hónap: Adatbázis feltöltése
- Évente: évenkénti frissített adatbázis létrehozása

Eredményességi mutatók és annak
dokumentáltsága, forrása
(rövid, közép és hosszútávon), valamint
fenntarthatósága

Teljes körű éves adatbázis megléte. Folyamatos frissítés.

Kockázatok
és csökkentésük eszközei

Lakossági érdektelenség, együttműködés hiánya.
Dokumentumok hiánya (Orvosi igazolások).
Fogyatékos felnőtt korúakkal foglalkozó szakemberek
folyamatos adatszolgáltatása, jelzése  bármely felmerülő
probléma esetén.

Szükséges erőforrások Szakemberek; számítógép+hálózat;
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Intézkedés címe: Fogyatékkal élő gyermekek valós számának feltérképezése

Feltárt probléma
(kiinduló értékekkel)

Pontatlan, nem teljes körű adatok a fogyatékkal élő gyermekek
létszámáról, betegségükről.

Célok - Általános megfogalmazás és
- rövid,
- középtávú,
- hosszútávú időegységekre bontásban

Teljeskörű (éves, féléves havi) adatbázis létrehozása.
- Fogyatékkal élő gyermekek létszámának, betegségének,

feltérképezése
- Folyamatos adatfrissítés, esetleges hibák kiküszöbölése
- Évenkénti korrekt adatbázis létrehozása.

Tevékenységek
(a beavatkozás tartalma) pontokba
szedve

- Partnerek megkeresése ( jelzőrendszer tagjaival)
- Adatgyűjtés
- Adatbázis létrehozása
- Adatbázis folyamatos karbantartása, jelzőrendszer

folyamatos működése

Résztvevők és
felelős

védőnő, iskola,- óvoda-, bölcsőde vezetője; családsegítő;
ifjúságvédelmi, gyermekvédelmi felelős; szülők, gyermekorvos,
jegyző
szociális ügyintéző

Partnerek
védőnő, iskola,- óvoda-, bölcsőde vezetője; családsegítő;
ifjúságvédelmi, gyermekvédelmi felelős; gyermekorvos, szülők,
jegyző, szociális ügyintéző

Határidő(k) pontokba szedve

- 1-6. hónap: Adatbázis kialakítása, partnerek
megkeresése, szülők tájékoztatása

- 7- 12. hónap: Adatbázis feltöltése
- Évente: évenkénti frissített adatbázis létrehozása

Eredményességi mutatók és annak
dokumentáltsága, forrása
(rövid, közép és hosszútávon), valamint
fenntarthatósága

Teljes körű éves adatbázis megléte. Folyamatos frissítés.

Kockázatok
és csökkentésük eszközei

Szülői érdektelenség, együttműködés hiánya. Dokumentumok
hiánya (Orvosi igazolások).
Gyermekekkel foglalkozó szakemberek (védőnő, óvónő,
pedagógus, …) folyamatos adatszolgáltatása, jelzése bármely
felmerülő probléma esetén.

Szükséges erőforrások Szakemberek; számítógép+hálózat;



2. Összegző táblázat - A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT)

3. melléklet a 2/2012. (VI. 5.) EMMI rendelethez

A B C D E F G H I J

Intézkedés
sorszáma

Az intézkedés címe,
megnevezése

A helyzetelemzés
következtetéseiben

feltárt
esélyegyenlőségi

probléma
megnevezése

Az intézkedéssel
elérni kívánt cél

A célkitűzés
összhangja egyéb

stratégiai
dokumentumokkal

Az intézkedés
tartalma Az intézkedés felelőse

Az intézkedés
megvalósításának

határideje

Az intézkedés
eredményességét

mérő indikátor(ok)

Az intézkedés
megvalósításához

szükséges
erőforrások (humán,
pénzügyi, technikai)

Az intézkedés
eredményeinek

fenntarthatósága

1

Információszolgáltatás
a lakosság felé: a
települési HEP
megismerése,

elfogadása, azonosulás
a feladatokkal.

A lakosság nem
ismeri az

esélyegyenlőség
területén feltárt
problémákat,

kitűzött célokat,
intézkedési tervet,

fejlesztési irányokat.

A lakosság ismerje a
HEP-et és fogadja el.
- Ismerjék a célokat
és a megvalósulás

menetét, eredményeit.
- A település

honlapján legyen egy
rész, mely a Helyi
Esélyegyenlőségi

Programmal
foglalkozik.

-

A lakosság
tájékoztatása: -

közmeghallgatás a
HEP-ről -

hirdetőtáblán:
"ESÉLYFAL" - a
honlapon: "HEP-

oldal" - HEP
marketing

HEP Fórum vezetője,
polgármester 2013.12.31.

- tájékozott a
lakosság 80%-a -

folyamatosan
megújuló, és sűrűn
látogatott honlap

HEP-oldallal
bővítve

Informatikus díja
pályázati erőforrásból

Humán erőforrás:
önkéntesek

(plakátozók)

5 éven keresztül
üzemeltetett

honlap

I. A mélyszegénységben élők és a romák esélyegyenlősége

1

8 általánosnál
magasabb iskolai

végzettséggel
rendelkezők

munkanélküliségének
csökkentése,

megszüntetése.

Nőtt a 8 általánosnál
magasabb iskolai

végzettséggel
rendelkezők között a
munkanélküliség. (

3.2.6 számú
táblázat)

Magasabb iskolai
végzettséggel
rendelkezők

visszavezetése a
munkaerőpiacra. -

Hiányszakmák
feltárása -

Megszűnjön a
piacképes

végzettséggel
rendelkezők

munkanélkülisége.

-

- Hiányszakmák /
területek

feltérképezése -
Eszközök

biztosítása -
Propaganda -

Kapcsolatfelvétel a
munkaerőpiaccal

Cégek, vállalatok,
Munkaügyi Központ,

munkanélküliek
2015.08.31.

Felvettek száma /
végzettek száma

Elhelyezkedési ráta
javul

Emberi erőforrás,
pályázatok

Elhelyezkedési
ráta javul

II. A gyermekek esélyegyenlősége

1 Családi béke
megteremtése.

Családon belüli
erőszak jelenléte.

Családon belüli
erőszak megelőzése. -

Érintett családok
feltérképezése teljes

körűen. - Érintett
családok számának

csökkentése. -
Prevenciós
programok

kidolgozása: oktatási-
, nevelési

-

- Életvezetési
tanácsadások

megszervezése. -
Gyermekvédelmi

munka
megerősítése. -
Jelzőrendszer

hatékonyságának
javítása.

Gyermekjóléti/Családsegítő
Szolgálat vezetője 2018.08.31.

Védelembe vett
gyermekek
számának

csökkenése
Veszélyeztetett

gyermekek
számának

csökkentése.
Jelzőrendszer

hatékony
működésének

Humán erőforrás:
szakemberek

Adatbázis
létrehozásához:

számítógép internet
hozzáféréssel Anyagi
erőforrás: pályázat,

önkormányzati
hozzájárulás

Jelzőrendszer
hatékony

működésének
köszönhetően

csökken a
veszélyeztetett

családok száma.
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intézményekben,
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ismertetése.

köszönhetően
csökken a

veszélyeztetett
családok száma.

2

Tartós beteg
gyermekek valós

számának
feltérképezése

Pontatlan, nem teljes
körű adatok a tartós

beteg gyermekek
létszámáról,

betegségükről.

Teljes körű (éves,
féléves, havi)

adatbázis létrehozása.
- Tartós beteg
gyermekek,

betegségének
feltérképezése -

Folyamatos
adatfrissítés,

esetleges hibák
kiküszöbölése -

Évenkénti korrekt
adatbázis létrehozása

-

- Partnerek
megkeresése

(jelzőrendszer
tagjaival) -

Adatgyűjtés -
Adatbázis

létrehozása -
Adatbázis
folyamatos

karbantartása,
jelzőrendszer
folyamatos
működése

védőnő, iskola,- óvoda-,
bölcsőde vezetője;

családsegítő; ifjúságvédelmi,
gyermekvédelmi felelős;

szülők, jegyző,
gyermekorvos önkormányzat

szociális ügyintézője

2018.08.31.

Teljes körű éves
adatbázis megléte.

Folyamatos
frissítés.

Szakemberek;
számítógép+hálózat;

Teljes körű éves
adatbázis megléte.

Folyamatos
frissítés.

3
HHH gyermekek valós

számának
feltérképezése

Pontatlan, nem teljes
körű adatok a HHH

gyermekek
létszámáról.

Teljeskörű (éves,
féléves havi)

adatbázis létrehozása.
- HHH gyermekek

létszámának
feltérképezése -

Folyamatos
adatfrissítés,

esetleges hibák
kiküszöbölése -

Évenkénti korrekt
adatbázis létrehozása.

-

- Rendszer
felépítése -
Partnerek

megkeresése -
Adatbázis

létrehozása -
Adatbázis
folyamatos

karbantartása

Védőnő, iskola,- óvoda-,
bölcsőde vezetője;

családsegítő; ifjúságvédelmi,
gyermekvédelmi felelős;

szülők, HEP fórum vezetője,
jegyző

2014.06.30.

Teljes körű éves
adatbázis megléte.

Folyamatos
frissítés.

Szakemberek;
számítógép+hálózat;

Teljes körű éves
adatbázis megléte.

Folyamatos
frissítés.

III. A nők esélyegyenlősége

1
Nők tartós

munkanélküliségének
visszaszorítása

Magas a nők tartós
munkanélküliségi

aránya.

Munkaerőpiacra való
visszatérés -

rászorulók felmérése,
munkaügyi

támogatások
felkutatása -

munkaügyi mentor
segítségével

személyre szabott
képzések - támogatott

munkahelyek
megkeresése,
elhelyezkedés

-

Rászorulók
felmérése,
munkaügyi

támogatások
felkutatása,

Kapcsolatfelvétel a
munkaügyi központ

mentorával.
Részvétel az
álláskeresési

tanácsadásokon,
álláskereső
klubban,

tájékoztató

munkaügyi kp. mentorai,
jegyző 2016.08.31.

A tartós
munkanélküli nők
80%-a képzésen
vesz részt 60%-a

elhelyezkedik
támogatással

Pénzügyi erőforrás:
munkaügyi

pályázatból kapott
támogatás Humán

erőforrás: munkaügyi
mentor, képző
intézmények,
munkáltatók

Javuló
életszínvonal,

anyagi biztonság,
mentális jólét

fenntartása, az új
munkahely

megtartása hosszú
távon.
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dokumentumokkal
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szükséges
erőforrások (humán,
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Az intézkedés
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fenntarthatósága

fórumokon,
állásbörzéken.

Bekapcsolódás a
TKKI futó

programjaiba
Támogatott
képzésekre

jelentkezés, utazási
támogatással Helyi

cégek,
vállalkozások

munkaerő
igényének
felmérése

Elhelyezkedések a
munkaügyi

támogatások
segítségével A

mentor hosszú távú,
személyes segítség

nyújtása
IV. Az idősek esélyegyenlősége

1

Az idősek életvitelének
javítása,

elszigetelődésének
megakadályozása

Segítség hiánya,
egyedüllét,

elszigetelődés,
elmagányosodás,

kapcsolatok
beszűkülése

Tevékeny időskor,
emberi kapcsolatok,

bekapcsolódás a
közösségi életbe

-

- idős rászorulók
felmérése; - a helyi

fiatalok 50 órás
kötelező önkéntes

munkájával: segítés
a bevásárlásban, a

ház körüli
munkákban,

életvitelben. -
bekapcsolódás a

település életébe, a
közösségi

programokba

A településen élő idősek,
kiemelve az egyedülállókat,

önkormányzat, jegyző,
mentálhigiénés szakember,
szoc. gondozó HEP Fórum-

munkacsoport vezetője

2014.12.31.

- Hány fő rászoruló
van a településen? -

Hány idősnél
végeznek önkéntes
munkát a fiatalok? -
Hányan idős ember
vesz részt közösségi

programokon?

Emberi erőforrás:
önkéntes fiatalok,

mentálhigiénés
szakember-

klubvezetőnek, szoc.
gondozó

- Hány fő
rászoruló van a
településen - X

darab házi
segítségnyújtó
készülék lett -
Hány idősnél

végeznek önkéntes
munkát a fiatalok -
Hányan dolgoznak

pótnagyiként -

2
80 év feletti idősek

helyzetének
feltérképezése

Szociális ellátási
formák ismeretének

hiánya,
segítségnyújtást adó

családtag hiánya,
elmagányosodás,

elszigetelődés,
kapcsolatok

beszűkülése (6.

80 év feletti lakosság
felkeresése, a

szociális ellátási
típusokról történő

tájékoztatása,
segítségnyújtása,
szociális ellátó

rendszerbe történő
bevonása.

- partnerek
megkeresése, -

idősek teljes körű
tájékoztatása, -
jelzőrendszer
folyamatos

működtetése

Szociális Gondozási
Központ vezetője 2015.12.31.

A felkeresett 80 év
feletti idős

személyek száma,
szociális ellátó

rendszerbe történő
bevonása, az

önkéntesek száma
és az általuk

elvégzett

Szakemberek,
önkéntesek,

közfoglalkoztatottak

Elégedettségi
vizsgálat

eredménye.
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probléma
megnevezése
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A célkitűzés
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stratégiai
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Az intézkedés
tartalma Az intézkedés felelőse

Az intézkedés
megvalósításának

határideje

Az intézkedés
eredményességét

mérő indikátor(ok)

Az intézkedés
megvalósításához

szükséges
erőforrások (humán,
pénzügyi, technikai)

Az intézkedés
eredményeinek

fenntarthatósága

számú fejezet) munkaórák száma.
Elégedettségi

vizsgálat
eredménye.

V. A fogyatékkal élők esélyegyenlősége

1 Élet akadályok nélkül.

Középületek (pl.
orvosi rendelő,

múzeum)
akadálymentesítése

nem megoldott.

Intézmények
szolgáltatásainak
elérése mindenki

számára,
akadálymentesített
közszolgáltatások -
tervezés, pályázás -
akadálymentesítés

megvalósítása -
egyenlő esély a

mozgáskorlátozottak
számára

Kőszeg Város
Sportfejlesztési

Koncepciója
2009-2015-ig

Lehetőségek
számbavétele,

tervek elkészítése,
engedélyek
beszerzése,

pályázatfigyelés,
pályázás. Helyi

vagy közeli
építésügyi

szakemberek,
vállalkozók

megkeresése.
Megvalósítás:

Akadálymentesítés
kialakítása a

középületekben:
orvosi rendelő,

múzeum

Polgármester 2017.08.31.

Elégedett lakosság,
szolgáltatások

mindenki számára
elérhetőek 2 db

akadálymentesített
középület: orvosi
rendelő, múzeum.

Az
akadálymentesített

szolgáltatások,
közintézmények

igénybe vétele sok
éven keresztül

biztosított.

Pénzügyi erőforrás:
önkormányzati

pályázatból, humán
erőforrás: helyi

építési vállalkozó,
önkéntes fiatalok

Pénzügyi
erőforrás:

pályázatból (csak
sikeres pályázat

esetén
megoldható)

humán erőforrás:
helyi építési
vállalkozó,

önkéntes fiatalok

2

Fogyatékkal élő
gyermekek valós

számának
feltérképezése

Pontatlan, nem teljes
körű adatok a

fogyatékkal élő
gyermekek
létszámáról,

betegségükről.

Teljeskörű (éves,
féléves havi)

adatbázis létrehozása.
- Fogyatékkal élő

gyermekek
létszámának,
betegségének,

feltérképezése -
Folyamatos
adatfrissítés,

esetleges hibák
kiküszöbölése -

Évenkénti korrekt
adatbázis létrehozása.

-

- Partnerek
megkeresése (
jelzőrendszer
tagjaival) -

Adatgyűjtés -
Adatbázis

létrehozása -
Adatbázis
folyamatos

karbantartása,
jelzőrendszer
folyamatos
működése

védőnő, iskola,- óvoda-,
bölcsőde vezetője;

családsegítő; ifjúságvédelmi,
gyermekvédelmi felelős;
szülők, gyermekorvos,
jegyző önkormányzat
szociális ügyintézője

2017.08.31.

Teljes körű éves
adatbázis megléte.

Folyamatos
frissítés.

Szakemberek;
számítógép+hálózat;

Teljes körű éves
adatbázis megléte.

Folyamatos
frissítés.

3
Fogyatékkal élő felnőtt
korúak valós számának

feltérképezése

Pontatlan, nem teljes
körű adatok a

fogyatékkal élő
felnőtt korúak
létszámáról,

betegségükről.

Teljeskörű (éves)
adatbázis létrehozása.

- Fogyatékkal élő
felnőtt korúak
létszámának,
betegségének,

feltérképezése -

- Partnerek
megkeresése

(jelzőrendszer
tagjaival) -

Adatgyűjtés -
Adatbázis

létrehozása -

családsegítő; szociális
gondozó; háziorvos,

önkormányzat szociális
ügyintézője

2017.08.31.

Teljes körű éves
adatbázis megléte.

Folyamatos
frissítés.

Szakemberek;
számítógép+hálózat;

Lakossági
érdektelenség,
együttműködés

hiánya.
Dokumentumok
hiánya (Orvosi

igazolások).
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Folyamatos
adatfrissítés,

esetleges hibák
kiküszöbölése -

Évenkénti korrekt
adatbázis létrehozása.

Adatbázis
folyamatos

karbantartása,
jelzőrendszer
folyamatos
működése

Fogyatékos felnőtt
korúakkal
foglalkozó

szakemberek
folyamatos

adatszolgáltatása,
jelzése bármely

felmerülő
probléma esetén.



3. Megvalósítás

A megvalósítás előkészítése

Önkormányzatunk az általa fenntartott intézmények vezetői számára feladatul adja és ellenőrzi, a
településen működő nem önkormányzati fenntartású intézmények vezetőit pedig partneri viszony
során kéri, hogy a Helyi Esélyegyenlőségi Programot valósítsák meg, illetve támogassák.

Önkormányzatunk azt is kéri intézményeitől és partnereitől, hogy vizsgálják meg, és a program
elfogadását követően biztosítsák, hogy az intézményük működését érintő, és az esélyegyenlőség
szempontjából fontos egyéb közszolgáltatásokat meghatározó stratégiai dokumentumokba és
iránymutatásokba épüljenek be és érvényesüljenek az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre
vonatkozó azon kötelezettségek, melyek az önkormányzat Helyi Esélyegyenlőségi Programjában
részletes leírásra kerültek.

Önkormányzatunk elvárja, hogy intézményei a Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési
Tervében szereplő vállalásokról, az őket érintő konkrét feladatokról intézményi szintű akcióterveket
és évente cselekvési ütemterveket készítsenek.

Önkormányzatunk a HEP kidolgozására és megvalósítására, továbbá értékelésére, ellenőrzésére és
az ennek során nyert információk visszacsatolására, valamint a programba történő beépítésének
garantálására Helyi Esélyegyenlőségi Programért Felelős Fórumot hoz létre és működtet.

A fentiekkel kívánjuk biztosítani, hogy az HEP IT-ben vállalt feladatok településünkön
maradéktalanul megvalósuljanak.

A megvalósítás folyamata

A Helyi Esélyegyenlőségi Programban foglaltak végrehajtásának ellenőrzése érdekében HEP
Fórumot hozunk létre.

A HEP Fórum feladatai:
− az HEP IT megvalósulásának figyelemmel kísérése, a kötelezettségek teljesítésének nyomon

követése, dokumentálása, és mindezekről a település képviselő-testületének rendszeres
tájékoztatása,

− annak figyelemmel kísérése, hogy a megelőző időszakban végrehajtott intézkedések
elősegítették-e a kitűzött célok megvalósulását, és az ezen tapasztalatok alapján esetleges új
beavatkozások meghatározása

− a HEP IT-ben lefektetett célok megvalósulásához szükséges beavatkozások évenkénti
felülvizsgálata, a HEP IT aktualizálása,

− az esetleges változások beépítése a HEP IT-be, a módosított HEP IT előkészítése képviselő-
testületi döntésre

− az esélyegyenlőséggel összefüggő problémák megvitatása
− a HEP IT és az elért eredmények nyilvánosság elé tárása, kommunikálása

Az esélyegyenlőség fókuszban lévő célcsoportjaihoz és/vagy kiemelt problématerületekre a terület
aktorainak részvételével tematikus munkacsoportokat alakítunk az adott területen kitűzött célok
megvalósítása érdekében. A munkacsoportok vezetői egyben tagjai az Esélyegyenlőségi Fórumnak
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is, a munkacsoportok rendszeresen (minimum évente) beszámolnak munkájukról az
Esélyegyenlőségi Fórum számára. A munkacsoportok éves munkatervvel rendelkeznek.

A HEP Fórum működése

A Fórum legalább évente, de szükség esetén ennél gyakrabban ülésezik.
A Fórum működését megfelelően dokumentálja, üléseiről jegyzőkönyv készül.
A Fórum javaslatot tesz az HEP IT megvalósulásáról készített beszámoló elfogadására, vagy
átdolgoztatására, valamint szükség szerinti módosítására.
A HEP Fórum egy-egy beavatkozási terület végrehajtására felelőst jelölhet ki tagjai közül, illetve
újabb munkacsoportokat hozhat létre.

Fogyatékkal élők
esély-

egyenlőségével
foglalkozó

munkacsoport

Nők esély-
egyenlőségével

foglalkozó
munkacsoport

Gyerekek esély-
egyenlőségével

foglalkozó
munkacsoport

Idősek esély-
egyenlőségével

foglalkozó
munkacsoport

Romák/ mély-
szegénységben

élők esély-
egyenlőségével

foglalkozó
munkacsoport

HEP Fórum
tagjai:

munkacsoportok
vezetői,

önkormányzat,
képviselője,

partnerek
képviselője
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Monitoring és visszacsatolás

A Helyi Esélyegyenlőségi Program megvalósulását, végrehajtását a HEP Fórum ellenőrzi, és
javaslatot készít a HEP szükség szerinti aktualizálására az egyes beavatkozási területek
felelőseinek, illetve a létrehozott munkacsoportok beszámolóinak alapján.

Nyilvánosság

A program elfogadását megelőzően, a véleménynyilvánítás lehetőségének biztosítása érdekében
nyilvános fórumot hívunk össze.

A véleményformálás lehetőségét biztosítja az Helyi Esélyegyenlőségi Program nyilvánosságra
hozatala is, valamint a megvalósítás folyamatát koordináló HEP Fórum első ülésének mihamarabbi
összehívása.

A nyilvánosság folyamatos biztosítására legalább évente tájékoztatjuk a program megvalósításában
elért eredményekről, a monitoring eredményeiről a település döntéshozóit, tisztségviselőit, az
intézményeket és az együttműködő szakmai és társadalmi partnerek képviselőit.

A HEP Fórum által végzett éves monitoring vizsgálatok eredményeit nyilvánosságra hozzuk a
személyes adatok védelmének biztosítása mellett. A nyilvánosság biztosítására az önkormányzat
honlapja, a helyi média áll rendelkezésre. Az eredményekre felhívjuk a figyelmet az önkormányzat
és intézményeinek különböző rendezvényein, beépítjük kiadványainkba, a tolerancia, a befogadás, a
hátrányos helyzetűek támogatásának fontosságát igyekszünk megértetni a lakossággal, a támogató
szakmai és társadalmi környezet kialakítása érdekében.

Kötelezettségek és felelősség

Az esélyegyenlőséggel összefüggő feladatokért az alábbi személyek/csoportok felelősek:

A Helyi Esélyegyenlőségi Program végrehajtásáért az önkormányzat részéről a Kőszegi Közös
Önkormányzati Hivatal Igazgatási és Építéshatósági Osztályának vezetője felel.:

− Az ő feladata és felelőssége a HEP Fórum létrejöttének szervezése, működésének sokoldalú
támogatása, az önkormányzat és a HEP Fórum közötti kapcsolat biztosítása.

− Folyamatosan együttműködik a HEP Fórum vezetőjével.
− Felelősségi körébe tartozó, az alábbiakban felsorolt tevékenységeit a HEP Fórum vagy

annak valamely munkacsoportjának bevonásával és támogatásával végzi. Így
o Felel azért, hogy a település minden lakója és az érintett szakmai és társadalmi

partnerek számára elérhető legyen a Helyi Esélyegyenlőségi Program.
o Figyelemmel kíséri azt, hogy az önkormányzat döntéshozói, tisztségviselői és

intézményeinek dolgozói megismerik és követik a HEP-ben foglaltakat.
o Támogatnia kell, hogy az önkormányzat, illetve intézményeinek vezetői minden

ponton megkapják a szükséges felkészítést és segítséget a HEP végrehajtásához.
o Kötelessége az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben meg tennie a szükséges

lépéseket, vizsgálatot kezdeményezni, és a jogsértés következményeinek
elhárításáról intézkedni
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A HEP Fórum vezetőjének feladata és felelőssége

− a HEP IT megvalósításának koordinálása (a HEP IT-ben érintett felek tevékenységének
összehangolása, instruálása),

− a HEP IT végrehajtásának nyomon követése,
− az esélyegyenlőség sérülésére vonatkozó esetleges panaszok kivizsgálása az önkormányzat

felelősével közösen
− a HEP Fórum összehívása és működtetése.

A település vezetése, az önkormányzat tisztségviselői és a települési intézmények vezetői
− felelősek azért, hogy ismerjék az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó jogi

előírásokat, biztosítsák a diszkriminációmentes intézményi szolgáltatásokat, a befogadó és
toleráns légkört, és megragadjanak minden alkalmat, hogy az esélyegyenlőséggel
kapcsolatos ismereteiket bővítő képzésen, egyéb programon részt vegyenek.

− Felelősségük továbbá, hogy ismerjék a HEP IT-ben foglaltakat és közreműködjenek annak
megvalósításában.

− Az esélyegyenlőség sérülése esetén hivatalosan jelezzék azt a HEP IT kijelölt irányítóinak.
− Az önkormányzati intézmények vezetői intézményi akciótervben gondoskodjanak az

Esélyegyenlőségi Programban foglaltaknak az intézményükben történő maradéktalan
érvényesüléséről.

Minden, az önkormányzattal és annak intézményeivel szerződéses viszonyban álló, számukra
szolgáltatást nyújtó fél felelőssége, hogy megismerje a HEP IT-t, magára nézve kötelezőként
kövesse azt, és megfeleljen az elvárásainak, amelyre vonatkozó passzust a jövőben bele kell
foglalni a szerződésbe. Szükséges továbbá, hogy a jogszabály által előírt feladat-megosztás,
együttműködési kötelezettség alapján a települési önkormányzattal kapcsolatban álló szereplők
ismerjék a HEP-ot, annak megvalósításában aktív szerepet vállaljanak. (Ld. pl. a köznevelési
intézmények fenntartása és működtetése.)

Érvényesülés, módosítás

Amennyiben a kétévente előírt – de ennél gyakrabban, pl. évente is elvégezhető -  felülvizsgálat
során kiderül, hogy a HEP IT-ben vállalt célokat nem sikerül teljesíteni, a HEP Fórum 30 napon
belül jelentést kér a beavatkozási terület felelősétől, amelyben bemutatja az indikátorok teljesülése
elmaradásának okait, és a beavatkozási tevékenységek korrekciójára, kiegészítésére vonatkozó
intézkedési tervjavaslatát annak érdekében, hogy a célok teljesíthetők legyenek. A HEP Fórum a
beszámolót a benyújtástól számított 30 napon belül megtárgyalja és javaslatot tesz az önkormányzat
képviselőtestületének a szükséges intézkedésekre.
A program szándékos mulasztásból fakadó nem teljesülése esetén az HEP IT végrehajtásáért felelős
személy intézkedik a felelős(ök) meghatározásáról, és – szükség esetén – felelősségre vonásáról.
Az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben az HEP IT végrehajtásáért felelős személy megteszi a
szükséges lépéseket, vizsgálatot kezdeményez, és intézkedik a jogsértés következményeinek
elhárításáról.
Az HEP IT-t mindenképp módosítani szükséges, ha megállapításaiban lényeges változás következik
be, illetve amennyiben a tervezett beavatkozások nem elegendő módon járulnak hozzá a kitűzött
célok megvalósításához.
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